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[Derleme Makale / ReviewArticle]

DEPREM NEDENIYLE ULKE iCINDE YERINDEN EDILME
VE SOSYAL HIZMET MUDEHALELERI

Aybiike YILMAZ "
Filiz YILDIRIM™

oz

Depremler yiiksek diizeyde can kayiplarina, biyopsikososyal ve ¢evresel sorunlara neden olmanin
yam sira iilke i¢inde yerinden edilmeyi artirmakta ve toplumsal yasami déniistiirmektedir.
Depreme maruz kalarak iilke icinde yerinden edilen bireyler ¢esitli dezavantajlarin kesisiminde
zorlayict deneyimler yasamaktadirlar. Bu derleme makale, depremler nedeniyle iilke icinde
yerinden edilmeyi sosyal hizmet perspektifinden degerlendirmektedir. Boylece bu bireylerin
yvasadiklart dezavantajlar, afet yonetiminin asamalart odaginda sosyal hizmet perspektifinden
tartistimaktadir. Bu ¢alisma, afet yonetimi asamalarindaki sosyal hizmet miidahalelerinin deprem
nedeniyle iilke icinde yerinden edilmeye duyarli hale gelmesi igin oneriler gelistiren ilk bilimsel
girisimdir. Bdyle bir girisim, afet yonetimi asamalarinda etkili miidahalelerin gelistirilmesi icin
sosyal hizmet uzmanlart basta olmak iizere afet yonetimi ¢alisanlarina ve politika yapicilara
rehberlik edebilir.
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Anahtar Kelimeler: Afetlerde sosyal hizmet, dogal afetler, deprem nedeniyle iilke ig¢inde yerinden
edilme

ABSTRACT
EARTHQUAKE-INDUCED INTERNAL DISPLACEMENT AND SOCIAL
WORK INTERVENTIONS

Earthquakes not only result in high levels of mortality and generate biopsychosocial and
environmental challenges, but also intensify internal displacement and transform societal life.
Individuals internally displaced by earthquakes experience challenging circumstances at the
intersection of various disadvantages. This review article assesses earthquake-induced internal
displacement from a social work perspective. Thus, the disadvantages experienced by individuals
internally displaced by earthquakes are discussed from a social work perspective, focusing on the
stages of disaster management. This study is the first scientific initiative to develop
recommendations for making social work interventions in disaster management phases sensitive to
internal earthquake-induced internal displacement. Such an initiative can guide social workers,
disaster management practitioners, and policymakers in developing effective interventions in
disaster management phases.

Keywords: Social work in disasters, natural disasters, earthquake-induced internal displacement

1. Giris

Afetler, can kayiplarina neden olmanin yani sira iilke i¢inde yerinden
edilmeyi arttirarak toplumsal dokuda 6nemli doniisiimlere yol agmaktadir. 6 Subat
2023 tarthinde Kahramanmaras merkezli olarak meydana gelen depremde
50.000’den fazla can kaybr yaganmistir. Ayrica bu deprem sonrasinda 1.116.040
birey iilke i¢inde yerinden edilmistir (T.C. Igisleri Bakanligi, 2024). Bu nedenle
bu deprem, kiiresel dlgekte yilin en yikici afeti sayilmistir (Centre for Research on
the Epidemiology of Disasters [CRED], 2024).

Deprem gibi afetlere maruz kalmak ve buna bagh olarak iilke i¢inde
yerinden edilmek ¢oklu dezavantajlarin bir arada yasanmasina neden olan bir
deneyimdir. Boyle bir deneyim, oncelikle fiziksel ve ruhsal saglik sorunlarini
beraberinde getirmektedir (Kim vd., 2025). Birlik olma duygusunun zarar
gormesine neden olan depremler (Kaniasty, 2019) toplumsal giiveni
zedelemektedir (Albrecht, 2017). Ayrica bireylerin dogal ¢evreleriyle kurduklari
iliskilerin zayiflamasina neden olarak pro-ekolojik tutumlar1 azaltmaktadir
(Escola-Gascon vd., 2023). Boylece depremin beraberinde getirdigi zorluklarla
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bas etmek icin ihtiyag duyulan hizmetlere erisim de zorlagsmaktadir (Abdisa &
Likal, 2022).

Dolayisiyla depreme maruz kalarak iilke i¢inde yerinden edilmek, sosyal
hizmet perspektifinden biitiinciil bir bi¢imde degerlendirmeyi ve kapsayici sosyal
hizmet miidahalelerini gerektirir. Nitekim bu miidahalelerin afet ydnetiminin
hazirlik, miidahale, iyilesme ve zarar azaltma asamalarinda gergeklestirilmesi
birey, aile, grup, topluluk ve toplum refahini artirmak agisindan énem arz eder
(Hay & Pascoe, 2022; Tuncer vd., 2024). Depremlere maruz kalarak iilke i¢inde
yerinden edilen bireylerin deneyimledikleri ¢coklu dezavantajlarla miicadelede ve
afet yonetimi agamalarinda sosyal hizmet miidahalelerinin 6nemini a¢iklamak bu
calismanin konusunu olusturmaktadir. Bu c¢alisma afet yonetiminin hazirlik,
miidahale, iyilesme ve zarar azaltma asamalarinda afet ve acil durum uzmanlar1 ve
afet calisanlart basta olmak iizere sosyal politikacilarla sosyal hizmet
uzmanlarinin neden is birligi yapmasi gerektigine kanit temeli olusturabilir.

2. Cahsmanin Amaclari

Bu derleme ¢alismanin temel amaci, depremlere maruz kalarak iilke i¢inde
yerinden edilme baglamindaki sorunlar1 afet yonetimi asamalarini dikkate alarak
aciklamak ve bu sorunlara ¢oziim iiretmede Snemli rolii olan sosyal hizmet
miidahalelerini elestirel gozle degerlendirerek Onerilerde bulunmaktir (TA). Bu
temel amac1 gerceklestirmek i¢in asagidaki alt amaglar belirlenmistir:

. Depremler nedeniyle iilke i¢inde yerinden edilme agiklanarak
beraberinde getirdigi coklu sorunlar afet yonetiminin hazirlik, miidahale, iyilesme
ve zarar azaltma asamalar1 odaginda degerlendirmek (AAT1).

. Bu sorunlara yonelik mevcut sosyal hizmet miidahalelerini elestirel
bir gozle degerlendirerek onerilerde bulunmak (AA2).

3. Yontem

Literatiir taramasi, bir arastirma faaliyeti olup belirli bir konuya iliskin
kapsamli bilgi sunar. Bu bilgi, mevcut ¢aligmalarin 6zgiin bir sentezini saglarken
ilgili konuya yeni bakis acilar1 kazandirabilir. Bu dogrultuda literatiir taramasi,
ilgili konuya iliskin literatiirdeki boslugu doldurmaya da katki saglayabilir (Hart,
1998).

Ozellikle ulusal gog ve afet literatiiriinde (bkz. Depremler Nedeniyle Ulke
Icinde Yerinden Edilme) mevcut ¢alismanin konusunu olusturan deprem gibi
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dogal afetlere bagh yerinden edilme ve beraberindeki sorunlar, ‘iilke ic¢inde
yerinde edilme’ odaginda yeterli ilgiyi gérmemistir. Oysa deprem gibi dogal
afetlere bagl olarak iilke i¢inde yerinden edilmis kisiler, yasadiklar1 bu dogal
afetin kendilerine, ailelerine ve iiyesi olduklar1 topluma yansiyan etkilerinden
ka¢ma siirecinde ya da sonrasinda, insan haklari ihlalleri basta olmak {izere, kendi
baslarina asamayacaklar1 pek ¢ok sorunu yasarlar.

Dolayistyla bir devlet sinirin1 gegmedikleri igin uluslararast korumadan
(Yiicel, 2020) da yararlanamayan bu bireylerin sorunlarmin ya da
gereksinimlerinin afet yonetiminin tiim asamalarinda gozetilmesi gerekir. Sosyal
hizmet uzmanlarinin bu sorunlara ¢oziim iiretmeleri i¢cin bu baglamdaki sosyal
hizmet miidahalelerinin elestirel bir okumasinin yapilmasi énemlidir. Bu sebeple
afet yOnetimi asamalari baglaminda sosyal hizmet miidahalelerinin
gelistirilmesine katkida bulunan Onerileri sentezlemek igin literatiir taramasi
yapilarak bu calisma derleme olarak tasarlanmistir. Bu siiregte Templier ve
Paré’in (2015) literatiir taramas1 icin onerdigi asamalar izlenmistir. Oncelikle
calismanin temel amaci (bkz. TA) ve alt amaglar1 (bkz. AA1 & AA2) belirlenerek
mevecut literatiir taranmistir. ‘Ulke i¢inde yerinden edilme’, ‘sosyal hizmet’, ‘afet
yonetimi’, ‘dogal afetler’ ve ‘deprem’ anahtar kelimeleri ile bunlarin Ingilizce
karsiliklart (‘internal displacement’, ‘social work’, ‘disaster management’,
‘natural disasters’, & ‘earthquake’) kullanilarak tarama yapilmistir.

Konuya iligkin ulusal ve uluslararasi yayinlar 6zellikle Web of Science,
Scopus ve Google Scholar gibi veri tabanlarinda erisilebilir oldugu icin bu
platformlarda son 20 yil icinde yaymmlanmis Tiirkce ve Ingilizce ¢alismalar
tarama siirecine dahil edilmistir. Bu sayede hem deprem nedeniyle yerinden
edilmenin gegmisten giinlimiize 6ne ¢ikardigr sorunlar derlenirken hem de ilgili
sosyal hizmet miidahaleleri giincel calismalar {izerinden incelenerek konu
kapsamli ve elestirel bir gozle sentezlenmeye ¢alisilmistir.

Yapilan calismalar incelendiginde deprem ve afet yonetimi gibi konular
ozellikle iilke i¢inde yerinden edilme baglaminda degerlendirilmedigi i¢in daha
once belirtilen anahtar kelimeleri igeren basliktaki ¢alismalar birincil ¢aligmalar
olarak kabul edilmistir. Her bir birincil calismadan ilgili bilgilerin toplanmasi
veya ¢ikarilmasi siirecinde ise arastirmanin temel amaci ve alt amaglar (bkz. TA,
AA1 & AA?2) dikkate alinmigtir. Dahil edilen bu ¢alismalardan elde edilen bilgiler
elestirel bir gbzle degerlendirilerek sentezlenip bu derleme ¢alisma
raporlandirilmigtir.
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4. Depremler Nedeniyle Ulke icinde Yerinden Edilme

Afetler dogal, insan eliyle veya her iki yolla ger¢ekleserek (Shaluf, 2007),
topluluklarin veya toplumun beseri, maddi, ekonomik ve g¢evresel kayiplar
yasamasina neden olan tehlikeli yasam olaylaridir (United Nations Office for
Disaster Risk Reduction [UNDRR], 2017).

Glinlimiizde afet ile goc¢ olgulart birbirine bagli hale gelmistir. Gog,
afetlerin olusmasina veya hasarin artmasma yol agabildigi gibi, afetlerden
etkilenen bolgelerde yasayan insanlarin evlerini terk etmek zorunda kaldigi bir
stireci de ifade eder (Cavus & Kaya, 2024).

Diinya ¢apinda her on yilda bir milyonlarca insanin dogal afetler nedeniyle
evsiz kaldig: bildirilmektedir (Barton, 2009). Bu baglamda afetler, diinyanin farkl
yerlerinde go¢ dalgalarini da beraberinde getirmektedir (Chumky vd., 2022).

Afetlerin etkisiyle iilke icinde gerceklesen gogler, kiiresel literatiirde ‘iilke
icinde yerinden edilme’ olarak tamimlanmaktadir. Birlesmis Milletler Insani
Yardim Koordinasyon Ofisi (United Nations Office for the Coordination of
Humanitarian Affairs) (OCHA) tarafindan yayimlanan ‘Ulke I¢inde Yerinden
Edilme Rehber Ilkeleri’ne (Guiding Principles on Internal Displacement) gore bu
tanim asagidaki gibidir (OCHA, 1998, s. 1):

Ulke icinde yerinden edilmis kisiler, zorla ya da zorunlu kalarak
evlerinden veya olagan ikamet yerlerinden kagmak ya da buralan terk
etmek durumunda kalan kisi ya da kisi gruplaridir. Bu durum 6zellikle
silahl1 ¢atismalarin, yaygin siddet ortamlarinin, insan haklari ihlallerinin ya
da dogal veya insan kaynakli afetlerin etkileri sonucunda ya da bu
etkilerden kacinmak amaciyla gergeklesir. Bu kisilerin uluslararasi olarak
taninan bir devlet sinirin1 gegmemis olmalari temel 6l¢iittiir.

Ulke iginde yerinden edilmenin bu tanimi, Uluslararas1 Gog¢ Orgiitii
(International Organization for Migration) [IOM] (2017) tarafindan da
benimsenmektedir. Uluslararas1 Go¢ Orgiitii (International Organization for
Migration) [IOM] (2017), ayrica, iilke i¢inde yerinden edilmenin c¢evresel
bozulma, iklim degisikligi ve ani etkili ya da yavas seyreden afetler nedeniyle
giderek artabilecegine dikkat ¢ekmektedir.

Ulke iginde yerinden edilmis insan sayis1 2018 yil1 sonunda 40.6 milyon
iken bu say1 2019 yili sonunda 49.1 milyona, 2020 sonunda 51.1 milyona, 2021
sonunda 58.1 milyona, 2022 yili1 sonunda 69.8 milyona, 2023 yili sonunda 74.6
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milyona, 2024 yil1 sonunda ise 83.4 milyona ulasmistir. Dolayisiyla iilke iginde
yerinden edilmis insan sayist 2018’den bu yana iki katina ¢ikmis ve rekor
seviyeye ulasmistir (Internal Displacement Monitoring Centre [IDMC], 2025).
2024 yili sonuna dek iilke i¢inde yerinden edilmis 83.4 milyon insanin 73.5
milyonu ¢atisma ve siddet nedeniyle bu durumu deneyimlerken; 9.8 milyon insan
ise afetler nedeniyle iilke i¢cinde yerinden edilmistir. Catisma ve siddet nedeniyle
iilke icinde yerinden edilme oranlar1 2023 yilina gore %10 artarken, afetler
nedeniyle lilke icinde yerinden edilme oranlar1 2023 yilina gére %29 artmistir.
Avrupa ve Orta Asya’da iilke icinde yerinden edilenlerin en ¢ok oldugu iilkeler
2024 yil1 sonu itibariyla Ukrayna, Azerbaycan ve Tiirkiye’dir. En ¢ok tilke i¢inde
yerinden edilen insanlarin oldugu Avrupa ve Orta Asya iilkelerinden biri olan
Tiirkiye’de, Kahramanmaras merkezli 2023 depremlerinin ardindan yaklasik
538.000 insanin halen iilke i¢inde yerinden edilmis durumda olmasi (IDMC,
2025) 6nemli bir sonugtur.

Afetlere bagl riskler agisindan tilkeleri karsilagtirmali bi¢imde siralamay1
amaglayan INFORM Risk Yonetimi Endeksi’ne gore Tiirkiye, 191 iilke arasinda
32’nci sirada yer almistir. Buna gore 5.5 endeks puani ile yiiksek risk grubunda
siiflandirilan {lkeler arasindadir (European Commission, 2025). Jeolojik,
meteorolojik ve topografik oOzellikleri acisindan dogal tehlikelere agik bir
konumda yer alan Tiirkiye, basta depremler olmak {izere heyelan, sel, kaya
diismesi ve ¢1g gibi dogal afetlerin siklikla gergeklestigi bir afet iilkesidir. Nitekim
19802017 yillar1 arasindaki afet verileri incelendiginde, Tiirkiye’de dogal afetler
nedeniyle her yil bir milyon kisi basina ortalama 6-25 arasinda can kaybi
yasanmustir (T.C. Icisleri Bakanligi Afet ve Acil Durum Y&netimi Baskanlig
[AFAD], 2018).

Afet tiirleri lizerine bir inceleme yapildig1 zaman Tiirkiye’de en ¢ok hasara
neden olan afetlerin depremler oldugu goriilmektedir (Erglinay, 2007). Afet
Yonetim ve Karar Destek Sistemi (AYDES) verilerine gore 2022 yilinda
Tiirkiye’de 21.054 deprem meydana gelmistir (AFAD, 2023). 2023 yilinda ise
AYDES, biiyiikliigii 4’iin iizerinde olan 830 deprem belgelemistir (AFAD, 2024).
2023 yilinda Tiirkiye ve Suriye’de meydana gelen deprem, can kaybi oranlari ve
meydana gelen hasar agisindan kiiresel diizeyde yilin en yikic1 afeti olarak
kayitlara gecmistir. Deprem, her iki {lilkede yaklasik 18 milyon kisiyi etkilerken
toplam 56.683 can kaybina neden olmustur (CRED, 2024).
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Depremler, yiiksek diizeyde can kayb1 ve yaralanma riskleri nedeniyle halk
saghigr iizerinde ciddi etkiler yaratan en yikict dogal afetler arasinda yer
almaktadir. Depremin dogrudan etkileri, giiclii yer sarsintis1 ve eszamanli olaylar
sonucunda meydana gelen fiziksel travmalarla sinirli kalmamakta; heyelanlar ve
tsunamiler gibi ikincil afetler yoluyla etkisini genisleterek artirmaktadir. Bu
ikincil etkiler, afet sonras1 yasam kosullarin1 agirlagtirmakta ve saglik risklerinin
derinlesmesine neden olmaktadir. Depremler sonrasinda ortaya ¢ikan ¢evresel ve
toplumsal kosullar, bulasici hastaliklarin gelisimi agisindan elverigli bir zemin
olusturmaktadir. Altyapinin zarar gormesi, temiz suya erisimin kisitlanmasi,
barinma sorunlar1 ve kalabalik gecici yerlesimler; solunum yolu, sindirim sistemi
enfeksiyonlari ile vektorler (kene vd.) aracilifiyla bulasan hastaliklarin yani sira
yara ve cilt enfeksiyonlarinin yayilma riskini artirmaktadir. Bu siirecte 6zellikle
cocuklar, yaslilar, kronik hastalig1 olan bireyler ve afetlerden dogrudan etkilenen
topluluklar daha ytiksek diizeydeki saglik riskleriyle kars1 karsiya kalmaktadirlar
(Mavrouli vd., 2023).

6 Subat 2023 tarihinde gergeklesen ve beraberinde Tiirkiye’nin 11 ilini
derinden etkileyen Kahramanmaras merkezli depremler yiiksek diizeyde can
kaybi, saglik sorunlari, sosyo-ekonomik ve g¢evresel bozulma yaratmistir. Sozii
edilen depremlerde 50.000°den fazla can kaybi yasanmig, 100.000°den fazla ise
yaralanma meydana gelmistir (T.C. Igisleri Bakanligi, 2024). Depremin ardindan
Travma Sonrasi Stres Bozuklugu (TSSB), depresyon ve anksiyete diizeyleri
yiiksek seyretmistir. Bu negatif etkilerin depremin iizerinden 18 ay ge¢mesine
ragmen goriilmeye devam ettikleri belgelenmistir (Cinaroglu vd., 2025). Depreme
maruz kalanlar, evlerinden veya yasadigi yerlerden uzak kalmis; sosyal
cevrelerinden izole olarak yalnizlagmistir (Yanardag vd., 2025). Deprem sirasinda
isletmeler, ¢arsilar ve sanayi bolgeleri de zarar gormiis; nitelikli isgiicti eksikligi
yasanmistir. Cevresel acidan ise biiyiik bir alanda enkazin olusmasi ve merkezi
yonetim diizeyinde kapsamli bir afet atik yonetimi planinin bulunmamasi, etkili
atik yonetimini zorlagtirmistir (Dinger vd., 2024).

Ayrica T.C. Cevre, Sehircilik ve Iklim Degisikligi Bakanhig: tarafindan
yuriitiilen hasar tespit c¢alismalar1 kapsaminda Kahramanmaras merkezli
depremlerden etkilenen 11 ilde (Adana, Adiyaman, Diyarbakir, Elaz1g, Gaziantep,
Hatay, Kahramanmaras, Kilis, Malatya, Osmaniye ve Sanliurfa) ve depremden
etkilenen diger illerde (Kayseri ve Nigde) kapsamli incelemeler
gerceklestirilmistir. Bu caligmalar sonucunda toplam 236.410 binada yer alan
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1.279.576 bagimsiz birimde hasar tespiti yapilmistir. Incelemeler 33.143 binada
bulunan 153.506 bagimsiz birimin acil yikilmasi gereken, agir hasarli ya da
yikilmis durumda oldugunu ortaya koymustur. Ayrica 6.849 binada yer alan
46.640 bagimsiz birimin orta hasarli; 59.995 binada bulunan 439.647 bagimsiz
birimin ise az hasarli oldugunu belirlemistir (T.C. Cevre, Sehircilik ve Iklim
Degisikligi Bakanligi, 2023).

Depremin ardindan yagam alanlari tahrip olan 1.116.040 depreme maruz
kalan bireyin, iilke i¢inde yerinden edilerek iilkenin farkli bolgelerinde misafir
edildigi bildirilmistir. Valiliklerden edinilen resmi bilgiler kapsaminda depreme
maruz kalarak iilke i¢inde yerinden edilenlerin en ¢ok go¢ ettigi 5 il sirasi ile
Ankara, Antalya, Mersin, Kayseri ve Mugla olmustur (Anadolu Ajansi, 2023).

Depremin yani sira iilke icinde yerinden edilme; yasanilan cevrede
fiziksel, biligsel, duyussal, sosyal ve tinsel gereksinimleri biitiinciil bir bigimde
degerlendirmeyi gerektiren onemli bir deneyimdir. Ozellikle iilke sinirlarini
geemedikleri ve bu nedenle iklim/gevre miiltecisi sayilmadiklari i¢in (Yiicel,
2020) uluslararas1 korumadan yararlanamayan bu bireylerin gereksinimleri
bireysel, ailesel, yapisal, ¢evresel, kurumsal ve toplumsal refah dinamiklerinin
kesisimselligindedir. Dolayisiyla bu c¢oklu gereksinimlerin sosyal hizmet
miidahaleleri agisindan degerlendirilmesi biiylik 6nem arz etmektedir.

Ancak uluslararasi literatiirde (Botzen vd., 2019; Cvetkovi¢ vd., 2024;
Ellos & Bacosa, 2025; Escola-Gascon vd., 2023; Giorgadze vd., 2011; Kaniasty,
2019; Mamalova, 2023; Pratiti, 2023) deprem ve iilke icinde yerinden edilme
genellikle  birbirinden  bagimsiz  ve  antroposentrik  bir  bakisla
degerlendirilmektedir.

Ulusal sosyal hizmet literatiiriinde (Cavlak & Ozmete, 2025; Con Wright
& Ozdemir Ocakli, 2024; Demirbilek & Polat, 2023; Eryal¢in, 2025; Ozmete vd.,
2025; Pak & Ozmete, 2025; Soganci & Duyan, 2025) de go¢ ve afet konular iilke
icinde yerinden edilme odaginda incelenmemistir. Buradan hareketle mevcut
calismada deprem nedeniyle iilke i¢inde yerinden edilmis bireylerin yasadiklari
sorunlar ve bu sorunlara yonelik sosyal hizmet miidahaleleri afet yoOnetimi
asamalarina gore elestirel bir bakis acisiyla incelenmistir.

5. Afet Yonetimi Asamalarina Gore Deprem Nedeniyle Ulke Icinde

Yerinden Edilmeye Yonelik Sosyal Hizmet Miidahaleleri

Depremler gibi dogal afetler, ongoriilemez bir bigimde ortaya cikarak

yasami1 ve hizmetleri kesintiye ugratmakta ve beraberinde ¢oklu sorunlar meydana
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getirebilmektedir. Sosyal hizmet uzmanlar1 afet yonetiminin hazirlik, miidahale,
iyilesme ve zarar azaltma asamalarinda ortaya c¢ikan bu sorunlara ya da
karsilanamayan gereksinimlere yonelik farkli  roller ve sorumluluklar
tistlenmektedir. Dolayisiyla afetlere maruz kalanlarin  ihtiyaglarinin
karsilanabilmesi i¢in psikososyal degerlendirme ve destek sunma, ihtiya¢ analizi
yaparak kaynaklarin adil yonlendirilmesini saglama ve topluluklarin iyilik halini
koruyarak yeniden insa etme gibi ¢esitli islevleri gerceklestirmeye
calismaktadirlar (Hay & Pascoe, 2022; Tuncer vd., 2024).

Afet yonetimi asamalart kapsamindaki sosyal hizmet miidahaleleri
incelendiginde, depreme maruz kalarak iilke i¢inde yerinden edilenlerin
karsilagtiklar1 zorluklar1 giderme ya da bu bireylerin gereksinimlerini karsilama
baglaminda gelisime acik yonler dikkati ¢cekmektedir. Bu yonler, afet yonetiminin
asamalar1 odaga alinarak elestirel bir bakis agisiyla asagida agiklanmistir.

5.1. Hazirhk Asamasi

Depremler gibi dogal afetlerin etkileri gilivenlik agigiyla diger g¢evresel,
sosyal, ekonomik ve kurumsal faktorlerle iliskili olarak ortaya ¢ikmaktadir. Afete
egilimli yerlesimler, zayif altyapi, saglik sistemlerindeki ve sosyal korumadaki
smirlhiliklar ile disik egitim diizeyleri afetlerin etkilerini derinlestirmektedir
(Cvetkovi¢ vd., 2024; Kim vd., 2025; Shen vd., 2023; Srisantyorini, 2025;
Peduzzi, 2019; Pratiti, 2023). Bununla birlikte tiirii ve meydana geldigi kosullar
her ne olursa olsun afetler; saglik, sosyo-ekonomik ve cevresel agilardan gesitli
zorluklarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir (Kim vd., 2025). Bu zorluklardan
biri de afetler nedeniyle iilke i¢inde yerinden edilmedir.
Afetler nedeniyle iilke i¢inde yerinden edilmis bireyler saglik, ekonomik giivence,
egitim ve iyilik hali acisindan ¢oklu zorluklar yasamaktadirlar. Bununla birlikte
ilke i¢inde yerinden edilme deneyimi hem yerinden edilen bireyleri ve go¢ edilen
yer ile buradaki niifusu hem de toplumun tiim kesimlerini etkileyen sorunlara
neden olabilmektedir (Abdisa & Likal, 2022; Getanda vd., 2015; Ghafoori vd.,
2025; Kovess-Masfety & Makhashvili, 2025; Myers vd., 2023; Owoaje vd., 2016;
Teves, 2024; Tellez & Balcells, 2024). Bu sorunlar afetlere hazirligi, afet
yonetiminde dncelikli bir asama olarak giindeme getirmektedir.

Hazirlik, afet yonetimi siirecinin ilk agsamasini olusturmaktadir. Bu asama,
afetlere kars1 toplumsal kapasitenin gii¢lendirilmesine yonelik planlama ve
farkindalik ¢alismalarini icermektedir. Bu asamada sosyal hizmet uzmanlari,
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afetler ve afet yonetimi konusunda biling diizeyini artirmaya yonelik miidahaleleri
gerceklestirmektedirler. S6z konusu miidahaleler birey, grup, aile ve toplum
diizeylerini kapsayan cok boyutlu bir yaklasimla yiiriitilmeye c¢alisilmaktadir.
Ozellikle afetlerden orantisiz bicimde etkilenme riski yiiksek olan dezavantajli
gruplarin hazirlik c¢aligmalarina katiliminin desteklenmesi, kapsayici bir afet
yonetimi anlayisinin gelistirilmesi agisindan onem tagimaktadir. Bu dogrultuda
sosyal hizmet uzmanlari, hazirlik asamasinda toplumun farkli kesimlerinin
afetlere iligkin bilgiye erisimini artirmay1 tesvik etmeyi amaclamaktadir. Ayrica
bu asamada sosyal hizmet uzmanlari, goniilliiler, meslektaslar ve acil durumlarda
hizmet sunan kurumlarla is birligi igerisinde orgiit ve topluluk diizeyinde
dayaniklilig1r artirmaya yonelik koordinasyon faaliyetlerinde bulunmaktadirlar.
Bunun yani sira kurumlarin afet hazirhigina iliskin politika ve prosediirler
gelistirmesine katkida bulunan sosyal hizmet uzmanlarindan farkli sektorler ile
yonetim diizeyleri arasinda baglantilar1 giiclendiren girisimlerde rol almalar1 da
beklenebilmektedir (Boetto & Harms, 2025).

Diger yandan afetlerin etkilerinin giivenlik acig1 ile diger ¢evresel, sosyal,
ekonomik ve kurumsal faktorlerle iliskili olarak ortaya ¢iktigi bilinmektedir
(Cvetkovi¢ vd., 2024; Kim vd., 2025; Shen vd., 2023; Srisantyorini, 2025;
Peduzzi, 2019; Pratiti, 2023). Bu baglamda gog, afetlerin 6énemli bir sonucudur
(Chumky vd., 2022). Ancak toplumda afet farkindaligini artiran miidahaleler
gerceklestirilirken afetler ile goc¢ arasindaki baglantilara yeterince dikkat
cekilmedigi icin topluluk diizeyinde dayamikliligi artirabilecek koordinasyon
calismalar1 da yetersiz kalmaktadir. Daha da onemlisi, deprem nedeniyle iilke
icinde yerinden edilen bireyler ve bu bireylerin ¢esitliligi bu ¢caligmalarin odagina
alinmamaktadir. Bu durum ise afetlere hazirlik asamasinda go¢ ve afet
kesisimselliginin odagindaki sorunlarin da ¢esitliligini géz ardi etme baglaminda
gelisime agik bir yonii ortaya ¢ikarmaktadir.

5.2. Miidahale Asamasi

Deprem gibi afetler her yil diinya genelinde milyonlarca insani etkilemekte
ve yiiksek diizeyde can kayiplarina neden olmaktadir. Tarih boyunca meydana
gelen afetlerin fiziksel saglik lizerindeki etkileri arasinda yogun tedavi gerektiren
agir yaralanmalar bulunmaktadir. Bununla birlikte afetlerde saglik tesisleri zarar
gormekte, su sistemleri hasar almakta ve gida giivencesizligi gibi insan sagligin
olumsuz etkileyen sonuglar da diger fiziksel saglik sorunlarin1 beraberinde
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getirmektedir. Saglik, su ve gida sistemleri {izerindeki yikici etkilerle birlikte
afetlerde ortaya ¢ikan kronik ve bulasici hastaliklar morbidite ve mortalite
oranlarinin artmasina neden olmaktadir (Giorgadze vd., 2011).

Afetler, olumsuz fiziksel saglik sonuglarinin yani sira ruhsal saglik
sorunlarin1 da beraberinde getirmektedir. Yaghlar, kadinlar, yalniz yasayan
bireyler ve daha diisiik sosyoekonomik statiiye sahip olan bireyler, fiziksel ve
ruhsal saglik agisindan orantisiz risklerle karsi karsiya olabilirler. Ekonomik
acidan dezavantajli ve afete egilimli topluluklar ise saglik ve destek hizmetlerine
siirh eristikleri i¢in psikolojik dayanikliliklar: diisebilmektedir (Kim vd., 2025).

Ayrica depremin meydana geldigi fiziksel ¢evredeki kayiplar ise insanlarin
eko-anksiyete ve eko-keder gibi psikolojik ve ruh sagligini etkileyen sorunlar
yasamalarima neden olmaktadir. Eko-anksiyetenin beraberinde getirdigi ekolojik
keder, ekolojik bozulmalara neden olan depremlerin fiziki ¢evredeki bu kayiplara
insanlarin gosterdigi bir yas tepkisidir. Dolayisiyla boyle bir keder; fiziksel,
biligsel, sosyal, duygusal ve tinsel boyutlar1 agisindan insan yagaminda derin izler
birakabilir. Ancak ekolojik keder sadece bireysel veya kisisel bir sorun olarak
degerlendirilmemelidir. Ciinkii grup, topluluk aidiyeti ve yapisal baglami da
ilgilendiren 6nemli bir sorun olabilir (Aslan & Kara, 2023; Ranjan, 2024).
Afetlere maruz kalma deneyimi iilke iginde yerinden edilmeyle birlestiginde ise
bireylerin fiziksel ve ruhsal sagliklar1 bu deneyimden 6nemli Sl¢lide olumsuz
etkilenebilir. Ozellikle iilke icinde yerinden edilmis bireylerde TSSB, depresyon
ve anksiyete gibi ruh saglig1 sorunlar1 da yaygin olarak gortilebilir. Bu bireylerde
ates/sitma, yetersiz beslenme, ishal ve akut solunum yolu enfeksiyonlar1 da yaygin
olabilir (Kovess-Masfety & Makhashvili, 2025; Owoaje vd., 2016). Dolayisiyla
afet yonetiminin miidahale agamasi, bu sorunlara ¢oziim lireten, afetin tanimlayict
ozellikleri ve Olgegi gibi nitelikler baglaminda organize edilmis acil durum
yonetim planlarin1 ve miidahalelerini gerektirmektedir.

Sosyal hizmet uzmanlarimin afet yonetiminin miidahale asamasindaki
sorumlulugu, acil durum yonetim planlarina ve miidahalelerine koordineli bir
bicimde uyum saglamaktir. Bu miidahaleler, afetin 6zelliklerine ve dlgegine bagl
olarak yapilandiriliyor olsa da sosyal hizmet uzmanlarinin uyumunu gerektiren
temel acil durum miidahaleleri su sekilde siralanmaktadir: (1) Tehlikede olanlarin
kurtarilmasi, tahliye edilmesi ve saglik hizmetlerinin saglanmasi; (2) Barinma,
yiyecek, su ve 1smmma gibi acil fiziksel ihtiyaclarin karsilanmasi; (3) Panigin
onlenmesi i¢in kamu diizeninin siirdiiriilmesi (Sheafor & Horejsi, 2016).
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Sosyal hizmet uzmanlari, acil durum yonetim planlari ve miidahaleleri
boyunca diger meslek elemanlart ile is birliginde calisarak miidahalelerin farkli
kiltiirlere duyarli bir bicimde uygulanmasina yardimci olmaya calismakla
yiikiimliidiirler. Bunlara ek olarak acil durum psikososyal destek hizmetlerinin
saglanmasinda 6nemli rolleri iistlenmekten de sorumludurlar (Boetto & Harms,
2025).

Ote yandan miidahale asamasinda yasllar, kadinlar, yalniz yasayan bireyler
ve daha diisiik sosyoekonomik statiiye sahip olanlarla birlikte depremler nedeniyle
ilke icinde yerinden edilenlerin de fiziksel ve ruhsal saglik acisindan orantisiz
risklerle kars1 karsiya kaldiklari yeterince bilinmemektedir. Ayrica ekonomik
acidan dezavantajli ve afete egilimli bolgelerde yasayan ve bu nedenle destek
hizmetlerine sinirh eriserek psikolojik dayanikliliklar1 diisen topluluklar arasinda
iilke i¢cinde yerinden edilenler (Getanda vd., 2015; Kim vd., 2025) yeterince
gozetilmemektedir. Bu sebeple bu topluluklarin acil ihtiyaglarinin karsilanmasina
ve psikososyal destek hizmetlerinden faydalanmalarina yonelik hizmetlerin iilke
icinde yerinden edilme baglamindaki etkililigi de degerlendirilememektedir.

5.3. Iyilesme Asamasi

Afet sonrasi iyilesme agamasinda karsilagilan zorluklar; kisilerarasi iliskiler,
sosyal uyum, toplumsal giiven duygusunun zedelenmesi ve sosyal adaletsizlikler
ile iliskilidir.

Kisilerarast iliskilere dair zorluklar, depremin beraberinde getirdigi
sorunlarla basa c¢ikabilmeyi, bir sosyal gruba ve topluluga ait hissetmeyi
engellemektedir (Kaniasty, 2019). Afetler nedeniyle lilke i¢inde yerinden edilen
bireylerin zorunlu olarak go¢ ettikleri yerlerde ayrimciliga maruz kalmalar
(Abdisa & Likal, 2022) ve baskin grubun gé¢men karsit1 sdylemleri bu bireyler ile
ev sahibi topluluklarin sosyal uyumunu zorlastirabilmektedir (Myers vd., 2023).

Afet sonrasi toplumsal giiven diizeyindeki azalma ise ozellikle belirli bir
siddet esigini asan olaylarla iligkilidir. En az dokuz can kaybinin yasandigi
afetlerin ardindan toplumsal gilivenin azalma egilimi gostermesi, afetin yikicilig
arttitkca iyilesme asamasindaki olumsuz toplumsal etkilerin daha olas1 hale
geldigine isaret etmektedir. Ayrica afetin mekansal baglaminin da bu etkileri
artirdig1 goriilmektedir. Bu baglamda ulusal diizeyde yasanan afetlerin, bolgesel
afetlere kiyasla, toplumsal giliven {lizerinde belirgin degisimlere yol agtigi
anlasilmaktadir. Bununla birlikte farklt vaka Ornekleri arasinda ortak ve
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genellenebilir bir Oriintliniin tespit edilememesi, afetlerin toplumsal etkilerinin
biiylik dl¢iide baglama 6zgii oldugunu ve toplumsal yapi, kurumsal kapasite ve
afet yonetimi siiregleri gibi faktorlerden etkilendigini gostermektedir. Dolayisiyla
afetlerin toplumsal etkilerinin degerlendirilmesinde tek tip yaklagimlarin yetersiz
kaldig1 ve baglamsal farkliliklar1 dikkate alan biitiinciil yaklasimlara ihtiyag
oldugu sodylenebilir (Albrecht, 2017).

Sosyal adaletsizliklere iligskin zorluklar, finansal zorluklar ile iilke iginde
yerinden edilme deneyimine bagli olarak ortaya c¢ikan refah sorunlarim
kapsamaktadir. Finansal krizleri ve savaglar1 asarak refah soklarina neden olan
afetler (Sawada vd., 2011) ge¢im kaynaklarmin kaybina neden olarak refah
diizeyini diisiirebilmektedir (Pratiti, 2023).

Son yillarda afetlerin sikligi ve siddeti artmis; bu durum o6zellikle
gelismekte olan {iilkelerde ve dezavantajli topluluklarda ekonomik kayiplarin
artmasia da neden olmustur (Botzen vd., 2019). Ozellikle iilke i¢inde yerinden
edilme baglaminda degerlendirildiginde artan giivenlik, barinma, saglik ve egitim
ithtiyaclart ekonomik zorluklar1 da beraberinde getirmistir (Cazabat & Yasukawa,
2021).

Nitekim, tilke i¢inde yerinden edilme; ev kiras1 fiyatinin belirlenmesinden
saglik hizmetlerinin maliyetine ve egitim {icretlerine kadar bircok unsuru
etkilemektedir. Ulke iginde yerinden edilen bireyler, ¢aligma hayatlarin
sonlandirmak veya farkli kosullarda devam ettirmek zorunda kalabilmektedirler.
Hatta, zaman zaman, zorlu kosullar nedeniyle egitimlerini yarida
birakabilmektedirler. Boylece saglik, egitim ve i¢cme suyu gibi yasamin
stirdiiriilebilirligi i¢in temel olan hizmetlere erismeleri de giiclesebilmektedir.
Ozellikle asir1 kalabalik ortamlarda yasamak zorunda kalan iilke iginde yerinden
edilmis bireyler i¢in sosyal dokunun farklilagmasi da s6z konusu oldugunda
yasamin yeniden insasi zorlu hale gelmektedir (Abdisa & Likal, 2022). Ulke
icinde yerinden edilenler, bu baglamda, diinyadaki dezavantajli gruplar arasinda
sayilmaktadirlar. Oyle ki bu bireylerin yasam kalitesi ve yasam doyumlar1 da
digerlerine kiyasla diisiik olabilir. Ozellikle yasli, bosanmus, yakin ¢evresinden ve
resmi kurumlardan yeterince destek alamadigini diislinen iilke i¢inde yerinden
edilmis bireyler, saglik ve refah acisindan 6nemli 6l¢iide risk altinda olabilirler
(Getanda vd., 2015). Dolayisiyla afet yonetiminin iyilesme asamasinda ozellikle
afet nedeniyle yerinden edilen bu bireylerin yeni yasamlarina uyum saglamalari
icin sosyal hizmet miidahaleleri 6nemlidir.
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Sosyal hizmet uzmanlari, afet yonetiminin iyilesme asamasinda oncelikle
ortaya ¢ikan giivenlik gereksinimlerinin karsilanmasina odaklanmaktadirlar. Bu
siirecte afetlerden etkilenen bireylerin giivenli ortamlara erisimlerini saglarken,
ayn1 zamanda, barinma, gida, saglik ve diger temel ihtiyaclarin kargilanmasina
yonelik miidahaleleri de ylriitmektedirler. Bununla birlikte afetlerin yarattigi
psikososyal etkilerin azaltilmasi amaciyla miiracaatgilarin duygusal olarak
desteklenmesi de iyilesme siirecinin 6nemli bir bilesenini olusturmaktadir. Sosyal
hizmet uzmanlar1 bu asamada birey, grup, aile ve topluluk diizeylerinde
destekleyici miidahaleler gergeklestirerek afetlerden etkilenen bireylerin
giiclenmelerine katki sunmaktadirlar. Bu siirecte sosyal hizmet uzmanlari, aracilik
ve arabuluculuk rollerini etkili bicimde kullanarak bu bireylerin, gruplarin ve
topluluklarin iliskilerinin yeniden diizenlenmesine ve ihtiyag¢ duyduklari
kaynaklara erigebilmelerine yardimer olmaktadirlar. Ayni zamanda mevcut giiglii
yonlerin belirlenmesi, bireylerde ve topluluklarda farkindalik ile aidiyet
duygusunun giiclenmesi ve toplumsal dayanigsmanin desteklenmesi yoniinde
calismalar1 da yiiriitmekten sorumludurlar. Bu miidahaleler, yerel topluluklarin ve
toplumun afet Oncesi yasam diizenine yeniden uyum saglamasina katki sunarak
lyilesme siirecinde onemli bir destek mekanizmasi olusturabilir (Tuncay & Tekin,
2022).

Diger yandan depremlerin bir sonucu olarak iilke i¢inde yerinden edilme,
go¢ edenlerle birlikte go¢ edilen yerdeki topluluklari da etkilemektedir (Abdisa &
Likal, 2022; Getanda vd., 2015; Ghafoori vd., 2025; Kovess-Masfety &
Makhashvili, 2025; Myers vd., 2023; Owoaje vd., 2016; Teves, 2024; Tellez &
Balcells, 2024). Bu baglamda afetlerden etkilenen bireylerin ve ailelerinin
iligkilerini yeniden diizenlemelerine sosyal hizmet uzmanlar1 arabulucu ya da
araci olsalar (Tuncay ve Tekin, 2022) da bu rollerin gergeklestirilmesi, iilke i¢inde
yerinden edilme baglamma 6zgii de degerlendirilmelidir. Ornegin deprem
nedeniyle evi yikilan ve bdylece evinden ve yasadigi sehirden ayrilan bu
bireylerin yeni yasam alanlarima alismalari terketmek durumunda kaldiklar
fiziksel ve sosyal cevreleri nedeniyle zaman alabilir. Dolayisiyla yeni yasam
yerlerindeki insanlarla uyumlu iligkiler gelistirmeleri zor olabilir. Bu nedenle afet
yonetiminin iyilesme asamasindaki miidahalelerin yeni yasam yerlerindeki
uyumu, degerlendirmeye duyarli hale gelmesi gerekmektedir.

5.4. Zarar Azaltma Asamasi
77



Cilt/ Volume XIX Say1/Number1Nisan/ April 2026 YDU Sosyal Bilimler Dergisi/NEU Journal of Social Sciences

Afet sonrasi zarar azaltma asamasinda, uzun vadeli bir ¢abay1 gerektiren
zorlayici doniistimler s6z konusu olabilir. Bunlardan ilki, ¢evresel bozulmadir. Bu
dogrultuda afetler; toz, gaz, petrol tiirevleri, endiistriyel kimyasallar ve
kanalizasyon atiklarimin agiga ¢ikmasi yoluyla hava kalitesinin bozulmasina ve
igme suyu kaynaklarinin ve topragin kirlenmesine neden olabilir. Bu siirecler ise
yalnizca kisa vadeli ¢evresel bozulmayla smirli kalmamakta; iklim ve sicaklik
rejimlerini kademeli ve geri dondiiriilemez bigimde doniistiirerek ekosistemler
tizerinde kalici1 etkiler birakabilir. Afet sonucunda birgok canli tiirliniin yok oldugu
ya da yasam alanlarini terk etmek zorunda kaldigi; biyosferin belirli bolgelerinde
ya da tamaminda ciddi yikimlarin meydana geldigi goriilmektedir. Afetlerin
cevresel bir felaket niteli§i kazanmasmi diger afet tiirlerinden ayiran temel
ozellik; ortaya ¢ikan sonuglarin, cogu durumda, geri dondiiriilemez olmasidir. Bu
baglamda, flora ve fauna Onemli Olgiide tahrip olmakta; su rezervlerinin
kirlenmesi ve yasam alanlarinin yok olmasi, insan ve hayvan yasami agisindan
ciddi riskler ortaya ¢ikarmaktadir. Bu cevresel kayiplar, insan sagligi iizerinde de
cok boyutlu sonuglar1 beraberinde getirmektedir. Bu sonuglar ise akut solunum
yolu hastaliklar1 gibi fiziksel saglik sorunlarindan psikolojik travmalara kadar
uzanan genis bir etki alanina yayilmaktadir (Ellos & Bacosa, 2025; Mamalova,
2023; Megremi vd., 2024; Mishra vd., 2020; Semenova, 2020; Sholihah vd.,
2020).

S6z konusu ¢evresel ve saglikla iligkili etkilerin bir araya gelmesi, bireylerin
dogal cevreyle kurdugu iliskiyi zayiflatmakta; fiziksel ¢evreyle kurulan duygusal,
bilissel, tinsel ve toplumsal baglari ifade eden yer duygusunun asinmasina yol
acmaktadir (Escola-Gascon vd., 2023). Afetler nedeniyle ortaya ¢ikan tahribatin
toplumsal sonuglari, ekonomik kayiplar ve miilkiyet sorunlariyla birlestiginde
topluluklarin iyilik hali {izerinde belirgin bir bozulmaya neden olmaktadir. Yasam
alanlarinin kaybi, gecim kaynaklarinin zarar gormesi ve ¢evresel giivenlik
sorunlari, bireyleri ve topluluklari sosyal izolasyona ve yer degistirmeye
yoneltebilmektedir. Bu baglamda gog¢, afetlerin yalnizca ikincil bir sonucu degil;
cevresel, ekonomik ve psikososyal etkilerin bir araya gelmesiyle ortaya ¢ikan
yapisal ve zorunlu bir siirece isaret eder (Pratiti, 2023; Giorgadze vd., 2011).

Afet nedeniyle iilke icinde yerinden edilme, biyopsikososyal ve ekonomik
acidan uzun vadeli zorluklara neden olmaktadir. Bu zorluklar afet yonetiminin
zarar azaltma agsamasinda ev sahibi topluluklarin {izerindeki olumsuz etkileri de
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derinlestirebilir. Nitekim ev sahibi topluluklar; farkli toplumsal cinsiyet rolleri,
yasa bagli sorumluluk ve beklenti algisi, sosyal aglar ve islevler ile miicadele
etmek durumunda kalabilirler. Buna ek olarak ev sahibi toplulugun farkli gii¢
yapilart ve liderlik bi¢imleri ile sosyal giiglenme anlayislarindaki farkliliklar da
sosyal uyumu zorlastirilabilir (Abdisa & Likal, 2022). Dolayisiyla iilke ig¢inde
yerinden edilen bireylerin yasadiklari1 etkiler on yillar sonra dahi devam ederek
birlikte yasadiklar1 topluluklarin refah diizeyinin de diismesine neden olabilir. Bu
baglamda kusaklar arasinda aktarilan bir soruna doniisen iilke i¢inde yerinden
edilme deneyimi (Tellez & Balcells, 2024), toplumsal agidan igsizlik oranlarinin
artmasi, ¢evresel sorunlarin yayginlagmasi, gida giivencesizligi, anne ve bes yas
alti ¢ocuk Oliimlerinin artmast gibi daha biiylik toplumsal zorluklarla
iligkilendirilebilir. Bu baglamda iilke i¢inde yerinden edilmenin, Siirdiiriilebilir
Kalkinma Hedeflerinden ‘a¢liga son’, ‘saglik ve kaliteli yasam’, ‘nitelikli egitim’,
‘temiz su ve sanitasyon’ ve ‘insana yarasir i ve ekonomik biiylime’nin Oniinde
onemli bir engel oldugu ifade edilebilir (Ghafoori vd., 2025).

Afet yOnetiminin zarar azaltma asamasinda sosyal hizmet uzmanlarinin,
giivenlik risklerini tespit ederek bu acidan yiiksek risk altindaki gruplar arasinda
iilke i¢inde yerinden edilen bireylerin olabilecegini dikkate almalari énemlidir.
Ote yandan bu gruplarin profilinin ¢ikarilmasinda ve bu ¢alismalardan elde edilen
verilerin yerel planlara entegrasyonunda (Fahrudin vd., 2025; Hay & Pascoe,
2022; Sim & He, 2022) iilke i¢inde yerinden edilme baglami ele alinmamaktadir.

Bununla birlikte sosyal hizmet uzmanlar1 her ne kadar farkli meslek gruplari
ile calisarak afet direncinin artirilmasi i¢in aglar olusturulmasina, sosyal
sermayenin ve yerel liderligin gelistirilmesine ¢aligsalar da (Bogdan vd., 2023;
Boodram & Johnson, 2016; Sim & He, 2022), bu ¢alismalarda deprem nedeniyle
iilke i¢inde yerinden edilenlere yonelik sosyal hizmetler yeterince goriiniir
degildir.

Diger yandan afet yonetiminin ve miidahalelerin antroposentrik (insan
merkezli) bir bicimde yapilandirilmasi da sosyal hizmet agisindan gelismeye acik
bir yon olarak degerlendirilebilir. Nitekim afetler; can kayiplari, saglik sorunlari
ve sosyo-ekonomik problemlerle birlikte ¢evresel bozulmaya da yol agmaktadir
(Dinger vd. 2024; T.C. Igisleri Bakanligi, 2024). Dolayisiyla sosyal hizmet
miidahalelerinde iklim degisikligi ve cevresel bozulmaya bagli afet risklerinin
azaltilmasia ve gevresel siirdiiriilebilirligin desteklenmesine yonelik savunuculuk
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faaliyetleri (Dominelli, 2015; Nagoshi vd., 2025; Sim & He, 2022; Tuncer vd.,
2024; Wabhlstrom, 2017) sosyal hizmet uzmanlari tarafindan gergeklestirilebilir.

6. Sonuc ve Oneriler

Bu ¢alisma deprem nedeniyle lilke i¢inde yerinden edilmenin ¢ok katmanl
sosyal adalet, ekolojik adalet ve refah sorunu oldugunu ortaya koyarken afet
yonetiminin tiim asamalarindaki sosyal hizmet miidahalelerinin merkezine
yerlestirilmesi gerektigini de gostermistir. Bu baglamda oncelikle afet yonetiminin
hazirlik asamasinda afet ve go¢ kesisimselligi ile beraberindeki ¢oklu sorunlarin
sosyal hizmet miidahalelerinde dikkate alinmasi gerekmektedir. Ancak, mevcut
literatiirde bu olgular birbirinden bagimsiz olarak ele alinmaktadir. Dolayisiyla
sahada bu sorunlarin deneyimlendigi yer, mekan, zaman ve insan odagindaki nitel
ve karma yontem arastirmalarin yiiriitiilmesi, deprem nedeniyle yerinden edilmeye
yonelik sosyal hizmet miidahalelerine kanit temeli olusturabilir.

Ote yandan, afet yonetiminin hazirlik asamasinda, bu ¢alismanin da ortaya
cikardig1 gibi deprem acisindan yiiksek risk altinda olan ve dolayisiyla yerinden
edilme riski tastyan bolge, il ve ilgelerin risk haritasi ¢ikarilmalidir. Bu baglamda
sadece sosyal hizmet uzmanlarina degil; gé¢ ve afet konusunda sahada gorev
yapan profesyonellere yonelik biling ylikseltmeye dayali sosyal hizmet
miidahaleleri gerceklestirilmelidir. Zira bu ¢alismalarin gerceklestirilmesi, afet
yonetiminin hazirlik asamasinda {iilke icinde yerinden edilenleri igeren
politikalarin gelistirilmesine de hizmet edebilir. Ayrica hazirlik asamasindaki
biling ylikseltme ve politika gelistirme c¢alismalarina depremler nedeniyle iilke
icinde yerinden edilme riski yiiksek olanlarin da dahil edilmesi, bu siiregteki
caligmalarin nereden ve nasil baglamasi gerektigine rehberlik edebilir.

Bu ¢alismanin da gosterdigi gibi afet yonetiminin miidahale agamasindaki
fiziksel ve ruhsal saglik ile sosyal, ekonomik ve c¢evresel sorunlar deprem ve
afetlerin kesisimselligindeki coklu dezavantajlar1 6ne ¢ikarabilir. Bu nedenle
deprem nedeniyle lilke icinde yerinden edilenler basta olmak {izere yerinden
edilme riski altindaki kisilerin de afet ve acil durum yonetimi planlari
kapsamindaki gereksinimleri belirlenerek takip edilmelidir. Cilinkii bu bireylere
0zgli gereksinimlerin yeterince bilinmemesi, hangi hizmetlere erisemediklerinin
belirlenmesini de zorlastirmaktadir. Bu nedenle sosyal hizmet uzmanlari,
miidahale asamasinda farkli dezavantajli gruplarla birlikte deprem nedeniyle iilke
icinde yerinden edilenlerin de gereksinimlerini odaga alarak savunuculuk
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yapmalidir. Bu savunuculuk faaliyetleri ise deprem nedeniyle iilke i¢inde yerinden
edilenlerin  ihtiyaglarinin  karsilanmasina yonelik politikalara da temel
olusturabilir.

Bu c¢alismanin 6nemli sonuglarindan biri; afet yonetiminin iyilesme
asamasinin, deprem nedeniyle lilke i¢inde yerinden edilenlerin ve goc edilen
bolgelerdeki bireylerin kayiplar1 ile yiizlestikleri, degisen toplumsal doku
nedeniyle aidiyet ve sosyal uyum sorunlar1 yasadiklari bir agamaya isaret
etmesidir. Dolayisiyla iilke i¢inde yerinden edilme sadece go¢ edeni ve ailesini
degil; goc edilen yerdeki bireyleri ve toplumu da pek ¢ok agidan etkileyebilir. Bu
nedenle sosyal hizmet miidahalelerinde go¢ edenin goc ettigi yerle iliskisini
uyumlu hale getirme hedefi de olmalidir. Boyle bir hedefin gergeklestirilebilmesi
icin ise deprem nedeniyle yerinden edilen bireylerin go¢ ettikleri bolge, il, ilce ve
mahalle kayitlarinin tutulmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda gog ettikleri yerde
aile ve mahalle ziyaretleri, sosyal hizmet uzmanlarinin da aralarinda bulundugu
profesyonel ekip tarafindan gergeklestirilmelidir. Bu asamada sosyal hizmet
uzmanlar1 uyum zorluklarinin azaltilmasi i¢in yerel liderleri belirleyerek aracilik
ve arabuluculuk rolleri kapsaminda kaynastirma faaliyetleri yiiriitebilirler. Bu
faaliyetlerden elde ettikleri sonuglari, yerel yonetimler basta olmak {izere politika
yapicilar ve STK’lar is birliginde degerlendirerek toplumsal uyumun ve aidiyetin
desteklenmesine yonelik politika gelistirme siireclerine katkida bulunabilirler.

Afet yoOnetiminde zarar azaltma, bu calismanin da gosterdigi gibi,
depremin ve beraberindeki gogiin geri dondiiriilemez sonuglarinin goériiniir oldugu
bir asamaya karsilik gelmektedir. Bu asamada hem deprem nedeniyle iilke i¢cinde
yerinden edilenler hem de go¢ edilen yerdeki topluluklar, tim canlilara ve dogal
cevreye zarar veren etkilerle ylizlesebilirler. Yasam alanlarinin ve gegim
kaynaklarmin kaybi finansal soklara neden olurken; eko-anksiyete, eko-keder ve
yer duygusunun asinmasi gibi insanlarin fiziksel g¢evreleriyle olan baglarmin
zedelenmesi de s6z konusu olabilir. Bu nedenle afet yoOnetiminin tiim
asamalarindaki sosyal hizmet miidahalelerinin sadece insan odakli degil, insan-
dogal cevre etkilesimini de odaga almasi onemlidir. Dolayisiyla dogal afetler
nedeniyle iilke iginde yerinden edilenler ve goc¢ edilen bolgelerde yasayan
topluluklarin  insan-dogal ¢evre etkilesimini nasil degerlendirdikleri de
arastirilabilir. Bu arastirmalar dogal afetler ve go¢ nedeniyle ortaya c¢ikan
kayiplara bagli gereksinimlerin biitiinclil olarak belirlenmesine katkida
bulunabilir.
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Son olarak afet yonetiminin zarar azaltma asamasinda hem insanin hem de
doganin haklarmi goézeten zarar azaltma faaliyetleri gercgeklestirilmelidir. Bu
faaliyetler, deprem nedeniyle yerinden edilme baglamindaki ekosentrik bakis
acisina ve bu bakis agisinin politika gelistirme siireglerine de tasinmasina
yardimci olabilir.
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