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Editorden,

Cok degerli okurlar, yazarlar ve arastirmacilar,

Yakin Dogu Universitesi (YDU) Sosyal Bilimler Dergisi’nin 16. Cilt 2.
Sayist olan Ekim 2023 Sayisi ile yeniden sizlerin karsisinda olmaktan biiyiik
mutluluk duymaktayiz. Tiirkiye Cumhuriyeti’nin 100 yilim1  kutladigimiz
bugiinlerde, dergimizin akademik kalitesinin de somut bir gdstergesi olarak farkli
konu ve perspektiflere odaklanan nitelikli akademik calismalara yer vermeye
devam ediyoruz. Bu sayida YDU Sosyal Bilimler Dergisi’ne katki koyan degerli
yazarlarimiza ve derin bilgi ve tecriibelerini sakinmadan bizlere yardimeci olan
degerli hakemlerimize tesekkiirii bor¢ biliriz. Diinya siyasetindeki dinamiklerin
her gecen giin degistigi, diinya giigleri arasindaki artan rekabetlerin ve bunun
sonucunda da gerginliklerin hem ulusal, hem bdlgesel hem de kiresel siyaseti
yeniden sekillendirdigi gilinlerden ge¢mekteyiz. Rusya’nin Ukrayna’ya karsi
baslattigt savasin hizla ikinci yilina yaklasirken, uluslararasi sermaye
akimlarindaki dengesizliklerin, kamu aciklarinin, yiiksek faiz oranlar1 ve artan
enflasyonun ve ilaveten de enerji sektoriinde olusan krizlerin konjonktiirel
gerilimleri ve dalgalanmalar1 daha da arttirdigini sdylemek miimkiindiir. Son
olarak ise 7 Ekim 2023’te Hamas’in Israil’e diizenledigi beklenmedik saldiri
sonrasinda patlak veren ve geride biraktigimiz siire zarfinda binlerce kisinin
hayatim1 kaybetmesine neden olan Hamas ile Israil arasindaki endise verici ve
nereye evrilecegi heniliz muglakligin1 koruyan catigmalar, bolgedeki halihazirda
varolan sorunlara ve istikrarsizliklara farkli boyutlar kazandirmistir. YDU Sosyal
Bilimler Dergisi olarak, 16. Cilt 2. Sayimizda, diinya diizenindeki dalgalanmalar1
ve degisimleri agiklamaya yardim edecegini timit ettigimiz bes nitelikli akademik
calisma ile karsinizdayiz.

Bu calismalarm ilki, Hidaye Ozge Sarikaya ve Kader Bahayi’nin kaleme
aldig1 ‘Depresyon Belirtileri Gosteren Yetigkinlerin Sosyal Ve Duygusal
Yalnizliklarinin Toplumsal Aidiyet Duygusuyla Iligkisi® baslikli makaledir. Bu
calismanin amaci, depresyon belirtileri olan yetiskinlerde sosyal ve duygusal
yalnmizligin sosyal aidiyet duygusuyla iligkisini incelemektir. Psikoloji alanindaki
bu makaleden elde edilen sonuglara bakildiginda, aidiyetin bir alt boyutu olan
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reddedilme diizeyinin depresyon diizeyini olumlu yonde yordadigini, kabul
diizeyinin ise depresyon diizeyini olumsuz yonde yordadigini gostermektedir.
Ayn1 zamanda, dislanma ve sosyal ve duygusal yalnizlik diizeylerinin depresyonu
pozitif yonde yordadigi tespit edilmistir. Calismada, reddedilmenin sosyal
yalnizlik ve duygusal yalnizlik puanlarini pozitif yonde yordadigi, kabullenmenin
ise sosyal yalmizlik ve duygusal yalmizlik puanlarini negatif olarak yordadigi
bulunmustur. Kabullenme, duygusal yalmzlik puanlarini olumsuz ydnde
etkilemistir.

Ekim Sayisi’nda yer alan ikinci ¢aligma, ‘Gegmisten Giiniimiize Calisan
Destek  Programlari:  Psikososyal Destek Hizmetleri Baglaminda Bir
Degerlendirme’ bashigiyla yayinlanan Kiibranur Gormiis ve Filiz Yildirim’in
kaleme aldigi derleme makaledir. Bu g¢alismada, COVID-19 kiiresel salgini,
orman yangini, sel ve deprem gibi yasanan olaylardan dolayi, isyerlerinde
calisanlarin psikososyal sorunlar1 deneyimleme riskleri artisindan dolayzi,
igyerlerinde iyilik halini artirmaya yonelik miidahalelerin 6nemli hale geldigi
tespit edilmistir. Bu yiizden de calisan destek programlarinin (CDP) 6nemli bir
yeri vardir. Bu calisma, c¢alisan destek programlarinin ge¢cmisten gilinlimiize
gelisimini ve igyeri sosyal hizmet uygulamalarindaki yerini agiklamay1
amaglamaktadir. Ayrica CDP'lerin Tiirkiye'deki mevcut durumu ele alinmakta
olup, ig, dis, ortak ve ortak CDP'lerin ¢alisanlarin psikososyal ihtiyaglar1 dikkate
alinarak planlanmasi ve yayginlastirilmasi sosyal hizmet uzmanlari i¢in 6nemli bir
gereklilik oldugu sonucuna vurgu yapilmaktadir.

Derginin bu sayisinda yer alan iigiincii ¢alisma, Melih Ugras Erol’un
yazmis oldugu ‘Tiirkiye Orneginde Uluslararas1 insan Haklari Hukuku, Gelisen
Teknoloji, Degisen Medya ve Toplum Anlayisi Arasindaki Etkilesimler’ isimli
makaledir. Bu makalede gelisen teknoloji, farklilagan medya kavrami ve degisen
toplum anlayis1 ile uluslararasi insan haklar1 hukuku arasindaki etkilesimleri
incelemektedir. Bu caligmada Tiirkiye'deki etkilesimin yansimalarin1 anlamak
amaciyla saha ¢alismasi olarak gevrimici bir anket yapilmistir. internetin diinya
capinda insan haklar1 standartlarin1 desteklemek i¢in kullanilabilecegine veya
toplumu kutuplastirmak icin kullanilabilecegine inanmamak gibi olumsuz
etkilerden de bahsedilmistir.

Ekim Sayisi’nin dordiincii makalesi olan ‘Stereotyping of the Middle East
by Turkish Academics — How does Middle East Studies Education Work?” isimli
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calismalarinda Ozlem Tiir ve Meryem Gokyar, Tiirk Akademisyenlerce belirtilen
Orta Dogu’ya iliskin birtakim kalip yargi (stereotip) Oriintiilerini nasil etkiledigini
ve bunun iizerinden de Orta Dogu’yu ozellikleri ve Tiirkiye ile olan iligkisi
tizerinden tanimlamiglardir. Bu ¢alisma alanyazininin da belirttigi kalipyargi-bilgi
baglantisinin alan c¢alismalar1 egitiminde de etkili oldugunu ve varolan alan
caligmalar1 alanyazinindaki ana tartismalarla da iliskisini ortaya koymaktadir.
Besinci ¢alisma olan ‘Kiigiik Devletlerin Giincel Dis Politika ve Glivenlik
Siiregleri: Korunak Arayisi icinde Dengeleme ve Ittifak® baslikli makalede ise
Dilaver Arikan Acar, Kii¢iik Devlet’ler olarak birinen aktdrlerin, temelde
uluslararasi alanda dis politikalarini rahat yiiriitebilmekmek ve giivenliklerini
saglamak i¢in bireysel kisitl kapasitelerinin 6tesinde etki sahibi olmaya
calistiklarin1 konu almaktadir. Kiiciik devletlerin dis iligkilerini organize ederek,
giivenliklerini saglamak amaciyla kendilerinden gii¢lii devletler ile miittefik olma,
ya da ¢ok tarafli ittifaklara dahil olma egiliminde olduklarindan bahsetmektedir.
Bu baglamda, kiiciik devlet ¢alismalarina gilincel bir analitik ara¢ katkis1 olarak
gelistirilen ‘korunak arayis1’ yaklagimi farkli kiigiik devlet vakalari lizerinden
tartisilarak glincel konjonktiirde kiiciik devletlerin uluslararas: alandaki varliklar
ve siirdiirdiikleri politikalarin boyutlarinin daha iyi anlasilmasina katki saglanmast
da hedeflenmektedir.

Yakin Dogu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi olarak, cesitli sebeplerle
g0z ard1 edilen sorular1 soran ve boylelikle de alisilageldik yaklagimlarin 6tesine
gecerek olaylara ve problemlere farkli perspektiflerden bakmayi1 amaglayan
diinyanin farkli cografyalarindan arastirmacilar1 ve yazarlar1 burada agirlamaya
devam edecegiz. Bir sonraki sayimizi, hem {ilkemiz hem de diinyamiz adina daha
sakin, adaletli, esitlik¢i, krizsiz, savagsiz ve somiiriisiiz bir donemde siz degerli
okurlarimiza sunabilmeyi goniilden timit eder,

En derin sevgi ve saygilarimizi sunariz.

YDU Sosyal Bilimler Dergisi Editorleri
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[Arastirma Makalesi / Research Article]

DEPRESYON BELIRTILERiI GOSTEREN YETiSKINLERIN
SOSYAL VE DUYGUSAL YALNIZLIKLARININ
TOPLUMSAL AIDIYET DUYGUSUYLA ILiSKiSI

Hidaye Ozge SARIKAYA”
Kader BAHAYI »

0z
Bu ¢alismanin amaci, depresyon belirtileri gosteren yetiskinlerin sosyal ve duygusal yalnizliklarini
toplumsal aidiyet duygusuyla iliskilendirerek incelemektir. Arastirmamin drneklemini, uygun
ornekleme yontemiyle segilen, 18-55 yas arasi goniillii 235 yetiskin kadin ve 181 yetiskin erkek
olmak iizere toplamda 416 kisi olusturmaktadir. Arastirmanin veri toplama siirecinde Kisisel Bilgi
Formu, Sosyal ve Duygusal Yalmzlik Olgegi, Beck Depresyon Olcegi ve Genel Aidiyet Olgegi
kullamilmistir. Verilerin analizinde korelasyon ve regresyon analizi uygulanmigtir. Arastirmadan
elde edilen sonuglara bakildiginda, erkeklerin sosyal yalnizlik ve diglanma diizeyinin kadinlardan
daha yiiksek oldugu saptanmustir. Aidiyet alt boyutu olan dislanma diizeyinin pozitif yonlii, kabul

" Doktora Ogrencisi, Istanbul Arel Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisti, Psikoloji Bolum

(hidayeozgesarikaya@gmail.com) “=" https://orcid.org/0000-0003-1800-1039

== Dr. Ogr. Uyesi, Nisantas1 Universitesi, Psikoloji Béliimii

(kader.bahayi@nisantasi.edu.tr) https://orcid.org/0000-0001-9173-9780

Bu makale; Nisantas1 Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Klinik Psikoloji Yiiksek Lisans
Programi’nda tamamlanan ‘Depresyon Belirtileri Gosteren Yetigkinlerin Sosyal ve Duygusal
Yalnizliklarinin Toplumsal Aidiyet Duygusuyla Ihsk151 baslikli ve 09/08/2022 tarihli Yiiksek
Lisans Tezi’nden iiretilmistir. Bu arastirma, Nisantas1 Universitesi, Etik Kurul Baskanligi’ndan
alinan E-57840365-108-13973/2022-4 sayili etik kurul onay1 ile yirttilmistir.

Bu ¢aligma; 7-9 Ocak 2023 tarihlerinde 8. Uluslararasi Degisen Diinyada Sosyal ve Begeri
Bilimler Kongresi’nde sézlt bildiri olarak sunulmustur.

YDU Sosyal Bilimler Dergisi, C. XVI, No. 2, (Ekim 2023)

Gelis Tarihi: 25 Temmuz 2022

Kabul Tarihi: 1 Haziran 2023

Bu makaleden alint1 yapmak igin: Sarikaya, H. Ozge Ve Bahayi, Kader. (2023, Ekim). Depresyon
belirtileri gosteren yetigkinlerin sosyal ve duygusal yalnizliklarinin toplumsal aidiyet duygusuyla
iliskisi, YDU SOSBILDER, 16(2), 161-185.
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edilme diizeyinin ise negatif yonlii olarak depresyon diizeyini yordadigi saptanmistir. Diglanma
diizeyi ile sosyal ve duygusal yalmzligin depresyonu pozitif yonlii yordadigi saptanmigtir. Aidiyet
alt boyutu olan dislanmanin pozitif yonde, kabul edilmenin negatif yonde sosyal yalnizlik ve
duygusal yalmizlik (aile) puanlarm yordadigi saptanmuistir. Aidiyet alt boyutu olan kabul edilme
diizeyi ise negatif yonde duygusal yalnizlik (romantik iligkiler) puanlarini yordamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yalnizlik, Sosyal Yalnizlik, Duygusal Yalnizlik, Depresyon, Toplumsal
Aidiyet

ABSTRACT
THE RELATIONSHIP BETWEEN SOCIAL AND EMOTIONAL LONELINESS AND SENSE
OF SOCIAL BELONGING IN ADULTS WITH SYMPTOMS OF DEPRESSION

This study examines the social and emotional loneliness of adults with depression symptoms in
relation to social belonging. The sample of the study consists of a total of 416 volunteers, 235
adult females181 adult males, between the ages of 18-55, selected by convenient sampling method.
Personal Information Form, Social and Emotional Loneliness Scale, Beck Depression Scale and
General Belonging Scale were used in the data collection process. Correlation and regression
analysis were applied in the analysis of the data. When the results obtained from the study are
examined, men are found to have higher levels of social loneliness and exclusion than women. The
level of exclusion as the sub-dimension of belonging positively predicted the level of depression,
the level of acceptance negatively predicted the level of depression. Also, the level of exclusion and
social-emotional loneliness positively predicted depression. Exclusion, as a sub-dimension of
belonging, positively predicted social loneliness and emotional loneliness (family) scores, and
acceptance predicted social loneliness and emotional loneliness scores negatively. The level of
acceptance, as a sub-dimension of belonging, negatively predicts emotional loneliness (romantic
relationships) scores.

Keywords: Loneliness, Social Loneliness, Emotional Loneliness, Depression, Social Belonging

1. Giris

Insanlar, ait olmak ve bagl hissetmek ile ilgili dogustan gelen bir arzuya
sahiptirler. Ait olarak yasama, nereye ve kime ait oldugunu bilme duygusu, insan
varligimin en 6nemli 6zelliklerinden biridir. Bir insanin dogdugu andan itibaren ilk
olarak bir aileye, daha sonra bir gruba ve ¢evreye, en nihayetinde de bir topluma
aidiyet duygusuyla baglandigi diistiniilmektedir. Aidiyet duygusu, bireyin
kendisini iginde bulundugu cevrenin 6nemli ve degerli bir pargasi olarak
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algilamasi seklinde kabul edilmektedir (Duru, 2015). Aidiyet, insan yasaminin ilk
evrelerinde diirtiilerin bir yansimasi olarak ortaya ¢ikarken, sonrasinda cevresel
faktorlerin ya da kisisel 6zelliklerin etkisiyle degiskenlik gdsterebilmektedir. Bu
degiskenligin insanlar iizerinde yarattigt olumsuz etkilerin ise yalmzlik
kavraminin ortaya ¢ikmasina neden oldugu diisiintilmektedir.

Milyonlarca insanin c¢ocukluktan yashliga kadar gegen siire igerisinde
hayatlarinin ~ belli bir doneminde yalnizlik duygusunu deneyimledigi
distiniilmektedir. Yalnmzlik, insan yasamini anlamlandiran tim eylemlerin var
olmamasmin neticesidir (Ozodasik, 2005). Bu eylemlerin sosyal ve Kkiiltiirel
diistincelerin uyumlulugu dogrultusunda insanlarin yer aldigi toplum icerisinde
sosyallesmesine ve digerleriyle biitiinliik i¢inde yasamasia yardimci oldugu
diisiiniilmektedir. Bu nedenlerden dolay1, bir insanin hayatta var olma sebebi ile
toplum igindeki eylemlerinin dogru orantili oldugu kabul edilmektedir (Ozodasik,
2005).

Glinlimiizde kisilerarast iligkiler birtakim nedenlerden dolay1r bozulmakta
ve sosyal iliski diizeyi azalmaktadir. Buna bagli olarak, sosyal iliskilerde meydana
gelen yoksunluk duygusu, insan yasamini olumsuz etkileyen yalnizliga ve birgok
saglik sorununa neden olmaktadir (Kiling ve Sevim, 2005). Yalnizlikla ilgili
gecmisten gilinlimiize kadar yapilan birgok arastirma yalnizli§in ¢agimiz insaninin
yasadig1 ciddi problemlerden biri oldugunu ve bu problemlerin bir¢ok insan
tizerinde Onemli derecede zihinsel ve fiziksel sikintilara yol agtigim
gostermektedir. Toplum igerisinde yalniz oldugunu ifade eden bir¢ok insanin
depresyon, kaygi ve kisilerarasi iligkilerde catismalar gibi cesitli zihinsel saglik
sorunlar1 yasadigi; hatta kronik yalmzligin ise stres, alkolizm, beyin
fonksiyonlarinda bozulma, kalp rahatsizliklari, alzheimer, madde bagimliligi,
depresyon ve intihar gibi c¢esitli saglik problemlerine neden oldugu
vurgulanmaktadir (Manaf, 2017). Bu sebeple, yalniz hisseden bireylerin iginde
yasadig1 cevrede sosyal iliski kurabilecegi herhangi birini bulamamalar1 halinde
fiziksel ve ruhsal alanlarda problem yasadiklar1 ifade edilmektedir (Tiwari, 2013).

Aragtirmacilara gore yalmizlik, sadece bir bireyin tek basina kalmasi
halinde yasanan bir durum degildir. Insanlar yanlarinda kimse yokken yalniz
hissetmeyebilecekleri gibi c¢evrelerinde bircok insan varken de yalniz
hissedebilmektedirler. Dolayisiyla yalnizlik, insan yasaminda bir¢ok faktoriin
mevcut olmasi halinde bile yasanabilen, bireye 6zgiu bir durum olarak
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nitelendirilmektedir (Galanaki, 2008). Neto ve Barros’a (2000) gore yalnizlik,
bireyin duygusal ihtiyaglarmin sosyal g¢evresindeki bireyler tarafindan
karsilanamamas1 veya yeterli doyuma ulasamamasindan kaynaklanmaktadir.
Peplau ve Perlman’nin taniminda ise yalnizlik, bireyin sahip olmak istedigi
iliskiler ile sahip olduklar1 arasindaki tutarsizligi algilamasi sonucunda ortaya
¢ikan olumsuz bir durumdur (Heinrich ve Gullone, 2006).

Giliniimiiz toplumunda en sik rastlanan psikolojik rahatsizliklardan biri
olan depresyonun yalnzlik ile iligkili bir kavram oldugu diisiiniilmektedir.
Insanlarla iliski kurmada ve kisiler arasi iliskileri saglikli bir sekilde siirdiirmede
giicliik ¢eken bireylerin daha yalniz hissettikleri ve bu nedenle de depresyona
daha yatkin olduklar1 disiiniilmektedir (Mushtaq vd., 2014). Ayni zamanda,
depresyona yatkin olan bireylerin bu gibi zorlanmalara kars1 dayanikliliklarinin az
oldugu ve basit¢ce sucluluk duygusuna girerek psikotik diizeyde yalnizliga
cekilebildigi ifade edilmektedir (Ozodasik, 2005). Bu sebeple, yalnizlik yasayan
insanlarin psikolojik destek gerektiren bir ruh halinde ya da kisilik yapisinda
olabilecegi diisiiniilmektedir. Yalniz bireylerde depresyonun goriilme sikliginin
daha yogun oldugu ve diger insanlara oranla daha mutsuz, iizgiin ve caresiz
hissettikleri ifade edilmektedir (Singh ve Misra, 2009).

Weiss (1973), yalnizlik kavramiyla ilgili olarak, yalnizligin tek bir boyut
olarak ele alinmamasi gerektigi goriisiinii ortaya atmistir. Ona gore yalmizlik;
duygusal yalnizlik ve sosyal yalmizlik olmak tizere ikiye ayrilmaktadir. Duygusal
yalnizhigr kigiye yakin bir bagin yoklugunda ortaya ¢ikan bir duygu hali olarak
tanimlarken, sosyal yalnizlig1 ise bireyin sosyal iliskilerinde yasadig1 yoksunlukta
ortaya ¢ikan olumsuz bir duygu hali olarak tanimlamigtir. Weiss (1973), bireyin
ortak paylasimda bulunacagi, benzer ilgi ve etkinliklerde birlikte olabilecegi
sosyal bir gruba sahip olmamasi ya da var olan iliskilerinde samimiyetsizligin
bulunmasinin sosyal yalnizliga yol agabilecegini savunmustur. Ayrica, sosyal
yalmzligin depresyon gibi psikolojik bir rahatsizlikla beraber goriilebilen bir
duygu hali oldugunu ve bu durumun zamanla bireyin toplumdan uzaklagmasina
neden olabilecegini ifade etmistir. Bu baglamda bireysel ve toplumsal anlamda
yalmizligin taninmas1 ve buna bagli olarak Onlemlerin alinmasinin, birey ve
toplum agisindan 6nemli oldugu diistiniilmektedir (Weiss, 1973).

Temel bir gereksinim olarak ifade edilen aidiyet; birey, aile ve toplum
acisindan 6nemli bir kavram olarak goriilmekte ve sosyal baglart giiglendirmede
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temel bir degisken olarak nitelendirilmektedir (Hill, 2006). Ayn1 zamanda, aidiyet
ihtiyac1 bireylerin kendilerini daha giivende hissetmelerini saglayan bir iletisim
ihtiyaci olarak da diistiniilmektedir (Baumeister ve Leary, 1995). Bir bireyin icine
dogdugu sosyal ¢evrenin benliginde bir aidiyet duygusu insa ettigi ve yasam boyu
verilen bilingli tercihler dogrultusunda da aidiyet duygusunun gelisimini
stirdiirdiigii one stiriilmektedir (Alptekin, 2011). Bireylerin kiiltiirel degerleri ve
hissettikleri duygulart dogrultusunda birbirlerine ihtiya¢ duyduklar1 ve bu
ihtiyacin Dbireylerin birlikte yasamasini tetikledigi diisiiniilmektedir. Aidiyet
duygusunun yoklugu veya diisiik aidiyet diizeyi, ¢oklu ve farkli uyum sorunlarinin
temel nedenlerinden biri olarak ele alinmaktadir (Levett-Jones vd., 2007). Tim
bunlarin sonucunda, toplumsal aidiyet ve yalmzlik kavramlarinin depresyon
tizerinde etkili oldugu goriilmektedir. Yani, depresyonu yasayan insanlar bir
yandan ihtiya¢ duyduklar1 aidiyet baglarinin yoklugunda sosyal ve duygusal
yalmizliga maruz kalmakta; sosyal ve duygusal yalnizliga maruz kalan insanlar da
yasadiklar1 ¢evreden veya toplumdan uzaklagarak toplumsal aidiyet duygularini
yitirebilmektedir. Bu bilgiler 1s1ginda, depresyon belirtileri gosteren yetiskinlerin
sosyal ve duygusal yalnizliklarini toplumsal aidiyet duygusuyla iliskilendirerek
incelemek amaglanmistir. Boylelikle, arastirma sonunda, literatiirdeki boslugun
kapatilmast ve ruh saghgi alaninda calisanlara yol gdOsterici olmasi
hedeflenmektedir.
Bu amag 15181nda olusturulan arastirma sorular1 asagida siralanmustir:
1. Depresyon belirtileri gosteren yetigkinlerde sosyal ve duygusal yalmzlik
duzeyi cinsiyete gore farklilagsmakta midir?
2. Depresyon belirtileri gosteren yetiskinlerde toplumsal aidiyet alt boyutlar1
olan diglanma ve kabul edilme diizeyi cinsiyete gore farklilasmakta midir?
3. Depresyon belirtileri gosteren yetiskinlerin sosyal ve duygusal yalmzlik
diizeyleri toplumsal aidiyet tarafindan anlamli bir bicimde yordanmakta
midir?
4. Depresyon belirtileri gosteren yetiskinlerin depresyon diizeyi toplumsal
aidiyet ile sosyal ve duygusal yalnizlik tarafindan anlamli bir bigimde
yordanmakta midir?

2. Yontem
2.1.1 Arastirma Modeli
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Arastirma, depresyon belirtileri gosteren yetiskinlerin sosyal ve duygusal
yalnizliklar1 ile toplumsal aidiyetleri arasindaki iliskinin ne derecede anlamli
oldugunu 6l¢ebilmek amaciyla iliskisel tarama modeli tizerine yapilandirilmistir.
Iliskisel tarama modeli, iki ya da daha fazla degisken arasindaki ortak degisimin
varligini veya derecesini 6l¢meyi amaglamaktadir (Karasar, 2005).

2.2. Orneklem

Arastirmanin orneklemini, uygun drnekleme yontemiyle secilen, 18-55 yas
aras1 goniilli 235 yetigkin kadin ve 181 yetiskin erkek olmak iizere toplamda 416
kisi olusturmaktadir. Katilimcilara ait demografik 6zelliklere bulgular kisminda
yer verilmistir.

2.3. Veri Toplama Araglari

Arastirmanin veri toplama siirecinde Kisisel Bilgi Formu, Sosyal ve
Duygusal Yalmzlik Olgegi, Beck Depresyon Olgegi ve Genel Aidiyet Olgegi
kullanilmistir.  Arastirmada kullanilan  6lgeklere  yonelik bilgiler asagida
verilmistir.

2.4. Kisisel Bilgi Formu

Kisisel Bilgi Formu, literatir bilgileri g6z o6niinde bulundurularak
aragtirmact tarafindan amacina uygun olarak hazirlanmigtir. 18-55 yas arasi
katilimeilarin doldurdugu formda; katilimcilardan yas, cinsiyet, egitim durumu,
medeni durum, meslek, aile yapisi, kardes sayis1 ve yakin arkadasa sahip olup
olmadiklart gibi sorulara cevap vermeleri istenmistir. Ayn1 zamanda,
katilimcilardan fiziksel ve psikolojik saglik durumlarmi degerlendirmeleri ve
zararli aligkanliklara sahip olup olmadiklar1 gibi bilgilere de yamit vermeleri
istenmistir. Aragtirmaya katilan katilimcilarin  bu  degiskenlere iliskin
dagilimlarina arastirmanin bulgular boliimiinde yer verilmistir.

2.5. Sosyal ve Duygusal Yalmzhk Olcegi

Olgek, 2004 yilinda DiTommaso, Brannen ve Best tarafindan
gelistirilmistir. Tirkgeye uyarlamasi ise Cegen (2007) tarafindan yapilmustir.
Likert tipi hazirlanan olgek, kendini degerlendirme tiiriinde bir olgektir. 15
maddeden olusan Ol¢egin puanlamasinda, “bana tamamiyla uygun degil”
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secenegine (1) puan verilirken “bana tamamiyla uygun” secenegine (7) puan
verilmektedir. Olgekten alinabilecek en yiiksek puan 105, en diisiik puan 15’tir.
Olgek, aile ile iliskiler, romantik iliskiler ve sosyal iliskiler olmak iizere ii¢
boyuttan olugmaktadir. Olgegin sosyal yalmzlik boyutunu, sosyal iliskiler
kapsaminda 2, 5, 7, 9 ve 13. maddeler; duygusal yalnizlik boyutunu romantik
iliskiler kapsaminda 3, 6, 10, 14, ve 15. maddeler, aile ile iligkileri ise 1, 4, 8, 11
ve 12. maddeler 6l¢mektedir. Ayrica, olgekte 2, 3, 5, 6, 8, 9, 11, 12 ve 14.
maddeler ters maddelerdir. Gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi neticesinde elde ettigi
tcli  faktdor yapisinin  toplam varyanst  %55.13 oraninda karsiladigin
bildirilmektedir. Bununla birlikte, romantik iliskiler (birinci alt boyut) icin
%27.41, aile iliskileri (ikinci alt boyut) i¢in %17.38 ve sosyal iliskiler (ligiincii alt
boyut) i¢in %10.34 oldugu tespit edilmistir. Olgege iliskin yapilan giivenilirlik
analizi neticesinde duygusal yalnizlikla ilgili olarak romantik yalnizlik alt boyutu
icin i¢ tutarlik katsayist 0.83, aile alt boyutu i¢in 0.76 ve sosyal yalmizlik icin ise
0.74 oldugu bildirilmistir (Cecen, 2007).

2.6. Genel Aidiyet Olcegi

Malone, Pillow ve Osman (2012) tarafindan gelistirilen 6l¢egin Tiirkgeye
uyarlamasi Duru (2015) tarafindan yapilmistir. 12 maddeden olusan ol¢ek, 7°1i
likert tipte hazirlanmis olup, ‘‘kesinlikle katilmiyorum (1)’ ve ‘‘tamamen
katiliyorum (7)’’ arasinda de@isen puanlamaya sahiptir. Olgek, aidiyeti (Kabul
edilme/icerilme-Reddedilme/Diglanma)  iki  boyutta  degerlendirmektedir.
Reddedilme/Dislanma alt 6lcegi puanlart ters cevrilerek hem genel aidiyet
duygusunu 6lcmekte hem de puanlar ters cevrilmeksizin kabul edilme ve
reddedilme alt boyutlar: i¢in ayr1 ayr1 da kullanilabilmektedir. Olgekten alinan
yiuksek  puan, ulagilmig  aidiyet  duygusunun  gOstergesi  olarak
degerlendirilmektedir.  Gegerlik ve  giivenirlik  ¢alismalari, ABD’nin
giineybatisindaki bir iiniversitede yapilmistir. Calisma, {i¢ farkli ¢alisma grubu
olusturularak, yaslar1 19-20 arasinda degisen 1169 birinci smif Ogrencileri
izerinden yapilmistir. Agimlayici ve dogrulayici faktor analizi sonuglart 6lgegin
iki boyutlu yapisim1 desteklemektedir. A¢imlayici faktdr analizi sonuclari iki
faktoriin varyansin %68,3’linii agikladigini gostermektedir. Maddelerin faktor
yiikleri .58 ile .94 arasinda degismektedir. Iki boyut arasindaki korelasyon
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katsayis1 -.67°dir. Olgegin i¢ tutarlilik kat sayis1 .94 olarak bildirilmistir (Malone
vd., 2012).

2.7. Beck Depresyon Olgegi

Olgek, 1961 yilinda Beck tarafindan gelistirilmistir. 21 sorudan olusan
Ol¢ekteki maddeler hafif formdan siddetli forma gore siralanmakta olup 0-3
arasinda puanlanmaktadir. Puanlarin toplanmasiyla depresyon diizeyi elde
edilmektedir. Olgekten alinabilecek en yiiksek puan 63’tiir. Puanim yiiksekligi
depresyonun siddetine isaret etmektedir. Olgekten alman 0-9 arasi puan ‘‘minimal
depresyon’’, 10-16 puan ‘‘hafif depresyon’’, 17-29 puan ‘orta depresyon’’ ve 30-
63 puan ‘‘siddetli depresyon’’ olarak ifade edilmektedir. Olgegin 1961 ve 1978
tarihlerine ait iki versiyonu bulunmaktadir. iki versiyon da Tiirk¢e’ye cevrilerek
gecerlik ve giivenirlik ¢aligmalart yapilmistir. Bu aragtirmada kullanilan 1978
formunun Cronbach alfa katsayis1 .80, iki yarim test glivenirlik katsayisi .74, test
tekrar test giivenirligi sirastyla .73 ve .65 olarak bulunmustur (Hisli, 1989).

2.8. Uygulama

Veri toplama araglari, Nisantasi Universitesi Etik Kurulu’ndan izin
alinarak cevrimici anket yoluyla katilimcilara uygulanmistir. Cevrimigi anket
yoluyla ulagilan katilimcilara, aragtirmanin amaci, cevaplarin gizli tutulacagi
bilgisi, yanitlarin katilimeilarin ger¢ek duygu ve disiincelerini yansitmasinin
arastirmanin gecerlilik ve giivenirligi agisindan olduk¢a onemli oldugu bilgisi
yazili olarak anketin baslangicinda iletilmistir. Cevrimici anket sonucunda toplam
729 kisiye ulagilmistir.

2.9. Verilerin Analizi
Arastirmada toplam 729 kisiye ulasilmis ve depresyon belirtileri gosteren 416
katilimcimin verileri analize dahil edilmistir. Sosyo-demografik 6zellikler
bakimindan sosyal ve duygusal yalmzlik ile toplumsal aidiyet puanlarinin
farklilasma diizeyleri istatistiksel analiz yontemleriyle incelenmistir. Analizlerde
gruplarin  karsilagtirllmasinda dagilimin  homojenligi gozetilerek (bir grup
igerisinde n>30 olmak kosuluyla) parametrik 6l¢lim yontemleri uygulanmistir.
Gruplar arasi karsilastirmada bagimsiz gruplara t-testi uygulanmistir. Aragtirmada
depresyon, sosyal ve duygusal yalnizlik ile toplumsal aidiyet puanlar1 arasindaki
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iliskinin incelenmesi amaciyla Pearson Korelasyonu uygulanmistir. Iliskili oldugu
saptanan degiskenler arasinda Sosyal ve duygusal yalnizlik ile toplumsal aidiyetin
yordayiciligini incelemek amaciyla, depresyon puanlar1 bagimli degisken olarak
alinmak iizere hiyerarsik regresyon analizi uygulanmistir. Depresyon belirtileri
gosteren katilimceilarin sosyal ve duygusal yalnizliginin toplumsal aidiyet duygusu
tarafindan yordanmasina yonelik ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Analizlerde
anlamlilik degeri 0.05 ve 0.01 diizeyinde alinmistir.

3. Bulgular
Katilimeilarin =~ sosyo-demografik  degiskenlerine iliskin  betimleyici
istatistikler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Katilimeilarin Demografik Ozellikleri

Degiskenler
OrtalamazSS
Yas 30,13+8,56
N %
Cinsivet Kadin 235 56,5
y Erkek 181 435
Bekar 260 62,5
Medeni Hal Evli 142 34,1
Bosanmig 14 3,4
flkokul ve Ortaokul 11 2,6
Esitim Diizevi Lise 52 12,5
sitim y Lisans ve Onlisans 302 72,6
Lisansiisti 51 12,3
Aile 259 62,3
o e Arkadas 35 8,4
Yasadig Kisi Es ya da Partner 67 16,1
Yalniz 55 13,2
Cekirdek Aile 336 80,8
Aile Tura Genis Aile 62 14,9
Parcalanmig Aile 18 4.3
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] Evet 156 37,5
Sigara Kullanimi Hayir 260 62,5
Evet 167 40,1

Alkol Kullanim Hayir 249 59,9

) Evet 63 151
Kronik Hastahk Hayir 353 84,9
Evet 55 13,2

Ruhsal Hastahk Hayir 361 86,3
Ailede Psikiyatrik Evet 47 11,3
Rahatsizlik Ovkiisii Hayir 369 88,7

Arastirmanin 6rneklemini, uygun drnekleme yontemiyle secilen, 18-55 yas
aras1 goniillii 235 yetigkin kadin ve 181 yetiskin erkek olmak iizere toplamda 416
kisi olusturmaktadir. Demografik degiskenlerin dagilimi incelendiginde;
katilimcilarin yas ortalamasi 30,13+8,56 dir. Tiim katilimeilar arasinda kadinlarin
oran1 %56,5 ve erkeklerin oranit %43,5’dir. Medeni durum degiskenine gore,
bekar katilimeilar %62,5; evliler %34,1; bosanmis katilimcilar %3,4 oranindadir.
Egitim diizeyi degiskenine gore ilkogretim-ortadgretim mezunu olanlar %2.6; lise
mezunu olanlar %12,5; lisans-onlisans mezunu olanlar %72,6 ve lisansusti
mezunu olanlar %12,3 oranindadir. Katilimcilarin %62,3°1 ailesiyle; %8,4’1
arkadastyla; %16,1°1 es ya da partneriyle; %13,2°si ise yalniz yasamaktadir.
Cekirdek ailede biiytiiyenler %80,8; genis ailede biiyliyenler %14,9 ve parcalanmig
ailede biiyliyenler %4,3 oranindadir. Sigara kullanan %37,5 ve alkol kullanan
%40,1 oraninda katilimec1 bulunmaktadir. Kronik hastaligi olanlar %15,1
oranindadir. Ruhsal bir rahatsizligi olan %13,2 oranindadir. Ailede psikiyatrik
rahatsizlik oldugunu belirten katilimcilarin oran1 %11,3 tiir.

Tablo 2. Olgeklerin Betimleyici Istatistikleri

Degiskenler Ort. SS Carpikhk Basikhk
g Tmcs é ;; Sosyal Yalmzlik 18,04 4,93 534 -,406
g §E k: Duygusal Yalnizlik (Aile) 18,43 4,28 ,217 -,157
3 a8 = < Duygusal Yalnizlik (Romantik iliskiler) 20,44 8,76 -,054 -1,059
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- Dislanma 18,81 8,46 ,399 -,535
o L oen
c2>9
823
<© Kabul Edilme 31,83 6,70 -, 729 174
Depresyon 1958 8,14 1,017 ,603

Verilerin normal dagilim gosterip gostermedigini kontrol etmek amaciyla,
ortalama degerlerin olusturdugu dagilimin carpiklik ve basiklik degerleri kontrol
edilmigtir. Bulgulara gore, Tabachnick ve Fidell (2011) tarafindan normal
dagilimin oldugunu gosteren -1.5 ile +1.5 degerlerinin bu ¢aligmadaki ortalama
degerlerde bu aralikta oldugu goriilmiistiir. Bu dogrultuda, ¢alismada uygulanan
analizler parametrik testler olarak belirlenmistir.

Tablo 3. Depresyon Belirtileri Gosteren Katilimcilarin Cinsiyeti Bakimindan Sosyal ve
Duygusal Yalnizlik ile Toplumsal Aidiyet Alt Boyutlarinin Karsilastiritlmasina Y 6nelik
T-Test Bulgular

Degiskenler Cinsiyet N X Ss t p
Erkek 181 1861 5.06 -
v Sosyal Yalmzhik Kadm 235 17.60 479 2.07 .04
S S8 Erkek 181 1825  4.40
325 i -
? % T‘i :é Duygusal Yalnizlik (Aile) Kadm 235 1856 418 12 46
nOo Duygusal Yalmzhk Erkek 181 21.18 8.96 150 13
(Romantik Tligkiler) Kadm 235 19.87 8.58 ' '
- Erkek 181 20.09  9.09 -
T & Dislanma Kadm 235 1783 775  =/* O
o T =
8%2  Kabul Edilme Erkek 181 3162 714 5 s

Kadm 235 3199 6.36

Tablo 3’te, depresyon belirtileri gosteren yetigkinlerin cinsiyet
bakimindan, sosyal ve duygusal yalnizlik ile aidiyet puanlarinin karsilastirilmasi
icin bagimsiz 6rneklem t-testi yapilmistir. Arastirma bulgularma gére SDYO
sosyal yalnizlik boyutu (t(414)=2.07; p<.05) ve genel aidiyet dislanma alt boyutu
(t(414)=2.74; p<.05) erkek katilmcilarda anlamli diizeyde daha yiiksek
bulunmustur.
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Tablo 4. Depresyon Belirtileri Gosteren Katilimcilarda Depresyon, Toplumsal Aidiyet ile
Sosyal ve Duygusal Yalnizlik Puanlarmin Iliskisinin Incelenmesine Yonelik Pearson
Korelasyonu Bulgulari

Degiskenler (n=416) 1 2 3 4 5 6

1. Depresyon 1

2. Dislanma 50 1

3. Kabul Edilme -387  -587 1

4. Sosyal Yalmizhik 297 497 -AT” 1

5. Duygusal Yalnizhk 36 42** .35 o7 1
(Aile)

6. Duygusal Yalmizhik " N " N "
(Romantik 13 .20 -.25 .20 22 1
iligkiler)

*p<0l  *p<.05

Tablo 4’te yer alan korelasyon bulgularina goére, depresyon belirtileri
oldugu saptanan katilimcilarin depresyon ile genel aidiyet dislanma alt boyutu
(1=.50; p<.01), SDYO sosyal yalmzlik alt boyutu (r=.29; p<.01), SDYO duygusal
yalmizlik aile alt boyutu (r=.36; p<.01) ve SDYO duygusal yalnizlik romantik
iligkiler alt boyutu (r=.20; p<.01) pozitif yonlii; Genel aidiyet kabul edilme alt
boyutu (r=-.38; p<.01) negatif yonlii ve anlamli iligkilidir. Genel aidiyet dislanma
alt boyutu ile SDYO sosyal yalmzlik alt boyutu (=.49; p>.01), SDYO duygusal
yalmzlik aile alt boyutu (r=.42; p<.01) ve SDYO duygusal yalnizlik romantik
iligkiler alt boyutu (r=.20; p<.01) pozitif yonlii ve anlamli iligkilidir. Genel aidiyet
kabul edilme alt boyutu ile SDYO sosyal yalmizlik alt boyutu (r=-.47; p>.01),
SDYO duygusal yalnizlik aile alt boyutu (r=-.35; p<.01) ve SDYO duygusal
yalnmizlik romantik iligkiler alt boyutu (r=-.25; p<.01) negatif yonlii ve anlamli
iligkili bulunmustur.
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Tablo 5. Depresyon Belirtileri Gosteren Katilimcilarin Depresyon Puanlarinin Toplumsal
Aidiyet ile Sosyal ve Duygusal Yalmizlik Puanlar1 Tarafindan Yordanmasina Y 6nelik
Hiyerarsik Regresyon Analizi Bulgulari

Model B SH B T p R? F
(Sabit) 1737 2.67 6.48 .000
1 Dislanma 40 .05 41 8.06 <.01*** 26 72.65**
Kabul Edilme -16 .06 -.13 -2.69 .01**
(Sabit) 11.14 3.60 3.09 .002
Dislanma 34 .05 .35 6.41 <.01*** 28 32.39**
Kabul Edilme -13 .06 -11 -2.04  .04*
2 Sosyal Yalmzhk .02 .08 .01 27 .78
Duygusal Yalmzhk (Aile) .32 .09 .16 3.57 <.01%**
(ll)ll(l))rlf;llsnzt‘ilk‘{izllil;liizll;f) -0 .04 -0l 1587

Bagimli degisken: Beck Depresyon Olgegi Toplam; **p<.01 ~ *p<.05

Tablo 5’te yer alan hiyerarsik regresyon analizi bulgularma gore, birinci
modele eklenen aidiyet alt boyutlarinin depresyon {iizerindeki yordayicilig
anlamlidir (F(2,413)=72.65; p<.01). Sonuclara gore, dislanma alt boyutu (=.41;
p<.01) pozitif yonlii; kabul edilme alt boyutu (f=-.16; p<.01) negatif yonli olarak
depresyon puanlarini yordamaktadir. Sonuglara gore, depresyon belirtileri
gosteren katilimcilarin yiikselen dislanma ve diisen kabul edilme puanlari,
yiikselen depresyon puanlarini anlamli diizeyde yordanmaktadir. Birinci modelin
yordayicilik oran1 %26 olarak bulunmustur (R?=.26). Ikinci modele eklenen
sosyal ve duygusal yalnizlik alt boyutlarinin depresyon puanlarini yordayiciligi
anlamli bulunmustur (F(4, 411)=32.39; p<.01). Ikinci modelde yer alan, dislanma
alt boyutu (B=.35; p<.01) ile sosyal ve duygusal yalnizlik (B=.16; p<.01) pozitif
yonlii ve anlamli diizeyde yordamaktadir. Sonuglara gore, dislanma ile sosyal ve
duygusal yalmizlik alt boyutu puanlarinin yiikselisi depresyon belirtileri gosteren
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katilimcilarin depresyon puanlarinin yiikselisini anlamli diizeyde yordamaktadir.
Ikinci modelin agiklayicilik oran1 %28 olarak bulunmustur (R?=.28).

Tablo 6. Depresyon Belirtileri Gosteren Katilimcilarin Sosyal Yalnizlik Puanlarinin
Toplumsal Aidiyet Duygusu Tarafindan Yordanmasina Yo6nelik Coklu Regresyon Analizi

Bulgular
< .. Yordayici Standart
Bagimh Degisken Degisken B Hata p t p
Sabit 20,839 1,582 13,172  ,000
Sosyal Yalmzhk Dislanma ,196 ,030 ,336 6,649 ,000
Kabul Edilme -,204 ,037 -, 277 -5,497 000

R=.545 R2?=.297 RZ%gq=.293, F (2,413)= 87,121, p<.05

Toplumsal aidiyet alt boyut puanlariyla olusturulan modelde; sosyal
yalnizlik puanlarini anlamli diizeyde yordadigi belirlenmistir (F (2,413)= 87,121,
p<.05). Sosyal yalnizlik puanlarindaki varyansin yaklasik %29’u agiklanmaktadir
(R?=.297). Regresyon katsayilarma bakildiginda dislanma (= ,336, p< .05)
pozitif yonde, kabul edilme (f= -,277, p< .05) negatif yonde sosyal yalnizlik
puanlarin1 yordamaktadir.

Tablo 7. Depresyon Belirtileri Gosteren Katilimeilarin Duygusal Yalmizlik (Aile)
Puanlarmin Toplumsal Aidiyet Duygusu Tarafindan Yordanmasina Yo6nelik Coklu
Regresyon Analizi Bulgulari

o .. Yordayici Standart
Bagimh Degisken Degisken B Hata /] t p
D | Yalnizlik Sabit 18,510 1,469 12,605 ,000
“yg“?aA”e)a mz Dislanma 168 027 331 6128 ,000
Kabul Edilme -,102 ,034 -,160 -2,957 003

R=.442 R?= .196 R%g=.192, F (2,413)= 50,223, p<.05

Toplumsal aidiyet alt boyut puanlariyla olusturulan modelde; duygusal
yalnizlik (aile) puanlarini anlamli diizeyde yordadigi belirlenmistir (F (2,413)=
50,233, p<.05). Duygusal yalnizlik (aile) puanlarindaki varyansin yaklagik
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%19’u agiklanmaktadir (R?=.196). Regresyon katsayilaria bakildiginda dislanma
(6= ,331, p< .05) pozitif yonde, kabul edilme (= -,160, p< .05) negatif yonde
duygusal yalnizlik (aile) puanlarin1 yordamaktadir.

Tablo 8. Depresyon Belirtileri Gosteren Katilimcilarin Duygusal Yalnizlik (Romantik
[liskiler) Puanlarinin Toplumsal Aidiyet Duygusu Tarafindan Yordanmasina Y&nelik
Coklu Regresyon Analizi Bulgular

o . Yordayici Standart
Bagimh Degisken Degisken B Hata p t p
Sabit 27,657 3,233 8,555 ,000
(ll)zl;yn%:;ﬂk‘{lihﬂlzltf) Dislanma 082 060 079 1355 17
g Kabul Edilme -,275 ,076 -,210 -3,626 ,000

R=.264 R?>=.070 R%g=.065, F (2,413)= 15,430, p<.05

Toplumsal aidiyet puanlariyla olusturulan modelde; duygusal yalnizlik (romantik
iliskiler) puanlarin1 anlamli diizeyde yordadigi belirlenmistir (F (2,413) = 15,430,
p<.05). Duygusal yalnizlik (romantik) puanlarindaki varyansin yaklasik %7’si
aciklanmaktadir (R?=.070). Regresyon katsayilarina bakildiginda kabul edilme
(f=-,210, p< .05) negatif yonde duygusal yalnizlik (romantik iligkiler) puanlarini
yordamaktadir.

4. Tartisma ve Sonug¢

Calismanin bu boliimiinde bulgularin sonuglarina ve literatiire dayanarak
arastirma sorulari yorumlanmis ve sonuglar belirtilerek 6nerilerde bulunulmustur.
Arastirmanin amaci dogrultusunda ilk olarak depresyon belirtileri gosteren
yetiskinlerin sosyal ve duygusal yalnizlik diizeyinin cinsiyete gore farklilagmasi
incelendiginde, erkeklerin sosyal yalmzlik diizeyinin kadinlardan daha yiiksek
oldugu saptanmistir. Duygusal yalnizligin aile ve romantik iligkiler boyutunun ise
cinsiyete gore farklilasmadigi saptanmistir. Literatiire bakildiginda yalnizlikla
ilgili yapilan ¢alismalarda tizerinde durulan degiskenlerden birinin cinsiyet oldugu
gorulmektedir. Salimi (2011), calismasinda, erkeklerin yalmzlik diizeyinin
kadinlardan daha yiiksek oldugunu bulmustur. Karaoglu vd., (2009) yaptiklari
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calismada, erkek 6grencilerin kiz 6grencilere gore daha fazla yalniz hissettiklerini
bulmuslardir. Giirsoy (2021) calismasinda, yalnizligin cinsiyete gore farklilik
gosterdigini ve erkeklerin yalnizlik diizeylerinin kadinlardan daha yiiksek
oldugunu saptamigtir. Oru¢ (2013), calismasinda, yalnizligin cinsiyete gore
farklilasmadigini bulmustur. Galioglu (2014) tarafindan yapilan c¢alismada,
cinsiyete gore yalmzlik diizeyinin farklilasmadig1 saptanmustir. Ozdemir ve Tatar
(2019) tarafindan yapilan calismada, yalnizligin cinsiyete gore farklilasmadigi
bulunmustur. Turan’in (2021) calismasinda, kadinlarin yalnizlik puanlariin
erkeklerden daha yiiksek oldugunu bulunmustur. Kutlu (2005), calismasinda, kiz
Ogrencilerin yalmizlik diizeylerinin erkek Ogrencilerden daha yiiksek oldugunu
bulmustur. Kurtulus (2019) tarafindan yapilan ¢alismada ise kadinlarin yalnizlik
puan ortalamalarinin erkeklerden daha yiiksek oldugu saptanmistir. Literatiirdeki
farkli  ¢alismalar incelendiginde; cinsiyet degiskeni bakimindan bazi
arastirmalarda erkeklerin yalnizlik diizeyinin yiiksek oldugu, bazi arastirmalarda
kadinlarin yalnmzlik diizeyinin yiiksek oldugu, bazi arastirmalarda ise cinsiyete
gore farklilasmadigi sonucuna ulasilmistir. Bu durum yapilan ¢alismalarda segilen
katilimcilarin kigisel 6zellikleri, kiiltiirleri ve yasadiklari ¢evre gibi pek ¢ok etkene
bagli olarak farkli sonuglar ortaya koydugu i¢in cinsiyet degiskeninin yalnizlik
diizeyi tizerindeki etkisinin belirsiz oldugunu diistindiirmektedir.

Aragtirmanin diger bir amaci dogrultusunda, depresyon belirtileri gdsteren
yetigkinlerde toplumsal aidiyet alt boyutlar1 olan dislanma ve kabul edilme
diizeyinin cinsiyete gore farklilagsmasi incelendiginde, erkeklerin diglanma
diizeyinin kadinlardan daha yiiksek oldugu saptanmistir. Kabul edilme diizeyinin
ise cinsiyete gore farklilagmadigi saptanmistir. Literatiir incelendiginde bu
calismanin sonucuna benzeyen bir calismaya rastlanmamaktadir. Ancak, bu
caligmanin sonucundan farkli sonuglar bulan arastirmalar dikkat c¢ekmektedir.
Ornegin, Karzaoglu Simsek (2021), ¢calismasinda, aidiyet diizeyinin cinsiyete gore
farklilasgmadigin1 bulmustur. Hallers-Haalboom vd., (2014) tarafindan yapilan
calismada da aidiyetin cinsiyete gore farkhlasmad1g1 tespit edilmistir. Benzer
sekilde, Ozdag’m (2017) calismasinda da ait olma ihtiyacinin cinsiyete gore
farklilasmadiginin alt1 ¢izilmistir. Kilig ve Oksiiz (2020) tarafindan yapilan
caligmada ise genel aidiyet puanlarinin cinsiyete gore farklilasmadigi saptanmustir.
Yapilan ¢aligmalara bakildiginda, cinsiyet ile aidiyet arasindaki iliskide, cinsiyetin
aidiyet iizerinde bir etkisinin olmadigi bulgular elde edilmistir. Aidiyet, bir insan
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ihtiyact olmakla birlikte karmasik ve her birey tarafindan farkli sekilde
deneyimlenen bir duygudur. Aidiyet duygusu, bireyin i¢inde dogdugu sosyal
cevrede dogrudan gelisebilecegi gibi bireyin yasami i¢inde verdigi bilingli
tercihler dogrultusunda da sekillenebilmektedir (Alptekin 2011). Bu ¢alismanin
sonucunun yapilan diger arastirmalardan farkli olmasi arastirmaya katilan
katilimeilarin kisisel Ozellikleri, yetistirilme tarzlart ve yasadiklar1 toplumun
kiiltiirel 6zellikleri gibi pek cok alana gore degisiklik gostermesinden kaynakli
oldugu seklinde yorumlanmaistir.

Arastirmanin bagka bir sonucunda dislanma diizeyinin pozitif yonlii, kabul
edilme diizeyinin ise negatif yoOnlii olarak depresyon diizeyini yordadigi
saptanmistir. Diglanma diizeyi ile sosyal ve duygusal yalnizligin ise depresyonu
pozitif yonlii yordadigi saptanmustir. Literatiir incelendiginde, bu c¢alismanin
sonucuyla paralel sekilde, aidiyet ve depresyon diizeyi arasinda anlamli iligki
oldugunu bulan arastirmalar goriilmektedir. Fisher vd., (2015), calismalarinda,
aidiyet duygusunun depresyon ile anlamli diizeyde iligkili oldugunu bulmuslardir.
Basgka bir ifadeyle, diisiik aidiyet duygusunun yiiksek diizeyde depresyonla iliski
oldugu ifade edilmistir. Cockshaw, Shochet ve Obst (2013) ¢aligmalarinda aidiyet
ile depresyon belirtileri arasinda giiclii bir iliski oldugunu saptamislardir.
Choenarom vd., (2005) tarafindan yapilan ¢alismada diisiik aidiyet duygusunun,
depresyonun siddeti iizerinde dogrudan etkisinin oldugu bulunmustur. Bailey ve
McLaren (2005) tarafindan yapilan calismada ise yiliksek diizey ait olma
duygusunun diisiik diizey depresif belirtilerle iligskisinin oldugu bulunmustur. Bu
arastirmanin sonuglariyla benzer sekilde depresyon ve yalnizligin anlaml bir iligki
icerisinde oldugunu ifade eden calismalara da rastlanmaktadir (Flett ve Davis,
2003). Cacioppo vd., (2010) tarafindan yapilan ¢alismada, yalnizlik ve depresyon
arasinda yiiksek bir iliski oldugu ifade edilmektedir. Benzer sekilde, Demir ve
Kutlu (2016) tarafindan yapilan c¢alismada da yalnizlik ile depresyon arasinda
anlamli bir iliski oldugu saptanmistir. Benzer baska bir ¢aligmada Sayin (2018),
yalnizlik ve depresyon arasinda ¢ift yonli pozitif bir iliski oldugunu ve yalnizlik
diizeyi arttikca depresyon diizeyinin de arttigini, yalmizlik diizeyi azaldikca
depresyon diizeyinin azaldigint bulmustur. Oehler (2017) yapmis oldugu
calismada yalmizlik ve depresyon arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski
saptamuistir. Achterbergh vd., (2020), yalnizlik hissinin bireylerin ruh hallerini
daha da kotiilestirerek, yasanilan depresyonun siiresinin uzamasina neden
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olabilecegini belirtmislerdir. Tiifek¢i ve Karaca (2021) tarafindan yapilan
calismada depresyon ve yalnizlik arasinda pozitif yonde orta diizeyde anlamli bir
iliski bulunmustur. Swami vd., (2007) tarafindan yapilan baska benzer bir
calismada yalnizlik ve depresyon arasinda pozitif yonde bir iliski saptanmustir.
Pervin ve Ferdowshi (2016) tarafindan yapilan calismada depresyon ve yalnizlik
arasinda pozitif yonde bir iliski saptanmistir. Rahman vd., (2012) tarafindan
yapilan ¢alismada yalnizligin depresyon ile pozitif korelasyon gosterdigi ve orta
derecede anlamli bir iliskisinin oldugu tespit edilmistir. Luanaigh ve Lawlor
(2008) ise yalmzlhigin depresyonla iliskili oldugunu ve yalnizligin tek basina
depresyon i¢in risk faktorii olusturdugunu ifade etmislerdir. Psikolojik
faktorlerden biri olarak gorilen aidiyet duygusunun ruhsal sagligin 6nemli bir
belirleyicisi oldugu diisiiniilmektedir (Hill 2006). Bu nedenle, toplum tarafindan
bireylerin aidiyet duygusunun karsilanmamasi ve bireylerin kendilerini yagadiklari
topluma ait hissetmemesinin depresyon diizeyini arttiran bir etken oldugu
diistiniilebilir. Ayn1 zamanda, bireylerin yakin baglanma iligkilerinin veya sosyal
iligki aginin olmamas1 diger bir ifadeyle, duygusal ve sosyal yalnizligin diisiik
olmasi toplumsal aidiyet hissiyle birlikte depresyon diizeyinin artmasinda etkili
faktorlerden biri olarak yorumlanmistir.

Arastirmanin bir diger 6nemli sonucunda, depresyon belirtileri gosteren
yetiskinlerde toplumsal aidiyet alt boyutu olan diglanmanin pozitif yonde, kabul
edilmenin negatif yonde sosyal yalnizlik ve duygusal yalnizlik (aile) puanlarini
yordadig1 saptanmustir. Toplumsal aidiyet alt boyutu olan kabul edilme diizeyi ise
negatif yonde duygusal yalnizlik (romantik iligkiler) puanlarimi yordamaktadir.
Literatiir incelendiginde bu ¢alismanin sonucuna benzeyen bir c¢alismaya
rastlanmamaktadir. Ancak, farkli aidiyet tiirleri ile yalmzlik arasindaki iliskiye
bakildig1 ve yalmizlik ile aidiyet arasinda anlamli bir iliski oldugu bulunmustur.
Korkut ve Gengtiirk (2020) tarafindan yapilan ¢alismada aile aidiyeti ve yalnizlik
arasinda negatif yonde anlaml bir iligki tespit edilmistir. Cicognani, Klimstra ve
Goossens (2014) yaptiklar1 ¢calismada aidiyet ile yalnizligin iligkili oldugunu ve
aidiyet azaldik¢a yalnmizligin arttigini bulmuslardir. Duru (2015) g¢alismasinda
ylksek aidiyet diizeyinin diisiik yalmizlikla iliskili oldugunu saptamistir. Kurtulus
(2019) tarafindan yapilan ¢alismada ise yalnizlik ile aidiyet alt boyutu olan
reddetme pozitif yonlii, kabullenme alt boyutu ise negatif yonli ve anlaml iligkili
bulunmustur. Yapilan aragtirmalar incelendiginde aidiyet gereksiniminin yeterli
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sekilde karsilanmamasinin bireylerin yasadigi ¢evreye karsi yabancilasmasina ve
yalnizlik hissetmesine neden oldugu ve aidiyetin yalnizlik iizerinde koruyucu bir
gorev istlendigi distiniilmektedir (Mellor vd., 2008). Bu agidan dislanma arttikga
sosyal yalnizlik ve aile iligkilerinde duygusal yalnizlik diizeyinin artmasi ve kabul
edilme arttikca sosyal yalnmizlik, aile ve romantik iligskilerde duygusal yalnizlik
diizeyinin azalmasi, aidiyetin yalmizliga yonelik koruyucu roliinden kaynakli
oldugu seklinde yorumlanmastir.

Calismanin bulgularina dayanarak bu alandaki literatiiriin gelismesi i¢in su
Oneriler ortaya konabilir. Bu ¢alismada, depresyonun énlenmesi ve tedavisi igin
toplumsal aidiyet ve yalmizlik {izerine ¢alisilmasinin énemli oldugu saptanmastir.
Depresyon belirtileri gdsteren katilimcilarin depresyon diizeyleri iizerinde etkili
olan toplumsal aidiyet duygusunu arttirmaya yonelik miidahale programlarinin
olusturulmasi ve bu sayede bireylerin toplumsal aidiyet duygusunun arttirilarak
depresyon diizeyinin azaltilmasi planlanabilir. Benzer sekilde, yalnzlik
duygusunun da depresyon diizeyini arttirdigi dikkat ¢ekmektedir. Bu sebeple,
bireylerin yalnizlik duygusunu azaltmaya yonelik cesitli miidahale programlari
gelistirilebilir. Ayn1 zamanda, depresyon belirtileri gosteren bireylere depresyon,
aidiyet ve yalnizlik konularinda farkindalik gelistirebilmeleri adina seminerler
dizenlenebilir.

Depresyon ile sosyal ve duygusal yalnizlikla ilgili literatiirde daha fazla
arastirmaya ulasilabilirken, toplumsal aidiyet ile ilgili ¢alismalarin ¢ok daha kisith
oldugu goze carpmaktadir. Bu nedenle gelecekte daha fazla bu degiskenlerle ilgili
calismalar yapilabilir. Ayrica arastirmanin genellenebilirligi acisindan daha fazla
katilimc1 ve saglikli popiilasyon dahil edilerek ¢aligma tekrarlanabilir.
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0z
Calisanlarin kisisel, psikolojik ve mesleki sorunlart is ve aile yasamini etkilemektedir. Son yillarda
COVID-19 kiiresel salgini, orman yangini, sel ve depreme bagh olarak ¢alisanlarin psikososyal
sorunlari deneyimleme riski artmigtir. Dolayisiyla isyerlerinde, ¢alisanlarin iyilik halini artirmaya
vonelik miidahaleler daha da 6nemli hale gelmistir. Bu miidahaleler kapsaminda ¢alisan destek
programlarmmin (CDP) onemli bir yeri vardir. Ancak Tiirkiye'deki CDP’lerde ozellikle sosyal
hizmet uzmanlarmmin yer almadigi ve miidahalelerin sistematik bir bigcimde uygulanmadig
soylenebilir. Buradan hareketle mevcut c¢alisma c¢alisan destek programlarmin ge¢misten
glintimiize gelisimini ve iy yerinde sosyal hizmet uygulamalar: icindeki yerini aciklamayi
amacglamistir. Ayrica CDP lerin Tiirkiye'deki mevcut durumu da tartismaya agilarak sosyal hizmet
perspektifinden psikososyal destek hizmetlerindeki dnemi agiklanmistir. Sonug olarak bu ¢alisma
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gostermistir ki isyerlerinde, ¢calisanlarin psikososyal ihtiyaglarint gozeterek dahili, harici, kombine
ve konsorsiyum CDP’lerin sosyal hizmet uzmanlar: tarafindan planlanmast ve yayginlastirilmasi
onemli bir gereksinimdir. Psikososyal destek hizmetlerinin CDP lerde sosyal hizmet uzmanlarinin
da katihmiyla sunulmasi hem ¢alisanlar hem érgiitler hem de politikalar agisindan énemlidir. Bu
baglamda kisisel, toplumsal ve kiiresel sorunlarin psikososyal etkilerine karst is yerlerinde
siipervizyon sisteminin olusturulmasinin ve koruyucu-onleyici c¢alismalara agirlik verilmesinin
insan sermayesine yatirim oldugu ongériilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Calisan Destek Programlari, Isyerinde Sosyal Hizmet, Psikososyal Destek
Hizmetleri

ABSTRACT
EMPLOYEE ASSISTANCE PROGRAMS FROM PAST TO PRESENT: AN OVERVIEW
FROM THE PERSPECTIVE OF PSYCHOSOCIAL SUPPORT SERVICES
Personal, psychological and professional problems of workers affect their work and family life.
With the COVID-19 pandemic, wildfires, floods and earthquakes have increased the risk of
psychological problems among workers, making interventions to improve workers’ well-being at
work even more important. Employee Assistance Programs (EAPsS) play a key role in these
interventions. However, EAPs in Turkey do not include social workers and interventions are not
implemented systematically. This study aims to explain the development of EAPs from past to the
present and their place in workplace social work practice. The current status of EAPs in Turkey is
discussed and their importance to psychosocial support services is explained from a social work
perspective. The study shows that it is crucial for social workers to plan and disseminate internal,
external, combined and consortium EAPs in the workplace by considering the psychosocial needs
of workers. Providing psychosocial support services in EAPs with the participation of social
workers and establishing a workplace monitoring system with the participation of social welfare

specialists are essential investment in human capital.

Keywords: Employee Assistance Programs, Occupational Social Work, Psychosocial Support
Services

1. Giris
Yirminci yiizyilin yarisindan sonra kiiresellesme, teknolojinin gelisimi,
artan rekabet, isyerlerinin veya toplumlarin yapisal degisimi ve doniisiimii ile is
yasaminda iiretkenlik daha 6n plana ¢ikmaya baslamistir (Md-Sidin ve digerleri,
2010; Uddin ve digerleri, 2023). Calisma siirelerinin artmasi, vardiyali veya gece
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calisma, artan is yiikii, sagliksiz calisma kosullar1 (Demiral, 2004) gibi etkenlerin
yani sira karsilagilan kisisel, sosyal ve psikolojik sorunlar, is yasaminda
calisanlarin iglevlerini olumsuz etkileyebilmektedir (Campbell ve Langford, 1985;
Naidoo ve Jano, 2003). Calisanlarin psikososyal ve mesleki islevselligini
etkileyen olumsuz durum ve olaylar karsisinda stres diizeyleri artmakta (Bophela
ve Govender, 2015), artan duygusal inig-¢ikislar karsisinda is performanslar
diismektedir (Maiden, 1987; Rothermel ve digerleri, 2008). Ayrica bu durum
calisanlarin ise devamsizliklarini artirabilmektedir (Vickers, 2004). Bu sorunlar, is
yerinde krize de neden olabilmektedir (Mantell ve Huntting 1987; Hillenberg ve
Wolf, 1988; Brooks ve digerleri, 2019). Bu baglamda danismanlik ve terapotik
uygulamalar; c¢alisanlarin iliski dinamiklerine ve performanslarina iliskin
dengenin yeniden kurulmasi i¢in dnemli bir gereksinim olabilir (Saju ve digerleri,
2019). Sosyal hizmet mesleginde cocuk, kadin, yasli, engelli gibi kirllgan birey ve
gruplarin  iyilik hallerinin ve sosyal islevselliklerinin artirilmasi  igin
gercgeklestirilen mesleki miidahalelerin yaninda bu sorunlarla karsilagsan bireylere
yonelik psikososyal destek de Onemlidir (Yanardag-Zubaroglu & Yanardag,
2020). Bu destek, ayn1 zamanda, sosyal hizmetin 6zel alanlarindan “is yerinde
sosyal hizmet (occupational social work)” kapsaminda da ele alinmaktadir (Demir
ve digerleri, 2018; Simsek ve Altun, 2021). Isyerinde psikososyal destek
hizmetlerine erisimde ©nemli goriilen uygulamalarin basinda c¢alisgan destek
programlar1 gelmektedir (Cooper, Dewe ve O’Driscoll, 2002). Calisan destek
programlar1 (CDP); c¢alisanlarin {iretkenligini artirmak amaciyla kisisel sorunlar,
aile, evlilik, hukuki sorunlar, bagimlilik, saglik, finansal sorunlar, stres, duygusal
ve is performansini etkileyebilecek diger konularin ele alinmasi igin i yeri
tarafindan saglanan danigmanlik hizmetleridir (International Employee Assistance
Professionals Association (EAPA), 2011). CDP’lerin ve is yerinde sosyal
hizmetin tarihsel gelisimi pek ¢ok agidan kesismekte olup (Cunningham, 1990;
Frauenholtz, 2014; Maiden, 2001; Ozawa, 1983), is yerinde sosyal hizmetin
biiyiik boliimiinii CDP’ler olusturmaktadir (Zastrow, 2014).

Calisan destek programlari, endiistride alkol bagimlilig1 ve buna eslik eden
davraniglarin neden oldugu finansal kayiplar1 kontrol altina alma ugraslar
sonucunda ortaya c¢ikmistir (Shakespeare-Finch ve Scully, 2005; Yildirim,
Abukan ve Oztas, 2017). Ancak zaman iginde sosyal ve duygusal sorunlarin
ekonomik maliyetler lizerindeki etkisinin 6nemli bir paya sahip oldugu fark
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edilmistir. Boylelikle bu sorunlar1 ¢6ziime kavusturmak ve verimliligi artirmak
tizere igverenler ve ruh sagligi uzmanlari is birligi yapmislardir (Bruce ve Brody,
1987). Son yillarda ise bireylerin calistiklar1 kurum ve kuruluslarda, psikososyal
hizmetlere artan ihtiyag ile ¢alisan sagligi ve calisan destek programlari yeniden
giindeme gelmeye baslamistir (Couser, Nation ve Hyde, 2021). Mevcut sorunlara
ek olarak kiiresel salgin, uzaktan calisma ydntemlerine iliskin diizenlemeler,
enflasyon degerlerinin ylikselmesi, yasam maliyetlerinin artmasi (Stefko, 2023) ve
dogal afet gibi olaylar yasamin her alaninda ani bir sekilde 6nemli yeni zorluklar1
ve yagsam olaylarini gliindeme getirmistir (Brooks ve digerleri, 2019). Bu yasam
olaylarim1 biitiinciil baglamda degerlendirmek, psikososyal hizmetlere erisimi
saglamada onemli bir yere sahiptir. Ozellikle ¢alisma yasaminin, is ve ev arasinda
bir koprii oldugu diisiiniildiiglinde ¢aligma yasamindaki hizmetlerin mesleki ve
psikososyal islevselligi desteklemesi dnemli bir gereksinimdir (Khan ve digerleri,
2023; Roche ve digerleri, 2018). Boyle bir katkiy1 odagina alan ¢alismanin temel
amaci; c¢alisan destek programlarinin tarihini, is yasaminda sosyal hizmet ile
iligkisini, Tiirkiye’de ¢alisan destek programlarinin mevcut durumunu agiklayarak
psikososyal destek hizmetlerinde ¢alisan destek programlarinin yerini ve dnemini
tartismaktir.

2. Calisan Destek Programlar:

Calisan destek programlari, is performansim etkileyebilecek kisisel,
fiziksel, duygusal ve mesleki konularda sorun yasayan calisanlara ve ailelerine
sunulan kisa stireli bir danigsmanlik hizmetidir (Masi, 1997). Bu programlar,
calisanlarin kisisel ve duygusal sorunlarini tanimlamak ve bunlara ¢6ziim aramak
icin yapilandirilan bir dizi sirket politikasini ve prosediiriinii icerir (Walsh, 1982).
Kisilerin akut donemde beliren davranigsal saglik sorunlarini ¢dzebilmek igin
tasarlanan ve isverenler tarafindan desteklenen programlar olarak da ifade
edilmektedir (Attridge, Granberry ve Herlihy, 2013). Program; sirketlerin, bir
kismint veya tamamini O6deyebilecegi uygun tedavi, danigsmanlik ve destek
hizmetlerine dogrudan bilgi saglamay1 ve yonlendirmeyi kapsar. Bu yoniiyle
CDP’ler, verimliligi artirmaya yonelik is yeri merkezli ¢abalar ve uygulamalar
olarak da nitelendirilir (Bennett, 1999; Walsh, 1982). Dolayisiyla CDP’lerde; 1)
igyerlerinde iiretkenligi artirmaya odaklanmak; ii) calisanlarin is performansini
etkileyebilecek kisisel problemlerin ¢éziimiine yardimci olmak 6ne ¢ikar (EAPA,
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2010; Joseph ve Walker, 2017). Bu programlar ile is yeri stresinin etkilerini
azaltmak, muhtemel Onemli olaylara miidahale edebilmek, calisanlarin is
performansin1 ve dolayisiyla iiretkenligini artirmak amaclanir (Arthur, 2000;
Finch ve Shakespeare-Scully, 2005). Ayrica galisanlarin yasadiklar1 sorunlar, aile
yasamindan kaynaklanabilecegi igin, is performanslarinda ailelerinin etkisini de
odaga alir (Costello, 1987).

CDP’ler; dahili, harici, kombine ve konsorsiyum olmak tizere dort farkli
tiirde faaliyet gosterir. Dahili modeller, is yerlerinin biinyesinde olan birimler
tarafindan yuritiiliir. Harici modeller, isyerlerinin disinda bulunan danismanlik
kurulusglar1 araciligiyla gergeklestirilir (Altuntas, 2010; Ramanathan, 1991; Sarkar,
2008). Dahili CDP’ler is yerinin biinyesinde olduklari i¢in giivenlik ve gizlilik
gibi konular nedeniyle calisanlarin bu kapsamdaki miidahalelere katilim1 yetersiz
olabilir (Sweeney, Hohenshil ve Fortune, 2002). Bdylece calisanlar, genellikle
harici modellere yonelebilirler. Harici CDP’ler, daha az maliyetli olmalar
nedeniyle igverenler tarafindan daha ¢ok tercih edilirler (Gilbert, 1994; Minter,
1983). Kombine CDP’ler ise bir dahili program bulunmasina karsin bazi1 6zel
sorun alanlar1 i¢in is yeri disinda bulunan yetkin bir kurulustan danigmanlik
hizmeti alinmasini ifade eder. Konsorsiyum CDP’ler ise bir¢ok farkli disiplinden
uzmanlarin gorev aldig1 dahili ve harici programlarin ikisini de kapsayan
programlardir (Walsh, 1982).

Calisan destek programlarmi: i) tam hizmet calisan destek programi; ii)
biitiinlesmis program; iii) kapsamli caligan destek programi; iv) uyum caligan
destek programi ve V) akran destek programlari olarak bes tiirde ele almak da
miimkiindiir (Steele, 1998). Bunlardan tam hizmet calisan destek programinin
temel dayanagi, insan kaynaklari yonetimidir. Bu program aracilifiyla hukuk,
mali danismanlik, HIV, ¢ocuk bakimi, yashlik ve engellilik gibi pek ¢ok konuda
danigsmanlik saglanir. Biitiinlesmis programda degerlendirme, hizmet ve faydayi
tek bir grupta biitiinlestirerek ¢atismalar1 azaltmak amacglanir. Genellikle biiyiik
sirketlerde ya da biiyiik sendika gruplarinda yaygin olarak tercih edilir. Ugiinciisii,
kapsamli ¢aligan destek program olup, daha ¢ok kiiclik isverenler tarafindan
kullanilir. Bu programlar ruh sagligina yonelik hizmetlere erisimi kolaylastirmak
icin gelistirilmistir. Dordiinciisii olan uyum c¢alisan destek programi, ¢cogunlukla
dahili olarak uygulanir. Genellikle hiikiimet diizenlemelerini yerine getirmek
amaciyla ekonomik agidan uygun bir program arayisinda olan isverenler
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tarafindan tercih edilir. Alkol ve uyusturucu testi, danismanlik ve tibbi inceleme
gibi hizmetler, bu programlar araciliiyla sunulur. Sonuncusu ise akran destek
programlaridir. Bu programlar ile alaninda uzman akran danismana sahip olmak
temel dayanaklardan biridir. Bir nevi ‘kendi kendine yardim gruplari’ olarak da
nitelendirilebilir (Ajala, 2016; Steele, 1998).

Calisan destek programlari; egitim faaliyetleri, siddeti onleme faaliyetleri,
tehlike ve tehdit durumlart gibi yiiksek riskli durumlar, yas temelli destek
hizmetleri, tibbi degerlendirme, géreve uygunluk ya da ise geri doniis gibi hem
bireysel hem de mesleki konularda yasanan problemler i¢in hizmet saglamay1
hedefler. Dolayisiyla, is yeri kiiltlirline uyumu saglamaya yonelik calisan
ihtiyaglart ve degerleri temel alinarak bu programlar organize edilirler (Paul ve
Blum, 2005).

Isyerlerinde ¢alisanlara psikososyal destek hizmetlerinin sunulmasi yeni
bir uygulama degildir. Bu tiir hizmetler, 1800’li ve 1900’1l yillarda sosyal refah
programlarmin ortaya c¢ikmasiyla gelismeye baslamustir. Ozellikle endiistride
sendikalasmanin Oniine ge¢me istegi, bu programlarin ortaya cikmasindaki en
onemli itici gii¢c olmustur. ilerleyen yillarda ise alkol bagimlhiligi, duygusal ve
ailesel islev bozukluklari, kisisel sorunlar, azalan {iretkenlik gibi sorunlarin
finansal kayiplara neden olmasi1 psikososyal sorunlara yonelik destek
hizmetlerinin ¢alisan destek programlarinda sunulmasini beraberinde getirmistir.
Boylece c¢alisan destek programlart yayginlasmaya baslamistir (Maiden, 1987).
Diger yandan bu programlar, ayni yillarda gelisen ise dayali sosyal hizmet
uygulamalarinin da bir parcasi olarak endiistriyel sosyal hizmet alaninda yer
edinmistir (Zastrow, 2014). Bu ¢alismada psikososyal destek hizmetlerinin sadece
endistri alaninda degil, endiistri alanin1 da kapsayacak sekilde insani hizmet
orgiitlerinde  ¢alisanlarin  gereksinimlerine gdre uygulanmasi  gerektigi
savunulmustur. Bu nedenle endiistriyel sosyal hizmet kavramsallastirmas1 yerine
calisan destek programlar1 kavramimin kullanilmasi uygun bulunmustur. Ayrica
calisan destek programlarinin tarihsel siirecini ve gelisimini daha iy1
kavrayabilmek i¢in endiistriyel sosyal hizmet alanina da kisaca deginmek gerekli
gorilmiistiir.

3. Calisan Destek Programlari: Tarihsel Bir Bakis
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CDP’lerin tarihi, 19. ve 20. yiizyillarda Amerika’da bir imalat sanayinde
calisan ve alkol problemleri olan kisilerin is fonksiyonlarini yeniden eski
durumuna getirme cabasma dayanir (Arthur, 2000; Attridge, 2019). ‘Calisan
destek programi’, bir terim olarak 1970’li yillara kadar kullanilmamis olsa da
kokeninin 1940’1 yillardaki mesleki alkolizm programlarina (MAP) dayandigi
sOylenebilir (Bachman, 2005).

Orgiit i¢inde ¢alisma bigimi 1920’li ve 1930’lu yillarda hiz kazanmaya
baslamistir ve ¢alisanlarin sagligi, iyilik halleri ve bu konudaki endiseler giindeme
gelmigtir. Calisma yasaminda is verimliligini olumsuz bir sekilde etkileyen ciddi
sorunlarin basinda da alkol bagimliligi 6ne ¢ikmistir (Arthur, 2000; Costello,
1987). Alkol bagimliligi bu donemlerde dnemli bir sorunken, toplumda bu soruna
¢Oziim {liretme baglamindaki ilgi yetersiz olmustur. Zaman igerisinde alkol
problemleri olan iki kisi iyilesme umitleriyle bir araya gelerek New York’ta
toplanmaya baslamistir. Bu toplanmalar bir nevi ‘kendi kendine yardim’ islevi
gormistiir (Gilbert, 1994). Sonrasinda adi Adsiz Alkolikler (AA-Alcoholics
Anonymous) olarak nitelendirilen bu gruplar, ayni zamanda, ilk alkol
programlarindan biri olarak kabul edilmislerdir. Programin kuruculari, New York
borsacisi olarak bilinen Bill Wilson ile Akron ve Ohio cerrah1 Dr. Bob Smith adli
alkol sorunu yasayan bireylerdir. Wilson ve Smith, birbirilerine destek olarak
alkol bagimliligina yonelik tedavi siirecinde “spiritiiel/manevi anlamda kaliteli
bir yasam siirdiirmeye ¢alis ve deneyimlerini baskalariyla paylas” gibi ilkeler
benimsemislerdir. 1935 yilinda bu ilkeler temel alinarak Adsiz Alkolikler
kurulmustur (Bruce ve Brody, 1987, s.14). Adsiz Alkolikler, 1940’1 yillarin
basinda 6ne ¢ikmaya ve dolayisiyla alkol bagimlilig1 ile basa ¢ikmada etkili bir
yontem olmaya baglamistir. Sonrasinda is verimliliginde goriilen gelismeler,
kuruluglar1 alkole yonelik tedavi programlarini gelistirmeye yoneltmistir (Masi,
1984; Midanik, 1991).

Ulusal Egitim ve Alkolizm Komitesi (NCEA) nin 1944’te kurulmasi ile
cok uluslu Amerikan Kimya Sirketi (DuPont de Nemours Company), Kodak
Sirketi (Eastman Kodak Company) ve Kemper Sigorta Sirketi (Kemper Insurance)
gibi biiyiik sirketlerde alkol bagimlilig: ile ilgili programlar artmaya baslamistir
(Goggins ve Kurtz, 1981). Ancak bu programlar, Uretkenlik-etkililik gibi
konularda eksik kalmis ve alkol bagimliliginin neden oldugu sorunlarin boyutuna
yonelik inkarlarin olmasi ile daha ahlaki bir 6zellik almistir. Ayrica bu programlar
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kapsaminda is yeri yoOneticilerine, ¢alisanlarinin alkol bagimhilig ile ilgili
belirtilerini takip etme sorumlulugu da verilmistir. Bu durum, ¢aligsanlar i¢in etkili
sonuglar elde edilmesinden ziyade sosyal damgalanma, siipheyle izlenildigini
diisiinme gibi sorunlar1 da beraberinde getirmistir. Boylece topluma dahil olmak
icin ¢alisanlar, yasadiklari bu olumsuz deneyimlere dayali olarak yardim
isteklerini gizlemislerdir (Masi, 2011).

1970’li yillara gelindiginde Amerika’da kabul edilen Alkoli Kotiiye
Kullanma ve Alkolizmi Onleme Tedavi ve Rehabilitasyon Yasasi (Hughes
Yasasi) ile Ulusal Alkolii Kétiiye Kullanma ve Alkolizm Enstitiisii (NIAAA)
kurulmugtur. Bu yasa ve enstitii sayesinde gerek kamu gerekse 6zel sektdrde alkol
sorunlari ile ilgili yonergeler gelistirilmistir. Boylelikle alkol programlarinin tiim
federal ve askeri kurumlarda baslatilmasi zorunlugu getirilmistir (Jacobson ve
Attridge, 2010). NIAAA, bu programlar1 yayginlastirmis ve mesleki alkolizm
kavrami kullanilmaya baslanmistir (Bruce ve Brody, 1987). Alkol bagimliliginin
is yeri ve is yeri disinda damgalayici problem olarak goriilmeye baglamasiyla ise
kurumlarda sadece alkol sorunu iizerinde durmamak gerektiginin Onemi
farkedilmistir. Boylece calisanlarin yasadiklari problemlerin, is performansini
etkileyecek hale gelmesinden dnceki asamalarda ele alinmaya baslanmasinin daha
etkili olabilecegi anlasiimistir (Midanik, 1991). Yasanan bu gelismeler, calisan
destek programi hareketine hiz kazandirmistir (Bruce ve Brody, 1987). Mesleki
alkol programlarindan calisan destek programlarina gecis; alkoliin yaninda
depresyon, aile sorunlari, ebeveyn ve cocuk arasindaki iliskiler, psikolojik
stiregler, mental saglik ve bir¢ok farkli sorunlarin ele alinmasini saglamistir (Mast,
2011).

“Calisan  Destek  Profesyonelleri  Dernegi-Employee  Assistance
Proffessionals Association (EAPA)” 1971 yilinda kurulmus ve bu dernek, calisan
destek hizmetini bir meslek olarak kabul etmistir. Bu hizmetleri de psikoloji,
insan kaynaklari, davramis bilimleri ve isletme gibi alanlardaki yetkin
profesyonellerin vermesi gerektigi ileri siiriilerek iiyelerine egitim verilmesi
benimsenmistir (Altuntas, 2010). Amerika’da 1977 yilinda tim kurumlarda
CDP’lerin zorunlu olma sartinin getirilmesiyle bu programlar, is saglig
politikasinin da bir parcasi olmustur. Boylece 1978 yilinda bu konuda 3000’den
fazla uzman kisi ¢caligmistir (Masi, 2011). 1979 yilinda ise Calisan Danismanlik
Hizmetleri Programi olusturulmus ve programin temel ilkeleri tim iilkelerdeki
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CDP’ler igin birer dayanak olarak kabul edilmistir (Csiernik ve digerleri, 2001).
Kuzey Amerika Calisan Yardim Dernegi 1980 yilinda Kanada’da kurulmus ve bu
dernek CDP’leri akredite etmeyi amaclamistir (Masi, 2011). Davranissal saglik
sorunlart i¢in bakimin 6énemi 1990’11 yillarda daha fazla anlasilmaya baslamis ve
davranigsal bakim sirketleri, bakimin siirekli hale gelmesi i¢cin CDP’lerle is birligi
yapmistir. CDP’ler ise uygun bakim ve tedavi planinin belirlenmesi, ¢alisanlarin
bakim ve ruh saglig1 hizmetlerine erisimlerinde karsilasilan engellerin azaltilmasi
gibi konularda 6n degerlendirme ve savunuculuk rollerini tistlenmistir (Jacobson
ve Attridge, 2010). Tiim bu gelismelerin ardindan c¢alisan destek programlari
Avrupa iilkelerinden Japonya’ya ve Kore’ye kadar bir¢ok iilkede yayginlagmaya
baslamistir (Altuntas, 2010). Bugiin ise diinyanin bir¢ok iilkesinde CDP’ler; stres
yonetimi, isten ayrilma, kariyer, sosyal yardim, ebeveynlik ile ilgili kurslar, yash
bakimu, i yerinde siddet, yasal siirecler, sinav stresi, saglikli yasam ve ruh sagligi
gibi cesitli alanlarda danigsmanlik saglayan bir hizmet programi haline gelmistir
(Li, 2014; Xinghua, 2022).

4. Tsyerinde Sosyal Hizmetin Gelisimi ve Calisan Destek Programlar

Sosyal hizmet meslegi ve disiplini; kadin, engelli, cocuk gibi pek ¢ok
miiracaat¢1 grubuna yonelik miidahalelerin yam sira 6zellikle Sanayi Devrimi
sonrasinda bireylerin calisma ve aile yasamlarinda karsilastiklar1 sorunlari
odagina alan bir alanda da faaliyet gostermistir. Bu alan “endiistriyel sosyal
hizmet”, “mesleki sosyal hizmet” veya “is yerinde sosyal hizmet” olarak
kavramsallastirilmistir (Solmaz ve Kutlu, 2021). Bu uzmanlik alanlari; sosyal
hizmet uzmanlarinin psikoloji, endiistri miihendisi, insan kaynaklar1 uzmani gibi
bircok meslek elemani ile bir ekip olarak calistigi ve miidahalelerinde cevresi
icinde birey yaklasimint merkeze aldigi bir uygulama alanidir (Maiden, 2001;
Ugurlu ve Giire, 2023). Calisan destek programlari; saghigi gelistirme ve
danismanlik programlari ile is yerinde sosyal hizmet uygulamalarinin sadece bir
parcasint olusturur (Altun, 2019). Bu nedenle calisan destek programlari
kavraminin, i yerinde sosyal hizmete alternatif olarak kullanilmasi mevcut
calismada uygun bulunmamistir. Ancak ¢alisan destek programlarinin gelisimini
anlamak i¢in is yerinde sosyal hizmet alani ile olan iligkisine vurgu yapmak
onemlidir.
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Is yerinde sosyal hizmet, sosyal hizmette yeni bir alan degildir. Tam
aksine bu alanin ge¢misi 19. yiizyila dayanir. Gelisiminin ilk asamasinda refah
kapitalizminin is¢i ve ailelerine hizmet etmeyi hedeflemesi (Maiden, 2001) ve o
zamanlarda is yerinde calisan go¢cmen kadinlarin sayisinin artmasi ile bazi
sirketlerde “sosyal refah sekreterleri” tinvami ile pozisyonlar ortaya c¢ikmistir
(Hughes, Olsen ve Newhouse, 2018). Refah kapitalizmi, isyerlerinde destek
programlarinin gelismeye baglamasinda ve dolayisiyla refah sekreterlerinin de bu
programlarda yer almasinda 6nemli bir etkendir. Ancak kimi sendikalar bunun
arka planindaki temel mantigin, sendikalagmadan kaginma arzusu oldugunu one
stirmistiir (Tanner, 1991). Dolayisiyla sosyal refah sekreterlerinin rolleri de bu
baglamda 6ne ¢ikmigtir (Cunningham, 1990). 1920°li yillarda ise sosyal refah ile
ilgili tartigmalar giderek artmis ve isyerlerinde insan kaynaklar1 ve endiistriyel
saglik gibi alanlarin da hizmete baslamasi, refah sekreterlerinin rol ve
sorumluluklarinin ydneticilere ge¢mesinde 6nemli bir adim olmustur (Greiff,
1978; Popple, 1981; Hughes ve digerleri, 2018). Bu gelisme is yerinde,
calisanlarin temel ihtiyaglarini karsilamada aktif bir sekilde rol alan sosyal hizmet
uzmani sayisinin azalmasini beraberinde getirmistir (Googins, 1987). Tarihte ilk
endiistriyel sosyal hizmet uzmaninin H. J. Heinz Company of Pittsburgh
sirketinde sosyal sekreter olarak gorev alan, Aggie Dunn oldugu bilinir (Maiden,
2001).

Ikinci Diinya Savasi’nin ardindan sosyal hizmet uzmanlari; ¢alisanlara,
ailelerine ve askeri personellere savasin yarattig1 stres ve yer degistirme gibi
konularla bas etmede destek olmaya baslamis ve isyerlerinde sosyal hizmet
uzmanlarinin bu destek hizmetlerine katilimi tekrar gorlinlir hale gelmistir
(Akabas ve Kurzman, 2005; Maiden, 2001). 1940’11 yillarda isyerlerinde 6zellikle
alkol kullaniminin, ¢alisan performansini ve liretkenligini etkilemesiyle Mesleki
Alkolizm Programlar1 gelismeye baslamistir. Boylece sorunlarin dncelikli olarak
alkol odakli ele alinmasi ile kisisel sorun yonelimi ve vaka ¢alismasi yontemi esas
aliarak ilerleme kaydedilmistir (Googins, 1987). Kisisel sorun yonelimi ayni
zamanda is yerinde sosyal hizmetin gelisiminin ikinci asamasi olarak da
nitelendirilir ve daha c¢ok rehabilitasyon, danigsmanlik ve davranigsal islev
bozukluklarini temel alan miidahalelerden olusur (Tanner, 1991). 1970’li yillarin
sonlaria gelindiginde ise bu programlar, daha genis odakli CDP’lere doniiserek
(Hughes ve digerleri, 2018) evlilik, saglik, duygusal, yasal ve finansal pek ¢ok
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soruna odaklanilmistir (Googins ve Kurtz, 1981). Sosyal hizmet uzmanlar1 da
Columbia, Hunter, Boston College ve Pittsburgh gibi sosyal hizmet okullarinda
verilen egitim programlarinin destegiyle bu programlarda gorev almis ve 1980’li
yillarda bu alan daha da 6nem kazanmistir (Googins, 1987).

Kisisel sorun yoneliminden hizmet modeli asamasina gegis, orgiitsel ve
sistemsel sorunlarin odaga alinmasii saglamistir. Programlarda cevresi ig¢inde
birey ve sistem teorisinin miidahalelerde 6nem kazanmasi yapilan faaliyetlerin de
bireyden orgiite dogru genislemeye baslamasinda etkili olmustur (Tanner, 1991).
Dordiincii asama olan 6nleme modelindeki programlar ise ¢alisanlarin sagligini
korumaya ve iyilestirmeye odaklanmakla birlikte beslenme, diyet kontrolii, sigara
birakma gibi sorunlara da yoOnelmistir. Bu baglamda cogunlukla is sagligini
gelistirmeye yonelik dnleme programlarina agirlik verilmistir (Googins, 1987,
Shain ve Boyle, 1985).

Orgiitsel degisim asamasi ise gelinen besinci, yani en son asama olarak
bilinir. Calisan destek programlarinin kokeninin ¢ok yeni oldugu iilkeler i¢in son
asamaya gecis biraz zaman alabilir. Avrupa’da endiistriyel sosyal hizmet alaninda
bu programlarin en ¢ok gelistigi iilke Hollanda’dir (Googins ve digerleri, 1986).
Sosyal hizmet uzmanlari; ¢alisanlarin islevselliklerini artirmak i¢in sistemleri ve
orgiitsel yaklagimlar1 birlikte kullanarak aslinda calisanlarin sadece kendilerine
degil, ¢evrelerine de miidahaleyi temel alirlar. Bdylelikle sosyal hizmet
uzmanlarinin gerektiginde orgiitsel ve isgiiciinden kaynaklanan sorunlar hakkinda
yoneticilerle biraraya gelebilecegi ortamlar yaratilmasi dnemsenir (Tanner, 1991).
Isyerinde sosyal hizmetin gelisim asamalari: i) tek hizmet ydnelimi; ii) kapsamli
hizmetler; iii) orgiitsel uygulama/miidahale ve iv) topluluk olusturma baglami
lizerinden de smiflandirilir. Tlk asamada, is yerinde sadece alkol bagimlilig1 ve
madde kullanim1 sorununa odaklanilir ve bu iki konuya yonelik hizmetlere
yogunlasilir. Ikinci asamada alkol bagimliligi ve madde kullanimmin ¢ok daha
genis ve cesitli sorunlarin altinda yatan problemler oldugu odaga alinmakla
birlikte evlilik, saglik, egitim gibi pek ¢ok konuda danigsmanlik hizmetleri de
verilir. Uglincii asamada, kurumsal miidahaleler 6n plana ¢ikarak ¢alisanlarin
insan iligkileri, moral, memnuniyet ve motivasyonlarinin is performanslarina olan
katkis1 degerlendirilir. Son asamada ise kar-fayda durumlarinin yaninda yonetim
ve calisanlar arasinda baglilik, iletisim ve is birligi onem kazanir, toplumsal
degerler ve hareketler 6ne ¢ikar (Ozawa, 1980).
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Isyerinde sosyal hizmet uygulamalarmm zamanla yaygimlasmasiyla
birlikte Sosyal Hizmet Meslekleri Yasasinda (Social Service Professions Act), is
yerinde sosyal hizmetin kapsam ve uzmanlik alanina dair hizmetlerin kapsami
belirlenmistir. Boylece ¢esitli miiracaat¢1 sistemlerinin ihtiya¢ ve sorunlarini is
odakli degerlendirmek; bireyler, gruplar, kuruluslar ve topluluklarla is odakh
uygulamalar yapmak; ailelerin iyilik halini gelistirmek amaciyla is-aile
uygulamalar1 yapmak; insan haklar1 uygulamalari, sosyal adalet ve iiretkenligi
tesvik etmek; is odakli politika ve programlar gelistirmek bu hizmetlerin
kapsamini olusturmustur (Terblanche ve digerleri, 2021; Van Breda, 2009).

Isyerinde, hizmet sunumlarmin kapsami kadar sosyal hizmet uzmanlarinin
bu hizmetleri yerine getiritken sahip olmasi gereken rolleri de Onemlidir.
Danigsmanlik roliinde uzman, miiracaat¢ilarin tutumlarini, algilarini ve duygularini
anlamaya c¢alismakla yiikiimliidiir. Boylece calisanlarin sosyal islevselliklerini
kazanmalarin1 ve sorunlariyla bas etmelerini saglamaya uzman yardim eder
(Sheafor ve Horejsi, 1994). Dolayisiyla sosyal hizmet uzmani, ¢alisanin CDP’lere
bagvurarak yasadigr sorunu kendisinin ¢dzmesi i¢in yasamindaki degisimi
miiracaat¢cinin/daniganin - gergeklestirebilmesini hedefler. Bu roliiyle degisim
yolunda miiracaat¢r adina uygun ortam ve kosullar1 olusturmaya hizmet eder
(Dorfman, 1996). Sosyal hizmet uzmanlarinin bdyle bir cabasi, kolaylastiric
roliinii daha fazla kullanmasin1 saglar. Ayrica sosyal hizmet uzmanlar1 toplum
kaynaklar1 hakkinda bilgi sahibi olmakla da ytkiimliidiirler. Dolayisiyla sosyal
hizmet uzmaninin hizmete basvuran kisilerin uygun kaynaklarla baglantisini
saglayabilmek i¢in onlara segenekler sunabilmesi de Onemlidir (Sheafor ve
Horejsi, 1994). Bu hizmetlerdeki her sosyal hizmet uzmani, ayn1 zamanda, birer
araci roliinii tistlenmis olur. Bu rollerin yani sira sosyal hizmet uzmanlarinin,
miiracaatcilarin kendi kendilerine ulasamayacaklar1 kaynak ve hizmetler ic¢in
yonlendirmeden daha fazlasim1 yapmalar1 da gerekebilir. Miiracaat¢ilarin ihtiyag
duyduklar1 kaynaklara ulasabilmeleri icin rol {istlenebilmeleri, sosyal hizmet
uzmaninin miiracaat¢l ile calisanin haklarini savunmasini da gerektirebilir
(Zastrow, 2014). Diger yandan sosyal hizmet uzmanlar1 hem miiracaatgilarin
orgiitlenmesini hem de farkli hizmet saglayicilar arasinda koordinasyonu
saglayabilmeleri i¢in organize edici roliinii gerceklestirebilmelidir (Maeli, 2012).
Alkol-madde kullanim sorunu olan ve inkér evresinde olan ¢alisanlara hizmet
sunarken sosyal hizmet uzmaninin yiizlesme i¢in siipervizorden, yoneticilerden ve
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aile {iyelerinden de destek almasi gerekebilir (Polcin, 2003). Bu nedenle sosyal
hizmet uzmanlariin bu hizmetlerde yiizlestirme rolii de dnemlidir.
5. Tiirkiye’de Cahisan Destek Programlarina iliskin Bir Degerlendirme

Isyerinde sosyal hizmet; insan iligkilerinin niteligini ve yasam kalitesini
artirmak, caligma kosullarinin daha iyi hale gelmesini saglamak ve calisanlarin
karsilastiklar1 sorunlari ¢oziime kavusturmak icin bireysel damismanlik, grup
calismalar1 ve psikososyal egitimler ile sosyal hizmet uzmanlari tarafindan
gergeklestirilen mesleki uygulamalar olarak tanimlanir (Lum, 1989; Yanardag-
Zubaroglu & Yanardag, 2020). “Occupational Social Work” olarak ifade edilen
alan, “Endiistriyel Sosyal Hizmet, Mesleki Sosyal Hizmet veya Isyerinde Sosyal
Hizmet” olarak kavramsallastirilir. Endiistriyel sosyal hizmetin sadece sanayi ve
fabrika caligma alanlar1 ile iiretim sektorii olarak algilanmasi; mesleki sosyal
hizmetin ise bu alandaki uygulamalar1 tam olarak ifade edememesi tartigilan
konulardir. Bu nedenle bu uygulamalar1 kapsayan uzmanlik alani olarak is yerinde
sosyal hizmet kavraminin kullanimi 6nerilir (Solmaz ve Kutlu, 2021; Simsek ve
Altun, 2021; Ugurlu ve Giire, 2023).

Isyerinde sosyal hizmet uygulamalari, iilkelerin sosyo-ekonomik ve is
yasamiyla ilgili hukuki yapisina gore farkliliklar gosterebilir. Tiirkiye’de de her ne
kadar calisanlarin psikososyal agidan destege olan gereksinimleri bilinse de is
yerinde sosyal hizmet uygulamalari heniliz kurumsallasmamistir (Yanardag-
Zubaroglu & Yanardag, 2020). Tirkiye’de i3 yerinde sosyal hizmet
uygulamalarinin baginda gelen calisan destek programlar1 ise Avita (Altuntas,
2010), Sento, Leap, Grupas Gelisim, Zendestek ve Navitas gibi belirli 6zel
sirketler araciligiyla yiiriitilmektedir (Yanardag-Zubaroglu & Yanardag, 2020).

CDP’ler; calisan ve ailelerine psikolojik destek, 7/24 telefon goriismeleri,
mesai i¢i ya da hafta sonlar1 yiiz yiize goriismeler, siipervizyon, sigara birakma,
yasal konular, stres, tlikenmiglik gibi g¢esitli konularda danismanlik, grup
aktiviteleri, internet kaynaklar1 ve is yeri etkinlikleri gibi hizmetler sunmaktadir
(Attridge ve digerleri, 2013). Tiirkiye’deki calisan destek programlarinin igerigine
bakildiginda da benzer hizmetlerin oldugu goriiliir. Ornegin Avita calisan destek
programi kapsaminda calisanlara ve ailelerine basa ¢gikmada zorlandiklar1 sorunlar
icin yardimci olmak amacglanmakta ve uzman kisilerce 7/24 danigsmanlik hizmeti
verilmektedir (Avita, t.y).
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Tiirkiye’de is yerinde sosyal hizmet uygulamalar1 kapsaminda CDP’lerin
onemine dikkat ¢ekilmesine ragmen bu alana yonelik literatiirde iki temel elestiri
bulunmaktadir. Bunlardan birincisi, sosyal hizmetin hem kapitalist diizen
anlayisina karst olup hem de endiistride bu diizen icinde insana yonelik
hizmetlerde yer almasidir. Bu durumun sosyal hizmet uzmanina c¢alisma
yasaminda belirli sinirlar getirecegi ifade edilmektedir (Googins, 1987; Jacobsen,
1974). ikincisi ise sosyal hizmet uzmanlarmin ¢alisma yasami i¢inde olmasinin
refah1 artiracagi yoniindeki anlayistir (Sarkar, 2008; Altun, 2019). Ancak is
yerinde sosyal hizmet uygulamalari; calisanlarin ve ailelerinin yasadiklar
sorunlar1 psikososyal ve biitlinclil bir bakis agisiyla degerlendirmek; yasanan
sorunlarin kaynagina zamaninda miidahale edebilmek agisindan 6nem arz eder.
Ayrica miidahalelerin izlenmesini saglamada sosyal hizmet uzmanlari 6nemli
roller istlenebilirler. Googins (1987)’in calismasinda is yerinde sosyal hizmet;
calisanlar, aileleri ve kurum/is yeri birbiriyle i¢ ice ge¢cmis ii¢ alanin kesisimini
ifade eder. Bu noktada c¢alisanlarin saglik, egitim, stres, tiikenmislik gibi
deneyimledikleri birgok konudaki c¢o6ziime iliskin hizmetlerin sunumunda
CDP’lerin 6nemli rolii oldugu vurgulanir.

Ulusal literatiir incelendiginde, is yerinde sosyal hizmet (Aktas, 2014;
Yanardag- Zubaroglu & Yanardag, 2020) endiistriyel sosyal hizmet (Cavusoglu,
2020; Taktak, 2023), mesleki sosyal hizmet (Avei, 2021; Kol ve Topgiil, 2022)
konusunda calismalara rastlanir. CDP’ler konusunda ise sinirli sayida caligma
mevcuttur. Diger yandan CDP’ler de is yerinde sosyal hizmet uygulamalar1 i¢inde
ele alinmistir (Altuntas, 2010; Hakan, 2022; Yildirim ve digerleri, 2017).

Tiirkiye’de is yerinde sosyal hizmet uygulamalar1 konusunda yapilan bazi
caligmalar, CDP’lerin kapsaminin ve dolayisiyla hizmet alaninin ve hedef grubun
belirlenmesine kanit temeli olusturmasi baglaminda 6nemlidir. Taktak’in (2023)
calismasinda, endiistriyel sosyal hizmet odaginda izmir’de bir sanayi ve yemek
sektoriinde mavi yakali ¢alisanlarin psikososyal sorunlari hakkinda gorlismeler
gergeklestirilmistir. 20 kisi ile yapilan goriismeler sonucunda caliganlarin; diistik
licret, mesai licretlerinin alinamamasi ve is-aile yagami dengesinin kurulamamast
gibi nedenlerle stres yasadiklar1 belirlenmistir. Cavusoglu (2020) ise endiistriyel
sosyal hizmet baglaminda is doyumunu ve is-aile catismasini ele almistir.
Calisma, Kirsehir ilinde bir lastik fabrikasinda, evli olan 350 erkek calisanla
gerceklestirilmistir. Aragtirma sonucunda ¢alisanlarin is doyumu ile is-aile
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catigmasi arasinda anlamli ve negatif yonlii bir iliski oldugu ortaya ¢ikmistir.
Aver'nin (2021) sehirlerarast yolcu tasimaciligi yapan soforlerle yaptigi nitel
arastirmasinda c¢alisanlarin diisiik ticret, firmanin denetleyici ve cezalandirict
roliinlin agir olmasi, kisa saatler i¢inde ¢ok fazla sefere ¢ikma ve is sagligr gibi
nedenlerle siirekli stres yasadiklari bulunmustur. Arastirma sonucunda calisma
iliskilerinin  ve  kosullarinin ~ diizenlenmesinde mesleki sosyal hizmet
uygulamalarinin 6nemi vurgulanarak ¢alisanlara ve ailelerine yonelik programlar
gelistirilmesi Onerilmistir. Ayrica is yerinde dinlenme alanlarinin iyilestirilmesi ve
calisgan hizmet merkezlerinin kurulup sosyal hizmet uzmanlarinin istihdam
edilmesi gerektigi belirtilmistir. Yildirim ve digerleri (2017) ise kamu ve 6zel
sektorde calisan bankacilarin CDP ihtiyaglarin1 belirlemeye ve bu ihtiyaglar
sosyo-demografik oOzelliklere gore karsilastirmaya yonelik nicel bir arastirma
yapmiglardir. Bu arastirmada  igyerlerinde sagligin  korunmasimnin  ve
gelistirilmesinin dnemli oldugu, kadinlarin is yeri ya da kisisel sorunlari i¢in CDP
gereksinimlerinin erkeklere gore daha yiliksek diizeyde oldugu belirlenmistir.
Bekar ve ¢ocugu olmayan katilimcilarin CDP gereksinimlerinin daha fazla oldugu
bulunmustur. Farman (2018)’in c¢alisanlarin moral ve verimliligi iizerinde
CDP’lerin etkisini inceledigi arastirmasinda ise yoOneticilerin, c¢alisanlarin
sorunlarii1 ¢6zdiigli ve calisanlart daha yiliksek performans, verimlilik ve
motivasyon konusunda tesvik ettigi bulunmustur. Ayrica satin alma kolayligi
nedeniyle en ¢ok harici CDP’lerin tercih edildigi belirlenmistir. Hakan’in (2022)
arastirmasinda ise CDP’lerden yararlanan katilimcilarda stresin azalmasi,
diisiincelerin  serbest bir sekilde ifade edilmesi, fiziki calisma kosullari,
konsantrasyon, moral, psikolojik ve duygusal iyilik algisinda iyilesme oldugu
ortaya ¢ikmuistir.

Tiirkiye’de yapilan bazi calismalarda ise is yeri sosyal hizmet
uygulamalarinin ve calisan destek programlarinin 6nemi tartigilmistir. Altuntas’in
(2010) derleme calismasinda calisan destek programlarinin tarihi, tiirleri ve
orgiitsel konumuna iliskin genel bir ¢erceve sunulmustur. Aktas (2014) ise is
yerinde kadinlarin karsilagtigt psikolojik tacizi, sosyal hizmet odaginda ele
almistir. Bu calismada mobbing’in (bezdiri) Onlenmesinde idari ve yasal
diizenlemelerin gii¢lendirilmesine vurgu yapilarak is yerinde sosyal hizmet
uygulamalarina gecisin gerekli oldugu ifade edilmistir. Yanardag-Zubaroglu &
Yanardag’in (2020) calismasinda, is yerinde sosyal hizmet uygulamalarinin
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onemi; dezavantajli gruplarin (yasl, kadin, cocuk-geng, LGBTIQ, gé¢men, eski
hiikiimliiler) gereksinimleri {iizerinden degerlendirilmistir. Kol ve Topgiil
(2022)’tin  ¢alismasinda ise mesleki sosyal hizmetin gelisimine, refah
kapitalizminin mesleki sosyal hizmete etkisine ve mesleki sosyal hizmete iliskin
baz1 tartismalara yer verilmistir. Dolayisiyla yapilan c¢alismalar, is yerinde
yasanan sorunlarin ¢oziimiinde sosyal refahin artirilmasmin 6nemli oldugunu
gostermistir.

Tiirkiye’de insani hizmet orgiitlerinde calisan sosyal hizmet uzmanlar1 da
fazla vaka yiikii, diisilk maas, zor kosullarda bulunan miiracaat¢ilarla ¢alisma,
elverigsiz fiziki calisma ortami gibi nedenlerle stres, ikincil travma, tiikenmislik,
sefkat yorgunlugu, fiziksel ve psikolojik sorunlar ile karsilagsmaktadirlar. Buna ek
olarak 1is yerlerinde sosyal hizmet uzmanlarim1 destekleyecek etkili bir
slipervizyon sisteminin olmamasi, ¢alisanlarin deneyimledikleri sorunlarin en aza
indirilmesi ve ¢6ziime kavusturulmast noktasinda yetersiz kalmaktadir.
Dolayisiyla tiim igyerlerinde, calisan sorun ve gereksinimlerinin biitiinciil bir
bicimde degerlendirilerek psikososyal destek hizmetlerinin planlanmasi ve
yayginlastirilmasi gerekmektedir. Bu baglamda CDP’lerin destek hizmetlerdeki
yerini anlamak énemlidir.

6. Psikososyal Destek Hizmetlerinde Calisan Destek Programlarimin Yeri
Calisanlarin kisisel, ailevi, ekonomik, psikolojik, sosyal, saglik ve mesleki
konularda yasadiklar1 kaygilarin ve sorunlarin is yerinde diisiik verimlilik,
performansta azalma, ge¢ kalma veya calisanlar arasindaki catigmalarda Gne
cikmas1 CDP’lere olan ilgiyi artirmistir (Campbell ve Langford, 1995; Naidoo ve
Jano, 2003). Bu programlar ile ¢alisanlarin evde, toplumda ve is yerinde
deneyimledikleri psikolojik sorunlar, travmatik olaylar, tiikkenmislik ve stres gibi
kriz durumlarinin yonetilmesine destek olmak hedeflenmistir (Gold ve Caborn,
2017). Ayrica CDP’lerin danigmanlik hizmetlerindeki damgalama egilimini
azalttigt  vurgulanarak birgcok danisanin  bu programlara basvurmasini
kolaylastirdig1 bilinmektedir (Hillenberg ve Wolf, 1988). Son zamanlarda bazi
arastirmalar da CDP’ler araciligiyla kisa siireli danigmanlik alinmasinin klinik ve
is performansi konular ile orgiitsel faydalar arasinda yiiksek diizeyde ve olumlu
yonde iligkisinin oldugunu kanitlamistir (Attridge, 2019; Chen ve Chu, 2023;
Compton ve McManus, 2015).
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Psikososyal destek hizmetleri; stres, damgalanma, sosyal izolasyon,
tiikenmislik, siddet, travma, gelir kayb1 yasama, 6z sayginin diismesi gibi pek ¢cok
psikososyal sorunlar1 yasayan birey ve gruplarin (Gold ve Caborn, 2017) iyilik
halini artirmay1 ve sosyal uyumlarini yeniden kazandirmay1 amaglamaktadir (Rao,
2006). Dolayisiyla bu tiir sorunlarin ¢oziimiine iliskin Onleme-iyilestirme
caligmalar1 6nemlidir. Sunulan hizmetlerin fiziksel, psikolojik, sosyal olmak iizere
cok boyutlu degerlendirilmesi de 6nemli bir gerekliliktir (Chen ve Chu, 2023).
Ornegin bir is yerinde ¢alisanlardan biri, is iiretkenliginin azalmasina bagli olarak
ise siirekli ge¢ gelebilir. Boyle bir durumda CDP’lerden yardim isteyen danisanin
is performansinin degisimindeki temel neden, evde yasanan stresin ise yansimasi
olabilir. Caligan, evlilik sorunlarina bagl yasadig1 strese ek olarak kisa siire
oncesinde yasli annesinin diisiip kalg¢asini kirdigini, annesine fiziksel ve duygusal
anlamda bakim saglamaya calistigini, buna baglh olarak gece uykusunu yeterli
Olciide alamadigimi ve kendisini yorgun hissettigini belirtebilir. Dolayisiyla
CDP’ler, ilgili calisanin toplum i¢inde destekleyici kaynaklara erigsebilmesine, 6z
bakiminin desteklenmesine ve dikkatini is performansina odaklayabilmesine katki
saglayabilir (Jacobson ve Attridge, 2010).

ABD, Cin, Yeni Zelanda ve diger lilkelerde CDP kapsaminda danismanlik
hizmetlerinden yararlanan c¢alisanlarla bir arastirma yapilmistir (Attridge, 2022).
Covid-19 kiiresel salgini siirecinde danismanlik hizmetlerinde yasanan zorluklara
ragmen bu calisanlarin ise devamsizlik, is yeri sikintisi, is yerine diisiik diizeyde
aidiyet gibi nedenlerle pandemi Oncesinde hizmet aldiklar1 ortaya ¢ikmistir. Bu
calismada, calisanlarin danigsmanlik almalarinda ise bir¢ok nedenin oldugu
vurgulanmakla birlikte en yaygin konunun, davranissal saglik alani oldugu ortaya
cikmistir. Bu baglamda kaygi, depresyon, siddet/istismar/travma, 6fke, yas ve
duygusal sorunlar ile alkol ve madde kullanim1 gibi mental saglik kategorisindeki
spesifik konular dncelikli bagvuru nedenleri olarak 6ne ¢ikmistir. Bu konulari
kisisel yasama bagl stres, aile ya da evlilik sorunlar izlemistir. Isle ilgili stres
nedeniyle bu programlara gereksinim oldugu da ortaya ¢ikmistir.

Diger sosyal ortamlarda oldugu gibi hiyerarsi, kurallar, kisilerarasi iligkiler
nedeniyle isyerleri de olumlu ve olumsuz yonlere sahip olabilir. Yasanan sorunlar
ise calisilan yerde ortaya c¢ikan sorunlar ve normal yasamdan calisilan yere
aktarilan sorunlar olarak iki grupta degerlendirilebilir. Boyle bir degerlendirmede:
1) stres; 1) ¢atigma; iii) zorbalik ve taciz; iv) kayip, yas ve travma is yerinde ortaya
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cikan sorunlar olarak gruplandirilabilir. Isyerine aktarilan sorunlar olarak ise: a)
mental saglik sorunlar;; b) madde kullanimi ve alkol problemleri; c) aile
problemleri; ve, d) kayip, yas ve travma olarak ifade edilebilir (Bates ve
Thompson, 2007).

Isyerlerinde calisanlarin sik karsilastiklar1 sorunlarin dtesinde beklenmedik
ve travmatik olaylarla birlikte krize mudahale ve izleme faaliyetleri de 6nemlidir.
Ayrica bu durum ve olaylarin sadece is yerinde degil evde ya da toplumda
meydana gelebilecegi ve bu noktada CDP’ler ile ¢alisanlar ve ailelerine erken
mudahale etmek o6nemli riskleri onleyebilir (Hillenberg ve Wolf, 1988).
Dolayisiyla CDP’lerde Augustine’nin kriz yonetimi teorisinin agamalarinin (krizi
onleme/krizden kaginma, kriz yonetimi hazirligi, krizin tanimlanmasi, krizin
kontrolii, krizin ¢6ziimii ve krizden ders ¢ikarma/fayda saglama) dikkate alinmasi
onemli goriinmektedir (Norman, 2001; Xinghua, 2022). Diger yandan c¢alisanlarin
yasadiklar1 stres, kriz ve travmatik pek c¢ok soruna, psikososyal hizmetlerin
sunumunda gorev alan profesyoneller de maruz kalabilirler. Dolayisiyla bu
profesyoneller diger calisanlarla benzer deneyimleri yasayabilirler (Myers ve
Wee, 2005).

Son yillarda kurum ve kuruluslarda siddet ve dogal afetler gibi travmatik
durum ve olaylar sonrasinda calisan destek hizmetlerine olan talepler artmistir. Bu
baglamda is yerindeki miidahale modelleri; egitim ve risk degerlendirmesini,
bireysel goriismeleri, grup ¢alismalarini, yasanan olaylara aninda ya da sonrasinda
miidahale degerlendirmelerini igerebilir (Jacobson, 2012). Oyle ki Covid-19
kiiresel salgininda da bazi kuruluslar ve isyerleri; ¢alisanlarinin fiziksel, duygusal
ve mental sagliklarmi desteklemek amaciyla stres yonetimi ve ruh sagligi
konularinda  CDP’leri  organize edebilir (Business Insider, 2020).
Minnesota/ABD’de bulunan Mayo Clinic Rochester’da calisanlarin, kiiresel
salgindan once CDP’lere basvurma nedenlerinin iliski problemleri, mental saglik
ve isle ilgili problemler oldugu belirlenmistir. Ayrica bu programlara bagvurmanin
en Onemli nedeninin ruh sagligi oldugu ortaya c¢ikmistir. Aslinda boyle
durumlarda ilk kez telesaglik oturumlar yiiriitilmistiir (Couser ve digerleri,
2021). Paul ve Blum (2005) ise calisan destek programlarinin is yerinde afete
hazirlik ve miidahale gibi kriz durumlarinda nasil ele alinacagina iliskin bir model
gelistirmistir. Modelde 6ncesi, sirasi, sonrast ve izleme olmak iizere miidahaleler
dort asamada ele alinmistir (Tablo 1).
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Tablol. Afet ve Acil Durumlar Icin Miidahale Plani

1.0ncesi 2.Siras1 3.Sonrasi 4.izleme
-Risk Calisan destek - Krize midahale -Afet inceleme
degerlendirmesi programlarinin buradaki en | hizmetleri stireci
-Politika gelistirme o6nemli rolii insanlarin -Etkisizlestirme -Veri toplama ve
-Yo6netim temel ihtiyaglarini -Kritik olay stres analiz
danigmanhgi kargilama, lojistik veya bilgilendirmesi -Egitim
-Cesitlilik teknik destek gibi (debriefing) -Y6netim
farkindalig1 ve konularda diger miidahale | -Yonetim destegi danismanlig1
egitimi ekipleriyle koordinasyon -Kriz yonetimi

-Stresi i¢inde olmasidir. danismanligt

etkisizlestirme -Degerlendirme ve

-Afet hazirligi klinik destek

-Kurum igi ve disi is hizmetlerine

birligi yonlendirme

-Travma -Kendi kendine bakim

bilgilendirmesi Is siirdiirme plan1

(debriefing)

Kaynak: Paul ve Blum (2005).

Tablo 1’in de gosterdigi gibi model, her ne kadar CDP’lerdeki afet
miidahale planini temel alarak sekillenmis olsa da isyerlerinin kendi dinamiklerine
gore bu miidahaleler uygulanabilir. Miidahalelerde asamalar belirli bir durumla
karsilasmadan dnceki siiregte baslayan izleme siireci ile devam eden sosyal hizmet
alanma 6zgii koruyucu, onleyici ve tedavi edici hizmet sunumlar1 ile benzerlik
gostermektedir. Ayrica sosyal hizmette de birey, grup ve toplumla calisirken
benimsenen miidahale siireci planli ve sistematik olarak hazirlik asamasi ile
baslaylp izleme asamasi ile sonlanmaktadir. Bu baglamda insani hizmet
orgiitlerinde gorev alan calisanlara, yasadiklar1 sorunlar karsisinda planli bir
hizmet sunumunun gerceklesmesinde CDP’ler 6nemlidir.

Saju ve digerleri (2019) ise is yerinde mental saglik miidahalesi adl
caligmasinda ruh sagliginin ¢aligma ve 6zel hayattaki 6nemine vurgu yaparak bir
federal bankada CDP’ler kapsaminda calisanlar i¢in gelistirilen “Psikososyal
Miidahale Modeli”ni tartigmaya a¢mistir. Model, klinik sosyal hizmetin farkli
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miidahale yontemlerini icermektedir. Gergeklestirilen psikososyal miidahalenin,
calisanlarin tercih ve zaman konusundaki uygunluk durumunu dikkate aldig1 ifade
edilebilir. Modelde miidahalenin iki uygulama bi¢imi bulunmaktadir. Birincisi
bire bir oturumlar, digeri ise grup oturumlaridir. Bire bir goriismelerde, ¢alisanlar
ile ilk olarak sosyal vaka caligmacisi goriistiiriilmekte ve detayli goriismenin
ardindan uygulanacak miidahale yontemine karar verilmektedir. Bu goriismeler
yiiz yiize olabildigi gibi telefonla da yapilabilmektedir. Grup ¢alismalart ise kiigiik
grup ve blyiik grup oturumlarimi igermektedir. Miidahaleler, birey ve aile
diizeyinde de yapilmaktadir. Ozellikle modelin psikososyal igeriginde ego destegi,
cevresel degisiklik, agiklama ve i¢gdrii baglaminda sosyal hizmet miidahaleleri
yer almaktadir. Biligsel islev bozuklugu ya da biligsel carpitmalar igin bilissel
davranig¢1 yaklasim kullanilmaktadir. Bu calisma sonucunda modelin, yasam
kalitesini ve tiretkenligi artirma ve ruh sagligina iliskin damgalamay1 azaltma gibi
olumlu etkileri oldugu belirlenmistir. Bu tiir miidahalelerin resmi hale gelmesi
icin daha fazla randomize (rastgele) c¢alismalarin yapilmasi gerektigi ifade
edilebilir.

Belirtilmelidir ki CDP’ler kapsaminda bir is yerinde uygulanan
psikososyal modelde klinik sosyal hizmet uygulamalar1 énemlidir. Klinik sosyal
hizmetin, bireyin potansiyeline dayali ve is yeri sosyal hizmetinin ise Orgiitsel
yasamin niteligine bagli uygulamalara odaklaniyor olmasi farkli alanlar olarak
nitelendirilmelerine neden olmustur. Ancak klinik sosyal hizmet uygulamalar
aracilifiyla birey ve ailelerine danismanlik hizmetlerinin saglanmasi, is
verimliligini artirarak orgiitsel faydanin ortaya ¢ikmasina da katkida bulunabilir
(Maeli, 2012).

7. Sonug ve Oneriler

Calisan destek programlari, diinyada bir¢ok iilkede ve ¢esitli konularda
(kisisel, psikolojik sorunlar, stres yonetimi, 6fke kontrolii, kaygi, evlilik ve iliski
sorunlari, yas-kayip, ebeveyn-¢ocuk arasindaki sorunlar, yasl ve engelli bakima,
kariyer planlamasi, sinav stresi, davranigsal sorunlar, siddet, taciz ve tecaviiz,
travma gibi) ¢alisanlara ve ailelerine hizmet sunmaktadir. Dolayisiyla ¢alisanlarin
farkli nedenlerle yasadiklar1 sorunlara yonelik sunulan psikososyal destek
hizmetlerinde CDP’ler 6nemli rol oynabilir.
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Tiirkiye’de calisan destek programlari, ¢cok bilinmemekle birlikte, birkag
Ozel sirket araciligiyla cogunlukla harici model olarak yiiriitiillmektedir.
Programlarin bilinirliginin artmasi i¢in bu programlarin yayginlagsmasi ve
ozellikle sosyal hizmet uzmanlarinin bu programlarda aktif rol almalar1 6nemlidir.
Isyerlerinde calisanlar, gizlilik nedeniyle, harici CDP’leri tercih ettikleri icin
dahili CDP’ler yaygin olmayabilir. Dolayisiyla isyerlerinde kariyer planlamasi ve
mesleki egitimler, iletisim becerileri, zaman planlamasi, kisisel gelisim ve 06z
bakim gibi konularda g¢alisanlarin dahili CDP’lere bagvurmalari uygun olabilir.
Diger yandan kisisel, sosyal, duygusal ve psikolojik konularda ¢alisanlarin
paylasim yaptiklarinda, gizlilik ve mahremiyet agisindan kendilerini daha rahat
hissedebilmeleri igin harici veya kombine CDP’ler tercih edilebilir. s yerlerinde
CDP hizmetleri kapsaminda calisanlarin gizlilik ve mahremiyet iceren bilgilerinin
ve paylagimlarinin korunmasi noktasinda dnlemler alinsa da ¢alisanlar, is yerinde
aldiklar1 hizmetler nedeniyle duyulma, damgalanma, dislanma, yargilanma ve
isten ¢ikarilma gibi nedenlerle kaygilanabilirler. Dolayisiyla bu tiir programlardan
rahat, esnek ve etkili bir sekilde yararlanamayabilirler. Burada 6nemli olan nokta;
CDP tiirlerini belirli konulara gore ayirmaktan ziyade, ¢alisanlarin psikososyal
iyilik halinin g6zetilmesi i¢in hizmet programlarim1 ¢alisanlarin talep ve
beklentilerine uygun olarak planlayabilmektir.

Covid-19 kiiresel salgini, orman yanginlari, sel ve deprem gibi eko-sosyal
krizler; yasamin her alaninda ve aniden gergeklesebilecegini diinyaya
hatirlatmistir. Boylece bu tiir durumlara hazirlikli olmanin ve insanlarin c¢esitli
sorunlart i¢in psikososyal gereksinimlerinin karsilanmasimnin 6nemi ortaya
cikmigtir. Bu baglamda CDP’lerin sadece belirli durumlardan ve sorunlardan
sonra yapilandirilan hizmetler degil, bu tiir durumlar ve sorunlar ortaya ¢ikmadan
once yani Onleyici hizmetler olarak planlanabilecegi de unutulmamalidir.
Isyerlerinde ¢alisanlarin ¢ogunlukla stres, kaygi, travmatik olaylar, duygusal
sorunlar, alkol ve madde kullanimi, siddet ve taciz vakalari, kayip-yas ve son
yillarda dogal afetler gibi nedenlerle bir danmismanlik hizmeti alma ihtiyaglar1 goz
Oniine alindiginda psikososyal destek hizmetleri énemli bir gereksinimdir. Zira
calisanlarin bu sorunlar1 is ortamina ve 6zel yasamlarina iliskin olabilecegi gibi
yasamlarindaki farkli dezavantajli durum ya da risklerin kesisimselliginde de
olabilir. Bu durum, yasanan sorunlarin (is, aile, arkadas, sosyal cevre) ¢evresi
icinde biitiinciil bir yaklasimla degerlendirilmesini ve hizmetlerin de kapsayici
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olmasini gerektirir. Ozellikle CDP’lerin psikososyal destek hizmetlerinde etkin bir
konumda olmasi, igyerlerinde bu hizmetlerin erisilebilir olmasi, ¢alisanlarin is ve
aile yasamlar1 arasinda dengenin kurulmaya ¢alisilmasi ve g¢alisanlara verilen
hizmetlerin etkinliginin sistemli bir sekilde izlenmesi ac¢isindan degerlidir.
Ornegin, Covid-19 kiiresel salgmi déneminde birgok is yeri uzaktan calisma
yontemine gecis yapmistir. Uzaktan ¢alismaya gegis ile ¢alisanlar, ev ortaminda
hem rutin yasamlarini hem de is yasamlarmi ydnetmeye calismislardir. Ote
yandan kadin ¢alisanlarin hem is yasamlar1 hem de annelik ve bakim ytikii i¢ ice
geemistir. Bu durum ¢alisanlarin yasadiklart sorunun psikososyal iyilik haline
etkisini artirmistir. Bu nedenle her calisanin yasadigi sorunu, kendi baglaminda
biitiinciil boyutlariyla degerlendirmek gerekmektedir.

Diger yandan CDP’lerin psikososyal destek hizmetlerinde klinik sosyal
hizmet ve krize miidahale gibi alanlardaki teori ve yaklasimlardan
yararlanabilecegi g6z Oniine alindiginda, bu programlarin insani hizmet
orgiitlerinde etkisi de degerlendirilebilir. Sosyal hizmet kuruluslarinda g¢alisan
sosyal hizmet uzmanlar1 da is yiikiinlin fazla olmasi, beklentiyi karsilamayan
maas, zor kosullar altindaki danisanlarla ¢alisma, is yerinde fiziki kosullarin
yetersiz olmasi, ev incelemelerine gitmede ara¢ bulma sikintis1 gibi nedenlere
bagl olarak kisisel, psikolojik ve mesleki pek ¢ok sorun yasayabilmektedirler.
Ayrica siipervizyon eksikligi/yetersizligi nedeniyle de bu sorunlarla bas etmede
zorlanmaktadirlar. Sosyal hizmet uzmanlar1 bu sorunlarinin etkilerini, aile ve 6zel
yasamlarinda da deneyimleyebilmektedirler. Ozellikle sosyal hizmet ve
psikososyal destek hizmetlerinde yer alan diger tiim meslekler icin CDP’ler, is ve
aile yasam dengesinin saglanmasi i¢in ¢alisanlarin yaninda ailelerinin de bu
hizmetlerden yararlanmalar1 i¢in bir firsat olarak diisliniilmelidir. Bu baglamda
calisanlarin gereksinimlerinin biitiinciil yaklagimla anlagilmasi ve sunulan
hizmetlerin etkisinin ¢alisanin ailesini igerecek bi¢imde degerlendirilmesi
onemlidir.
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[Arastirma Makalesi / Research Article]

TURKIYE ORNEGINDE ULUSLARARASI INSAN HAKLARI
HUKUKU, GELIiSEN TEKNOLOJI, DEGISEN MEDYA VE
TOPLUM ANLAYISI ARASINDAKI ETKiLESIMLER

Melih Ugras EROL"

0z
Teknolojik gelismeler ile medya, internet ortamina tasinmistir. Internet ile insanlar daha hizl
etkilesime gegebilmekte ve yeni toplum anlayiglari, sanal toplum gibi, gelisebilmektedir. Gelisen
teknoloji, uluslararast insan haklart hukukunu olumlu ve olumsuz sekilde etkilemektedir. Ornegin
gelisen teknoloji insan haklarmmin  korunmasi ve tammmmasindaki noksanliklarin  sona
erdirilmesinde olumlu rol oynarken, esitsizligin yayginlasacagi, ayrimciligin ve nefret suglarinin
artacag diisiincesi olumsuz yénde yapacag etkiler arasinda gésterilmektedir. Bu makale geligen
teknoloji, farklilasan medya kavrami ve degisen toplum anlayisi ile uluslararasi insan haklari
hukuku arasindaki etkilegsimleri incelemektedir. Tiirkiye'de bu etkilesimlerin yansimalarini
anlayabilmek igin saha arastirmasi olarak ¢evrimicgi anket ¢alismasi gercgeklestivilmistiv. Anket
verilerinin de gosterdigi iizere, katilimcilar arasinda toplum anlayisi, gelenekselden sanal toplum
anlayisina dogru sekillenmektedir. Anket verilerine gore Tiirkiye'de internetin ve teknolojinin
insan haklart kiiltiviinin yayginlasmasina katki sagladigina, destekledigine ve savunmasiz
gruplart koruduguna yénelik olumlu etkilerden soz edilmektedir. Ancak, internetin her zaman tiim
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diinyada insan haklar: standartlarini desteklemek igin kullanilacagina inanilmamasi veya toplumu
kutuplastrmak amacu ile kullanilabilir olmas: gibi olumsuz etkilerden de soz edilmektedir.
Anahtar kelimeler: Uluslararast Insan Haklart Hukuku, Teknoloji, Medya, Toplum, Tiirkiye

ABSTRACT
INTERACTIONS BETWEEN INTERNATIONAL HUMAN RIGHTS LAW, DEVELOPING
TECHNOLOGY, CHANGING MEDIA, AND SOCIETY IN THE CASE OF TURKEY

With technological developments, media platforms have moved to the Internet. The Internet has
facilitated instantaneous interpersonal contact, creating virtual communities. Developing
technology affects international human rights law in positive and negative ways. On the positive
side, there are examples such as ending failings in the protection and recognition of human rights.
However, there are also negative effects, such as the idea that inequality will become widespread,
discrimination and hate crimes will increase. This article explores the interactions between
technology, media, society, and international human rights law. In order to understand the
reflections of these interactions in Turkey, an online survey was conducted as field research. The
analysis of the survey data revealed that the participants is shifting from traditional to virtual
society. According to the survey, the proliferation of the internet and advancements in technology
in Turkey have played a significant role in fostering a culture of human rights and safeguarding
vulnerable people. However, there are also concerns about the ability of the internet's to support
the global human rights standards or that it can be used to polarize society.
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1. Giris

Teknolojik gelismeler giiniimiiz diinyasim1 dijitallestirmekle kalmamakta,
ayn1 zamanda kisilerin toplum ve medya anlayis1 tizerinde de etkili olmaktadir
(Bkz. Zafer & Vardarlier, 2019). Bir diger ifadeyle, teknoloji gelistik¢e kisilerin
medya ve toplum anlayislar farklilasmakta ve “toplumsal iligkiler dahi teknoloji
ile sekillenmektedir” (Ylcesan & Ozdemir, 2008, ss. 10-11). So6z konusu
etkilesimler ayn1 zamanda kendini hukuk alaninda da hissettirmektedir. Surekli
degisen diinya diizeni icerisinde uluslararasi insan haklar1 hukuku farkli unsurlar
ile de iliskilendirilmektedir.

Tiirkiye’nin insan haklart hukuku ile olan iligkisi ise 1940’11 yillara
dayanmaktadir. Birlesmis Milletler’in (BM) Ikinci Diinya Savasi'ndan sonra kabul
edilen belgeleri ve kurulan uzmanlasmis kurumlari, devletlere, insan haklar
standartlar1 konusunda rehberlik etmek tiizere tasarlanmustir. Siyasi, medeni,
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ekonomik, sosyal ve kultlrel haklar farkli uluslararasi hukuki diizenlemeler ile
koruma altina alimustir. Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi (ATHS) ve protokolleri
ise Avrupa Konseyi (AK) kapsaminda bélgesel bir insan haklar1 koruma rejimini
temsil etmektedir. Turkiye Cumhuriyeti, 1945'te BM’in, 1949'da ise AK’nin
kurucu iiyesi olarak diinya sahnesinde kendini gostermistir. Uyelik tarihinden
bugiine pek cok alanda ilerlemeler kaydeden Turkiye Cumhuriyeti, BM ve Avrupa
Konseyi insan haklar1 rejimi biinyesindeki insan haklar1 dokiimanlarimin pek
cogunu kabul ederek s6zlesmelerdeki yiikiimliiliikleri tistlenmistir.

1940’11 yillardan gilinlimiize yasanan teknolojik gelismeler pek c¢ok farkli
alanda kendini hissettirmistir. Bu dogrultuda, gelisen teknoloji ile degisen medya
ve toplum anlayislart bu denli 6nemli kurucu iiyeliklere sahip olan Tiirkiye’de
yasayan kisilerin insan haklar1 konusundaki biling ve tutumlarin1 da
etkilemektedir. Bu etkilesimler ise uluslararasi insan haklari hukuku agisindan
yeni meseleleri ve farkli bakis acilarin1 giindeme getirmektedir (Bkz. Tanriverdi,
2022).

Gilinlimiiz dijital ¢aginda bilgiye ulasmanin kolaylig1 ve farklilasan toplum
anlayis1 uluslararasi insan haklari hukuku konusundaki farkindaliklart hem olumlu
-insan haklarini desteklemek gibi- hem de olumsuz -kisisel haklarin ihlali gibi-
etkileyebilmektedir (Bkz. Kuglkvardar & Aslan, 2021). Bir diger ifadeyle bu
etkilesimler, iki farkli perspektif igerisinde degerlendirilmelidir. Bu etkilesimin
giindelik hayattaki yansimalarini incelemek, insanlar {izerindeki etkileri anlamak
acisindan onem arz etmektedir. Bu a¢idan makalede detayli sekilde incelenen
cevrimici anket ¢aligmasi, Tiirkiye’deki bireylerin konuya yaklasimini ortaya
sermektedir. Ozetle, bu makalede temel olarak teknolojik gelismeler ile farklilasan
medya kavrami ve degisen geleneksel toplum anlayisi incelenirken, aynit zamanda
uluslararasi insan haklar1 hukukunun sekillenmesini de irdelemektedir.

2. Gelisen Teknoloji ve Medya Arasindaki Tliski
Giliniimiiz diinyasinda teknolojik gelismeleri takiben medya ile ilgili olarak
iki onemli nokta ortaya ¢ikmistir. Bunlardan ilki, medyanin diledigi bilgiyi
secerek bireylere iletebilmesidir. Baska bir deyisle, medyanin segici davranma
giiciidiir. Ikincisi ise, medyanin sectigi konular1 diledigi bakis acgis1 ile
sunabilmesidir (McCullagh & Campling, 2000). Bu bakis ac¢is1 her ne kadar
stipheci bir yaklasim olsa da gilinlimiiz medyasinin giiclinii anlamak agisindan
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onemlidir. Bunun temel sebebi ise medyanin “gok etkin bir sosyalizasyon
(toplumsallagtirma) ajani1” olmasidir (Arslan, 2006, s. 6). Zafer ve Vardarlier’in
(2019, s. 358) de belirttikleri tzere, “Medyanin sosyalizasyon iizerindeki temel
etkisi bu yapiyr olusturan biitlinlik, kiltir aktarimi, varligin devami gibi
hususlarda sagladigi hizmetten kaynaklanmaktadir.” Yapilan arastirmalar
medyanin, Ozellikle kitle iletisim araglarinin, “bir yandan bilgilendirerek
giiclendirme, diger yandan da bilgiyi kendi tekelinde tutup kitleleri yonlendirme,
denetleme ve dolayisi ile giigsiizlestirme giicii ve potansiyeline sahip oldugunu”
(Kugtkcan, 2011, s. 195) gostermektedir. Bu agidan medya, toplumlari manipiile
edebilecek bir gi¢ olabilmektedir. Fakat medya, kamuoyu olusturma gorevine de
sahiptir. Bir diger ifade ile, kamuoyu olusturma ve demokrasi arasindaki
baglantiya medyanin aracilik ettigi soylenebilir. Medya, bilgi aktarimi saglama
konusunda bir araci olarak degerlendirilirken “kamuoyu olusumuna katki
saglamas1 olgusu ise modern demokrasinin tanimini biitliinleyen bilesenlerden
biridir” (Goneng, 2005, s. 59). Nitekim iktidarlar da kamuoyu olusturularak
denetlenebilirler.

Medya ayn1 zamanda toplumsal kiiltiir iizerinde de etkilidir. Bu etki kimi
zaman kiiltiiriin yayilmas1 veya gelismesi seklinde olabilirken, kimi zaman ise
yozlagma ile neticelenebilmektedir (Scannell, 1992). Her ne sekilde etkiler ise
etkilesin “21. yiizyilda gazete, dergi, radyo, televizyon ve internetten olusan
medya artik birincil toplumsal dinamikler ve kaynaklar olarak yasamin i¢inde yer
almaktadir” (Cereci, 2023, s. 110).

Medya, teknolojik gelismeler ile farkli bir boyuta tasinmustir. Internet
medyas1 veya sanal medya adi verilen yeni bir medya anlayisi, glin gectikce
guclenerek, yerini saglamlagtirmaktadir (Abrams, 2013). Teknolojik gelismelerin
medya ve kitle iletisim araglarina olan etkisi artitk yeni enstriimanlarin, yani
internetin de giiglii bir pozisyonda oldugunu kanitlamaktadir. Internet iletisimi ok
kiiltiirlii bir ortamin var olmasini sagladigi gibi bilginin internette yaymlanma ve
yayillma kolayligi ile daha demokratik ve katilimci siyasi yapilara da izin
vermektedir (Uimonen, 1997). Teknolojik gelismeler medyanin uzak noktalara
ulagmasini ve medyanin mesajlarinin toplumun daha genis kesimleri tarafindan
fark edilip benimsenmesini saglamaktadir (Cereci, 2023). Ayrica, teknoloji ile
cesitlenen medya anlayis1 toplumsal hareketlerde de etkili olmaktadir. Ozellikle
dijital aktivizm, yani “hedeflenmis bir otoriteye karsi kolektif taleplerin dile
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getirilmesi i¢in, katilimcilarin ve destekgilerin dijital medyay1 kullandig1 organize
bir kamusal girisim” (Oke, 2018, s. 56) ile, toplumsal hareketlerde
sekillenebilmektedir.

Gelisen teknoloji sadece medya iizerinde etkili olmamaktadir. Teknoloji,
ayn1 zamanda, toplum anlayisi lizerinde de etkili olmustur. Gelisen teknoloji ve
internet insan yasaminda onemli bir rol oynarken, ayni zamanda, toplumsal
yapilar1 ve toplum anlayislarini da etkilemektedir.

3. Gelisen Teknoloji ile Geleneksel Toplum Anlayisindan Farkh
Sekillenen Toplum Anlayisi

Geleneksel toplum anlayisinin ortak hareket noktasi; toplumsallagmanin
ortak gelenek, orf, adet ve kiiltiir ile var edildigi inancidir. Geleneksel toplum
kavrami ortak degerler iizerine kurulmus bir anlayis olmakla birlikte, ortak
cikarlar dogrultusunda, beraber ve ayni mek&nda yasama becerisini gosterebilmek
ile de iliskilendirilmistir. Geleneksel toplum anlayisi, ayrica homojen bir
anlayisla, Kisisel iliskilerin ve stireklilik arz eden iligkilerin s6z konusu oldugu bir
toplum kavramini da temsil etmektedir. Toplum terimini agiklamanin bir diger
yontemi ise toplumu “ileri Ol¢iide biitiinlesmis birincil iliskilerin egemen
bulundugu etkinin geleneksel ve tlirdes oldugu kapali yerel kiimeleri” (Ozankaya,
1984, s. 347) olarak nitelemektir.

Sosyolojik agidan geleneksel toplum kavrami farkli sekillerde tanimlanmaya
calisilmis olsa da bunlarin igerisinde en ¢arpict olan, Ferdinand de Tonnies’in
geleneksel toplum anlayisidir. TOnnies bu anlayisa Gemeinschaft adini vermistir
(Tonnies, 2001). Tonnies, iradeler ve toplum g¢esitleri tizerinde durmaktadir.
Tonnies’e gore iradeler, organik ve rasyonel olarak ayrilirlar. Organik irade,
“insan bedeninin psikolojik esdegeridir; yasamin birlestirici ilkesidir ve
diistinmenin kendisinin de ait oldugu maddi gerceklik modeli olarak diisiiniiliir”
(Tonnies, 2001, s. 95). Rasyonel irade ise “diisiincenin kendisinin bir tirtiniidiir ve
varlig1 diger insanlar tarafindan fark edilip kabul edilse de yalnizca yazarinin -
diistinen kisinin- araciligi ile ortaya g¢ikar” (Tonnies, 2001, s. 96). Topluluk
anlayis1 ile beraberlik anlayismi birlikte diisiinmek gerekir. Bu baglamda
beraberligi, yani topluluk kavramini, organik topluluk ve mekanik topluluk olarak
degerlendirmek elzemdir. Organik topluluk (Gemeinschaft), “akrabalik, dostluk,
gelenek, tarih ve birincil mallarin ortak miilkiyeti baglartyla birbirine baglanan”
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bireylerce olusturulmaktadir (Tonnies, 2001, xvii). Mekanik topluluk
(Gesellschaft) ise ‘“bagimsiz Dbireylerin birbirleriyle kisisel ¢ikar, ticari
sozlesmeler, 'tarihsel' degil 'mekansal' bir karsilikli farkindalik duygusu ve resmi
olarak yiirirliige konan yasalarin dissal kisitlamalari araciligiyla etkilesime
girdigi” topluluk kavramidir (Ténnies, 2001, xviii).

Ancak, teknolojik gelismeler sayesinde ortaya ¢ikan internet ve internet
medyast ile bilgiye hizli bir sekilde ulasan insanlar birbirlerine karsi bakis
acilarmi olumlu yonde degistirme firsat1 da bulmuslardir. Toplumlar bu siiregten
etkilenirken “sosyal gelisimin analizi ve internetin bu gelisimdeki roli igin
hipotez internetin projelerin insasi igin bir ara¢ oldugudur” (Cardoso, 2006, s. 66).

Teknolojik gelismeler ile beraber insanlarin kaygilar1 da farkli boyutlara
ulagmistir ve artik bir “insan manipiilasyonu toplumu” (Stivers, 2008, s. 95)
yaratabilecek giic ortaya cikmistir. Gelisen teknoloji ile farkli sekillenen
medyanin olumsuz etkileri iizerine yapilan tartigmalarin o6tesinde, aslinda,
teknolojik gelismelerin insan yasamini kolaylastirdigr bir gergektir. Gelisen
bilgisayar teknolojisiyle kolaylasan telekomiinikasyon insanlarin sosyallesmesini
saglarken, kiiresel boyutta bir iletisimin de varligin1 beraberinde getirmektedir
(Abulashvili, 2018). Gelisen teknoloji ile etkilesimleri artan bireyler bundan boyle
sanal kisiliklerle (virtual identity) karsimiza ¢ikmaktadirlar (Rheingold, 1993).
Sanal kisilik kavraminin gergekligi tartisilmakta ise de ‘gergekten var olma’ ve
‘hayali olma’ arasindaki sinir1 zorlayan bir olgudur. Bu tarz kisiliklerin toplum
anlayis1 ve kultlrd tizerindeki etkilerinin olumsuz olabilecegine de inanilmaktadir
(Groton, 2012). leri siiriilen savlara gore; sanal kisilik bashig1 altinda bir insan
hakki olan iletisim Ozgiirliigiine kisitlamalar getirilmezse, kilturler dahi yok
olabileceklerdir (Groton, 2012). Bahsi gegen sanal kisilikler; sanal toplum (virtual
community) ve e-toplum (electronic society) adlari altinda yeni birtakim
kavramlar1 beraberinde getirmislerdir (Bakardjieva, 2005). Bu tarz toplum
kavramlarinda 6ne ¢ikan 6zellik bilgi teknolojilerinin kullanilmasidir. Bir diger
ifadeyle, gelisen teknoloji ile daha hizli ve kolay ulasilan bilgi, bu toplumlar
uzerinde etkin rol oynamaktadir. Bilgi teknolojileri bu toplumlarin her alaninda
kendisini  gosterebilmektedir.  Ornegin,  kisilerin  sosyal  yasamlarini
etkileyebilmekte (Bakardjieva, 2005) veya hak ve 6zgurlik gibi kavramalar: daha
kolay algilayabilmelerini saglamaktadir. Kisacasi, geleneksel toplum anlayisinin
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Otesinde varlik bulan yeni toplum anlayislarindaki kisiler daha 6zgur ve kolay
iletisim kurabilmektedirler.

Gunumuzde her ne kadar teknolojik gelismelerin yeni toplum anlayisina
olan etkisini internet ile bagdastirmak miimkiin olsa da ge¢miste hayali
topluluklar/cemaatler (imagined communities) kavrami bugiin tartisilan sanal
toplum ile yakindan iliskilidir. Milletler ve milliyetgilik alaninin sembol
isimlerinden bir tanesi olan Benedict Anderson tarafindan gelistirilen bu
kavramsallastirmaya go6re hayali topluluklar/cemaatler; dil, basin ve diger
faktorlerin etkisiyle fiziksel olarak birbirlerini tanimayan Kkisilerin de birliktelik
anlayisini saglayabileceklerini ileri siiren bir kavramdir (Anderson, 2006 [1983]).
Degisen teknolojiyle birlikte internetin hayatimiza girmesi, zamanin hayali
cemaatlerini artik daha goriintir kilmistir. GUnimiziin hayali cemaatleri de sanal
toplumlar olarak karsimiza c¢ikmaktadir (Fox, 2004) ve bu toplumlar “gok
katmanli bir nesne (teknolojik, iletisimsel, iliskisel vb.) olarak tasavvur
edilmektedir” (Gradinaru, 2016, s. 189).

Tim bu kavramlara karsi ileri siiriilen elestirilerin basinda toplumun
sekillendirilmesinde teknolojinin olumsuz rol oynayabilecegi endisesi vardir.
Ozellikle ‘saygisiz teknolojiler’ (Diefenbach & Ullrich, 2020) terimi ile birlikte
teknoloji  kullanim1 ile sosyal normlar arasindaki potansiyel catismalar
tartisilmaktadir. Ayrica, Holmes’un da ifade ettigi iizere ‘“enformasyon
toplumlarinda yasayan insanlar sadece enformasyon ve iletisim teknolojileriyle
karsilasip onlart ‘kullanmakla’ kanilmamakta; daha ziyade, giderek artan bir
sekilde, eylem bi¢imleri bu teknolojiler tarafindan sekillendirilmektedir” (2005, s.
2). Bu sekillenmenin ne sekilde ve hangi agilardan gergeklestigi onemlidir.
Elbette, demokrasiye veya insan haklarina zarar verebilecek eylem bicimleri
teknoloji araciligl ile gergeklesiyor ise bu noktada teknolojinin katkidan ¢ok
yipratict etkisinden bahsedilebilir.

Kiiresellesmenin hizla yayildigi diinyamizda kisilerin bilgiye hizli ve kolay
ulagabilmeleri, hak ve 6zgiirliikleri konusunda arastirma yapabilmeleri, geleneksel
toplum anlayisinin Gtesinde bir toplum anlayisini ortaya koyabilmeleri ve
birliktelik duygusunu olusturabilmeleri artik teknoloji ve internet ile mimkin hale
gelmistir (Kollock & Smith, 1999). Bu degisim, her ne kadar endiseleri de
beraberinde getirmekteyse de ortaya ¢ikan netice “bu yeni sosyal ortamda
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yasayabilecek grup, topluluk ve kurum tiirlerinin degistigidir” (Kollock & Smith,
1999, s. 236).

Gelisen teknolojinin medya {iizerindeki ve toplum iizerindeki etkileri
yukaridaki boliimlerde detayli sekilde ele alinmistir. Ancak, gelisen teknolojinin
uluslararasi insan haklar1 hukuku tizerindeki etkisi 6zellikle internet ile birlikte
giderek artmaktadir. Bu baglamda gelisen teknoloji ile sekillenen medyanin da
aracilik ettigi degisimin ve farklilasan toplum anlayisinin uluslararasi insan
haklar1 hukuku tizerindeki etkisini ¢ok farkli agilardan ele almak gerekir.

4. Uluslararas1 Insan Haklar1 Hukukunun Gelisen Teknoloji,
Farkhlasan Medya ve Toplum Anlayisi ile Olan Etkilesimleri

Kisilerin insan haklarin1 benimsemeleri ve kullanmalari, yani kiiresel bir
kavram olan insan haklarinin yerele etkisi veya bir diger ifade ile yerellesmesi,
uygulamada son derece onemlidir. Bu yerellesme, Feyter’e gore “yerel insan
haklar1 ihtiyaglarinin, insan haklar1 normlarinin yerelden kiiresele uzanan
seviyelerde daha fazla yorumlanmasina ve detaylandirilmasina ilham verdigi ve
insan haklar1 eylemi icin bir hareket noktasi islevi gordiigii bir siire¢ olarak”
tanimlanmistir (2006, s. 23). Bu siiregte bireylerin insan haklar1 konusundaki
farkindaliklarmi etkileyen pek ¢ok etken vardir. Bu etkenlere, ‘terciimanlar’ adi
verilmektedir. Terclimanlar, kisilerin insan haklar1 farkindaliklarini sekillendiren
aracilardir. Terciimanlarin basinda sivil toplum kuruluslart (Merry, 2006) ve
elbette toplumu etkileme guicu olan medya gelmektedir.

Teknolojik gelismelerin insanlarin haklar1 iizerindeki etkileri, ozellikle
destekleyici etkisi, ii¢ ana eksende ozetlenmistir: “(1) Teknoloji ile birlikte karar
alma mekanizmalarma katilim, (2) S6z konusu teknolojinin yaratilmasina katki,
(3) Teknolojiden kaynaklanan gelisimin keyfini ¢ikarmak™ (Weeramantry, 1993).

Abulashvili’nin (2018, s. 53) de belirttigi iizere “Ekonomilerin biiyiimesine
yol agan, i yapmay1 ve kisisel iletisimi kolaylastiran, kiiresellesmeyi tesvik eden
teknoloji gelisiminin bir¢ok avantaji oldugu sonucuna varilabilir; ancak bu
kavramin insan haklar1 meselesiyle baglantili olarak tehlikelerini géz Oniinde
bulundurmak onemlidir”. Bu tehlikelerin basinda teknolojik esitsizligin
yayginlagacagi, ayrimciliin ve nefret suglarinin artacagi endisesi yer almaktadir.
Bu acidan bakildiginda, Cozzens ve Thakur’a gore “geleneksel bilim ve
inovasyon politikalari, 6zel olarak aksini yapmak {izere tasarlanmadiklar: siirece
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esitsizlikleri artirmaktadir” (2014, ss. 6-7). Teknoloji sayesinde kisilerin daha
kolay kategorize edilecegi yoniindeki goriise gore ise internet ortami, Kisileri
kutuplastirabilecegi gibi insanlarin ilisiklerine zarar da verebilecektir (Piracés,
2018). Bu ag¢idan dijital platformlarin ¢evrimigi nefret olaylarini, irk¢1 topluluklar
ve faaliyetlerini koordine etmek, finanse etmek ve destek olusturmak amaci ile
kullanilmasi (Land & Aronson, 2018) insan haklar1 agisindan kayg1 vericidir.

Bir diger endise ise teknoloji ve dijitallesmeyle uluslararasi insan haklar
hukukunun yukumluliklerini ihlal eden otoriteler iizerindeki baskinin azalacagi
konusudur. Bu dogrultuda, kimlik tespitinin sanal ortamda daha zor olmasi, insan
haklarini ihlal eden otoritelerin kimliklerini ortaya ¢ikarmakta zorluk yasanmasina
neden olabilecektir (Land & Aronson, 2018).

Teknolojik gelismeler devletler tarafindan iktidar giiclerini korumak,
vatandaglar1 gozlem altinda tutmak ve hatta casusluk yapmak gibi amagclar
dogrultusunda da kullanilabilirler. Vatandaslar1 gozlem altinda tutmak veya
casusluk gibi faaliyetler, kisilerin mahremiyet haklarini ihlal edebilmektedir. Bu
acidan devletler, giivenliklerini korumak ile bireysel haklara saygi duymak
arasinda gelgitler yasayabileceklerdir. Kisacasi teknolojinin giivenlik endiseleri,
ulusal givenligin korunmasi ile kisisel haklara saygi duyulmasi arasindaki
dengeyi bozabilecek amaglar dogrultusunda kullanmasi bir diger endisedir (Bkz.
Hopkins & Sabbagh, 2019).

Teknolojik gelismeler ve internet sayesinde uluslararasi insan haklar
hukuku, 6zellikle 6zel hayatin korunmasi ilkesi, daha kolay ihlal edilebilir hale
gelmistir. Ornegin, Avrupa Birligi (AB) gelismekte olan yapay zeka (Artificial
intelligence, AI) olgusunun insan onuru ve mahremiyetin korunmasi konularini
ihlal etmeyecek sekilde gelismesi gerektigine vurgu yapmaktadir (Avrupa
Komisyonu, 2020). Ozellikle son yillarda sahit oldugumuz bir goriintii veya
fotografin yapay sinir adi verilen teknoloji ile bir baskasiymis gibi gosterilmesi
(deepfake) son derece tehlikeli boyutlara ulagabilmektedir. Bu konudaki en biyik
endiselerden bir tanesi bu teknolojinin “muhtemelen gilivenilirlik saldirilar
yapmak, sorusturmalart bulandirmak ve gazeteciler ile insan haklan
savunucularina kars1 siddeti kiskirtmak” (Gregory, 2019, s. 380) gibi uluslararasi
insan haklar1 hukukunu ihlal edecek eylemler i¢in kullanilabilir olusudur.

Tiim bu olumsuz etkilesim tartigsmalarinin arasinda akla gelebilecek mesele;
teknolojik gelismeler ile uluslararasi insan haklar1 hukuku arasinda olumlu bir
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etkilesimin olup olmadigidir. Uluslararas: insan haklar1 hukuku ve teknolojinin
etkilesimleri her zaman olumsuz gelismemektedir. Ayrica, insan haklarimi temel
alan bir anlayzs ile ortaya cikabilecek olumsuz etkiler en aza indirilebilir. Ornegin,
Land ve Aronson’a gore uluslararasi insan haklart hukuku, “toplumun Onemli
kesimlerini ihmal eden faydaci mantiklar1 kullanan yeni teknolojileri uygulamaya
koyma ¢abalarina karsi savunma yapmak i¢in kullanilabilir” (2018, s. 18).

Internet medyas: uluslararasi insan haklari agisindan énemli bir uluslararasi
yaptirim tehdidi olmasa bile hiikiimetlerin uluslararasi yasal taahhiitlerine
uymalarimi saglamak tzere onemli roller Ustlenebilir (Hathaway, t.y.). Medya
devletlerin uymadiklar1 taahhiitleri, 6zellikle uluslararasi insan haklari hukuku
acisindan, giindemde tutarak uluslararasi kamuoyu nezdinde bir baski yaratabilir.
Yeni teknolojiler, insan haklarinin korunmasinda ve taninmasinda var olan
noksanliklarin iizerinde baski kurabilecek bir glice sahip olduklarindan, dinya
capinda insan haklarinin tesvik edilmesi amaci ile de kullanilabilirler (Land &
Aronson, 2018). Kisacasi, teknolojik gelismeler sayesinde uluslararasi insan
haklar1 hukukunun yetersiz koruma mekanizmalarinin ve uygulamalarinin neler
oldugu daha kolay anlasilabilir.

Devletin egemen oldugu simirlar igerisinde “tek, belirlenmis, demografik
olarak sayilabilir ulus bi¢imi disinda higbir topluluk bi¢imini taninamaz”
(Chatterjee, 1993, s. 238) dislincesi giiniimiizde tartisilan bir konudur.
Kiiresellesmenin etkisi ve teknolojik gelismelerin ilerlemesi ile bireyler arasinda
etkilesimler artmis ve sanal toplum anlayist 6n plana ¢ikmustir. Peki, bu sekilde
formalizme edilen toplum anlayisi ile uluslararasi insan haklar1 hukuku arasinda
nasil bir etkilesim s6z konusu olabilir?

Oncelikle, artan internet kullanimi1 ve sosyal medya ile yeni bir ¢ehreye
biirlinen toplum anlayis1 insan haklar1 savunucularmin seslerinin daha yiiksek
duyulmasii saglayabilir (Bloomer, 2023). Teknolojinin gelismesi ile beraber
daha sik karsimiza ¢ikan sanal toplum araciligi ile insan haklarinin giindemde
tutulmasi saglanabilir. Mathiyazhagan’in (2022, s. 443) da altim ¢izdigi iizere
“Sanal gergeklik (virtual reality, VR) teknolojisi ile gengleri insan haklari ve
sosyal adalet konusunda egitmek; ¢ocuklara kars1 islenen suclar1 6nlemek icin Al
yliz ve gorlintii tanima teknolojisini kullanmak; gdg¢men isgileri ve miiltecileri
desteklemek i¢in Al izleme teknolojilerinin uygulanmasi” insan haklarinin
korunmasina katki saglayabilecektir.
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Gelisen teknoloji ile degisen toplum anlayisina ve insan haklariin
etkilesimlerine sirt donmek, 6zellikle 2011 yilinda Orta Dogu ve Kuzey Afrika'yi
etkileyen ve Arap Bahar1’ olarak bilinen toplumsal hareketleri gérmezden gelmek
anlamina gelecektir. Yerlesik otoriter rejimlere meydan okuyan demokrasi yanlisi
Kitlesel protestolar dalgasi olarak nitelendirilen Arap Bahari, Tunus ve Misir'daki
halk harekelerinin kisa siirede rejimleri devirmesiyle diger Arap iilkelerinde de
benzer girisimlere esin kaynagi olmustur (Dalacoura, 2012). Arap Bahari her ne
kadar biinyesinde pek ¢ok uluslararasi insan haklar1 hukuku ihalelerini icerse de;
teknolojinin insan haklarini, kisilerin beraberce hareket etmelerini ve bir topluluk
olusturmalarini nasil etkiledigini gosteren en ¢arpici 6rneklerden birisidir.

Covid-19 pandemisi -koronaviriis adi verilen bir virlis vasitasiyla- 2019
yilinda baslayan bir salgindir. Ik vaka Cin’in Vuhan kentinde gériildikten sonra
cok hizli bir sekilde diger Ulkelere de yayilarak milyonlarca kisinin Gliimiiyle
sonuglanan bir pandemi olarak tarihe gegmistir. Pandemi ile baglantili olarak pek
¢ok iilkede uygulanan sokaga ¢ikma yasaklari, internetin ne kadar énemli bir arac
oldugunu bir kez daha ispatlamistir. Pandemi siirecinde insanlarin saglik haklarini
etkileyecek konularin basinda gelen Covid-19 asisina ulagsmak, randevu almak
veya pandemi ile ilgili bilgilere ve uyarilara ulasmak teknolojik gelismeler ve
internet sayesinde gergeklesmistir. Ayni sekilde, pandemi siirecinde 6grencilerin
egitimlerine internet {izerinden devam edilmistir. Boylece Ogrencilerin egitim
haklarindan mahrum kalmalarinin 6niine kismen de olsa gegilmistir.

Teknolojiyle sekillenen sanal toplum dezavantajli-savunmasiz gruplarin
insan haklarimi korumak, hak ihalelerini tespit etmek ve takip etmek gibi 6nemli
gorevleri de yerine getirebilir (Morr, 2012). internet araciligi ile bir araya gelen
kisilerin olusturduklar1 sanal toplum anlayisina en iyi Orneklerden bir tanesi,
Kanada’da olusturulan siirdiiriilebilir engelli haklar1 bilgi ag1 sistemidir.
Kanada’da Engelliler i¢in Yasam Kalitesi (Quality of Life for People with
Disabilities in Canada) ad1 altinda bir araya gelen kisilerin olusturduklari ve sanal
toplum olarak adlandirilan bu olusum bir yandan ilgili arastirmalar1 desteklerken,
diger bir yandan da engelli haklari1 konusunda kendi iiyeleri ile diger muhatap
aktorleri harekete gecirmektedir. Bu sanal toplum, uluslararasi diizeyde
olusturulmus Engelli Haklarin1 izleme (Disability Rights Promotion International,
DRPI) olusumuna destek vererek daha genis katilimli bir sanal toplumun parcasi
haline de gelmistir. Sanal toplum kavramina uyan Engelliler i¢cin Yasam Kalitesi
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bir bagka sanal toplum olarak kabul edilen DRPI’in “bir bileseni olarak DRPI’nin
amagclar1 olan dezavantajli gruplarin haklarinin tespit edilmesi, bu konuda kamu
bilincinin arttirilmasi, engelliler arasinda kolektif bir kimligin pekistirilmesi ve
sosyal adaletin saglanmasi ¢abalarina katki saglamaktadir” (Morr, 2012, s. 802).
Kanada Ornegindeki sanal toplum olusumu uluslararasi insan haklart hukuku
konularinda nasil organize olunabilecegini ve lkedeki insan haklar1 sorunlarinin
cozlimiinde nasil daha etkin rol alinabilecegini gostermektedir. Kisacasi, sanal
toplum anlayis1 insan haklarim1 korumak ve gelistirmek i¢in Orgiitlenmek, sivil
toplum kuruluslarinin giiciinii arttirmak ve sivil katilimi desteklemek agisindan da
oldukca 6nemlidir.

Ancak unutmamak gerekir ki Kanada, Insan Ozgiirliigii Endeksi baglaminda
diinyanin en 6zgilir ve insan haklarina saygili 13. iilkesi konumundadir (Fraser
Institute, 2023). Ayrica, Kiiresel Inovasyon Endeksi’nde Kanada, diinya
genelindeki 131 ekonomi arasinda 17. siraya, 49 yiiksek gelirli lilke arasinda ise
16. swraya yerlestirmistir (Invest in Canada, 2021). Cevrimici Ozgiirliik
Koalisyonu’nda, BM Genel Sekreteri'nin dijital kapsayicilikla ilgili yuvarlak masa
toplantisinda ve G7 Hizli Miidahale Mekanizmasi’nda Kanada, liderlik roli
oynamakta ve konu ile ilgili olarak ciddi adimlarin atilmasi i¢in Onderlik
yapmaktadir (Kanada Hukimeti, 2022). Insan haklar1, 6zgiirliikler ve ekonomik
geligmislik diizeyi, konuya olan 6zel ilgi ve dahil olunan kurumlar ile Kanada gibi
gelismis lilkelerde Engelliler i¢in Yasam Kalitesi veya DRIP gibi olusumlarin
karsilik bulmasi son derece dogaldir.

Gelisen teknoloji, degisen medya ve toplum anlayisi ile tiim bu degisimlerin
uluslararasi insan haklar1 hukukuna olan etkisi teorik olarak yukaridaki basliklar
altinda incelenmistir. Tiim bu etkilesimlerin Tiirkiye’deki yansimalarini anlamak
icin ¢evrimi¢i anket caligmasi gergeklestirilmistir. Toplanmis bulunan ampirik
verilerin analizi ile konunun Tirkiye’deki yansimalart asagidaki boliimlerde
detaylandirilmigtir.

5. Tiirkiye Ornegi: Cevrimici Anket Calismasi
Tiirkiye’de teknoloji, internet, degisen toplum anlayis1 ve uluslararast insan
haklar1 hukukunun etkilesimlerini anlayabilmek i¢in bir saha arastirmasi
gerceklestirilmesinin faydali olacagi diigiincesi ile gevrimici anket g¢alismasi
gergeklestirilmistir.

230



Cilt/ Volume XVI Say1/Number 2 Ekim/ October 2023 YDU Sosyal Bilimler Dergisi/ NEU Journal of Social Sciences

Calisilan baz1 arglimanlarin sadece doktrin diizeyinde kalmasi argiimanlarin
gecerliligini kanitlayamayacagindan, ampirik verilerin 1s18inda yapilacak bir
calismanin konuyu daha da netlestirecegi (van Klink & Taekema, 2011) diisiincesi
ile yola ¢ikilmistir. Ampirik veriler hukukun diger sosyal faktorler ile olan
iliskisini ortaya serdikleri gibi (Galligan, 2010), aymi zamanda, arastirilmasi
hedeflenen karmasik olgularin “hedef kitlelerin yagamlarina yaklasarak davranis,
tutum ve degerlere iliskin anlamli ve incelikli bir anlayis kazanmay1” (Roller &
Lavrakas, 2010, s. 182) da saglamaktadir.

Bu makaleye konu olan karmasik olgularin sahadaki yansimalarini
ogrenebilmek igin gergeklestirilen ¢evrimici anket calismasinda segilen hedef
Kitleyi, iniversitelerde egitim alan lisans ve yiiksek lisans Ogrencileri ile
akademisyenler olusturmustur. Bunun bir nedeni internetin, 6zellikle sosyal
medya kullaniminin, en yiiksek oldugu yas grubunun gen¢ niifus olmasidir
(Sosyal Medya Kullanimi, 2019). Ayrica, hedef kitlenin universiteler ile ilisikli
olan bireyler olmasi, egitim diizeyi ve teknolojik gelismeleri takip edebilme
konusundaki soru isaretlerini de ortadan kaldirmistir. Bu acidan
degerlendirildiginde oOrnekleme, Onceden tanimlanmis olan kriterlere, Yyani
arastirmanin hedeflerine, dayali olarak belirli bir popiilasyona odaklanmistir. Belli
unsurlart tagiyan belirli bu grup, kasitli olarak se¢ilmistir. Diger bir ifadeyle,
amaca yonelik olarak arastirmanin sorularina veri sunabilme olasilig1 en yiiksek
olan gruba yo6nelik bir ¢alisma stirdiiriilmiistiir.

Cevrimici anket, 6grencilerin ve akademisyenlerin {iye oldugu sosyal medya
hesaplarindan ve ¢evrimi¢i araglardan duyurulmustur. Bdylece, kapali-uglu
sorular ile nicel veri toplama ydntemi izlenmistir. Katilimin goniilli oldugu
belirtilerek hi¢gbir kimlik bilgisi talep etmeyen bir ¢evrimigi anket oldugu da
belirtilmistir. Cevrimici anket katilimcilar1, Hukuk Fakiiltesi ile birlikte Tktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi biinyesindeki kisilerdir. Cinsiyet konusunda ve
ikametgahlar1 konularinda herhangi bir soru yoneltilmemistir. Elde edilen veriler,
2023 yilinin Eylil ayinda sonlandirilan bilgisayar destekli bir ¢cevrimici anket ile
toplanmigtir. Cevrimigi ankete katilimin tek bir internet protokolii (IP) {izerinden
bir seferde gergeklestirilebilir sekilde ayarlanmis olmasi, aymi kisilerin, birden
fazla, katilmimi engellemistir. Cevrimi¢i ankete katilanlarin toplam sayisi 137
kisidir. Calismaya katilanlarin yaslar1 incelendiginde; biiyiik bir bdoliimiiniin
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(%63) 20-25 yas grubunda oldugu tespit edilmistir. Diger katilimcilar ise (%21)
30 yas ve iizeri, (%16) 25-30 yas araligindadir.

Arastirma  katilimcilarinin

sorulan

sorulara verdikleri

frekanslar agsagidaki tabloda (Tablo 1) 6zetlenmistir.

cevaplara ait

Tablo 1. Arastirma Katilimcilariim Sorulara Verdikleri Cevaplar

Ifade
1.GUnllk olarak internette
gecirdiginiz siire ne kadar?

2.interneti daha ¢ok hangi
amag i¢in kullanirsiniz?

3.Sizce internet diger
medya organlarinin (TV,
radyo, gazete) yerlerini
almakta midir?

4.Sizce internet iletigimi
¢ok kiiltiirlii bir ortamin var
olmasini saglamakta midir?
5.Sizce internette
yayinlanma ve kullanim
kolaylig1, daha demokratik
ve siyasi yapilara izin
vermekte midir?

6.Sizce internet ortami gok
etkili bir sosyallestirme
(toplumsallastirma) araci
midir?

7.Internette dzellikle sosyal
aglarda gercek kimliginizi
saklama gereksinimi duyar
misiniz?

Cevap N
1-2 saat 17
3-4 saat 42
4 saat ve (zeri 75
Sosyal aglarda (Twitter vs.) zaman
gecirmek 76
Eglence amagli (oyun .vs) 8
Sosyal medya tizerinden bilgi aligverisi
Bilgiye ulagmak ve arastirma yapmak 21
29
Evet 124
Hayir 6
Kararsizim 4
Evet 75
Hayir 28
Kararsizim 31
Evet 55
Hayir 35
Kararsizim 44
Evet 83
Hayir 23
Kararsizim 28
Evet 38
Hayir 79
Kararsizim 17
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31,3
56

56,7

15,7

21,6
92,5
4,5

56
20,9
231
41
26,1
32,8

61,9
17,2
20,9

28,6
59
12,7
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8.Internetin temel Internet bu konular hakkinda
toplumsal ve kilturel ogrenmemizde faydali bir ajandir 47 35,1
degerleri, normlar1 6gretme = internet bu konular hakkinda gercek
konusundaki fikriniz nedir? | bilgiyi vermemektedir 35 26,1
Internetin bu degerlere zarar verdigini
diistiniiyorum 34 25,4
Su an herhangi bir etkisinin oldugunu
diistinmiiyorum 18 13,4
9.Sizce internet ve medya Evet 120 | 89,6
bir yandan kitleleri Hayir - -
bilgilendirerek Kararsizim 14 10,4

giiclendirme, diger yandan
da bilgiyi tekelinde tutarak
kitleleri yonlendirme,
kontrol etme ve dolayisiyla
zayiflatma giiciine ve
potansiyeline sahip midir?

10.Sizce internet ortak bir Evet 94 70,1
kaltirel alan yaratarak cok ~ Hayir 13 9,7
farkli toplumsal gruplari Kararsizim 27 20,1

birbirine yakinlastiran bir
toplumsallagsma aract

olabilir mi?

11.Topluluk tyeleri Evet 96 71,6
arasinda belki dogrudan bir = Hayir 15 11,2
tanisma olmamaktadir Kararsizim 23 17,2

ancak yine de her birinin
zihninde topluluk imaji
internet ve teknolojinin
etkilesim giicii ile
gerceklesebilir mi?

12.Sizce artik gliniimiizde Evet 107 | 79,9
klasik toplum anlayis1 Hay1r 9 6,7
(yani yer, normlar, din, Tam aksine bu konularda bizlere zarar

degerler, gelenekler veya verdigini diistinliyorum 18 13,4

kimlik gibi ortak
oOzelliklere sahip bir arada
ayni siirlarda yasayan bir
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sosyal birim) artik internet
ile farklilagsmakta midir?

13.Sizce internet ve Evet 111 82,8
teknolojik gelismeler Hayir 9 6,7
sayesinde bilgiye daha hizli = Tam karsitliklardan kaynaklanan zararlari

bir sekilde ulagsmakta ve bu = algilamak 14 10,4

sayede insanlar olarak
anlayiglarimiz1 genisletme
ve birbirilerimize yonelik
vizyonlarimizi degistirme
firsat1 bulmakta miy1z?

14.Sizce internet ve Evet 93 69,4
teknolojik gelisimler Hay1r 19 14,2
sayesinde etkilesimi artan Kararsizim 22 16,4

bireyler klasik topluluk
anlayist (yani yer, normlar,
din, degerler, gelenekler
veya kimlik gibi ortak
ozelliklere sahip ayni
smirlarda ve birlikte

yasayan sosyal grup),

disinda da bir topluluk

olusturmakta midir?

15.Sizce uygun Evet 78 58,2
teknolojinin, internetin, Hayir 18 13,4
ortaya ¢ikmasiyla birlikte, = Kararsizim 38 28,4

insanlar artik ayni olaylari
ayni sekilde 6grenmekle
kalmadi, bunun sonucunda
kisiler birer topluluk olarak
hareket etmeye bagladilar

mi1?

16.Internet sizce insan Evet 96 71,6
haklar1 kiltiriinin Hayir 18 13,4
yayginlagmasina katk1 Kararsizim 20 14,9
saglar mi1?

17.Sizce gruplar -hayali- Evet 86 64,2
sanal topluluklar- (6rnegin  Hayir 15 11,2
Twitter gruplar vs.) Kararsizim 33 24,6

interneti ve bilgi ¢cagini
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insan haklarini
desteklemek icin
kullanabilir ve gercekten
bu yonde ¢aligir m1?

18.Internet insan haklari Evet 95 70,9
konusunda toplum bilincini =~ Hayir 13 9,7
yiikseltecek bir teknolojik = Kararsizim 26 19,4
gelisme midir?

19.Internet ile insan haklart = Evet 26 19,4
bilinci arasinda bir iligki Hayir 71 53,0
varsa, insanlar onu her Kararsizim 37 27,6

zaman tim dlinyada insan
haklar1 standartlarini
desteklemek igin
kullanacak midir?

20.Sizce internetin Evet 110 82,1
sagladigi bilgiye ve insan Hayir 11 8,2
haklar1 konusuna ulagim Kararsizim 13 9,7

kutuplastirici olarak veya

toplumdaki farkli gruplar

arasinda (yine bireyler

veya farkli 6zelliklere

sahip topluluklar

tarafindan) ¢atigma

yaratmak gibi kigkirtici

amaglar igin kullanilabilir

mi?

21.Sizce internet ve insan Haklarimi 6grenmeleri ve bilinglenmeleri
haklar1 bilinci arasinda bir = konusunda olumlu etkileyebilir

iligki var ise, bu Haklarini 6grenmeleri ve bilinglenmeleri 96 71,6

savunmasiz gruplari veya konusunda olumsuz etkileyebilir

azinliklar1 nasil Kararsizim

etkileyebilir? 9 6,7
29 21,6

Toplam 137 | 100

Bu boliimde, katilimcilarin verdikleri cevaplar arasindaki iligkilere ait
bulgulara ve yorumlarina yer verilmistir. Arastirma sonuglariin test edilmesinde
iki degisken i¢in iki yonlii kay kare testi kullamilmistir. Kay kare testi, parametrik
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test varsayimlar1 yerine getirilmediginde, iki veya daha fazla grubu, kategorik
degiskenler yoniinden karsilastirmada kullanilan, parametrik olmayan istatistik
testlerinden bir tanesidir.

Katilimecilarin - “giinliik olarak internette gecirdiginiz siire ne kadar?”
sorusuna verdikleri cevaplar ile yas gruplar1 degiskenleri arasinda istatiksel olarak
anlamli bir iligki olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan iki degisken ig¢in iki
yonli kay kare testi sonucuna gore, ilgili iki degisken arasinda istatiksel olarak
anlamli bir iliski vardir (X?=22,192 ve p<0,05).

Katilimcilarin ~ “sizce internet ortami ¢ok etkili bir sosyallestirme
(toplumsallagtirma) aract midir?” sorusuna verdikleri cevaplar ile yas gruplari
degiskenleri arasinda (X?=11,530 ve p<0,05); “internette dzellikle sosyal aglarda
gercek kimligimi saklama gereksinimi duyarim?” sorusuna verdikleri cevaplar ile
yas gruplart degiskenleri arasinda (X%=11,064 ve p<0,05); “internetin temel
toplumsal ve kiiltiirel degerleri, normlar1 6gretme konusundaki 6nlemleriniz
nedir?” sorusuna verdikleri cevaplar ile yas gruplar1 degiskenleri arasinda
(X?=19,902 ve p<0,05) istatiksel olarak anlamli bir iliski vardir.

Katilimeilarin yas gruplart ile diger ifadeler arasinda istatiksel olarak
anlamli bir iliski tespit edilememistir (p>0,05).

Katilimcilarin “internet sizce insan haklar1 kiiltiirliniin yayginlagmasina
katki saglar m1?” sorusuna verdikleri cevaplar ile yas gruplar1 degiskenleri
arasinda (X?=9,790 ve p<0,05); “internet ile insan haklar1 bilinci arasinda bir iliski
varsa, insanlar onu her zaman tiim diinyada insan haklar1 standartlarini
desteklemek i¢in kullanacak midir?” sorusuna verdikleri cevaplar ile yas gruplari
degiskenleri arasinda (X?=9,971 ve p<0,05); “sizce internet ve insan haklar
bilinci arasinda bir iligki var ise bu savunmasiz gruplar1 veya azinliklar1 nasil
etkileyebilir?” sorusuna verdikleri cevaplar ile yas gruplar1 degiskenleri arasinda
(X?=11,555 ve p<0,05) istatiksel olarak anlamli bir iliski vardir.

Katilimeilarin yas gruplart ile diger ifadeler arasinda istatiksel olarak
anlaml bir iliski tespit edilememistir (p>0,05).

Katilimcilarin “interneti daha ¢ok hangi amag i¢in kullanirsiniz?” sorusuna
verdikleri cevaplar ile giinliik internette gegirdikleri siire degiskenleri arasinda
istatiksel olarak anlamli bir iliski vardir (X?=18,742 ve p<0,05).

Katilimcilarin = “sizce internet ortami ¢ok etkili bir sosyallestirme
(toplumsallagtirma) aract mudir?” sorusuna verdikleri cevaplar ile giinliik
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internette gegcirdikleri siire degiskenleri arasinda (X?=13,697 ve p<0,05);
“internette Ozellikle sosyal aglarda gercek kimligimi saklama gereksinimi
duyarim?” sorusuna verdikleri cevaplar ile gilinliik internette gecirdikleri siire
degiskenleri arasinda (X?=10,722 ve p<0,05); “internetin temel toplumsal ve
kiltirel degerleri, normlar1 6gretme konusundaki fikriniz nedir?” sorusuna
verdikleri cevaplar ile ginlik internette gecirdikleri sire degiskenleri arasinda
(X?=27,556 ve p<0,05); “sizce internet ve medya bir yandan Kitleleri
bilgilendirerek giliclendirme, diger yandan da bilgiyi tekelinde tutarak kitleleri
yonlendirme, kontrol etme ve dolayisiyla zayiflatma giiciine ve potansiyeline
sahip midir?” sorusuna verdikleri cevaplar ile gunlik internette gecirdikleri sure
degiskenleri arasinda (X?=15,799ve p<0,05); “topluluk iiyeleri arasinda belki
dogrudan bir tanigma olmamaktadir ancak yine de her birinin zihninde topluluk
imaj1 internet ve teknolojinin etkilesim giicii ile gerceklesebilir mi?” sorusuna
verdikleri cevaplar ile giinliik internette gegirdikleri siire degiskenleri arasinda
(X=8,178 ve p<0,05); “sizce internet ve teknolojik gelismeler sayesinde bilgiye
daha hizli bir sekilde ulasmakta ve bu sayede insanlar olarak anlayislarimizi
genisletme ve birbirimize yonelik vizyonlarimizi degistirme firsati bulmakta
miy1z?” sorusuna verdikleri cevaplar ile gunlik internette gegcirdikleri sire
degiskenleri arasinda (X?=9,315 ve p<0,05) istatiksel olarak anlamli bir iliski
vardir.

Katilimeilarin giinliik internette gegirdikleri siire ile diger ifadeler arasinda
istatiksel olarak anlaml1 bir iliski tespit edilememistir (p>0,05).

Katilimcilarin “sizce internetin sagladigi bilgiye ve insan haklar1 konusuna
ulasim kutuplastirict olarak veya toplumdaki farkli gruplar arasinda (yine bireyler
veya farkli ozelliklere sahip topluluklar tarafindan) c¢atisma yaratmak gibi
kiskirtict amaglar i¢in kullanilabilir mi?” sorusuna verdikleri cevaplar ile ginlik
iceride gecirdikleri siire degiskenleri arasinda (X?=9,924 ve p<0,05); “sizce
internet ve insan haklar1 bilinci arasinda bir iligki var ise bu savunmasiz gruplari
veya azinliklar1 nasil etkileyebilir?” sorusuna verdikleri cevaplar ile glinlik
iceride gegirdikleri siire degiskenleri arasinda (X?=10,872 ve p<0,05) istatiksel
olarak anlamli bir iligki vardir.

Katilimeilarin giinliik igeride gegirdikleri stire ile diger ifadeler arasinda
istatiksel olarak anlamli bir iligki tespit edilememistir (p>0,05).
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Katilimcilarin “internette 6zellikle sosyal aglarda gercek kimligimi saklama
gereksinimi duyarim?” sorusuna verdikleri cevaplar ile interneti daha ¢ok hangi
amag ile kullandiklar1 degiskenleri arasinda (X2=20,449 ve p<0,05); “internetin
temel toplumsal ve kiiltiirel degerleri, normlar1 6gretme konusundaki fikriniz
nedir?” sorusuna verdikleri cevaplar ile interneti daha ¢ok hangi amac ile
kullandiklar1 degiskenleri arasinda (X?=19,902 ve p<0,05) istatiksel olarak
anlamli bir iliski vardir.

Katilimcilarin interneti daha ¢ok hangi amac ile kullandiklar1 ile diger
ifadeler arasinda istatiksel olarak anlamli bir iliski tespit edilememistir. (p>0,05).

Katilimcilarin interneti daha c¢ok hangi amag ile kullandiklari ile diger
ifadeler arasinda istatiksel olarak anlamli bir iligki tespit edilememistir. (p>0,05).

6. Cevrimici Anket Sonuclarimn Uluslararasi Insan Haklar
Hukuku, Gelisen Teknoloji, Degisen Medya ve Toplum Anlayisi
Etkilesimleri A¢isindan Degerlendirilmesi

Makale konusu ile ilgili literatiir ¢aligmasi, doktrin ve ¢evrimigi anket
calismasinin verileri gostermistir ki; teknolojik gelismeler, degisen medya ve
toplum anlayis1 ile uluslararasi insan haklari hukuku arasindaki etkilesimler, kimi
zaman olumlu kimi zaman ise olumsuz neticelenebilmektedir. Bu baglamda,
cevrimici anket verileri ile tiim calismalar beraber irdelendiginde ortaya ¢ikan
sonuclar su sekilde siralanabilir:

Biylk oranda 20-25 yas araligindaki bireylerin katildigi gevrimigi anket
caligmas1 gostermistir ki; katilimcilarin biiyiik cogunlugu internette 4 saat ve
Uzerinde zaman gegirmektedirler. Bu katilimcilarin yaridan g¢ogu, sosyal aglarda
(Twitter vs.) zaman gecirmektedir. Yani, uzun sure internet kullanan gencler ¢cogu
zaman sosyal medya iizerinden internet kullanmaktadir. Katilimeilar, blyuk
oranda, internetin diger medya organlarmin (internet gazetesi, dergi, radyo,
televizyon vb.) yerini aldigin1 belirtmislerdir. Yapilan ¢evrimici anket ¢alismasina
verilen cevaplar gostermistir ki; konu ile ilgili literatiirde de yerini almis olan
teknolojik gelismeler ile birlikte medya anlayisinin farklilagtig1 diistincesi (Bkz.
Abrams, 2013) saha ¢alismasinda da kendini gostermektedir.

Internetin ¢ok kiiltiirlii ortamlarin olugmasma katki sagladigina inanan
katilimcilar, internetin yaymlanma ve kullanim kolayliginin daha demokratik ve
siyasi yapilara izin verdigini belirtmislerdir. Degisen medya anlayisinin, yani
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internet medyasinin sosyalizasyon ajan1 olma gorevi (Bkz. Arslan, 2006),
cevrimici ankete katilanlar i¢in de gegerlidir. Cok kiiltiirlii ortama katki saglamasi
acisindan medyanin kiiltiir aktarimi gorevi (Bkz. Zafer & Vardarlier, 2019),
yapilan saha c¢alismasinda da kendini gdstermistir. Yapilan cevrimici anketin
besinci sorusuna verilen cevaplar dikkate alindigi zaman ise medyanin kamuoyu
olusturma ve demokrasiye katki saglama (Bkz. Goneng, 2005) roliine dair sav,
katilimcilar tarafindan da onaylanmistir.

Cevrimici anket sonuglarina gore interneti 4 saat ve Uzerinde kullanan ve
daha ¢ok sosyal aglarda zaman gecgiren geng kitle igin artik sosyallesmek veya
toplum olarak var olabilmek icin yuz yize, yani fiziki olarak beraber olma
gereksinimi, etkisini azaltmistir. Katilimcilara gore topluluk {iiyeleri arasinda
fiziksel bir beraberlik olmamasina ragmen her bir birey zihninde topluluk imajini
internetin ve teknolojinin etkilesim giicli ile gergeklesebilmektedir. Bir diger
ifadeyle, internet ile birlikte degisen toplum anlayisi artik Tonnies’in geleneksel
toplum anlayisindan (Gemeinschaft) ziyade hayali topluluklar (Anderson, 2006
[1983]), sanal toplum (virtual community) ve e-toplum (electronic society) (Bkz.
Bakardjieva, 2005) kavramlarina dogru evirilmektedir. Kisacasi, ¢evrimici anket
verileri ve literatiir bir arada degerlendirildiginde bireylerin toplum anlayigini artik
teknolojinin sekillendirdigi sOylenebilir.

Sosyal degerler ve teknoloji arasinda ¢atigmalarin olacagina dair yapilan
tartismalarin (Diefenbach & Ullrich, 2020) ¢evrimi¢i ankette pek Kkarsilik
bulmadiklar1 soylenebilir. Ozellikle, ileri siiriilen teknoloji ile gelisen internetin
kultir Gzerindeki yozlastirict etkisine (Bkz. Scannell, 1992) katilimcilarin
inanmadiklar1 ortaya ¢ikmaktadir. Katilimeilar, sosyal normlari ve kulturleri
ogrenme konusunda internetin faydali bir ajan oldugunu belirtmislerdir.

Internetin ve medyanm bir yandan kitleleri bilgilendirerek giiclendirme,
diger yandan da bilgiyi tekelinde tutarak kitleleri yonlendirme, kontrol etme ve
dolayisiyla da zayiflatma giliciine ve potansiyeline sahip olduguna inanan
katilimcilar ¢ogunluktadir. Katilimeilar igin kitle iletisim araglari olumlu sonuclar
ile birlikte olumsuz etkileri, yani bilgiyi tekelinde tutarak toplumu ydnlendirme
gucunu (Kigukcan, 2011), beraberinde barindirmaktadir.

Teknoloji, medya ve toplum arasindaki iligkinin irdelendigi bir diger konu,
medyanin kitleleri harekete gecirme giiclidiir. Literatiirde belirtildigi gibi
medyanin, Ozellikle teknoloji ile farklilagan ve internet ortamina aktarilan
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medyanin, toplumsal hareketlenmelerde olduk¢a énemli rolii oldugunu (Bkz. Oke,
2018) cevrimici ankete katilan katilimcilar da onaylamiglardir. CUnku gevrimici
anket sonuglar1 gostermistir ki; teknoloji ve internet ile birlikte kisiler aym
olaylar1 aynm1 sekilde O6grenmekte ve birer topluluk olarak hareket etmeye
baslamaktadirlar. Bu baglamda, katilimcilarin insan haklar1 agisindan da 6nemli
olan dijital aktivizm kavramina asina olduklar1 da bir diger neticedir.

Uluslararasi insan haklar1 hukukunun teknolojik gelismelerle degisen medya
ve toplum anlayisi arasindaki etkilesimlerine gelindiginde ise dikkat ceken ilk
netice, internetin uluslararasi insan haklar1 hukukuna olan Kkatkisinin yiiksek
oranda kabul edilmis olmasidir. Ayrica, sanal topluluklarin insan haklarina
sagladigr katki da ayni sekilde c¢evrimici ankete katilanlar tarafindan kabul
edilmistir. Katilimcilara gore insan haklar1 kiltiriniin yayginlagsmasi agisindan
internet 6nemli bir unsurdur. Bu netice ise insan haklar1 kiltirinln yayginlagmasi
icin teknolojinin, internetin ve sanal gercekligin Onemine vurgu yapilan
calismalar1 (Bkz. Mathiyazhagan, 2022; Bloomer, 2023) destekler niteliktedir.
Ancak dikkat ¢eken bir diger sonug, bu teknolojiyi insanlarin tiim diinyada insan
haklar1 standartlarin1 desteklemek icin kullanacaklarina dair inancin zayif
olusudur. Bu noktada, yeni teknolojilerin her zaman insan haklarini diinya ¢apinda
tesvik etmek amact ile kullanilacagi diisiincesinin (Land & Aronson, 2018)
katilimcilar arasinda oldukga yiiksek bir oranda ret edildigi veya kararsiz kalindigi
gortlebilir.

Katilimcilar, literatirde belirtilen uluslararasi insan haklar1 hukuku
ihlallerinin teknoloji ile artabilecegi endisesinin sahada da var oldugunu
gostermiglerdir. Bu agidan nefret suglarinin ¢evrimigi ortamlarda artacagi endisesi
(Bkz. Land & Aronson, 2018) ve toplumun kutuplagsmasinda teknolojinin
kullanilacag: diisiincesi (Bkz. Piracés, 2018) katilimcilar tarafindan da kabul
edilen bir goriistiir. Internetin sagladig: bilgiye ve uluslararasi insan haklari
hukukuna daha kolay ulasimin kutuplastirici veya toplumdaki farkli gruplar
arasinda catisma yaratmak gibi kigkirtici amaglar i¢in kullanilacagi endisesi de
katilimeilarin ¢ok bilylik bir kesimince kabul edilmektedir. Bu durum, son
zamanlarda artan ¢evrimici nefret suclari ve irk¢1 sdylemlerin, teror orglitlerinin
faaliyetlerinin internet {izerinden koordine edilmesi gibi olumsuzluklarin artiginin
gozlemlenebildigini gostermektedir.
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Cevrimici ankete katilanlar, internetin savunmasiz gruplarin veya
azinliklarin haklarin1 6grenmeleri ve bilinglenmeleri konularinda olumlu katkilar
saglayacagina inanmaktadirlar. Bu agidan internetin bu gruplarin insan haklarini
korumak gibi 6nemli gorevleri de yerine getirecegi diisiincesini (Morr, 2012)
desteklemektedirler.

Yapilan c¢alismalar, bahsi gecen etkilesimlere doktrin ve ampirik veriler
acisindan bir netlik kazandirmistir. Ancak, tim bu c¢alismalarin 15181nda
Tirkiye’deki somut gelismelere deginmek, Tiirkiye Orneginde insan haklar
acisindan konuyu daha detayli anlamak igin gereklidir.

7. Tiirkiye’den Somut Gelismelere Ornekler

Oncelikle, Tiirkiye’de gelisen teknoloji ile birlikte dijital ortamda insan
haklar1 ihlallerinin oniine ge¢cmek ve insan haklarini korumak i¢in “Internet
Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen
Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun” yiiriirliige girmistir. 2020 yilindaki bu kanunun gerekgesinde, “kisilik
haklarinin korunmasi ve 6zel hayatin gizliliginin korunmasi amactyla ulusal
mahkemeler tarafindan verilen kararlarin uygulanmasi bakimindan, ulusal sinirlar
asan nitelige sahip bu teknoloji karsisinda etkin bir mekanizma olusturulmasi
onem arz etmektedir” (Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve
Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanunda
Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ve Gerekgesi, 2020) denilmektedir. Bu
kanun, gelisen teknolojinin Tirkiye’de hukuka ve insan haklarina nasil tesir
ettigini gormek konusunda son derece carpict bir Ornektir. Ancak bu kanun,
teknolojik gelismelerin uluslararasi insan haklar1 hukukuna olan olumsuz etkisini
anlayabilmek agisindan da Onemlidir. Bahsi gecen kanunun ifade 6zgurligiint
siirladig1 ve sansiir araciligi ile haber alma 6zgirliigiini ihlal ettigini ileri stiren
bazi elestiriler de mevcuttur (Bkz. Oymak, 2020).

Tiirkiye 6rneginde, teknolojinin uluslararasi insan haklar1 hukukunun temel
hak ve ozgiirliiklerinden olan egitim ve saglik hakkina olan katkisi, Covid-19
pandemi siirecinde ve 6 Subat depremlerinde gozlemlenmistir. Yasanan Covid-19
pandemisi, egitimin internet ortamindan surdurilmesine ve iletisimin internet
araciligi ile saglanmasina neden olmustur. Ancak, diger bir perspektif olan
olumsuzluklar agisindan bakildiginda ise ekonomik nedenlere bagl olarak “alinan
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tedbirlerin uygulanabilirlik noktasinda kimi bolgelerde sézde kaldigmi” (Ozalp,
2022, s. 381) sdéylemek mimkundr.

6 Subat 2023 tarihinde Richter Olgegi'ne gore 7,7 ve 7,6 biiyiikliigiinde
yasanan iki siddetli deprem, Tiirkiye'nin giineydogusu (Adiyaman, Gaziantep,
Kilis, Hatay, Malatya, Diyarbakir, Adana, Osmaniye, Kahramanmaras, Sanliurfa
ve Elazig) ve Suriye'nin kuzeybatisindaki yerlesim yerlerini harap ederek, on
binlerce insanin OJlimiine neden olmustur. Bu depremler, teknolojinin ve
internetin yasam hakki a¢isindan ne kadar Onemli olabilecegini gostermistir.
Ciinkli, arama kurtarma calismalar1 sirasinda c¢evrimi¢i bir uygulama olan
AFAD’mm mobil uygulamasi ile enkaz altindaki kisilerin yer tespiti, arama ve
kurtarma c¢alismalar1 internetin de yardimi ile gergeklesmistir. Ayrica sosyal
medya ile toplanan yardimlar, depremlerin zararlarimin ortadan kaldirilmasi
acisindan son derece 6nemli olmustur. Kisacasi, 6 Subat tarihinde yasanan
depremler, teknolojik gelismelerin ve internetin hem hayat kurtarma hem de
yardim talep etme ve toplama konularinda son derece etkili oldugunu gostermistir.

Gelisen teknoloji ve internet, Tirkiye’de insan haklar kiiltiiriiniin
yayginlasmasina kuskusuz katki saglamislardir (Bkz. Ongéren, 2022). Ancak
teknolojinin gelismesi Ve medyanin internet ortamina tasinmasi ile birlikte ortaya
¢ikan olumsuz sonuglardan olan ¢evrimici nefret sdylemleri, 6zellikle Tirkiye’de,
sikga karsilagilan bir sorundur. Yapilan bir arastirma gostermistir ki; “genel olarak
nefret sdylemi ve ayrimci sdylem 6geleri haber igeriklerinde ve 6zellikle de haber
basliklarinda keskin bir bi¢cimde goriilmektedir” (Sabahgi, 2022, s. 31). Son
olarak, Tiirkiye Orneginde, teknoloji alaninda toplumsal cinsiyet esitsizliginin
yiiksek oldugunu belirtmek yerinde olacaktir (Koger & Ormeci, 2020).

8. Sonug

Teknolojinin geligmesi, bilginin yayiliminin hizlanmasi ve internetin
hayatlarimizin odagina yerlesmesi ile medya ve toplum anlayis1 degismektedir.
Toplumlastirma araci olarak medyanin en Onemli gorevi, bilgi aktarimini
saglamaktir. Bir diger perspektiften ise medya, topluma diledigi bilgiyi aktararak,
giicslizlestirme ve maniplle etme glctne de sahiptir. Unutmamak gerekir ki,
medya, kamuoyu olusturabileceginden, ayni zamanda da demokrasinin bir
bilesenidir. Teknolojik gelismeler ile birlikte internet medyas1 kavrami daha da 6n
plana ¢ikmistir. Bu yeni nesil medya, bilgiye kolay ulasimi sagladigi gibi
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toplumsal hareketleri de sekillendirmektedir. Teknolojinin toplum yapisi
tizerindeki etkisi ise geleneksel toplum anlayisinin sanal toplum veya e-toplum
anlayisia dogru degismesi seklinde kendini gostermektedir.

Teknolojik gelismelerin, degisen medya ve toplum kavramlarinin insan
haklar1 hukuku ile olan iliskisi hem olumlu hem de olumsuz acilardan
degerlendirilmektedir. Oncelikle teknolojik esitsizlik, yani herkesin ayni derecede
teknolojiye ulagamamasi, yeni bir uluslararasi insan haklari hukuku sorununu
gundeme getirmektedir. Teknoloji ile birlikte artabilecek toplumu kutuplastirma
ve cevrimici nefret sdylemleri ise uluslararasi insan haklar1 hukukunu ihlal edecek
eylemler olarak endise yaratmaktadir. insan haklarmi ihlal eden otoritelerin
tespitinin giiclesmesi, devletlerin giiglerini teknoloji araciligi ile insan haklar
ihlallerine neden olmalar1 ve 6zel hayatin ¢evrimici ortamlarda daha kolay ihlal
edilebilmesi, teknolojiyle birlikte degisen kavramlarin insan haklarma olan
olumsuz etkileri seklinde 6zetlenebilir. Fakat bu etkilesimler, her zaman olumsuz
olmamaktadirlar. Olumlu etkilere bakildigi zaman, bu teknolojilerin insan
haklarini korumak ve gelistirmek igin kullanildiklar1 goriilmektedir. Ayrica, sanal
toplum kavrami ile birlikte degisen toplum anlayisi, insan haklarina -6zellikle
dezavantajli gruplarin haklarina- 6nemli katkilar saglayabilmektedir. Her ne kadar
bazi elestirilere maruz kalsa da teknolojik gelismeler ve internet, 6zellikle kriz
zamanlarinda (6rnegin, Covid-19 pandemisi ve 6 Subat depremleri), uluslararasi
insan haklar1 hukukunun gereksinimlerini saglamak konusunda oldukca faydali
olabilmektedirler.

Doktrine bagli calismalarin yaninda gergeklestirilen ¢evrimicgi anket,
Tirkiye Orneginde, bahsi gegen etkilesimleri anlamakta faydali bir caligma
olmustur. Cevrimici anket verileri analiz edildiginde; katilimcilar agisindan
teknolojik gelismelerle medya anlayislarinin internet baglaminda sekillendigini,
internetin sosyal normlara ve kiiltiirel degerlere zarar vermedigini, demokratik
katilimi sagladigini ve bir toplumlastirma araci olarak islev gordiigline inanildig:
sonuglarina varilabilir. Ayrica anket calismast gostermistir ki; katilimcilar, gelisen
teknoloji ve degisen medya arasindaki iliskiyi ¢ift yonli bir sekilde
degerlendirmektedirler. Yani, bir yandan Kkitleler daha kolay sekilde bilgiye
ulagirken ve toplumsal hareketler internet ile daha kolay sekillenirken, diger
yandan medyanin  manipiilasyon  giici de katilimcilar  tarafindan
vurgulanmaktadir.

243



Cilt/ Volume XVI Say1/Number 2 Ekim/ October 2023 YDU Sosyal Bilimler Dergisi/ NEU Journal of Social Sciences

Uluslararasi insan haklar1 hukuku, teknolojik gelismeler, degisen medya
ve toplum anlayislart arasindaki etkilesimler ise katilimcilar tarafindan yine
olumlu ve olumsuz yonleri ile degerlendirilmektedir. Bu etkilesimlerin de insan
haklarinin korunmasina olumlu katki sagladigina inanilmaktadir. Ancak, internet
ile var olan bu iliskinin tiim diinyada insan haklarim1 savunmak ig¢in
kullanilacagina inanilmadigi da ortaya ¢ikan bir diger sonugtur. Katilimeilar, bahsi
gecen etkilesimler neticesinde uluslararasi insan haklari hukukuna bagli ihlallerin
artabilecegi endisesini tagimaktadirlar. Diger yandan bu etkilesimler, katilimcilar
icin dezavantajli gruplarin insan haklarinin korunmasina, olumlu yonde katki
saglamaktadirlar.

Bu aragtirmada, Tiirkiye orneginde yapilan ¢evrimigi anket ¢alismasinin
yani sira gelisen teknolojinin insan haklar1 agisindan getirdigi somut gelismeler ve
ornekler de incelenmistir. Bu baglamda konu ile baglantili yeni bir kanunun kabul
edilmesi, Covid-19 pandemisinde ve 6 Subat depremlerinde teknoloji ve internetin
onemli roller iistlenmesi, olumlu bazi somut uygulama ve Orneklerdir. Ancak,
cevrimici nefret suclarinin artmasi ve teknoloji alaninda toplumsal cinsiyet
esitsizliginin fazla olmasi ise insan haklari ile olan etkilesimlerin Tiirkiye’de
yasanan olumsuz sonuglarina 6rnek olarak gosterilebilir.

Giiniimiizde teknolojik gelismeler, degisen medya ve toplum anlayist ile
uluslararas insan haklar1 hukuku arasinda etkilesimler devam etmektedir. insan
haklarimin gelecekteki durumu, teknolojinin geligsmesiyle yakin iliski icerisindedir.
Bu makalenin aragtirmasi sirasinda insan haklari, medya ve toplum ile ilgili
verilerin teknolojik gelismelerden ve internetten faydalanilarak elde edildigi
diistintiliirse, olumlu etkilesimlerin akademik olarak da faydali olabilecegi
anlasilacaktir. Ancak unutmamak gerekir Ki; yasanan dijital ¢agda bu etkilesimler,
tartisilmaz faydalar1 ve riskleri biinyesinde tasimayi siirdiireceklerdir. Olasi
olumsuz etkileri ortadan kaldirmak devletlerin, sivil toplum kuruluslarinin,
uluslararas1 ve bolgesel insan haklar1 koruma mekanizmalarinin ve hatta
medyanin gorevleri arasindadir. Bu g0revin Oneminin, yakin zamanda hizla
gelisen teknoloji ve artacak olan etkilesimler ile birlikte, daha da belirgin hale
gelecegini savunmak miimkiindiir.

Ezcumle, bu ¢aligma teknoloji, medya, toplum ve uluslararasi insan haklar1
hukukunun bulustugu zeminleri disiplinler aras1 bir yaklasim ile inceleyerek
karmasik olgularin akademik olarak daha kapsamli bir sekilde analiz edilmesine
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olanak tanimistir. Makalede yer alan analizlerin olumlu ve olumsuz sekilde ele
alinmasi, elestirel analiz yaklasimi ile sorulart cevaplamaktadir. Boylelikle,
tartisilan konular hakkinda akademik bir nesnelligi saglayan 6zgiin bir ¢alisma
ortaya ¢cikmistir. Teknoloji, medya, toplum ve uluslararasi insan haklari hukuku
konularinda bir denge ve biitiinliik olusturularak bu etkilesimlerin sahadaki
yansimalarina da odaklanilmistir. Bu odaklanma ise, Tiirkiye orneginde bahsi
gecen konular1 bir araya getiren, akademik giivenilirligi ve 6zgiinliigii olan bir
calisma meydana getirmistir. Teknolojinin somut gelismeler ve oOrnekler
tizerindeki etkisini kapsayan, pratik ¢ikarimlara ve politikaya iliskin degerleri bir
araya getiren bu ¢alisma, akademik bir tartigmaya pratik bir deger de katmistir. Bu
suretle teknoloji, medya, toplum ve uluslararasi insan haklari hukukunun
etkilesimini kiiresel boyutlarda inceleyen bu ¢alisma, derin bir akademik analizi
beraberinde getirmistir. Ayrica, teknolojik gelismelerin uluslararasi insan haklar
hukuku {izerindeki gelecekteki etkilerini dikkate alarak bu etkilesimlerin
siiregelen dogast vurgulanmistir. Bu durum ise, ileriye doniik yaklasimlari,
gelecekteki zorluklari ve firsatlart 6ngdrmeye yardimci olacagindan dolay1
yapilacak yeni akademik tartigmalarin Oniinii agmaktadir.
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ABSTRACT
This study aims to investigate how education might affect the stereotypes patterns related to the
Middle East (ME), proposed by Turkish academics. To explore common stereotypes and
stereotyping-knowledge links concerning education in the region, a total of 40 (22 Middle East
Studies (MES) and 18 non-MES) scholars were asked to define the ME, list characteristics they
attributed to it, and position Turkey in relation to it. The results reveal significant differences
in these two groups’ understanding and elaboration of the region in terms of using negative
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stereotypes. The paper then attempts to show how the literature on the ‘stereotyping-knowledge
link’ connects in area studies education’s main discussions.

Keywords: Middle East Studies Education, Area Studies, Regional Identity, Turkiye-Middle East
identity, Stereotypes

0z
TURK AKADEMISYENLERIN ORTA DOGU KALIPYARGILARI: ORTADOGU
ARASTIRMALARI EGITIMI NASIL iSLIYOR?

Bu calismanin amact egitimin Tiirk Akademisyenlerce belirtilen Orta Dogu’ya iliskin birtakim
kalip yargi (stereotip) oriintiilerini nasil etkiledigini gormektik. Yaygin kalip yargilarin ve kalip
yargisal varsayimlarla-bilgi arasindaki iliskiyi bélge ¢alismalart egitimi agisindan incelemek
amaciyla toplam 40 (22 Orta Dogu Uzmani, 18 Orta Dogu Alani disindan) akademisyenle
gorigsiilmiistiir. Yanlilik olusturmamast adina, tiim katilmcilardan “Orta Dogu’yu ézellikleri ve
Tiirkiye ile olan iligkisi tizerinden tanimlamalari istenmigtir. Sonuglar uzmanlik alani disinda diger
tiim alanlarda esitlenerek olusturulan bu iki drneklem grubu arasinda Orta Dogu’yu anlama ve
agtklama agisindan olumsuz kalipyargilart kullanmada anlamli farklarin bulundugunu ortaya
koymustur. Bu ¢alisma alanyaziminin da belirttigi kalippyargi-bilgi baglantisinin alan ¢alismalart
egitiminde de etkili oldugunu ve varolan alan ¢alismalar: alanyazimindaki ana tartismalarla da
iligkisini ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Orta Dogu Calismalar: Egitimi, Alan Calismalari, Bolge Kimligi, Turkiye
ve Ortadogu kimligi, Stereotipler (Kalipyargilar)

1. Introduction

The link between stereotyping and information depth is important to
understand how education might affect the negative stereotypes and prejudices
common in any society, related to a certain subject matter. Even though
stereotypes have long been studied in the social psychology literature, there is a
gap for such research in Area Studies. By depicting the role of knowledge via
cognitive theories of stereotyping in the the perception of the Middle East
(henceforth ME), this paper exemplifies interdisciplinary Area Studies wherein
the results could benefit other studies on intergroup conflicts, prejudice,
migration, and so forth.
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2. The Psychology Behind: Stereotyping Framework

A stereotype is a concept indicating beliefs about a certain group or thing
that are widely held. Early definitions of the concept describe it either as a type of
cognitive map to understand complex environments that human beings are not
well-equipped to grasp (Lippmann, 1965) or overgeneralizations used to make
sense of a certain category without much effort (Allport, 1954). Similar to other
assumptions about characteristics and groupings like schemas and heuristic labels,
they can be perceived as innocent and cognitively functional. However, real harm
IS observable if they are applied unfairly and used negatively in evaluations as
prejudices (Hilton & Von Hippel, 1996). Composing a huge research area since
the 1950s, various models and theories have been put forward to explain their
representations, formations, applications, and changes (Hilton & Von Hippel,
1996). Moreover, the subject remains timely; the number of publications on
stereotypes doubled between 1990 and 2008, then doubled again in the subsequent
decade (Landy, 2008). The literature on stereotyping regarding its implications
regarding main age, gender, and racial stereotypes continued to grow (e.g.
Andreoletti et al, 2015; Fiske, 2017; Eaten et al, 2020; Eagly et al, 2020).

One of the early important achievements of this literature is Devine’s 1989
theory about how stereotypes work. Devine claimed that stereotypes are
automatically activated, and conscious effort is required to shut them down before
they are manifested as prejudices (Devine, 1989). In other words, certain
stereotypes are absorbed through socialization and experience, especially during
childhood, and even though they do not always affect our judgment as prejudices;
stereotypes are resistant to change and easy to pop up (Devine, 1989). Later, many
studies not only confirmed the automaticity theory but also drew a better link
between stereotypes and information processing (Hilton & Von Hippel, 1996.)
Later, that stereotyping process was linked to cognitive connectionist theories in
attempts to explain the process more (Cox and Devine, 2015). Moreover, the
antidote to prejudices also lies in the theory. For instance, Devine’s group; also
depicted that “knowledge” proposes an important concept to work on if one wants
to break the biases due to automaticity or identity (Forscher et al, 2017).

In addition, people tend to use stereotype-consistent information if
available, especially when they have categories to evaluate a particular case, due
to the comfort stereotypes create for our cognition (Rahn, 1993; Johston &
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Macrac, 1994). This is explained through the unlikelihood of always having
comprehensive information on a certain issue and the ability of stereotypes to fill
those knowledge gaps (Landy, 2008). However, providing all the information—
including both stereotype-consistent and -inconsistent information—does not
change the tendency to use stereotype-consistent information unless people are
forced or motivated to process all the available information (Johnston & Macrac,
1994). Therefore, stereotype change theories that suggest personal involvement
with a particular group seem to be successful only when people are motivated to
comprehensively process information when making evaluations (Johston &
Macrac, 1994; Hilton & Von Hippel, 1996). Some of this information is acquired
through systemic education, which may inhibit or activate stereotypes based on its
degree of success at drawing conscious attention to stereotyping, stereotype
knowledge, and stereotype-inconsistent information. When unsuccessful, it can
lead to increased use of stereotypes (Osland & Bird, 2000).

The motivation to actively engage in or ignore the stereotype inconsistent
information might come from the concept of “social identity”, where people use
their social group membership (class, ethnicity, sports team affiliation, etc.) as a
source of identity, self-esteem, and pride (Tajfel, 1979). In other words, social
identity was what constructs “us” versus “them” categories as shortcuts in our
understanding of everyday social phenomena. Recent literature had revealed that
these stereotypes can both be observed in the real world and the media contents
and affect the stigmatization process (Brylla, 2023). Even though the holding of
negative stereotypes is inversely proportional to the possession of objective
detailed knowledge and consciousness over psychological biases, perceiving one’s
country as in-group or out-group might change the results. For instance, Tétrault
(1996) mentioned the difficulty of teaching American students about the Middle
East, which they perceive as “the other” due to various media images prompting
negative stereotypes. She claims this otherness is well beyond Orientalist
thinking, and is a problem of objectifying a region based on its problems and
conflicts, thereby denying its people agency and human identity (Tétreault, 1996).
Therefore, whether positioning one’s home country in the region or not, might
give clues about the acceptance of a “Middle Eastern” social identity in the case
of Turkish academics.
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The media images or shallow (text)books feeding the negative stereotypes
and the “education” to fight the negative imagery is mentioned in the US context.
In a 1975 research, secondary school textbooks’ ME images and cultural
explanations had triggered negative stereotypes and were concluded as the
possible reason for youngster’s prejudices (Griswold, 1975). Similarly, cartoons
such as Disney’s Aladdin are argued to lead to many negative stereotypes unless
actively critiqued in a media literacy course (Sperry, 2006). After 9/11, Western
media was also criticized for advocating such negative imagery, like creating
knowledge for itself via its Orientalist depiction of women of the region (Abu-
Lughod, 2001) as well as feeding hostilities by presenting stereotypes and failing
to give adequate background information, context, and proper reasoning (Jarjour
& Chahine, 2007).

Since stereotypes are cognitive tools to make sense of the outside world,
even undetailed stereotype-consistent information by the media seems to create a
sense of familiarity. Therefore, Haddad and Schwedler (2013) claimed that if
students are not provided with a fulfilling course on the ME; exotic, Orientalist
images of the region wherein culture tends to be used as the single explanatory
factor for many political issues continue to fill their minds. Fortunately, studies to
intervene in this formation of stereotypes and prejudices have been on rise in the
recent years. In one example, elementary school students (3™ and 4" graders) in
the US were subjected to a media-literacy program in collaboration with Kuwait
and were able to rely less on cultural stereotypes about the Middle East (Hobbs,
2010). Similar media literacy education was also shown to diminish media
influence on racial and ethnic stereotypes in general (Scharrer and
Ramasubramanian, 2015).

3. The Issue of “Construct” in Defining the Region and
Positioning Turkey

The role of perceptions and interpretations in the social sciences is nothing

new for the scholars of Middle East Studies (MES): Early scholars of the area like
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Said, Davison, Hourani, and Khalidi' had problematized the region by studying its
construction, timing, naming, scaling and self-perception: i.e. despite to the
consensus of a core, the ME is a region whose frontiers geographically,
historically and culturally change®, positioned and named in relation to “the West”
and problematically internalizes that by translating “Middle East” to their
languages as it is". Nevertheless, such academic debates do not resonate with the
everyday notion of the region, as the sources, type, and depth of knowledge
between an area expert and non-expert differ, leaving more room for the social
identity and cognitive biases to interpret these constructs, especially for the latter
group.

Turkey’s geographically and culturally straddling nature between Asia and
Europe, with ethnocultural differences of Ottoman heritage and long-standing
East-West dichotomy provides an important case in the region. Therefore, being
Middle Eastern has symbolic meanings regarding Turkish political history, since
early Republican policies towards Westernization in terms of scripts, attire,
educational and legal systems are referred to create two broad conceptual clusters
of “Western-Modern-Secular” versus “Eastern-Traditional-Islamic”V. This
dichotomy was observable in the puzzle of identifying Turkey in relation to the
ME even in the late 1960s:

All Muslims are, at least in theory, brothers; nationalists of neighboring
countries are not. This is one reason for the ambivalence of Turkish
feelings about the Middle East. There are others. Geographically
Turkey is at least in part a European country; the Ottoman Empire in its
heyday was much more so. Although, to Europe, the Turks were
Asiatics, whether in Europe or Asia, although to the Arabs the Ottoman

i See Davison (1960), Said (1978), Hourani (1991) and Khalidi (1998). Internalization and
translation of the terms “Near/Middle East” in the region, despite the fact that it had taken
Europe/West as the reference points was the starting point.
it Also, see Bilgin (2004) and Yesiltas (2014.)
iii Khalidi argues “al-sharg al awsat’ being no more than a translation of the English term.” and
“analogous terms in other regional languages, indicate that an external perception of the region is
prevalent in countries of the ‘Middle East’ itself.” (1998:74)
v see Altumgik & Tiir (2004), Altunisik (2009), Aras & Karakaya-Polat (2007), Aydin (1999),
Balc1 & Mis (2008), Bilgin, & Bilgi¢ (2011), Bozdagliglu (2008), Dag1 (2005).
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Empire was the Muslim State and therefore their state too, Ottoman
Turks were invested with a degree of European otherness in Arab eyes
(Mango, 1968, p. 225).

Despite there is research on ME countries’ perception of Turkey (Akgun,
Per¢inoglu & Giindogar, 2010), the Turkish public’s stereotypes regarding the ME
are not well studied. Anti-migrant reaction to the Syrian refugees has increased in
recent years, with a pejorative “Arab” stereotype rising through social media such
as Twitter and hyperlink dictionaries. Moreover, some racist idioms attached to
ME ethnic groups like Arabs, Kurds, Jews, and others, have still used in the
Turkish language since the Ottoman era." These broadly held negative stereotypes
would be harmful if believed and applied as prejudices, by affecting societal
harmony, since Turkey hosts many economic and forced migrants from lIraq,
Syria, Iran, and Afghanistan. Therefore, Turkey presents a useful domain for
studying stereotype theories in the MES from within the region. Additionally, as
mentioned previously, there is not enough work on the Middle East stereotypes
literature, especially regarding prejudice in academia. The closest ones are the
Turkish papers by Yilmaz & Yigit (2010) and Aksoy & Karagali (2014) where
both descriptively studied the perceptions of Pre-Service Social Studies Teachers
(senior year students of anonymous University year students of Sinop University
respectively). However, none of these articles link these perceptions to stereotypes
or stereotyping literature and both works unlike this present article remain purely
descriptive and as single case studies.

Finally, Turkey’s “bridge” analogy is an important part of its geographical
discourse and “exceptionalism” arguments. Both Middle Eastern exceptionalism
and Turkish exceptionalism are fed from geopolitical theories, arguing the
country/region has strategic/military significance; and hence is unique/different
from the other regions. However, popularized by former Justice and Development
Party (JDP) minister and scholar Davutoglu in his Strategic Depth doctrine
(Davutoglu, 2011); Turkish exceptionalism argues that its geopolitical position
between Asia and Europe makes the country a unique, exceptional central power

V Such stigmatizing idioms “Ne Sam’in sekeri ne Arabin yiizii”, “Arap yag: bol buldu mu kigina
bagina siirermis”, “Agactan masa, Kirtten pasa olmaz” can be found in hyperlink urban
dictionaries.

258



Cilt/ Volume XVI Say1/Number 2 Ekim/ October 2023 YDU Sosyal Bilimler Dergisi/ NEU Journal of Social Sciences

in the region. Such discourse is also utilized by military/bureaucracy circles
(Bilgin, 2007), and sometimes has the perception of “cultural, religious, historical,
strategic or societal” superiority (Yanik, 2011). It was also noted by many that
Turkish foreign policy had experienced an axis shift when JDP was reelected in
the 2007 general elections and came to power with more emphasis on its
conservative-democrat self-identity until the Arab Spring. Thus, it popularized
discussions of Turkey’s role and shift to engage more with the Middle East both
publicly and academically (Larrabee, 2007; Aras & Karakaya-Polat, 2007;
Altunisik, 2008). However, that is not only sui generis to JDP, as 1990s Sayari
commented “Turkey’s more activist Middle East policy had an unforeseen
consequence: increasing Arab concerns about a reemergence of Turkish regional
dominance” (1997, p. 46). Therefore, the ME image and positioning of Turkey in
it may be shaped by the ideological stance and social identity of the participants,
which was controlled by both groups.

4. Methodology

This phenomenological study is designed to answer how the academic
knowledge of the Middle East as a region affects the understanding of its
definition and boundaries--as well as whether or not the region includes the
participants’ home-country-Turkey. Therefore, 40 Turkish academics from two
different groups divided across their academic exposure to the “Middle East” as
an IR system/area were interviewed. The reason for choosing “academic
knowledge” instead of other types of expertise —such as the ones gained through
personal interest, journalism, and NGO work— can be justified through;

a. the necessity to keep factors other than area knowledge —such as
intellectual/educational level and background, work environment, pre-
university education, political experiences, and inclination— across these two
groups as constant as possible; where the universities provided the best
feasible solution,

b. diminishing the possibility of sympathy towards the region’s coming before
knowledge,

c. the nature of graduate-level academic knowledge which requires students to
discuss stereotype-consistent and inconsistent information together.
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To test these presumptions, participants were additionally interviewed in
depth about their personal and academic backgrounds and interests of the ME.
Initially, for every participant from the MES group, an equivalent participant from
the other group in terms of background (educational background, socioeconomic
status, upbringing, political inclination, education before university, the
university-affiliated to) was selected. Therefore, 22 MES scholars who had their
graduate studies in the Middle East as an International Relations (IR) system/Area
Studies region and 18 non-MES scholars"' without any exposure to “Middle East
Area/Studies” academically were recruited from 16 different universities from
seven cities/regions.

The participants were first interviewed on their definition of the ME and
its boundaries. After disclosing their perceptions of the Middle East, the
interviewees were presented with a basic question to elaborate on: “Is Turkey in
the Middle East?” along with why and how they position the country concerning
the region. Moreover, MES scholars were also interviewed about their MES
education and research in the field. The answers were coded with the qualitative
analysis software, Atlas.ti, by the researchers for the patterns in their answers
which are mentioned in the finding section as “categories”. Simultaneously, the
data were coded for stereotypes regarding the literature, i.e. using stereotypic
generalization language, cognitive fallacies/biases such as attribution errors,
negative verbal/non-verbal criticism, etc. To enhance coding objectivity, an
independent coder with a psychology background co-coded the data and the inter-
coder agreement was calculated as 92.6%. The overlaps between categories and
stereotypes are studied in detail and shape the final argument about negative
stereotyping categories. Finally, to see the difference between the groups, a chi-
square probability test was utilized under each category, where the results are
presented in the footnotes of the paper. The concepts and main arguments derived
from the data will be presented concerning the psychological stereotyping theory
as the main framework along with the debates concerning area studies. Therefore,
the study tries to test the following hypotheses:

Vi Participants were from seven cities from different regions of Turkey and 16 different
universities, age range is 23 to 42; the mean age among MES scholars is 31.6 and among non-
MES scholars is 30.2.
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1. Non-MES scholars are expected to use more stereotypes (either
negative/positive) in general compared to their correspondent MES
scholars (when the two groups are controlled by other demographic and
sociopolitical factors, except the education they receive in terms of area
studies). The MES scholars would engage in less stereotyping either
positive or negative, due to the experienced complexity and heterogeneity
of the region they study, i.e. due to having more detailed and contradictory
information on the region.

2. Despite their exposure to similar stereotypical images in the public
domain, media, and previous educational background; both groups are
expected to refer to common stereotypes about the region, due to
automaticity; whereas non-MES scholars will depict the region more in
line with these stereotypes; whereas MES-scholars will not (See Table 1).

Table 1: Chart for Methodology

MES ACADEMICS NON-MES ACADEMICS

16 different
universities

n=22, mean age 31.6 < > n=18, mean age 30.2

matcﬁed'-grou_p

Interviews on “definitions/characterization of the Middle East” and “whether Turkey is in the ME or not”,

Chi-square probability test
_ for each category and in
depth analysis of
quotations

Transcription and in-vivo coding Co-coding process with an
with Atlas.ti for a) categories independent coder, inter
b)stereotypes coder reliability: 92.6 %

Neutral stereotypes: Negative Stereotypes like Underdevelopment/backward
Multiculturalism and Islamic, no Undemocratic, politically unstable and Chaotic linked with
significant difference between the overgeneralization, otherization, attribution errors
groups Significantly more use by Non-MES group
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Moreover, the study tries to answer the following questions through its
descriptive methodology: a) What are the different categories that emerge in these
two groups’ perception of the Middle East and characterization of the region and
positioning Turkey concerning the Middle East? b) What are the possible roots of
prejudices/stereotypes and how are they justified? ¢) What are the intellectual
debates addressed by the scholars about Middle East perception and
characterization?

5. Findings: Defining the subject: The Middle East is ...

Both MES and non-MES scholars were asked to locate the ME
geographically and describe it briefly, to figure out how area knowledge interferes
with the perception of the region. The question triggered various categories which
were analyzed in line with stereotyping literature.

Proving the assumptions, MES scholars depicted a more heterogeneous and
complex definition based on their academic knowledge. With the emergence of
the early works on the problematization of the region, constructing, naming, and
locating the ME have constituted an important debate. Therefore, MES scholars
immediately identified the term as “problematic”, “debatable”, “constructed” and
“Eurocentric”, rather than accepting a given territory:

This is a very debatable issue. Even what we call the ‘Middle East’ is
something constructed. What we call the ME has been defined as only
the Arab world for a time ... Recently, Af-Pak was included ... But |
perceive a ‘core’ and a ‘periphery’ (MES, ID: 20).

The internalization and translation of the terms “Near East” or “Middle
East”—despite these terms taking Europe/the West as their reference point—was
the starting point. Turkish scholars had also debated which and whose ME we are
talking about and generally concluding the region is a ‘“construct” whose
geographical, cultural, and ideological frontiers can occasionally change:

The ME does not have a geographical definition, thus here emerges the

difficulty in sketching that out. It is a region defined to be dominated by
the Western powers, to be exploited, plus it is a very recent term and we
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perceive it as such. Despite this, we use the term because it became
well-established over time (MES, ID: 19).

Therefore, Area Studies debates over the construction of the region had
primed the MES scholars to challenge the question itself, instead of taking the
region as a simple given phenomenon and depicting a more complex and
heterogeneous ME. Dividing the region into “historically and culturally
meaningful” sub-regions was one of these patterns:

The ME is rather a historical naming given to the region as it was on
England’s way to India ... There is a great map and a small map ...
Thus, while I am studying, | prefer to use sub-regions like the Levant,
the Gulf, etc., but since each region interacts, if you ask me to draw a
picture of the ME, | will choose the greater one, as even Af-Pak is
related (MES, ID: 10).

However, non-MES scholars with comparable intellectual backgrounds
except the above discussions and information depth did not problematize the
concept and rather gave simplistic definitions:

What comes to my mind first are Syria, Lebanon, Egypt, Iraq, and the
south of our country generally (Non-MES, ID: 26).

Generally, non-MES scholars consistently sketched out the region
according to their sources of information, which appeared to be mainly Western
and Turkish media, and described it as a given geographical territory.

As far as | know, Iraq, Iran, Syria, Morocco, | think Afghanistan, and
Pakistan were also included; the group is composed of these countries.
They are on this particular list since they are in the ME (Non-MES,
ID: 36).

Additionally, MES scholars located Turkey in the ME based on the current
MES literature, whereas the non-MES scholars had different tendencies based on
the long-standing and somehow ideological dichotomy between Turkey’s Middle
Eastern and European identities:
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When you say ME, even if it should not pop up, Turkey comes as the
first thing in my mind. Because, | believe that Turkey geographically
belongs to Europe, rather than Iran, Iraq, Syria, Afghanistan, and these
countries (Non-MES, ID: 29).

Therefore, while the majority of non-MES scholars made the point that
Turkey is rather European or an “exceptional bridge”; MES scholars’ indicated
that claiming Turkey is in the ME does not exclude it from Europe, as one country
can be a part of different regions and systems. Participants were also encouraged
to think aloud and justify their positioning: Their answers were coded into two
main categories as references to (1) historical, political, and geographical
connections and (2) similarities/differences of Turkey to/from what was supposed
“Middle Eastern”. For instance, IR scholars indicated historical connection was a
factual criterion used in drawing the borders of the Middle East and including
Turkey in it:

As we have defined the ME at the beginning of the interview, and based
on the criteria | mentioned in terms of the Ottoman past; Turkey is the
main heir... Therefore, from the historical point of view, it is a part of
the ME (MES, ID: 13).

On the other hand, for non-MES scholars, history intertwines the country
and the region, without really making the former a part of the latter:

We are not directly in it, but we have lots of connections. We have our
histories shared, Irag and Syria... In the end, they were the Ottoman soil for
centuries... Therefore, in a way, we have had cultural and economic ties for
a long time, say for centuries and it is hard to break. Since we have the
geographical proximity, our relations continue. Thus, | think we are
intertwined but still, I claim we are not a part of it. But | would have said we
were if we had the same political climate as the ME... (Non-MES, ID: 34).

Cross-checks with their answers of the perception of the ME reveal that for
the participants who draw Turkey reactively outside of the region, the ME itself is
rather a politically unstable, war-like and chaotic environment. Therefore, the
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above patterns in historical connection exemplify how the same factual
information can be interpreted due to motivation especially when the information
is lacking. For the ones who claimed Turkey is in the ME historical connection is
one criterion for involvement, whereas for the non-MES group who
overwhelmingly interpreted the region as negative; Turkey was not its part and the
historical connection was neither unmentioned nor utilized for the counter-
argument.

Political connection, on the other hand, seems to be a criterion that had
more consensuses on, however more than half of the non-MES scholars claimed
Turkey’s involvement is a minor issue that occurs due to geographical proximity
and governmental tendencies and does not satisfy to make country a part of the
system; since the perception of the ME is negative:

Turkey is a buffer zone and | think there are interventions of the
Europeans and the Americans for the region, as well as for us. Due to
the location, especially in recent years, due to refugee crises and
conflicts, they still want us as a buffer, | mean. Because, we are not
similar to the ME, in terms of our political and judicial systems, it is
close to Europe, not to the ME. Thus, no one prefers us to be involved
in the ME and | think even though we are getting close to that region, it
is not at that level... (Non-MES, ID: 35).

Finally, all of the non-MES scholars acknowledged the geographical
connection either as a justification or a misleading criterion for Turkey’s being in
the ME. Referring back to Turkish ambiguity in the East vs. West dichotomy, at
the surface, finding supportive arguments for both answers is easy due to the
heterogeneity and ethnic/cultural heritage of the Ottoman Empire. From the
stereotyping literature; a lack of in-depth knowledge of the region might have
triggered the stereotypical homogeneity claims of the region and people
differentiate themselves from the stereotypes of the region.

6. Stereotypes of the Region: For you, what characterizes the ME?
The second question, “Which cultural and political characteristics do you
attribute to the region?” was intended to bring out common stereotypes. The
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qualitative analysis revealed several negative perceptions of the ME as
“underdeveloped”, an “undemocratic and politically unstable place”, “a chaotic
place” and more neutral perceptions as “a multicultural place” and a place
connoting “Islam”, where significant differences between MES and non-MES
scholars were observed in terms of their tendencies to utilizing these
stereotypes.”"" The two groups were also differentiated by knowledge asymmetry
and the way they positioned Turkey vis-a-vis the region by utilizing certain
stereotypes, as most MES scholars located Turkey in the ME, the non-MES
scholars perceived the region as an outside entity, using the “Turkey is a Middle
Eastern country” schema either as a criticism of recent policies or as an argument
for Turkey’s superiority, depending on their ideological stances.

6.1 Negative stereotypes and stereotype-knowledge

First of all, as an important negative stereotype, it is significant that
“underdevelopment/backwardness” was often mentioned by non-MES scholars. In
line with the ultimate attribution error phenomenon, wherein negative stereotypes
might be attributed internally to the stereotyped group, these negative stereotypes
are not only attributed underdevelopment to the region, but also argued that it was
endemic to the society and people of the region:

Technologically underdeveloped/backward but has fertile lands, and is
attractive in terms of its oil reserves. In terms of people, it has not
developed much, not a kind of place where people can present their
culture and have better lives, but rather a place that is already ready to
be exploited (Non-MES, ID: 38).

Similar arguments were common among non-MES scholars, who tended to
differentiate Turkey from the ME or the “rest of the ME”; where social identity
division between “us” and “them (the people of the ME)” might have played a

Vil The chi-squares were also computed as a supportive analysis and the results indicate that these
differences between MES and non-MES scholars is also statistically significant at p<.05 for the
negative stereotypes; as the code “underdeveloped” had X?(1, n=40) =12.03; p=.00; and the code
“undemocratic and politically unstable place revealed X?(1, n=40) =4.41; p=.04.
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role in attributing negative characteristics to the internal factors. In fact, similar
cases of negative stereotypes and prejudices against the region have been covered
by other authors. For instance, describing difficulties teaching MES in the US due
to the stereotypes"' were studied; however, such a discussion is missing in the
Turkish context. In line with these studies, in our interviews, the sources of
information were important for understanding why the non-MES scholars
elaborated on their “observation” of the ME as an “underdeveloped” place, which
many acknowledge stems from “media coverage” of the region:

| don’t know whether it is because of how the media depicts it, but as
far as | see the area is underdeveloped mainly. The place where
Muslims predominantly live, plus not being developed, being poor, etc.
is what comes to my mind but | do not know how true they are (Non-
MES, ID: 27).

Even though some non-MES scholars felt doubt about the accuracy of
their stereotype knowledge, generally their evaluations of the region were in line
with how the media portrayed it. The role of mass media in producing, activating,
and maintaining stereotypes becomes clear because it provides “vicarious contact”
for people who have no or minimal direct contact with the region
(Ramasubramanian, 2007). In other words, media depictions of negative images
and stereotypes might create a biased and shady knowledge of the region, as well
as a sense of familiarity fed by similar media coverage. Therefore, the non-MES
scholars are not enabled and motivated to think about any stereotype-inconsistent
information; whereas MES scholars had to actively engage with stereotype-
consistent and inconsistent information throughout their studies, such means as
classroom discussions, fieldwork in the region, or in-depth analyses of cases.
Otherwise, without such motivation of active engagement, due to the automaticity
of stereotypes, there is a tendency to select stereotype-consistent information,
even if stereotype-inconsistent information is also present. The following is a
clear example of the case, as this non-MES scholar claims the people of the region
are naive and emotional, and that they fail to ask for their rights; despite the recent

viii please recall previous discussion about media and textbook references in the US in the literature
section.
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examples like the 2009 Iranian electoral protests and 2011 Arab Spring received
widespread coverage in the Turkish media:

It is a region where people are gathered together with more warmth
and passion; they are more helpful but less educated, and so naive that
they don’t even challenge how they are being ruled and ask for human
rights, yet interestingly they are the ones who need to ask for human
rights more ... and in terms of political culture they have more
emotional connections with their leaders and ask less about their rights
(Non-MES, ID: 29).

On the other hand, MES scholars were also quite aware of the stereotypes
used by their non-MES colleagues to characterize the region. In other words,
neither group differs in terms of their “stereotype knowledge”, which may be due
to their backgrounds as growing up in the same country, reading the same history
textbooks, and observing the same media images. MES scholars, however, after
retrieving the stereotype, use counter-arguments to prevent themselves and their
audience from overgeneralizing the facts or propagating their misconceptions.
This seems in line with Devine’s (1989) theory that stereotypes are activated
automatically and are shot down with an active effort. Therefore, we suggest MES
education provides the tools for such “active effort” with its deconstruction and
critique of the region, its images, and its stereotypes, as well as through academic
and in-class debates on issues such as scaling, Orientalism, otherization, and
exceptionalism.

Finally, in terms of chaos, non-MES scholars were more likely to use
incendiary wording like “a very bloody region”, “bombs, wars and bloodshed”,
and “children who lose their body parts” whereas most MES scholars either did
not mention or largely criticized this perception. This tendency also runs parallel
with their observed hesitation to generalize and stereotype and can be considered
as a conscious effort to curtail the activated stereotype knowledge, as Devine
(1989) proposed, as they have the same stereotype knowledge, but do not apply it
in their understanding of the region. Thus, MES scholars criticize this “chaos”
perception, referring to “pop politics” books depicting the region as a place
characterized only by tension:
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People see political instability, late nation-statehood, unconsolidated
democracies, and a region where there are sad events and problems.
But, | don 't perceive it as pure chaos, and | get angry when | see these
things like ‘the Middle East is a Boiling Cauldron’, ‘the Middle East is
a Witch’s Brew’, etc. It is always depicted like that and | think the more
it’s depicted like that, the more likely it is for us to perceive it as such
(MES, ID: 16).

In terms of positioning Turkey mentioning differences was more common
in non-MES scholars who also positioned Turkey outside the region and
claimed differences were their main reason. Even though this sense of
“difference” is not backed up with specific examples; the most cited explanation
was Western identity and cultural modernity:

Even though Turkey seems to have the ME religious culture, it is more of a
Western country in terms of much of its institutional values. We see it in
economic development, cultural values, and even political stability. There are
more conflicts in the ME (Non-MES, ID: 39).

Moreover, this Western/European identity and modernity seems to bring a
sense of “superiority” for some participants, which was in line with the soft-
power/role model discourse of the late 2000s. Nevertheless, it can also be
interpreted as an Orientalist view:

I think we can help them [the Middle Easterners] to interact with Europe or
we can be the coordinator in their relations with Europe. | think we are one
level superior to them in every aspect. Beyond being modern, we can be their
negotiator, and we can help them in many aspects, in terms of goods,
technology, they can get know-how from our universities, such cases...
(Non-MES, ID: 36).

The general pattern of not attributing an ME identity to the country by the
general public is criticized as “otherization” by some MES scholars:
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[ME] is our “the other”. The one that Turkey otherizes, the place she describes
by asking the question “What should I not be?” and has the anti-ME position by
claiming “No, | am not Middle Eastern”; but due to all these historical
connections, she is ... (MES, ID: 21).

6.2 Neutral (and Neutral-like) stereotypes
Neutral stereotypes such as “multiculturalism” and “connoting to Islam”™
were utilized by both MES and non-MES scholars, despite their framing
significantly diverged: Both groups described the region as multicultural but non-
MES scholars did not elaborate much on that:

Even though I am not sure whether it is right or wrong, in my mind, as
much as | learned from the media, even though | know it is a
multicultural, predominantly Arab culture, an Arabo-Persian mix
comes to my mind. They have a similar culture (Non-MES, ID: 32).

On the other hand, MES scholars elaborated more on “multiculturality” in
line with area studies literature to back up their arguments against essentialism
and ME exceptionalism:

They only “have the language in common”, but no, in fact, to claim
“the widespread language is the common one” is also wrong. When you
consider Israel and Iran you realize the language is also not common...
There are theories of exceptionalism, as you know, Arab
exceptionalism, exceptionalism based on Islam. Mostly these are
cultural explanations. ... when you look at ME exceptionalism, neither
is their particularities recent phenomenon nor was the ME always like
that. The region neither became underdeveloped since becoming
Muslim nor became underdeveloped since becoming Arab. There have
been times in history when the ME was much better than the West,
something like the Golden Age of Islam (MES, ID: 19).

* The chi-squares were also computed as a supportive analysis and the results indicate that these
differences between MES and non-MES scholars revealing in terms of neutral sterotypes there is
no statistically significant difference between both groups; as category “is multiculturalism” turned
out X?(1, n=40) =2.12; p=.14; not significant; and the code “Islam” had revealed X?(1, n=40)
=0.33; p=.56 results.
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The second category “connoting Islam” is also framed differently between
groups, for the non-MES scholars Islam is rather a homogenous cultural entity,
and the main characteristics of the region deeply affect other characteristics:

| believe also the reason [for backwardness] is that it is a closed
society. It is not open to new things, and | believe this is because of
Islam’s dark side; within their framework of Islam, their society is
closed to novelty. And by now, they have lost their ability to do
something new, something different (Non-MES, 1D: 40).

The notion of the ME as a homogenous Arab and/or Muslim territory had
been challenged as a common misconception by MES scholars since the 1970s,
who depict the politicized connections between these two phenomena: For
instance, Keddie observed that there were more Christians in the Arab world than
in Iran and Turkey and that, while Christian Arab intellectuals extol the virtues of
Islam, the latter two nations are more likely to emphasize the harm Islamic
institutions wrought on their identities (Keddie, 1973). Therefore, the common
“Arabs are Muslim” stereotype had emerged. On the other hand, MES scholars
generally warned about Orientalism, exceptionalism, and essentialism, noting that
appreciating a fact and advocating a stereotype are two different things:

I will say that Islam is one of the main predictors in the ME, but in
saying this, we should not be Orientalist ... thus, culturally it is a region
dominated by Muslims, though neither does that mean that Islam is a
homogenous unity, as not all Muslims are the same Muslims (MES, ID:
11).

Therefore, considering the region as more heterogeneous and paying
attention to its nuances seems to prevent MES scholars from falling into the trap
of stereotypical thinking about the region. In other words, those who received a
formal education in MES might be better equipped to combat stereotypical
thinking through active discussion about stereotype-consistent and -inconsistent
information and greater contact with the region.
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Lastly, these two stereotypes were also cited as similarities of Turkey to
the ME due to its Ottoman past and Muslim majority. However, for the non-MES
scholars, these were just “relations” inadequate for a Middle Eastern identity:

I would not be able to say all of the countries in the ME, but most are
Muslim states and we have a connection there (Non-MES, ID: 36).

In sum, the quotations from interviews emphasize the link between identity,
motivation, and active effort in terms of automaticity theory and information. As
proposed in assumptions, the less information-depth they have (non-MES group),
the more negative stereotypes they started to attribute, and the more eager they
become to otherize ME and perceive Turkey as exceptional. On the other hand,
due to their active efforts and area knowledge, MES scholars had a less
stereotypical image of the region and grasped the Turkish Middle Eastern identity
as a fact, shutting down and criticizing the negative stereotypes common in the
general public.

7. Conclusion

This phenomological study summarized the 40 interviews with MES and
non-MES scholars, whose differences other than academic knowledge of the
region were controlled. The role of education and related information depth in
defining the region and its boundaries were investigated. The assumptions
drawing a link between stereotypes and knowledge were tested. To prompt the
stereotypes, the participants were asked to define the ME geographically to test
whether the groups would differ in terms of how cognitively complex or simple
their definitions would be; and what type of stereotypes they would attribute to
the region. The results indicated that non-MES scholars had more tendencies
toward negative stereotypes, as well as having a homogenous and simple image of
the ME, usually falling into the traps of Orientalist and exceptionalist thinking in
their understanding of the region and Turkey’s involvement in it. On the other
hand, MES scholars with more information depth depicted a more complex,
heterogeneous ME, utilized fewer stereotypes, and criticized common negative
stereotypes despite being aware of these. These patterns support Devine’s
automaticity theory as stereotype knowledge is acquired through socialization and
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is automatically activated, and conscious effort and motivation are required to
stop stereotypes from being manifested as prejudices. Therefore, while both
groups recalled similar stereotypes about the ME—those commonly depicted by
the media—the MES scholars hesitated to employ these stereotypes uncritically,
so elaborated counterarguments that depicted their line of reasoning. They also
backed up their assertions with discursive themes from MES like scaling,
Orientalism, exceptionalism, and so forth, along with stereotype-inconsistent
information. Even though some of this stereotype-inconsistent information is
explainable through the different sources of information available to MES and
non-MES scholars like books and recent events, etc., non-MES scholars rather
tended to use stereotype-consistent information. This was also in line with
Johnston and Macrae’s findings that unless participants are forced to focus on
both stereotype-consistent and -inconsistent information, they tend to employ the
former. The MES scholars’ education was evident in the way they conducted
themselves in their interviews through their reference to the literature and relevant
themes of Middle Eastern scholarship and courses.

To sum up, the value of this research lies in its capacity to propose a way
to challenge especially negative stereotypes about the ME by education.
Considering the various sources of mainly negative stereotypes, like the mass
media, social media, non-explanatory history textbooks, and popular
politics/Middle Eastern books*, understanding how stereotypes work is important,
especially in a region having a lot of human and political contact and interaction
with other Middle Eastern countries. However, a specific education on the region
which provides room for discussion and presents stereotype-inconsistent
information as well may lead people to actively shut down these stereotypes and
reduce their prejudices for the sake of cultural harmony.

X Turkish history teaching until recently had the stigma “Arabs betrayed the Ottomans” which was
part of the nation-building strategy of the early Republican era, see Cigek (2012). However, the
discourse in textbooks has dramatically changed since the 2010s, and one early study of the effect
of the 2012 secondary school books suggests that not much prejudice is exhibited on the part of
Turkish children towards Arabs, see Isik, Hasan, and Abdulcelil Gok (2017).
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KUCUK DEVLETLERIN GUNCEL DIS POLITIKA VE
GUVENLIK SURECLERI: KORUNAK ARAYISI iCINDE
DENGELEME VE ITTIFAKX

Dilaver Arikan ACAR"

0z
Kiigiik devletler, uluslararasi alanda dis politikalarint rahat yiiriitebilmek ve giivenliklerini
saglamak icin bireysel kisitli kapasitelerinin étesinde etki sahibi olmaya ¢alismaktadrlar. Bu
dogrultuda kiiciik devletler, dus iliskilerini yiiriitmek ve giivenliklerini saglamak amaciyla
kendilerinden giiclii devletler ile miittefik olma, ya da c¢oktarafli ittifaklara dahil olma
egilimindedirler. Kiiciik devletler simwrli  imkanlart dahilinde uluslararasi  konjonktiiriin
getirdiklerini kendileri icin en iyi sekilde degerlendirmek ve yapisal zayifliklarinmin iistesinden
gelerek varlik gostermeye ¢calismaktadirlar. Bu makalede, Uluslararast Iliskiler disiplinin gelisimi
cercevesinde kiigiik devletlerin tarihsel olarak kavramsallastirilmasi ve kuramsal ¢ergeveye
oturtularak incelenmesi amaglanmaktadir. Bu dogrultuda makale, kiiciik devletlerin giincel dig
politika sekillendirme ve giivenlik saglama egilimlerinin odagina dengeleme ve ittifak olusturma
yaklagimlarini alarak degerlendirme yapmayr amaclamaktadir. Bu baglamda, kiiciik devlet
calismalarina giincel bir analitik arag katkist olarak gelistirilen ‘korunak arayisi’ yaklasimi farkh
kiigiik devlet vakalar iizerinden tartisilarak giincel konjonktiirde kiiciik devietlerin uluslararasi
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alandaki varliklart ve siirdiirdiikleri politikalarin boyutlarimin daha iyi anlasilmasina katk
saglanmasi da hedeflenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kiiciik Devletler, Uluslararas: Iliskilerde siklet, ittifak iliskileri, NATO
biitiinlesme siiregleri, Kiiciik Devlet giivenligi, Korunak Arayisi yaklagimi

ABSTRACT
CONTEMPORARY FOREIGN POLICY AND SECURITY PROCESSES OF SMALL
STATES: BALANCING AND ALLIANCE IN SHELTER SEEKING

Small states seek to exert influence on the international stage beyond their limited individual
capacities to conduct foreign policy and ensure their security. Accordingly, small states have a
tendency to ally with stronger states or join multilateral alliances to conduct their foreign
relations and ensure their security. Small states seek to make the best use of international
circumstances and overcome their structural weaknesses in order to survive with their limited
resources. This article aims to examine the historical conceptualization and theoretical framework
of small states as a part of the development of the discipline of International Relations. This article
aims to evaluate the current foreign policy design and security provision tendencies of small states
by focusing on theories to balancing and alliance building. This work thus aims to contribute to a
better understanding of the dimensions of the presence and policies of small states in the
international arena in the current conjuncture by discussing the ‘shelter seeking’ approach in
small state studies to contribute to a better understanding of how small states survive by
discussing through different small state cases.

Keywords: Small States, size in International Relations, alliance relations, NATO integration
processes, Small State security, Shelter Seeking approach

1. Giris

Uluslararasi Iliskiler disiplini igerisinde “kiiciik devlet” kavraminin gelisimi
ve kullanimi, devletleri uluslararas1 alandaki 06zgiil agriliklarin1 yansitan
kavramsallastirmalarin yeni bir boyuta tasinmasiyla ortaya ¢ikmustir. Tarihsel
olarak uluslararasi iligkilerdeki basat giiclerin 19. yiizyildan itibaren “Biiyiik
Gligler” olarak tanimlanmaya baslamasi sonrasinda, 20. yiizyilda goreceli olarak
Biiyiikk Gilic addedilmeyen, ancak, oOzellikle bolgelerindeki gelismeleri
etkileyebilen ve bu durumlarin1 6zel ortamlarda bolge disina da tasiyabilecek
devletlerin de “orta boyutta/0lcekte gilicler” olarak tanimlanmaya baglamasi
sonrasinda geriye kalan devletlerin tanimlanmasinda “kii¢iik devlet” kavraminin
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kullanilmaya baslandigi goriilmektedir (Maas, 2020, ss. 24-29). Bu cercevede
kiigiik devletlerin, biiyiik ve orta boyuttaki giliclerden farklilasmis ve belirgin
ozelliklere sahip bir analiz birimi olarak Uluslararas: Iliskiler disiplininde
kullanildig1 sdylenebilir (Jesse & Dryer, 2016).

Devletlerin, 6zellikle kapasite ve yetkinliklerinin mukayesesi, ilaveten de
birbirlerine kars1 ve uluslararasi sistem nezdindeki izafi pozisyonlar1 goz 6niinde
bulundurularak yapilan bu genel tanimlamalarin aslen genel geger olmayan ve
nesnel kistaslara dayanmayan smiflandirmalar olduklari sdylenebilird., Bu
minvalde, uluslararasi iligkiler igerisinde devletlerin boyutlarina ve sikletlerine
iliskin farkli veghelerin bir inceleme ve analiz noktasi tesis etmeleri yeni degildir.
Uluslararas1 iliskiler disiplinin ortaya ¢ikist 6ncesinde Biiyiik Gii¢ kavrammin
kullanimda olmasi ve disiplin icerisinde halen kullanilmaya devam etmesiyle bir
Olciide kabul gordiigii de sdylenebilir. Bu gergevede, kiigiikk devletlere dair
tizerinde mutabakata varilmis bir tanimlama bulunmamaktadir. Benzer sekilde
hangi tilkenin kiigiik devlet kabul edilecegi, ya da kiigiik devlet boyutunun nasil
tanimlanacagina dair olusmus ortak bir yaklasim da bulunmamaktadir. Ancak,
uluslararas1 alandaki devletleri farkli boyutlar1 ile tasnif etmek i¢in konuyu
calisanlar tarafindan kullanilan temel yaklasimlari ortaya koymak miimkiindiir. Bu
baglamda, kii¢ilik devletleri nicel unsurlar gozeterek tanimlamak ve siniflandirmak
-ornegin, fiziksel boyut (Ulke yiz 6lglimu), nifus toplam sayisi, Gayri Safi Yurtici
Hasila gibi iktisadi veya askeri gii¢ bilesenlerinin miktarmin sinirliligi- mimkin
gorulmektedir (Jesse & Dryer, 2016, ss. 6-14). Bunun disinda, kigik devletleri
nicel unsurlar baglaminda da —6rnegin, uluslararasi alandaki etki potansiyelleri ve
kapasitelerinin sirliligi- tanimlamak ve siniflandirmak miimkiindiir. Bazi
durumlarda ise nitel ve nicel unsurlarin karma degerlendirilmesi kullanilmaktadir

XiKicuik devletlerin de kendi iglerinde, yine goreli olarak, uluslararasi alandaki giic ve fiziksel
varliklar1 ger¢evesinde daha da kiigiik ve sinirli goriilen 6zellikleri vesilesiyle mikro devletler
olarak da smiflandirildiklar1 goriilmektedir. Bu iilkeleri kesin hatlarla kiigiik devletlerden ayiran
tizerinde fikir birligi olusturulmus nicel 6l¢iit ve nitel kistaslar bulunmamaktir. Andorra, Monako,
Nauru, Tuvalu, San Marino, Vatikan, Lihtenstayn, Saint Vincent ve Grenadinler gibi {iilkeler,
kiiciik devlet olarak tanimlandiklar1 gibi, mikro devlet olarak da addedilmektedirler (Dumienski,
2014). Bu cergevede kiigiik devlet kavramina benzer sekilde mikro devlet kavramsallagtirmanin da
tek ve tizerinde anlasilmis bir tanimi1 bulunmamaktadir. Egemenlik sahibi bu lkeler kendilerini
kiigiik devletlerden daha da kii¢iik olarak tanimlamaktadirlar.
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(Acar, 2008). Bu yaklasimlar disinda devletlere dair ve devletlerin kendilerine
yonelik algilar1 da, devletlerin kiigiik devlet olarak tanimlanmalarinda etken
olabilmektedir (Thorhallsson, 2009). Bu anlamda, bazi nitel ve ozellikle de
uluslararas1 iliskilere etkileri baglaminda sinirli kapasitedeki bazi devletlerin
kendilerini kiigiik devlet siniflandirmasi igerisinde algilamamalar1 ve bu
tanimlamay1 kendilerine yakistirmamalarini da berberinde getirmektedir. Diger
taraftan uluslararasi iligkilerin farkli alanlarinda etki sahibi bazi {ilkelerin
kendilerini kiiclik devlet olarak gormeleri ve belki de yapisalci ¢agrisimlarla bu
sekilde tanimlamalar1 da sik¢a karsilasilan bir durumdur.

Mevcut yazinda kiiclik devletlerin tanimi ve tasnifi hususunda ortak ve
kapsayict bir tanim iizerinde mutabakat saglanmig degildir. Kiiciik devletlerin
varhigindan bahsedilirken, ‘kiiglik devletler nerede baslarlar ve biterler’ tartismasi
da ortak bir karara baglanabilmis degildir. Bu bakimdan, uluslararasi iligkilerde
kiigiik devlet kavramini kendilerine bir referans noktasi alan arastirmalarin, K¢k
devletten ne anladiklarini ortaya koyduklari siirece, bu yaklagimi bir tanimlama ve
analiz birimi olarak kullanmalarinin  Uluslararas1 {liskiler disiplininin
zenginlesmesine katkida bulunan bir unsur olarak ortaya ¢iktig1 sdylenebilir (Hey,
2003). Kiigiik devletleri tanimlama g¢abalarinin ortaya ¢ikarttigi en genel manada
bu devletleri tanimlarken referans alinabilecek ortak 6zellik ve niteliklerin siyasi,
ekonomik ve yonetim sistemlerinin kisithh bir kapasiteye sahip olmalaridir. Bu
devletlerin bahsi gecen kisitliliklarin devletlerin dis iligkilerindeki gii¢ iligkilerine
katlanarak yansimasi sonucunda, genelde disaridan etkilere, soklara acik ve
disaridan yonlendirilmeyi kabul eden, kendi baslarina giivenlik tehditleriyle bag
edemeyen ve kisith diplomatik etkiye sahip ve gii¢ asimetrisinden etkilenen
aktorler olarak tanimlanabilirler (Baldacchino & Wivel, 2020, s. 7). Bu makalede
‘kiiciik devlet’ kavrami, yukarida yer alan tanim ¢ercevesinde kullanilmaktadir.

Devletlerin  kategorize edilmek yoluyla incelenmesinin, uluslararasi
iligkilerde halen temel aktor olan devletlerin davranislarinin ve dis politikalarinin
tahlilinde faydali bir arag olabilecegi sdylenebilir. Bu ¢alismada, kiigiik devletlerin
tanimlarinin yaninda; 6zellikle giivenlik alanindaki ihtiyaglarini hangi politika
araglarint ve yaklasimlar1 hayata gegirerek Kkarsilamaya ¢alistiklarinin, bu
devletlerin bireysel boyutta ve ikili ve ¢ok tarafli ittifaklara -Kuzey Atlantik
Antlasmas1 Orgiitii (NATO) iiyeligi gibi- Uyelik streclerinin, bu ittifaklardan
beklentilerinin ve bu ittifaklara katkilarinin degerlendirilmesi amaglanmaktadir.
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Bu baglamda, kiiclik devlet incelemelerinin kuramsal arastirmalarinin boyutuna
giincel katki olarak ortaya koyulan “sigiak arayis1” yaklasimi ¢ergevesinde tahlil
edilerek bu yaklasimin ittifak iliskilerinde kurumsal boyutu tercihlerinin sebepleri
ve sonuglar1 ortaya koyulmaya calisilacaktir. Bu ¢ercevede siginak arayist
yaklasimi kiiciik devletlerin uluslararasi1 alandaki varlik ve davraniglarini siyasi,
ekonomik ve sosyal baglamlarda kendisini saglama almak i¢in daha giiglii devlet
aktorleriyle kendi egemenliklerini feda etmeden yakin giivenlik iligkisi tesis etme
yonelimleri ¢ergcevesinde ele alinacaktir.

Makale, giris ve sonu¢ kisimlart dahil olmak {izere yedi bdliimden
olusmaktadir. Makale akis1 icerisinde; oncelikle, Uluslararas1 Iliskiler disiplini
igerisinde kiigiik devlet tanimlamasinin tarihsel arka plani, kavramsallastirilmasi
ve ilgili kuramsal yaklagimlar a¢iklanmistir. Takip eden boliimde, 6zellikle kiiglik
devletlerin anlasilmas1 i¢in Uluslararas1 Iliskiler kuramlarindan siiziilerek
gelistirilen korunak yaklasimi/kurami tanimlamis ve farkli vaka incelemelerinde
kullanimina dair bir ¢ergceve sunulmustur. Makalede, kavramsal ve kuramsal
yaklagimlarin yansitilmasi ardindan gelen boliimde, giincel uluslararasi alanda
risklerini dengeleyerek aktif sekilde on plana ¢ikan bireysel kiiciik devlet
ornekleri tartisilmistir. Bu c¢ercevede, Singapur ve Katar’in bdolgesel ve
uluslararasi rolleri degerlendirilmistir. Ayn1 zamanda kuguk devletlerin, Katar
vakast Ozelinde, karsilastiklari Onemli kriz siireclerini nasil yonettikleri
incelenmistir. Ozellikle Soguk Savas sonrast ddénemde, kiclk devletlerin
kurumsal ittifak iliskilerini (6rnegin, NATO’ya iiyelik) kolektif glvenlik kavrami
ile iliskilendirilerek, kiiglk devletleri bu ittifaklara yonelten motivasyonlar, bu tip
ittifak icerisinde oynadiklari roller ve bu ittifaklar vasitasiyla giivenliklerini nasil
sagladiklar1 gibi hususlar ortaya koyulmaktadir. Makale, yukarida belirtilen
hususlarin nihai tahlilleri ve varilan sonuglarin sunulmasiyla sonu¢landirilmstir.

2. Uluslararasi iliskilerde Kiiciik Devlet ve Kavramsallastiriimasi

Kiiciik devlet kavraminin gelisimi ve Uluslararas: Iliskiler yazininda
kendine yer bulmaya baslamasi, Ikinci Diinya Savasi sonrasma tekabiil
etmektedir. Aslen konunun Uluslararas: Iligkiler disiplininin gelisim siirecinde
giindeme gelmesi, iki savas aras1 donemde, Milletler Cemiyeti biinyesindeki
kiigiik devletlere dair 1934’te yazilan bir makaleye kadar geriye gotiiriilebilir
(Rappard, 1934). Annette Baker Fox’un Ikinci Diinya Savasi siirecinde kiigiik
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devletlerin diplomasilerini inceledigi 1959 tarihli “The Power of Small States:
Diplomacy in World War II” (Fox, 1959) ¢alismas1*'' ve ardindan bu ¢alismay1
Soguk Savas konjonktiirii icerisinde genisgletip kiigiik devletleri uluslararasi sistem
baglaminda tahlil ettigi 1969 basimi “Small States in the International System,
1919-1969” (Fox, 1969) kitab1, kii¢iik devletlerin Uluslararas1 Iliskiler disiplini
igeresinde incelemeye tabi bir siniflandirma ve kavram olarak ortaya ¢ikmasinda
oncli calismalar olmustur. Yukarida belirtilen donemler, iki Diinya Savasi sonrast
ortaya ¢ikan, ya da somiirge boyundurugundan kurtulup bagimsizliklarini kazanan
tilkelerin katilimiyla, kiiciik devlet olarak tanimlanabilecek uluslararasi aktorlerin
sayisinda 6nemli bir artisa yol agmislardir. Bu artisa es bu iilkeler ve daha uzun
donemde kendileri kiigiik devlet olarak goriilen ya da kendilerini bu sekilde
tanimlayan iilkelerden 6zellikle Nordik iilkeler ve Malta gibi bazi ada devletleri
yaninda Pasifik ve Karayipler’deki ada devletlerinden akademisyen ve
arastirmacilarin  geleneksel olarak kiiciik devletlerin incelenmesine yonelik
caligmalarda bugiine kadar onciiligii yirittiikleri sdylenebilir. Klgik devletlerin
sayist arttik¢a bu iilkelerden ve disindan konuyu bu iilkelerin farkliliklarina atifla
ele alan calismalar da artis gostermektedir. Kiiciik devletlerin uluslararasi alandaki
sayilarinin hizli bir bigimde artmasina neden olan bir diger 6énemli tarihsel kirilim
noktas1 da Soguk Savas’in sonlanmasi ve bunun sonucunda Sovyetler Birligi ve
Yugoslav Federal Cumhuriyeti’nin dagilmasidir. Bu gelismelerle birlikte yeni bir
gurup kiiciik devlet bagimsizliklarin1 kazanmiglardir. Bu {ilkelerin ¢ogunun
ozellikle Avrupa kitasinda olmalari ve Dogu Bloku'nun Sovyetler Birligi
disindaki eski iiyelerinin Avro-Atlantik biitiinlesmesi siirecine dahil olmasi, bu
iilkelerin yeni dénemdeki politika ve uluslararasi ortamdaki rollerinin kiigiik
devlet politikalarinin incelenmesi agisindan o6nemli vaka Ornekleri teskil
etmektedir.

Kiiclik devlet c¢alismalarmin ilk safhalarinda; bu iilkelerin nasil
tanimlanabilecegi (Vayrynen, 1971) ve uluslararas1 iliskilerde (Schou &
Brundtland, 1971; Fox, 1969; Mathisen, 1971) ve uluslararas1 kurumlarda
(Vandenbosh, 1964) 6zellikle o zamanin basat kuramsal yaklagimlar1 ¢ergevesinde

Xt Annette Baker Fox’un “The Power of Small States: Diplomacy in World War II” baslikl
kitabinda ikinci Diinya Savasi kapsaminda kiigiik devlet olarak tamimladigi ve diplomasisini
inceledigi iilkelerden birisi de Tiirkiye’dir.
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Ozellikle gug/kucuk gic (Vital, 1967; Véyrynen, 1971) ve kiglk devletlerin o
donemlerde es anlamli olarak da kullanildigi zayif devlet (Bjel, 1968; Singer,
1972; Handel, 1981) kavramlar1 baglamlarindaki tartismalara yogunlastigi
gbzlemlenmistir. Sonraki dénemlerde Uluslararasi Iliskiler disiplininin 6nde gelen
bilim insanlarindan olacak olan Robert O. Keohane, 1969 yilinda International
Organization dergisinde yayinlanan “Lilliputians’ Dilemmas: Small States in
International Politics” derleme makalesinde (Keohane, 1969), kiicik devletlerin
uluslararas1 siyasetteki rollerini 0 donemdeki ittifak iliskileri, baglantisizlik ve
devletlerin esitsizlikleri iizerinden incelemis ve ilgili literatiirde siklikla atif
yapilan ‘Lilliputlular metaforu™" (Neumann & Gstohl, 2004; 2006) uzerinden
tartigmistir. Annette Baker Fox, David Vital, Robert O. Kohane, Raimo Véayrynen
ve Niels Amstrup (Amstrup, 1976) gibi yazarlarin 1960 ve 1970’li yillarda
yaptiklar1 yaymlar vesilesiyle kavramin, o6zellikle Kuzey Avrupa/iskandinav
tilkelerindeki uzmanlar ve onlarin kuruluslarina vesile ve yayin tercihlerinde etkin
olduklar1 Cooperation and Conflict gibi akademik dergilerde kuclk devletler
lizerine yayinlarin yapilmaya baslamasiyla, yayginlik kazanmaya basladigi
gorilmektedir. Zaman igerisinde ilgili literatiiriin kii¢iikk devlet tanimlamalar1, giig
ve giivenlik iliskileri, esitsizlikler ve biiytik/slper gucler ile kuglik devletler
arasindaki asimetrik iliskiler cercevesinden genisleyerek iktisadi boyuta
(Katzenstein, 1985) ve askeri ittifak iliskileri disinda isbirligi alanlarinin
incelenmesine -6zellikle de Avrupa biitiinlesmesi siirecinde kiigiik devletlerin rol
ve davranis etkilerinin incelenmesi baglamlarinda (Goetschel, 1998; Wivel, 2005;
Thorhallsson & Wivel, 2006; Jakobsen, 2009; Grgn & Wivel, 2011)- giderek
zenginlestigi gorilmuistiir.

Kuguk devletlerin, uluslararas: alanda rakamsal fazlaliga sahip olmalarina
ragmen, varliklarmin ve bu alandaki etkilerinin incelenmesinin fazla 0One
cikmadigr da iddia edilebilir. Bu cergevede, kiiclik devletler ve ozellikle dis
politikalarinda ortaya koyduklari temel yaklasimlar, ekseriyetle gii¢ asimetrisi
cercevesinde biylk gicler ya da bolgelerindeki orta Olgekli gugclerle

XV Jonathan Swift’in 1726 tarihli Gulliver’in Gezileri’nde, romanin kahramani1 Gulliver’in “ciiceler
iilkesi” Lilliput ve “devler iilkesi” Brobdingnag’a olan ziyaretleri konu edilir. Ingiliz Edebiyatinin
klasiklerinden olan bu eser, aynm1 zamanda gii¢ iligkileri lizerinden yapilan siyasi hicvin de en
6nemli yapitlarindan biri olarak kabul edilmektedir.
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karsilastirilarak ~ betimlenmeye c¢alisilmaktadir. Kuglk devletlerin  goreli
zayifliklar1, yetersiz kapasiteleri ve pek cok farkli alanda yetkinlik sahibi
olmamalar1 nedeniyle dezavantajli kabul edilmelerinden oturii fazla manevra
alanina ve otonomiye sahip olamadiklari, uluslararas: alanda ikincil ve sinirl
roller Ustlendikleri, bu durumu dengelemeye ve ekseriyetle de gii¢ eksiklikleri ve
giivenliklerini ittifak iliskilerine girerek gidermeye c¢alistiklart hususlar1 bu
devletler Uzerine olan calismalarda ©ne c¢ikmaktadir. Bu baglamda, kuguk
devletlerin 6zelde gilic asimetrisi i¢ginde olduklar1 biiylik giic addedilen yapisal
giice haiz devletlerin “arkasina takilarak” (bandwagoning) onlarin uluslararasi
alandaki oOnceliklerine esgiidiimlii olarak kendilerine varlik alan1 yaratmaya
calistiklar1 yaklasimlari, bu devletlerin dis politika alanindaki uygulamalari olarak
siklikla 6ne ¢ikartilmaktadir. Bu sebeple, kicuk devletlerin 6zellikle de fiziksel
giivenliklerini saglamak konusundaki goreli sinirliliklarint ve zayifliklarini ikili ve
cok tarafli ittifak iliskileri yoluyla gidermeye calistiklar1 genel kabul goren bir
goriis olmustur. Kiiclik devletler i¢in ittifaklar da sorunsuz ya da risklerden
armmis degillerdir. Daha agiklayici olmak gerekirse, ittifak iliskileri igerisinde,
ozellikle de ikili ittifaklarda miittefikleri tarafindan iliskiyi siirdiirmek icin gerekli
cekiciligi kaybetmeleri ya da zaman igerisinde ortaya ¢ikan ittifak gereklerinin
cikarlartyla oOrtiismedigi durumlarda, terk (abandonment) veya bu iliskiye
kisili/mecbur kalma (entrapment) riskleri, kicik devletleri asimetrik iliskileri
icerisinde daha da giigsiiz birakma potansiyeline her zaman sahiptir (Pedersen,
2023). Kiigiik devletlerin uluslararas1 konjonktiir ve ikili iliskilerini goz oniine
alindiginda, zaman zaman daha giiclii aktorlerle iliskilerinin farkli boyutlar1 ve
derinliginde daha secici olduklar1 sorun ve siireclere taraf olmadan “saklanarak”
(hiding) 6zerk davranabildikleri sekilde isbirligi ¢erceveleri yaratmak yoluyla
kendilerini gilivene almaya calistiklari da ortaya koyulmustur (Wivel &
Thorhallsson, 2018). Bu baglamda saklanmak kiigiik devletler igin isbirligi
yaptiklar1 kendilerinden daha giiclii devletlerin arkasina takilmaktan zaman zaman
kacindiklart ve kendilerini zorlayan farkli igbirligi alanlarinda derinlikli iligki
kurmaktan uzak durduklari alternatif bir politika olarak degerlendirilebilir.

Kiigiik devletlerin ittifak iligkileri gelistirme tercihleri yaninda, 0zellikle
tarihsel bir arka plana sahip bir ya da birden fazla biiyiik giicle komsuluk
durumuna haiz kiglk devletlerin tarafsizlik (neutrality) veya askeri baglantisizlik
(military nonalignment) pozisyonu alarak, bolgelerinde ve uluslararasi arenada
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kendilerine giivenlik saglamaya ¢alistiklar1 da bu devletlerin genel dis ve giivenlik
politikalar1 stratejilerinin mesru ve tercih edilebilir opsiyonlar1 olarak not
edilmektedir (Radoman, 2021, ss. 2-11). Kiigiik devletlerin askeri tarafsizlik
yoluyla guivenlik saglamaya yonelik yaklasimlarinin, Avrupa’daki uzun donemli
klasik ornekleri mevcuttur. Bu 6rnekler Isvicre, Lihtenstayn ve Isveg’tir. Bu klasik
orneklere, bagimsizhigi sonrasinda irlanda ve Soguk Savas ile birlikte de
Finlandiya, Malta, San Marino ve Avusturya eklenmistir. Soguk Savas déneminin
sona ermesinin ardindan bu &rneklere, Moldova ve Sirbistan da katilmastir.
Degisen uluslararasi ve bolgesel dinamiklerin kiiciik devletlerin -6zellikle
giivenlik alan1 ve uluslararasi politika gergevesindeki- tercihlerini etkilemesi
sonucunda, bazi devletler askeri tarafsizligi segme yoniinde tercih kullanirlarken;
baz1 kiiciik devletlerin de uzun vadeli askeri tarafsizliktan vazgectikleri ve
kendilerini askeri ittifaklara yonlendirdikleri goriilmektedir. Bunun disinda,
Isvigre gibi uluslararas: alandaki daimi tarafsizligim askeri tarafsizlik &tesinde
siyasi ve hukuki alanlarda da uygulayan ve bu baglamda pek cok uluslararasi
orgiitiin merkezlerine geleneksel olarak topraklarinda yer vermis olan bir kuguk
devletin, kendisini uluslararasi iliskilerin kiiresel yoOnetisim ve karar alma
stireglerinden yalitilmis kalmamak ugruna nihayetinde Birlesmis Milletler’in
(BM) kurulusundan 57 yil gibi uzun bir zaman sonra, 2002’de iiye olmasina sahit
olunmustur (Mockli, 2003). Isvigre’nin BM iiyeliginin sonrasinda belki de askeri
tarafsizligina halel getirmeden uluslararas1 gilivenlik alanindaki en Onemli
uluslararast organ olan BM Giivenlik Konseyine (BMGK) 2023-24 yillarmni
kapsayan donemde gecici Uye segilerek kuglk devletlerin bu alandaki artan
esnekligini de Onemli bir gostergesi olmustur. Bu gelisme, tarihsel olarak
tarafsizlia ve askeri baglantisizliga sahip bir kiiciik tilkenin uluslararasi giivenlige
dair konularda en st diizeyde sorumluluga sahip BMGK’da yer alarak Konsey
giindeminde ele alinan baris1 zorlamak ve aktif gii¢ kullanilmasi gibi hassas
konularda taraf olabilecek bir gorevi istlenmek i¢in tercihte bulunmasi
baglaminda 6nemlidir.

3. Korunak Arayis1 Yaklasimi

Uluslararasi Iliskiler disiplini igerisindeki kiiciik devlet ¢aligmalar1 alaninda
kullanilan kuramsal altyapi, farkli uluslararasi iligkiler merkezli kuramsal
yaklasimlarin bu alana nasil bakabilecekleri ve genel dnermelerinin kiiciik devlet
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merkezli analiz diizeyine ne Ol¢iide aktarilabilecegi iizerinden kurgulanmistir. Bu
cergevede kiiciik devlet c¢aligmalarinin ve odaklandiklar1 alt-alanlarin, genel
Uluslararasi Iliskiler kuramlar1 yaninda bu kuramlarla kiiciik devlet ¢alismalari
arasindaki bagi bu alana 6zgii unsurlar1 da goz oniine alan ve daha anlasilabilir
ara-boyut kuramsal yaklagimlara ihtiya¢ duyduklar1 sdylenebilir. Bu g¢ergevede,
kiiciik devlet ¢alismalarina uzun zamandir katki veren Bardul Thorhallsson’un
Uluslararas iliskiler disiplini icerisinde kapsamli genel kuramlarla kiigiik devlet
caligmalar1 alt-alanin bagini gelistirmeye yonelik olarak gelistirdigi ‘korunak
arayist’ (shelter seeking) yaklasiminin, kii¢iik devlet merkezli giincel galigsmalara
yeni bir soluk getirdigi sOylenebilir. Kii¢iik devletlerin kabul goren sinirliliklarinin
ve etkiye acik zayifliklarmin (vulnerability) yol agtig1 dezavantajlardan yola ¢ikan
Thorhallsson, kiigiik devletlerin bu kisitlarin {istesinden gelebilmek igin biiyiik
devletlerle ittifak iligkisine girmek ya da uluslararasi: kurumlara katilmak yoluyla
siyasi, ekonomik ve sosyal korunak arayigina girdiklerini savunur (Thorhallsson,
2018, ss. 26-27).

Siyasi korunak, baska devlet ve kurumlardan saglanan diplomatik ve askeri
destek olmasinin yaninda, kii¢iik devletlerin uluslararas: hukukun ve normlarin bir
uluslararasi diizenin hakim kilinmasinda bulunabilmektedir. Bu cercevede kiiguk
devletler siyasi bekalarina uluslararasi sistemin diizenini ve genel prensiplerini
savunarak destek olacak daha giiclii devletlerle korunak iliskisi gelistirme
egilimine sahip goriilebilmektedirler. Thorhallsson’a gore kiigiik devletler, esit
etkiye sahip olmadiklar1 diger aktorler nezdinde siyasi korunaga sahip olarak hem
bekalarin1 giiven altina alma hem de uluslararas1 alandaki giindem konularim
etkileme imkanma kavusmus olabilmektedirler (Thorhallsson, 2018). Korunak
arayis1, siyasi boyutlar1 yaninda, ekonomik alanda uluslararasi ticarete ve
piyasalara erisim, mali destek ve iktisadi soklarin etkilerini azaltmak ve sosyal
boyutta da diger kiiltiir ve toplumsal iletisim alanlarinda yalitilmak, ya da
dislanmak gibi sorunlarla karsilasmamak gibi hususlarin altin1 ¢izmektedir
(Thorhallsson & Steinsson, 2019). Thorhallsson, kii¢iik devletlerin Uluslararasi
Iliskiler disiplini igerisinde cizdigi cerceve dahilinde kendilerine ozgii bir
baglamda degerlendirmek iizere gelistirdigi yaklasimini “korunak kurami” olarak
tanimlamaktadir (Thorhallsson & Steinsson, 2019).

Kiiciik devletlerin ¢ogunlugunu uluslararasi ortamda kurallara riayet temelli,
coktaraflilik egilimli, uluslararast kurumsallasmanin ve hukuk merkezli bir
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diizenin hakim kilinmasi destekleyen kiiresel yonetisim yanlis1 devletler olarak
tanimlamak miimkiindiir. Bu baglamda, baz1 kiigiikk devletlerin uluslararasi
iliskilerde gilincel konjonktiirii iyl okumanin yaninda yaraticilik, ¢ok yonliilik ve
esneklik gostererek kendilerine -o6zellikle nitel smurliliklarinin 6tesinde- yer
actiklarina sahit olunmaktadir. Boks metaforundan yararlanilarak soylenen
“sikletinin tizerinde doviisen” kiigiik devletlerin uluslararas: iliskiler alaninda
kendilerine daha fazla alan agmaya basladiklar1 ve kendilerini odakladiklari
konularda onciil ve etki sahibi olmaya calistiklarina giderek daha fazla sahit
olunmaya baglanmustir.

Kiiciik devletlerin otomatik olarak ‘zayif devletler’ olarak tanimlanmasi,
giderek gecerliligini yitirmekte olan bir algidir. Bu durum, Avrupa’da bulunan
kiigiik devletlerin 6tesinde, diinyanin farkli yerlerinde bulunan kiiclik devletlerin
farkli alanlardaki kapasitelerini ve wuluslararast konjonktiiriin getirdiklerini
kendilerinin avantajina kullanma becerilerini gelistirdikleri, kendilerinden daha
giiclii ve geliskin, ya da zamanin biiylik gii¢lerini, etkileme kapasitelerini ortaya
koyabildikleri ve uluslararas1 kamuoyunun da kendilerini tanima ve saygi
duymasini saglayabildikleri de gdzlemlenmektedir.

4. Risk Dengeleyen Kiiciik Devletler: Singapur Ornegi

Giincel uluslararast iligkilerin sekillendigi cergcevede kiiciik devlet kabul
edilen ve aslen bir ada lizerindeki sehir devleti formunda var olan Singapur,
ozellikle ticaret ve uluslararasi ekonomide kendisine edindigi yer itibariyle ve
genel gelismislik diizeyiyle kendi bolgesinde ve kiiresel capta dnemli bir devlet
haline doniismistiir. Singapur devleti iktisadi birikimleri, ekonomik ve sosyal
alanlardaki gelismislik diizeyi ve bunlardan faydalanarak kendisine edindigi
uluslararas1 sayginliginin dogrudan karsilasacaklar1 bir fiziki bir gilivenlik
tehdidine kars1 gecerli bir savunma dayanagi olmadiginin farkindalig ile hareket
etmektedir. Pek ¢ok kiigiik devlet karar alicis1 ve ilgili toplumlart da bu durumun
farkinda ve buna gore davranmaktadirlar. Singapur, iilke savunmasinin kendi
kiyilarindaki caydiriciliktan ¢ok kendisine giivenli bir bolgesel ve uluslararasi
ortam yaratmaktan, Ozellikle de kendi giivenligine uluslararasi alanda destek
olacak biiyiik devletlerle iliskilerini iyi tutmak ve bu devletlerarasi rekabetin bir
unsuru olmamaktan gectiginin farkindaligiyla hareket etmektedir. Bu yilizden
Singapur, kurutulusundan itibaren askeri tarafsizligr benimsemistir. Bu minvalde,
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Gilineydogu Asya bolgesinde c¢ikarlart olan Cin Halk Cumhuriyeti (CHC),
Hindistan ve Amerika Birlesik Devletleri (ABD) gibi kiiresel bagat aktorlerin bu
alan ve genis Asya-Pasifik havzasindaki rekabetine taraf olmak yerine, her iki
tilke ile dengeli ve 6zellikle goreli giiglii oldugu ekonomik isbirligi, serbest ticaret
ve yatirim iligkileri lizerinden bu {ilkeleri kendisine yakin tutan bir yaklagimi
benimsemektedir. Ilaveten, Singapur’un oncelikleri arasinda bolgesel iktisadi
biitiinlesme ve kurumsal isbirliginin 6ne ¢iktig1 Giineydogu Asya Ulkeleri Birligi
(ASEAN) gibi bolgesel isbirligi yapilariin gelistirilmesi sonucunda kendisinin
avantajlt oldugu iktisadi giicliniin gelisme ve karsilikli bagimliligin pekismesinin
de bulundugu goriilmektedir. Bu hususlar yaninda Singapur, kendisini dogrudan
bir ittifak iliskisi i¢ine sokarak giivenligini bir biiyiik giliciin himayesine
sokmaktan kacinmaktadir. Ancak bolgesinde, Ozellikle Giliney Cin Denizi
merkezli c¢akisan egemenlik talepleri nedeniyle, Ozellikle CHC karsisinda
giivenligini dengeleyici bir unsur olarak (Buszynski, 2020) ABD ile savunma
alaninda ittifak ya da dogrudan giivenlik garantisi icermeyen yakin bir isbirligi
gelistirmekten geri kalmamistir. Buna mukabil, ABD’nin arkasina takilmak ve
ikili bir ittifaka bagimli olmaktan kaginmaktadir.

Singapur kendisini kii¢iikk devlet olarak tanimlamakta ve bu statliyli de
ozellikle giderek daha aktif roller iistlenme yoniinde adim attig1 kiiresel yonetisim
forumlarinda, 6zellikle de Birlesmis Milletler (BM), nezdinde kicuk devletlerin
kendi aralarinda organize olmalari ve etki gostermeleri amaciyla kullanmaya
calismaktadir. Bu baglamda 1992°de kurucu fikrini ortaya koydugu,
orgiitlenmesinde Oncii rol oynadigi ve baskanhigini yiiriittiigli Kiiciik Devletler
Forumu (The Forum for Small States, FFSS), BM’ye lye 108 devletin biraraya
geldigi gayri resmi ve ideoloji giitmeyen bir birliktelik olarak kurgulanmistir
(Singapore Ministry of Foreign Affairs, Small State, 2023). Bu forumun amaglar1
kiigiik devletlerin BM catist altinda organize olarak seslerini duyulur kilmalari,
kurumsal pozisyonlara secilmek icin birbirlerini desteklemeleri énem atfettikleri
sirdiiriilebilir kalkinma ve iklim degisikligi gibi konularda ortak hareket tarzi
gelistirebilmeleri ve diger lilkelerin BM Sartina uymalar1 hususunda birlikte
yonlendirmeler yapma olarak distniilmistiir (Chew, 2015). Singapur’un bu
girisimi yaninda BM ve diger G-20 iiyelerinin, Kii¢iik Ada Devletleri Ittifaki
(Alliance of Small Island States (AOSIS) ve Kalkinmakta Olan Kiiciik Ada
Devletleri (The Small Island Developing States (SIDS)) gibi uluslararasi
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forumlarda, bilhassa kiiresel yonetisim alaninda, etkinlikleri yillar i¢inde artis
gostermis ve bu durum Singapur’un bir kiigiik devlet olarak kiiresel iliskilerde bir
‘fiyat belirleyen’ olmasa da ‘fiyat kabullenen’ roliinlin G6tesinde bir pozisyona
erigtiginin emareleri olarak goriilmiistiir (Heng & Aljunied, 2015).

Singapur, kiiciik devlet olmanin ve bu konumunun getirdigi stratejik
gereklilikleri ve kisitlar1 gbze alan bir dis politika kurgulamaktadir. Bu gercevede
kendi egemenligini 6n plana alan, ancak bdlgesinde etkin biiyiik giiclerle
dogrudan ¢ikar c¢atismasina girmeden goreli kuvvetli oldugu ekonomik
kapasitesini kullandig1 ve hissettigi giivenlik risklerini dengelemeye 06zen
gosterdigi Ozerk bir siyaset takip etmeye calisan bir aktdr olarak varligini
strdurmektedir.

5. Risk Dengeleyen Kiiciik Devletler: Katar Ornegi

Singapur ile benzer sekilde Katar da giincel uluslararasi ortamda kiigiik
devlet olarak goriilen, ancak gelisen iktisadi glicii ve yillar iginde yumusak giiciine
yaptig1 yatirimlarla yer aldig1 cografyada ve kiiresel boyutta sikletine oranla daha
biiylik bir gii¢ yansitan, bir aktor olarak kabul goren bir devlete evirilmistir. Katar,
bagimsizligini 1971 gibi gbrece yakin bir tarihte elde etmis bir Orta Dogu {ilkesi
olarak dogal kaynaklarindan, 6zelde de hidrokarbon ihracatindan, elde ettigi
biiyiik geliri sadece iilkenin kalkinmasina ayirmamakta, bu geliri bolgesel ve
kiiresel boyutta bir aktére donlisme arzusuna yonlendirmektedir. Katar, anayasal
monarsi ile yonetilen kiiglik bir devlettir. Ekonomisi ise dogal kaynak ihracindan
elde edilen gelirlere baglidir. Mesruiyetini bu gelirlerin dagitilmasiyla elde eden
bir devlet olmasindan otiirii Basra Korfezi bolgesindeki diger devletlerin
ekseriyeti gibi kendisi de bir ‘rantiye devlet’ (Beblawi & Luciani, 1987) olarak da
tanimlanabilmektedir. Bagimsizliginin ardindan giderek artan oranda hidrokarbon,
temelde de dogalgaz, ihracindan elde edilen gelirin bu kii¢iik devletin zaman
icerisinde ekonomisinin, tek boyutlu da olsa, kalkinma alaninda 6nemli mesafe
kaydetmesine ciddi katkisi olmustur. Katar, rantiye devletlerin muzdarip olduklar
‘kaynak laneti’ etkilerinden (Gochberg & Menaldo, 2016) gelir kaynaklarini
yeterince ¢esitlendirerek kurtulamasa da, yine de, kiiciik devlet olarak bunun
degismesi gerektiginin farkindaligina sahip oldugunu gostermektedir. Katar
devletini yoneten Sani Hanedanligi’na mensup emirler, devletin bekasini 6zellikle
1990’larla birlikte ABD ve eskiden yonetimini paylastigi Birlesik Krallik’la
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giivenlik alaninda  gelistirdikleri yakin iligskiler vasitasiyla saglamaya
yonelmislerdir. Bu bakimdan Katar, 6zellikle askeri isbirligini alaninda basta
ABD olmak tizere farkli iilkelere iis imkan1 saglamak ve yine uluslararasi alanda
silah sanayinde onde gelen ABD, Birlesik Krallik ve Fransa gibi Batili iilkelerden
yuklii silah alimlar1 yapmak yoluyla kendisine giivenlik saglayacak iligkileri
gelistirmeyi hedeflemektedir (Soubrier, 2017, s. 130). Katar’in nihayetinde bu
hamleleri kiigiik devlet olarak siyasi korunak elde etmeye yonelik yatirim mantigi
ile yaptig1 goriilmektedir. Bu ¢ercevede Katar, insa ettigi E1-Udeyd hava Ussu ve
diger askeri tesislerini, isbirligi yaptig1 iilkelerin kullanimina acarak {ilke
giivenligine katki saglamaya ¢alismaktadir (Kamrava, 2015, ss. 87-90). EI-Udeyd
issii, Ozellikle ABD’nin Afganistan’daki askeri harekati ve Basra Korfezi
cevresinde gii¢ yansitma c¢abalarinda dnemli bir stratejik rol oynamaktadir.

Katar giivenlik alanindaki zafiyet potansiyelini, bolgesinde kendisine destek
olacak kiiresel aktorlerle yakin isbirlikleri gelistirmenin yani sira, ekonomik
alanda da hidrokarbon ihracindan elde ettigi gelirin dnemli bir kismini uluslararasi
alanda kendisine destek saglayan Batili iilkelere ve kiiresel boyutta yatirima
yonlendirerek siyasi etkiye tahvil etmek ¢abasindadir. Katar, bu yolla hem siyasi
hem de ulusal giivenligine yatirim yapmis ve giivenlik alaninda destek aldig:
tilkeleri g¢esitlendirme yoluna gitmistir (Almezaini & Rickli, 2017, s. 187). Bu
ama¢ dogrultusunda Katar, 2005 yilinda olusturdugu Katar Yatirim Otoritesi
(QIA) vasitastyla tilkenin gelirlerini dis yatirim sermayesine ¢evirerek uluslararasi
alanda enerji, bankacilik, sanayi, gayri menkul, altyapi ve perakende ticaret
yatirimlarini dontistiirerek ekonomik alandaki etkisini 6nemli Ol¢lide arttirmistir.
Katar, yatirnm ¢ekmek isteyen iilkeler i¢in cazip bir merkez iilke haline gelmistir.
Yatirnm yaptig1 llkelerde de ekonomik potansiyeli vasitasiyla profilini ve
prestijini ylikseltmistir. Katar bu hamleleriyle ekonomik gii¢ elde etmesinin
yanisira, hidrokarbon ihract merkezli ekonomisini bir nebze de olsa
cesitlendirmeyi basararak bu alanda bir 6l¢iide stratejik derinlik sahibi olmusgtur.

Katar uluslararasi alanda genislettigi ekonomik etkisinin yani sira diplomasi
alaninda da etki gdstermeyi ve yumusak giiciinii de bu etkiye dayanarak arttirmay1
kendisine Oncelik olarak belirlemistir. Diplomasi alaninda g¢atisma siire¢lerinin
yonetisimine katki ve arabuluculuk faaliyetlerine destek verirken (Saidy, 2021, ss.
224-227), yumusak giiciinii ise medya ve spor gibi iki alana yatirnrm yapmaya
odaklamistir. Bunun sonucunda Katar, bu alanlarda elde ettigi etkiyi uluslararasi
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ortamdaki prestijini gelistirme, iilke algisim1 daha olumlu hale getirme ve siyasi
siirecleri etkileyebilme kabiliyetini arttirmaya yoOnlendirme c¢abasindadir. Katar
medya alaninda, Arap diinyas1 ve uluslararasi alana yayin yapan, El Cezire medya
agint kurmustur. El Cezire, Bati merkezli medya kuruluslarina bir alternatif
olmasmmin yaninda, Arap diinyasindaki devlet merkezli anaakim medya
mecralarina da alternatif gelistirmistir. Katar devleti ve siyasi elitinin haricinde
Arap diinyasindaki diger elitleri de hedef alan elestirel yayinlar1 nedeniyle El
Cezire, bu iilkelerde devlet yapilar1 nezdinde tepki c¢ekse de, halk kitleleri
tarafindan takip edilen dnemli bir haber kaynag: haline gelmistir. Bu tepkiler, El
Cezire’nin 2011 yilinda baslayan ve 6zellikle Arap devletlerinin ¢ogunu dogrudan
ya da dolayli olarak etkileyen Arap Bahari olarak tabir edilen siirec¢lere El
Cezire’nin Katar’in goriislinii yansitir sekilde verdigi destek sonrasinda ¢ok daha
yogunlasmuistir.

Arap diinyasindaki statiikoyu ve kurulu siyasi diizeni sarsmaya calisan
toplumsal hareketlerin dogrudan Katar devleti tarafindan desteklendigi algisi,
Katar’in diger Arap devletleri tarafindan dogrudan hedef alinmasina sebep olan
gelismelere sebep olmustur (Harb, 2021, ss. 195-197). Bu cercevede Suudi
Arabistan ve Birlesik Arap Emirlikleri’nin (BAE) basmi c¢ektigi, Bahreyn ve
Misir’in da katildigy tilkeler, Katar’1 rejimlerini tehdit eden Miisliiman Kardesler
gibi siyasi hareketler ve terdrizm olarak tanimladiklari giincel toplumsal
baskaldirilarin kigkirticist olarak tanimlamis ve kendilerine hedef almiglardir. Bu
dogrultuda Katar, kendisini Basra Korfezini paylastigi komsulari ve Misir gibi
onde gelen Arap iilkeleri karsisinda bulmustur (Antoniades, Al-Jassim &
Gharatkar 2021). Bu ulkeler, Katar devleti ve kontrolindeki medya
kuruluslarindan statiiko ve var olan rejimlere karsit siyasi ve toplumsal hareketleri
desteklemesini durdurmasini istemisler ve diplomatik, ekonomik ve kiiltiirel her
tiirlil iliskiylr kesme tehdidini 6ne siirmislerdir. Kiiglik bir devlet olarak Katar,
kendisinden daha giiclii bolgesel aktorler ve diger kiigiik devletlerin biraraya
gelmesiyle olusan gayri resmi ad hoc bir cephe ile karsi karsiya kalmistir. Katar’1
karsilarinda konumlandiran devletler, Haziran 2017°de diplomatik iligkilerin
seviyesini diigsiirme, deniz, hava ve kara ulagimin1 durdurma, sinir gegislerini
kapatma, abluka uygulamalarim1 hayata gecirme, ekonomik alanda faaliyetleri
askiya alma, Katar menseili {iriinleri boykot etme, kendi vatandaglarin1 Katar’dan
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geri ¢ekme ve Katar vatandaslarini iilkelerinden yollama yoOniinde kararlar
almiglardir (Chughtai, 2020).

Katar kendisine bir dizi yaptirim yoluyla sert gii¢ uygulayan iilkeler
karsisinda zor duruma diis, iilke gilivenliginin ve halkinin refah ve dirliginin
tehlike altina girdigi sartlarla yiiz yilize gelmistir. Katar baski altinda kaldigi
siirecte korunak aradigi ve giivenlik sagladig1 temel iilke olan ABD’nin kendisini
yaninda yakin iligkiler siiridiigli karsit cephedeki iilkelerle iliskilerini bozmak
istememesi ve hatta zamanin ABD Baskan1 Donald J. Trump’in Katar karsiti
tilkelerin liderleriyle yakinligi nedeniyle gerekli diplomatik ve siyasi destegi
saglayamamistir. ABD dogrudan Katar’t destekleyecek adimlari atip diger
tilkelerin pozisyonlarint degistirmelerine yonelik ikna edici girisimlerde
bulunmamistir. Bu durum, kii¢iik devletlerin kendilerine korunak aradiklar1 daha
giicli aktorler nezdinde, asimetrik iligkileri baglaminda, zayiflik ve
vazgecilebilirliklerinin bir emaresi olmustur. Ancak Katar, bu gelismeler
dogrultusunda zaman igerisinde biriktirdigi ekonomik ve yumusak giiciinii;
kendisine gerekli giivenlik tampon alan1 yaratmak ve uluslararasi alanda ahlaki
tstlinlik ingsa ederek karsisindaki {ilkelerin ve yaptiklariin gayrimesru
sayllmasin1 saglamaya odaklamistir. Ayrica Katar bu donemde, acil sekilde
giivenlik sagladig: iilkeleri cesitlendirmis, bolgesinde etki sahibi olan ve yakin
iliskiler gelistirdigi Tiirkiye’ye hem daha dnceden karari alinmig yeni bir askeri {is
tahsis etmis hem de kriz siirecinde asker konuslandirmaya davet etmistir. Bu iki
tilke ayrica Katar’in ihtiyaglarinin temin edilmesinde isbirligine gitmistir. Benzer
sekilde, Iran’la diplomatik iliskilerini de bu donemde hizla gelistirerek kendisine
uygulanan fiili ablukay1 asabilecegi alternatif deniz yollar1 ve hava sahasina
erisim saglamistir. Bu durum, Katar’in tizerindeki baskiyr onemli o6lgilide
hafifletmistir (Zaccara, 2019). Katar, Iran’1 ihtiyaglari tedarik ettigi yakin bir
komsu haline getirmesinin yaninda, bu iilkeyle geleneksel olarak rekabet
icerisinde olan, basta Suudi Arabistan olmak iizere kendisine baski uygulayan
tilkelere de, vazgecilmez ve alternatifsiz olmadiklar1 mesajin1 vermistir. Katar acil
giivenligini oncelikle kendisine korunak saglayan iilkeleri ¢esitlendirmek yoluyla
saglamistir. Bu gelisme ardindan abluka ve boykotlarin etkisini kiracak alternatif
tedarik, iletisim ve ulasim kanallarin1 kurduktan sonra ekonomik ve yumusak
giiciinii kullanarak, uluslararasi alanda ahlaki {istlinliik tesis etmek yoluyla
kendisine kars1 gelistirilen baskilar1 bosa ¢ikartmaya odaklanmistir. Katar’a karsi
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orgiitlenen Arap tilkeleri, Katar’in direnci ve baskiya dayaniklilig1 karsisinda geri
adim atmak zorunda kalmislardir. Kriz basladiktan iic buguk yil sonra, Ocak
2021°de, bu tllkeler Katar’a dayatmak istedikleri higbir sart1 kabul ettiremeden
kabul etmek durumunda kalmislardir (Gardner, 2021).

Uluslararasi alanda Katar’1 etkileyen bu kriz merkezli gelismeler, kiigiik bir
devletin kendisinden daha gii¢lii ve kapasite sahibi lilkeler karsisinda kendi giicli
yanlarina odaklanarak ve ekonomik imkanlarin derinligini sonuna kadar akilci
sekilde kullanarak nasil direnebildiginin ve karsitlarina bu durumun &tesinde net
bir tstiinliik sagladiginin 6nemli bir vakasi olarak goriilmektedir (Antoniades, Al-
Jassim & Gharatkar 2021). Katar karsiti ilkelerin krizin ilk safhalarinda
uyguladiklar1 sert giliciin zaman igerisinde sonu¢ vermemesi iizerine dogrudan
askeri gii¢ kullanarak bir miidahalede bulunamamis olmamalari da Katar’in
durumu basaril bir sekilde idare edebildigini ve kiigiik bir iilke olarak kendi giiclii
yanlarini, i¢inde bulundugu kriz durumunun risklerini dengelemek igin, etkin
sekilde kullanabildigini gostermektedir.

6. Kuguk Devletler ve Kolektif Guvenlik: Kuzey Atlantik Antlasmasi
Orgiitii (NATO) ittifakinda Kiiciik Devletler

Kurulusundan itibaren Kuzey Atlantik Antlasmasi Orgiitii (NATO), kiigiik
devletlerin biinyesinde yer aldiklar1 ve bu sayede kendilerini ittifakin kolektif
giivenlik anlayist igerisinde varliklarini siirdiirdiikleri 6dnemli bir uluslararasi
giivenlik mekanizmas1 ola gelmistir. Izlanda, Danimarka, Norveg, Belcika,
Lihtenstayn, Portekiz ve Hollanda gibi iilkeler, Soguk Savas boyunca kurucu
tiyeleri olduklar1 NATO ittifakinin koruyucu semsiyesinden yararlanmiglar ve
bolgenin gilivenlik mimarisine kendi boyutlarinin 6tesinde stratejik katkilarda
bulunmuslardir. Ornegin Izlanda, Soguk Savas boyunca Kuzey Atlantik’teki deniz
yollarina nazir stratejik konumu ve sagladig iisler vasitastyla ittifaka boyutunun
tersi garpan etkisi yaratan kritik bir katk1 saglamistir (Thorhallsson, B., Steinsson,
S., Kristinsson, T. & Devine, D. J. 2019). Kiigiik devletler, NATO ittifaki
icerisinde yer alarak sadece kendi kapasitelerinin 6tesindeki dis tehditlere karsi
koruma edinmekle kalmamis, ayn1 zamanda uluslararasi alandaki goriiniirliik ve
etkilerini de daha st seviyelere c¢ikarabilmislerdir. Bu nedenledir ki Soguk Savas
bittikten sonra NATO’nun varlik nedeni sorgulanir olmaya bagladig: siirecte dahi
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Avrupa cografyasinda Dogu Blokundan ayrilmis, Yugoslavya’nin dagilmasiyla
bagimsizliklarint kazanmis, ya da Arnavutluk 6rneginde oldugu iizere yalnizeilik
politikasindan (Acar, 2008) bu yeni ortama dahil olmus hemen hemen tiim
tilkeler, kendilerini giivenlik alaninda NATO ile isbirligi gelistirmeye ve nihai
olarak bu ittifakin {iyesi olmaya yonlendirmislerdir. Bu ¢er¢evede kiiciik Baltik
(Sraders, 2021) ve Balkan devletlerinin, Avro-Atlantik biitiinlesme siireglerinin
giivenlik ayagi olan NATO biitlinlesmesine 6zel bir 6nem atfettikleri ve bu siireci
bir an Once tamamlamak i¢in 6zel caba sarf ettikleri gozlemlenmistir. Avro-
Atlantik biitiinlesmesinin Avrupa Birligi ayagi, kiigiik tiye devletler i¢in daha ¢ok
ekonomik ve sosyal alanlarda korunak saglayan bir yap1 olarak one ciksa da,
zaman igerisinde, siyasi korunak saglama islevinin de gelistigi goriilmektedir. Bu
iki stirecin Avrupa’daki kiiclik devletler icin birbirlerini destekleyen, giivenlik,
refah ve istikrara kavusmalar1 ve bunu siirlidiiriilebilir kilmalar1 i¢in birbirlerini
tamamlayici nitelikte olduklar1 gériilmektedir.

Soguk Savas sonrast donemde Avrupa’daki biitiinlesme egilimi, NATO’ya
yeni bir genisleme ve Avrupa ¢apinda giivenlik alanini arttirma imkani saglamasi
yaninda, ittifakin yeni kabiliyetlerinin gelistirilmesine de yol a¢mustir. Soguk
Savas sonrasi olusan konjonktiirde 6zellikle kiigiik Baltik ve Balkan iilkelerinin
NATO biitiinlesme stirecleri ve iiyelik sonrasi edindikleri yetkinlik ve kazanimlar,
Ittifak igerisindeki etkinlikleri, katkilar1 ve giivenlik alanindaki edinimleri Kiglk
devlet olmalar perspektifinden degerlendirilmeye degerdir. Bu hususlar yaninda,
Rusya’nin Ukrayna’ya saldirisinin yol ac¢tigt Avrupa giivenligine yonelik giincel
tehditler ve istikrarsizlik gergevesinde tarihsel olarak kendilerini tarafsiz olarak
konumlandirmis kiigiik devletler olarak tanimlayan Finlandiya (Thorhallsson &
Vidal, 2023) ve Isve¢’in uzun soluklu giivenlik yaklagimlarmi terk etmeye
yonelmiglerdir. Bu gelismeler her iki devleti NATO ittifakina katilmaya
yonlendiren etmenler olarak degerlendirilmektedir.

Kurulusundan itibaren NATO, ittifakin kurumsal yapisini ve isleyisini
ABD’nin Kuzey Atlantik bolgesindeki gilivenligi ve istikrar1 saglamaktaki bagat
rolii ¢ercevesinde sekillendirmistir. Kiiresel bir gili¢ olarak ABD’nin bolge
ilkelerinin glivenliklerine olan katkisi, Soguk Savas ve bu donem sonrasinda da
devam eden maksimum seviyede bir asimetriye dayanir olmustur. ABD’nin
miittefiklerine olan giivenlik katkisinin maddi ve siyasi boyutlari, o6zellikle
Ittifakin kiigiik devletlerinin masaya koyduklarmin yaninda, ¢ok bilyiik kalmistir.
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Bu cer¢evede ABD, miittefiki olan kiictlik iilkelerle NATO biinyesinde kurdugu
coktarafli savunma iligkisi yaninda, cogunlukla ikili boyutta da yakin iligkiler
gelistirerek bu iilkelerle siyasi, sosyal ve ekonomik korunak merkezli baglar
kurmugtur. ABD’nin pek ¢ok NATO iilkesi i¢in temel korunak saglayici olmasi
durumu, degisen uluslararasi ve bolgesel konjonktiire es ABD’nin Avro-Atlantik
boélgesinin kendi stratejik dnceliklendirmesinde merkezi konumunu 6zellikle Cin
Halk Cumbhuriyetinin yeni stratejik rekabette odak haline gelmesiyle Giiney Dogu
Asya’ya kaydirmis olsa da fazla degismemistir. Sahip oldugu genis konvansiyonel
savunma imkanlart ve niikleer giiciiniin sagladigi esneklik sayesinde
onceliklendirmelerinde degisiklikler yapmis, Avrupa’daki varliginda azaltmaya
gitmis olsa bile ABD gerektiginde Avrupa’daki miittefiklerine destek verecek
kapasiteye sahip kiiresel bir aktor olmaya devam etmektedir. Avrupa’nin kii¢iik
tilkeleri i¢in bir savunma ittifaki olarak NATO ve ABD’nin bu kurum igerisindeki
basat rolii ve 6nemi biiyiik olglide sabit kalmistir (Urbelis, 2015). Bu minvalde,
NATO ve ABD’nin sagladigi caydiricilik sayesinde kiigiik Avrupa devletleri
catismaya taraf olma ihtimal ve stratejik risklerini azaltmak, askeri kabiliyet ve
kapasitelerini arttirmak, uluslararasi alanda diplomatik destek edinmek ve
savunma harcamalarim1 makul boyutta tutabilme imkanlarin1 bulmaktadir.
Savunma ittifaklarinin uluslararasi istikrar ve gilivenlige genel katkilar, ittifak
liyesi olmayan bolgedeki diger kiigiik devletlerin de ayrica yararina olmakta ve
giivenliklerine olumlu katkida bulunmaktadir (Setéld, 2005).

Kiigiik devletlerin uluslararas1 kurumsal yapilarda ve karar alma
sireclerinde yer alarak kendilerine uluslararast alanda tek baglarina
yaratabilecekleri etkinin 6tesinde bir alan agma egiliminde olduklar1 sdylenebilir.
Bu baglamda, 6zellikle NATO’da oydasma prensibine dayanan karar alma stireci,
kiiclik devletlere kendi siyasi ve askeri dncelik ve tercihlerini dile getirme imkéan1
saglamaktadir. Teorik olarak oydagma tiim iiye iilkelere kararlar1 veto etme
imkan1 verse de, fiiliyatta, NATO’daki karar alma siireglerinin karar Oncesi
miizakereye dayali teamiilleri ve temelde ABD’nin bu siireclere etkisinin dnemi
nedenleriyle kiiguk devletlerin ittifak siyasetini blylk boyutta yonlendirecek etki
gostermelerini sinirlamaktadir. Bir diger deyisle, zor kararlardan kendini sakinma
ve mutabakata katilmama durumu yoktur. Bu dogrultuda ittifak iiyesi olmak,
giivenlik alanindaki getirileri yaninda miittefiklere ytikledigi sorumluluklarla da
6nemli bir boyuta sahiptir. NATO uyesi kucik devletlerin askeri, ekonomik ve
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diplomatik kapasiteleri goreli siirli olmasina ragmen ittifaka katkilar
beklenmektedir ve bu cercevede kiiglk devletlerin saklanarak zor tercihlerden
uzak kalma gibi bir segenekleri yoktur. NATO’nun ortak giivenlik ve savunma
giivencelerinin kiiciik devletlere sagladig1 korunak, bazi alanlarla sinirli olsa da,
bu devletlerin 6zerk hareket etme imkanlarini ister istemez kisitladigini belirtmek
gerekmektedir. Ancak bu kisitlilik, kiigiik devletlerin korunak i¢in 6dedikleri
makul bir bedel olarak kabul edilebilir.

Soguk Savas’in hemen ardindan Balkanlar’da Yugoslavya’nin dagilmasiyla
yasanan catismalar, Avrupa’nin giivenligini ve bolge iilkelerinin varliklarin
derinden etkilemistir (Bianchini, 2020). Bagimsizlarin1 yeni kazanan ve
kendilerini savas ve silahli catismalarin tarafi, ya da komsusu olarak bulan
Balkanlar’daki kiigiik devletlerin ekseriyeti, bolgelerindeki giivenlik ve istikrarin
uluslararasi askeri miidahaleler yoluyla saglanmasinin ardindan kendilerini NATO
semsiyesi altinda giivenceye almay1 tercih etmislerdir. Bolgedeki catismalarin
tarafi olan Sirbistan, Bosna Hersek ve Kosova hari¢ Bulgaristan, Romanya,
Slovenya, Hirvatistan, Arnavutluk, Karadag ve son olarak da Kuzey Makedonya,
NATO iiyesi olmuslardir. Bu iilkelerin yollart NATO biitiinlesmesi siireglerinde
bir 6n hazirlik ve uyum siireci olan Barig I¢in Ortaklik mekanizmasindan gecmis,
farkli NATO ve uluslararas: glivenlik misyonlarina katilarak NATO miittefikleri
ile esgiidim icerisinde ¢alisabileceklerini ortaya koyarak {iyelik siireclerini
nihayetlendirebilmislerdir. Baltiklardaki Estonya, Litvanya ve Letonya gibi kiigiik
devletler de yine benzer yollardan gecerek iiyelik perspektifi kazanmislardir.
Balkanlar’da yasanan savas ve silahli c¢atigsmalar, Baltiklarda ise Rusya
Federasyonu’nun zorlayic1 potansiyele sahip varligi kiiglik devletleri Avro-
Atlantik giivenlik mekanizmalarmma katilmaya ve ABD oOnderligindeki siyasi,
ekonomik ve sosyal korunak etkisinden yararlanmaya yoneltmistir. Balkanlardaki
catigmalarin bolge ve diger Avrupa iilkeleri iizerinde yarattig istikrarsizlik etkileri
ve 2000’lerden itibaren Rusya’nin Dogu Avrupa’ya yonelttigi giderek artan
giivenlik tehdit potansiyeli bu donemde ABD’nin NATO genislemesini bu
durumu dengelemek i¢in kullanmaya yoneltmistir. Gerek Balkanlar gerekse de
Baltiklardaki kiigiik iilkeler de bu durumu kendilerine uzun dénemli korunak
saglamak i¢in kullanmiglar ve NATO’ya tiyelik perspektifiyle kendi politikalarini
kurgulamiglardir
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11 Eyliil saldirilar1 sonrasinda ABD’nin kiiresel ilgi odagi Avrupa’dan
Afganistan ve Orta Dogu’ya kaymistir. Yine giincel olarak Cin Halk
Cumhuriyeti’nin kiiresel bir aktor olarak yiikselisine paralel olarak ABD, bu iilke
ve c¢evresindeki bolgeyi kendisine Oncelikli alan tayin etmistir. Buna ragmen
Rusya’nin 2008’de Giircistan’a saldirmasi ile baglayan, 2014’ten itibaren
Ukrayna’y1 istikrarsizlastirmasi ile devam eden, ve en sonunda da 24 Subat
2022’de baglayan Ukrayna’y: fiili isgaliyle birlikte Avro-Atlantik glivenligi, bir
kez daha ABD’nin giindeminde 6n plana gelmistir. Rusya’y1 potansiyel bir tehdit
goren Avrupa’daki kiiciik devletler i¢in siyasi korunak sahibi olmak, birincil ve
acil Oncelik haline gelmistir. Rusya’nin Avrupa giivenligini tehlikeye atan
saldirganligr ve konvansiyonel ve niikleer tehditleri karsisinda NATO ittifaki,
kurumsal varligt ve gilivenlik kapasitesiyle, iiyesi olan kiigiik devletlerin
giivenliginin saglanmasinda en énemli ara¢ oldugunu gostermistir. Bu gercevede,
ozellikle Baltik iilkesi iiyelerine konuslandirilan miittefik askeri birlikleri ve
techizat destegi ile bu iilkelerin acil giivenlik ihtiyaclar1 giderilmis ve NATO’nun
caydiricilik 6zelligi ortaya koyulmustur (Seselgyte, 2017).

Rusya’nin saldirganligi ve Avrupa giivenlik ve istikrarina meydan okuyan
tehditleri, uzun dénemli olarak kendilerini tarafsizlik ve askeri baglantisizlikla
tanimlayan Isvec¢ (Agrell, 1998) ve Finlandiya (Tiilikainen 1998) gibi Rusya’ya
cografi yakinlig1 bulunan kiigiik Avrupa iilkelerini bu durumlarini sorgulamaya ve
degistirmeye zorlamistir. Her iki iilke de Soguk Savas sonrasinda Avrupa
Birligi’ne tiye olarak, daha dnceden de ortaya koyduklar1 Bat1 Avrupa’ya yonelik
yaklasimlarii siyasi, ekonomik ve sosyal alanlarda kendilerine daha derin bir
korunak saglayarak devam ettirmiglerdir. Yine bu iki devlet, giivenliklerine katki
saglamak amaciyla NATO ile isbirligi igerisine girmis ve Baris I¢in Ortaklik
siirecinin 1994 gibi erken safhasinda katilmis olmalarina ragmen Ittifaka iiye
olmalarina yonelik bir temayiil ve dogrudan bir talep ortaya koymamislardir. Bu
durum, Rusya’nin Avrupa giivenlik ve istikrarina yonelik giderek artan tehditleri
ve Ukrayna’ya yonelik saldirist ile hizlica degismistir. isvec ve Finlandiya’nin acil
guvenlik gereklilikleri ve uzun zamandir giindemlerinde olan siyasi korunak
arayislari, bu devletleri NATO’ya iiyelik basvurusu yapmaya zorlamistir
(Thorhallsson & Vidal, 2023). Her iki iilke, NATO iiyeligine Rusya’nin
Ukrayna’ya saldirisindan yaklasik ii¢ ay sonra, 18 Mayis 2022’de, basvurularini
yapmuglardir. Bu dogrultuda bir seneden az bir zamanda 4 Nisan 2023’te
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Finlandiya NATO iiyesi olmus, Isve¢’in iiyelik siireci ise Tiirkiye ve
Macaristan’1n siyasi ¢ekinceleri nedeniyle devam etmektedir.

7. Sonug

Uluslararas1 liskiler disiplini igerisinde kii¢iik devletler, kendilerine has
Ozellikleri tanimlanarak ayri1 aktorler olarak tahlil edilmektedirler. Bu iilkelerin
tanimlanmalarina ve incelenmelerine temel olusturan Ozelliklerinin ortaya
konulmasi ise zaman almistir. Bu siirece paralel, genel Uluslararasi Iliskiler kuram
ve yaklasimlariyla incelenen bu iilkeler ve politikalari, bu alandaki gelisen ve
derinlesen arastirma ve kuramsal calismalarla ilerlemektedir. Bu c¢ercevede
korunak yaklasimi/kurami, genel kapsayiciligi siirlilik arz etse de, giincel kiiglik
devlet calismalar1 ve gecmise yoOnelik analizler yapilmasi i¢in ufuk agict bir
referans noktast olarak ortaya c¢ikmistir. Bu calismada, kiigiik devlet
calismalarinin gelisimi ve gelinen noktada giincel kiiciik devlet 6rneklerinin kendi
baslarina ve kolektif giivenlik Orgiitlenmeleri ¢ercevesinde gelistirdikleri
politikalar korunak yaklagimina atifla degerlendirilmistir.

Nihai tahlilde ortaya ¢ikan resimde, hem gelencksel kiiciik devlet
degerlendirmeleri hem de giincel yaklagimlar g¢ergevesinde kuguk devletlerin
uluslararas1 alanda kapasitelerinin ve kabiliyetlerinin sinirlar1 olsa da bu durum,
bu iilkelerin zayif aktorler olduguna dair genelgeger bir varsayim olarak kabul
edilmemesi gerekliligi ortaya koyulmustur. Kiigiik devletlerin bazilarinin
sikletlerinin {izerinde etki yapma kabiliyetleri oldugu, konjonktiirel olarak
uluslararas1 ve bolgesel gelismeleri etkileme kapasitelerinin gelisme egiliminde
oldugu gozlemlenmektedir. Bu devletler, gorece giiclii olduklari yanlar1 one
cikartarak kendilerine yonelik riskleri dengelemek ve goreli bir ozerklik
cercevesinde sistemin bagat aktorleri ya da bolgesel giiclerle iligkilerini daha
dengeli gotiirme imkanlarinin arayisina girebilmektedirler. Hem NATO’nun
kurulusundan bu yana iiyeleri olan Avrupa’daki kiigiik devletler hem de Soguk
Savag sonrast donemde NATO’ya katilanlar ve halihazirda Uyelik perspektifine
sahip olanlarin temel algisi, ittifakin giivenliklerine katkisinin kendilerinin
kapasitelerinin ¢ok 6tesinde oldugu yoniindedir. NATO’ nun kii¢iik devlet tiyeleri
de ittifaka, her dénemde, kendi siklet ve kabiliyetleri ¢ercevesinde Onemli
katkilarda bulunarak kolektif giivenlik ruhunu yansitmiglardir.  Giincel
istikrarsizlik ve giivenlik tehditleri, kii¢iik devletleri korunak arayislarina
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yonlendirmekte ve gerek daha gii¢lii devletler gerekse de ittifaklara katilim
yoluyla gilivenlik edinme ¢abalarini yogunlastirmalarina yol agmaktadir.
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YAYIN iLKELERI

10.

Yakin Dogu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi'nin kisa adi YDU
SOSBILDER’dir.

Yakin Dogu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Yakin Dogu Universitesi’nin
resmi yayin organt olup hakemli ve akademik bir dergidir.

Sosyal bilimlerin tiim alanlarina agik olan dergimiz, Tiirk¢e ve Ingilizce dilinde
yazilmis aragtirma ve derleme tiirii bilimsel ¢aligsmalar yayimlamaktadir.

YDU SOSBILDER’e yayimlanmak iizere gdnderilen yazilar 6zgiin, daha &nce
yayimlanmamis, aynm1 anda birden fazla dergiye degerlendirilmek {izere
gonderilmemis olmalidir. Makalenin ayn1 anda birden fazla dergiye gonderildigi
tespit edildigi takdirde yayin siireci durdurulur ve makalenin dergi ile ilisigi
kesilir.

Yakin Dogu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, yayimlanmak iizere kabul
edilen makalelerin yayim haklarina sahiptir.

YDU SOSBILDER’e gonderilen makaleler arasinda 6zellikle Etik Kurul karar
gerektiren klinik ve deneysel insan ve hayvanlar iizerindeki caligmalar i¢in etik
kurul onay1 alinmig olmali, bu onay makalede belirtilmeli ve belgelenmelidir.

Dergimizde yayimlanan yazilarda ileri siiriilen goriisler yazarlarina aittir. Yasal,
hukuksal, ekonomik ve etik sorumluluklarin muhatabi1 yazardir. Yazilarin
yayimlanmasi, derginin ya da {iniversitenin bu goriigleri savundugu anlamina
gelmez.

Yakin Dogu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, alt1 (6) ayda bir olmak iizere
yilda iki (2) say1 yayimlanmaktadir.

Yakin Dogu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi makale kabul ve degerlendirme
siirecinin her asamasinda, hakemlerin ve yazarlarin isimlerinin sakli tutuldugu
cift-kor hakemlik sistemini kullanmaktadir. Makaleler degerlendirilmek tizere
alanindaki iki hakeme gonderilir. Hakem raporlarindan biri olumlu, digeri
olumsuz oldugu takdirde, yazi, iiclincli bir hakeme gdnderilebilir veya Yayin
Kurulu, hakem raporlarini inceleyerek nihai karar1 verebilir.

Yazarlar, eserlerini derginin belirledigi makale yazim kurallarina gére ve APA 6
(American _ Psychological  Association)  standartlarma  uygun  olarak
hazirlamalidir.
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11.

12.

13.

14.

15.

Yazarlar YDU SOSBILDER’e gonderilmek iizere makale dosyas1 ve yazar bilgi
dosyasi hazirlamalidir. Makale dosyasi yazar bilgisini icermez. Yazar bilgisi,
makalenin adiyla birlikte ayr1 bir dosya olarak hazirlanir. Yazar bilgi dosyasi
ayrica yazarlarin ORCID numaralarini da igermelidir.

Yakin Dogu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi’ne yazi gonderilebilmesi icin
dergi.neu.edu.tr adresinden Makale Takip Sistemi’ne iiye olunmasi ve
makalelerin buradan gonderilmesi gerekmektedir. Eklenen yazilarda isim veya
yazarin kimligi ile ilgili bilgilere yer verilmemelidir. Yazarlara ait bilgiler, yayin
asamasinda editor tarafindan eklenir.

Dergimize gonderilen yazilarda Tiirk Dil Kurumu Yazim Kilavuzu’na uyulmak
zorunlulugu vardir. Yaym Kurulu tarafindan yazinin biitiinliigiinii etkilemeyecek
diizeltmeler yapilabilir.

Yaym ilkelerine uygun olmayan makaleler hakem degerlendirme siirecine
alinmayacaktir.

Yayimi kabul edilen yazarlardan imzali telif devir formu alinir

PUBLICATION RULES

1.

Near East University Journal of Social Sciences is abbreviated as NEU
SOSBILDER.

Near East University Journal of Social Sciences is the official publication of
Near East University and is a scholarly academic and peer-reviewed journal.

The journal is open to all areas of social sciences, in particularly, research and
literature review of types which is written in both Turkish and English
languages.

Avrticles submitted to NEU SOSBILDER should be original contributions and
should not be published elsewhere or should not be under consideration for any
publication at the same time. If an article is submitted with more than one
journal at the same time, the evaluation and publication processes will be
discontinued.

Near East University Journal of Social Sciences acquires the publishing rights of
the accepted articles.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

The papers sent to NEU SOSBILDER must have the approval of the ethics
committee for the studies on clinical and experimental issues on people and
animals. This confirmation should be specified and documented in the article.

The opinions expressed in the published articles belong to their authors. The
publication of articles does not mean that the Near East University or Journal of
Social Sciences defends these views.

The journal is published twice a year, in every six (6) months.

Near East University Journal of Social Sciences uses a double-blind peer review
process, in which the names of the referees and authors are kept secret at every
stage of the process. The articles are sent to two referees in the area for
publication. If one of the referee reports is positive and the other is unfavorable,
the article may be sent a third referee or the Editorial Board may make a final
decision by examining the referee reports.

The articles submitted to the NEU SOSBILDER should be organized according
to APA 6 standards of writing and citation, as stated in article writing rules.

Authors should prepare article file and author information file for submission.
Article file does not include author information. Author information will be
uploaded as a separate file together with the name of the article. The author
information file must also contain ORCID numbers.

To be able to submit a letter to the NEU SOSBILDER, it is necessary to register
to Article Tracking System at dergi.neu.edu.tr and send the articles from here.
Information on the identity of the author or the author should not be included.
The information of the authors is added by the editor at the publication stage.

Articles sent to our journal must comply with the TDK Writing Guide.
Corrections can be made by the Editorial Board which will not affect the
integrity of the article.

The articles that do not meet the publication principles will not be taken into the
peer review process.

Authors with accepted manuscripts will be sent a Copyright form that should be
signed by the author and sent back to the Editor.
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YAYIN ETiGi

Yakin Dogu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Yaym Etigi Komitesinin
(COPE) “Dergi Editérleri i¢in Davranmis Kurallar1 ve En Iyi Uygulama Rehber
Ilkeleri” ve “Dergi Yaymcilar1 i¢in Davrams Kurallar” belgelerini takip
etmektedir.

(Erisim adresi: https://publicationethics.org)

Editorlerin sorumluluklar: ve Yayn Kararlar:

Dergide hangi makalelerin yayinlanacagina karar vermek editoriin
sorumlulugundadir. Yayin Kurulu tiim ¢aligmalari, 1rk, cinsiyet, cinsel yonelim,
dini inang, etnik koken, vatandaslik ya da politik felsefelerinden bagimsiz
olarak degerlendirecektir. Alinacak karar, makalenin dogrulugu, gecerliligi
ve onemi ile derginin kapsaminin uygunluguna dayanacaktir. Iftira, telif hakki
ihlali ve intihal ile ilgili mevcut yasal gereklilikler de dikkate alinmalidir.

Yayin Etigi ve Hatali Uygulama Bildirimi

Gizlilik
Editor veya herhangi bir editoryal gorevli, ilgili yazar, hakemler, potansiyel

hakemler, diger editor danismanlar ve yayincilardan bagka kimseye bir sunum
hakkinda bilgi ifsa etmemelidir.

Inceleme i¢in alinan tiim yazilar gizli belgeler olarak degerlendirilmelidir.

Aciklama ve Cikar Catismalari

Sunulan bir makalede agiklanan yaymlanmamis malzemeler, yazarin agik
yazili izni olmaksizin editoriin veya yardimcilarinin kendi arastirmalarinda
kullanilamaz.

Hakemlerin sorumluluklar1 Editoryal Kararlarina Katki

Hakem degerlendirmesi stireci edit0riin kararlarin1 vermede editor ve editor
kuruluna yardimci olur. Ayrica yazinin hazirlanmasinda yazara da hizmet
edebilir.
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Cabukluk

Aragtirmay1 incelemek i¢in yeterli nitelikte olmayan veya bir makalede
yazilan ya da derhal gozden gegirmenin imkansiz olacagini bilen segilmis
herhangi bir hakem, editére bildirmeli ve inceleme sirecinden mazurunu
istemelidir.

Nesnellik Standartlar:

Yorumlar nesnel olarak yapilmalidir. Yazarin kisisel elestirisi uygun degildir.
Hakemler goriislerini destekleyici argiimanlarla ifade etmelidir.

Kaynaklarin Kabuli

Hakemler, makalede atifta bulunulan yayinlanmis g¢alismanin referans
boliminde gosterilmedigi durumlari tespit etmelidir. Diger yayinlar, tiiretilmis
gbzlem veya degiskenlerin kaynaginda olup olmadigini belirtmelidir.
Hakemler, editore, dikkate alinan yazilar ile kisisel bilgileri olan diger basili
makaleler arasinda Onemli bir benzerlik veya Ortisme oldugunu
bildireceklerdir.

Aciklama ve Cikar Catismasi

Hakem degerlendirmesi yoluyla elde edilen bilgi veya fikirler gizli tutulmali
ve herhangi bir avantaj i¢in kullanilmamalidir. Gonderilen bir makalede
aciklanan yayinlanmamis materyaller, editdriin veya yardimecilariin kendi
aragtirmalarinda kullanilamaz. Hakemler, rekabete dayali, is birligine dayali
veya diger iliskilerle veya gazetelere bagli yazar, sirket veya kurumlarla iliskili
cikar catismalari olan makaleleri dikkate almamalidir.

Veri Erisimi ve Saklama

Yazarlarin, editor incelemesi i¢in bir makale ile baglantili olarak ham veriler
sunmalari istenebilir ve eger uygunsa, bu verilere halka agik erisim saglamaya
ve her durumda, bu verilerin yayinlandiktan sonra makul bir siire depolanmasi
i¢in hazirlanmalidir.

Ozgiinliik, intihal ve Kaynaklarin Kabulii
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Yazarlar, ¢alismalarinin orijinal olmasini saglamalidir ve yazarlar baskalarinin
caligmalarini ve/veya sozlerini kullanmislarsa, uygun sekilde atif yapilmalidir.
Bildirilen c¢aligmanin niteligini  belirlemede etkili olan yaymlar da
belirtilmelidir. Intihal, her tiirlii etik olmayan yayincilik davranisini olusturur
ve kabul edilemez.

Aciklama ve Cikar Catismasi

Tum yazarlar, makalelerinin sonug¢larin1 veya yorumunu etkileyecek sekilde
yorumlanabilecek finansal veya diger finansal ¢ikar ¢atismalarini agiklayan bir
aciklama icermelidir. Proje i¢in tim mali destek kaynaklari agiklanmalidir.
Potansiyel ¢ikar gatismalart mimkin olan en erken asamada agiklanmalidir.
Okuyucular, aragtirmay1 kimin finanse ettigi ve fon verenlerin arastirmadaki
rolt hakkinda bilgilendirilmelidir.

PUBLICATION ETHICS

This guideline for publication ethics is fully consistent with the COPE
Principles of Transparency and Best Practice Guidelines and the COPE Code
of Conduct.

Editors’ responsibilities Publication decisions

It is the editor’s responsibility to decide which of the articles will be published
in the journal. The editor, who evaluates the authors’ manuscripts, will evaluate
them irrespective of their race, gender, sexual orientation, religious belief,
ethnic origin, citizenship or political philosophies. The decision to be made will
be based on the authenticity, validity and importance of the paper and the
appropriateness of the scope of the journal. Existing legal requirements
concerning slander, copyright infringement and plagiarism should also be
considered.

Confidentiality

The editor or any editorial staff should not disclose information about a
submission to anyone other than the relevant author, reviewers, potential
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reviewers, other editorial consultants and publisher. The editors will ensure that
the materials reviewed are kept confidential.

All manuscripts received for review should be considered as confidential
documents.

Disclosure and conflicts of interest

Unpublished materials described in a submitted article cannot be used in the
editor’s or their assistants’ own investigations without the express written
permission of the author.

Reviewers’ responsibilities Contribution to editorial decisions

The peer-review process assists the editor and editorial board in making
editorial decisions. It can also serve the author in the preparation of the
manuscript.

Promptness

Any selected referee who feels unqualified to review the research reported in a
manuscript or knows that its prompt review will be impossible should notify
the editor and excuse fromthe review process.

Standards of objectivity

Reviews should be made objectively. The author’s personal critique is not
appropriate. Referees must express their views with supporting arguments.

Acknowledgement of sources

Reviewers should identify situations where the relevant published work referred
to in the article is not shown in the reference section. Other publications should
indicate whether the derived observation or variables are together with their
source. Reviewers will report to the editor an important similarity or overlap
between the manuscripts considered and other published papers with which they
have personal information.

Disclosure and conflict of interest
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Information or ideas obtained through peer review should be kept confidential
and should not be used for any advantage. Unpublished materials described in
a submitted article cannot be used in the editor’s or their assistants’ own
investigations. Reviewers should not consider manuscripts that have conflicts
of interest linked to competitive, collaborative, or other relationships or to any
of the authors, companies, or institutions affiliated to newspapers.

Authors’ duties and reporting standards

Authors should present an accurate account of the work done and an objective
discussion of its significance. The basic data should be shown correctly on the
paper. An article should contain enough detail and references to allow others to
replicate the job. Fraudulent or knowingly misrepresentations create unethical
behaviour and are unacceptable. Review and professional editorial articles
should also be accurate and objective and editors’ opinion should be clearly
stated.

Data access and retention

Authors may be asked to provide raw data in connection with an article for editor
review, and, if appropriate, should be prepared to provide public access to such
data and in any case, should be prepared for storage of such data for a reasonable
period of time after publication.

Originality, plagiarism and acknowledgement of sources

Authors should ensure that their work is original, and if authors have used
others’ work and/or words, it should be appropriately cited. Publications that are
effective in determining the nature of the reported work should also be
indicated. Plagiarism constitutes unethical publishing behaviour in all forms
and is unacceptable.

Multiple, redundant or concurrent publication

An author should not publish articles that generally describe the same research in
more than one journal or primary publication. Submission of the same article to
more than one journal at the same time brings with it unethical publishing
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behavior. In general, an author should not present a previously published
manuscript for consideration in another journal.

No other copyrighted material may be published elsewhere. In addition,
manuscripts reviewed by the journal should not be re-sent to copyright-
protected publications. However, by submitting a manuscript, the author(s)
retains the rights of the published material. The copyright remains with the
authors (CC-BY), thus they can decide about eventual republication of their text.
The primary reference must be cited in the secondary publication.

[http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/], which allows others to copy,
distribute and transmit the work as well as to adapt the work and to make
commercial use of it.

Disclosure and conflicts of interest

All authors should include a statement explaining financial or other financial
interest conflicts that may be interpreted to affect the results or interpretation
of their articles. All financial support sources for the project should be
explained. Potential conflicts of interest should be explained at the earliest
possible stage. Readers should be informed about who funded the research and
aboutthe role of the fund-givers in the research.

Fundamental errors in published works

When an author discovers a major mistake or mistake in his published work, it
is obliged to inform the editor or publisher immediately and to work with the
editor to withdraw or correct the paper. If the editor or publisher learns of a
published work from a third party that contains a significant error, the author
must immediately withdraw the manuscript or correct it or prove the
authenticity of the original document to the editor.
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YAZIM KURALLARI

1.

YDU Sosyal Bilimler Dergisi, hakemli bir dergidir ve Nisan ve Ekim aylarinda
olmak {izere yilda iki kez yayimlanir.

Derginin yayim dili Tiirk¢e ve Ingilizcedir.

Dergide yayimlanan tiim yazilarin yayin haklar1 Yakin Dogu Universitesine
devredilmis olur. Dergide yayimlanan her tiirlii yazidan yapilacak alintilarda
kaynak gosterilmesi zorunludur.

YDU Sosyal Bilimler Dergisi’ne gonderilen yazilar 6zgiin olmali, baska bir
yerde yayimlanmamis ya da yayimlanmak iizere bagka bir yere gonderilmemis
olmalidir. Gonderilen yazinin bir baska bi¢imi yayimlanmak iizere incelenmek
i¢in bir baska yayimciya gonderilmis ya da yayimlanmis ya da yayimlanacak ise
yazar bunu yazisini dergiye gonderdiginde agik¢a belirtmelidir.

Yayimlanmak iizere dergiye gonderilen yazilar, yaym kurulu tarafindan ilk
degerlendirmesi yapildiktan sonra iki-kér hakeme gdnderilir. Hakemlerden
gelecek rapor dogrultusunda yazinin basilmasina, yazardan makalesinde
diizeltme istenmesine ya da basilmamasina yayin kurulu karar verir. Yayim
karar1 yazara (birden ¢ok yazar varsa, adi ilk belirtilmis olana) en kisa zamanda
bildirilir. Yayimlanmayan makaleler yazarlara geri gonderilmez.

Hakem degerlendirmesinin tarafsizligin1 saglamak igin hakemlere gdnderilen
yazida yazarin kimligine iligkin herhangi bir bilgi olmamalidir. Yazarlar
makalelerinin basligini, ad, soyadi, unvan, bagl bulunduklari kurum adi, posta
adresi, telefon ve e- posta adreslerini ayr1 bir kdgida yazarak bir kapak sayfasi
hazirlayip makaleleri ile birlikte gondermelidir. Hakemlere gonderilecek metinde
makalenin baslig1, makale metni, Tiirkce ve Ingilizce 6zetler bulunmal, kimlik
bilgileri yer almamalidir.

Dergide yayimlanmasi istenilen metinler MS Word dokiimani olarak elektronik
ortamda e-mail eki olarak dogrudan Edit6r’e gonderilmelidir. Yazili metinler A4
kagidinin bir tarafina 2 satir araligi ile yazilmali ve biitiin sayfalara birbirini
izleyen numaralar verilmelidir.

Ana dili ingilizce olmayan yazarlar, Ingilizce yazdiklar1 metinleri géndermeden
once ana dili Ingilizce olan bir uzmana okutup gerekli diizeltmeleri
yaptirmalidir.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Yazilar1 yayimlanan yazarlara yayimlanan makalenin bir adet dergi bedelsiz
olarak gonderilir.

YDU Sosyal Bilimler Dergisi’ne gonderilen makalelerin yazim ve bigim
kosullar1 bakimindan son denetimlerinin yazar tarafindan yapildigi, yazarin

makalenin elektronik ortamda belirtildigi bigimiyle basilmasina onay verdigi
kabul edilir.

Makale dergi editorliigiine teslim edildikten sonra baski diizeltmeleri i¢in yazara
geri gonderilmez. YDU, Sosyal Bilimler Dergisi yazim ve bigim kurallarina
uygun olmayan makaleler hakeme gonderilmez ve basilmaz.

Gonderilen metnin tamami1 daktilo harfleri ve tek satir aralig ile A4 kagidinin alt
ve listiinde Scm, yanlarda 4 cm bosluk kalacak sekilde yazilmig olmalidir.

Makalelerin 5.000-10.000 kelime (derleme makaleler hari¢) uzunlukta olmasi
gerekmektedir. 10000 kelimeden fazla olan metinler ancak 6zel kosullarda kabul
edilir.

Makale, italik harfler ile icerden yazilmis yaklasik 120-180 kelimeden olusan,
temel savin1 ve varilan sonucu betimleyen bir 6z ile baslamalidir. Oz’e makale
icerigini karakterize eden en fazla 5 anahtar sozciik veya deyim eslik etmelidir.

Metin 12 punto biiyiikliikte Times New Roman yazi tipi ile yazilmalidir. Makale
baslig1 14 punto, Times New Roman yazi tipi, bold ve ana metinden ayri
olmalidir. Alt basliklar 12 punto, Times New Roman, bold ve metinden ayri
olmalidir. Ikincil alt basliklarm altindaki alt basliklar 12 punto, Times New
Roman, bold ve italik olmal1 ve paragrafin ilk climlesinin basinda yer almali ve
bir nokta ile sonlanmalidir.

Butlin cizelge, grafik ve diyagramlara sekil denilmeli ve birbirini izleyen
numaralar verilmelidir. Tablolar olanaklar elverdigi ol¢iide az sayida olmal ve
sadece ¢ok gerekli bilgiler igermelidir. Her sekil ve tabloya Arap rakamlar1 ile
bir numara verilmeli ve numaradan sonra baslig1 yazilmalidir ve metin i¢inde atif
yapilmalidir.

Kaynaklara gonderiler dipnot bi¢giminde olmamali, ilgili kaynak(lar) metinde
ayrag icine alinarak (yazar soyadi, yayim yili: -gerekiyorsa- sayfa numarasi/ ya
da ilgili sayfalar/bélim) biciminde gosterilmelidir.

Metin ig¢indeki gonderiler ve metne iliskin ek agiklamalar dipnotlarda
gosterilebilir.
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19.

20.

21.

22.

Metinde gonderi yapilan kaynaklarin tiimii, makalenin en sonuna yerlestirilecek
bir kaynakcada yer almali, gonderi yapilmayan kaynaklar bu listeye
konulmamalidir. Dergi, kitap, derleme, sempozyum adlar1 agik olarak ve italik
(ya da koyu renkte) yazilmalidir.

Kaynakca APA 6 kaynak gdsterme esaslar1 dogrultusunda hazirlanmalidir. Metin
ici gonderme ve atiflar tam metnin diline uygun verilmelidir. Tirkge tam metin
icin Tiirkge kaynak gosterme usul ve esaslari, Ingilizce tam metin icin Ingilizce
kaynak gosterme usul ve esaslar1 dikkate alinmalidir (https://apastyle.apa.org).

Yazarlar yayimlanmak iizere dergiye gonderilen yazilar1 ile birlikte taahhiitname
ile telif devir formlarin1 da indirdikten sonra imzalayarak tarayici vasitasi ile
taratip yazilari ile birlikte gondermelidirler.

Yazarlar makalelerinde ORCID tanmimlayicilarini  eklemelidirler. ORCID
tanimlayicist olmayan yazarlar ilgili linkten kayitlarini yapabilirler.

ARTICLE SUBMISSION GUIDELINES

1.

NEU Journal of Social Sciences is a peer-reviewed journal and is published
twice a year in April and October.

The publication language of the journal is Turkish and English.

Copyrights of all articles published in the journal are transferred to Near East
University. References must be given in the excerpts from all kinds of articles
published in the journal.

Manuscripts submitted to NEU Journal of Social Sciences must be original, not
published elsewhere or sent to another place for publication. If another version
of the submitted manuscript was sent to another publisher for review or
published, or if it is to be published, the author must make it clear when he/she
sends his/her article to the journal.

The manuscripts sent to the journal for publication are sent to the two-blind
referees after their initial evaluation by the editorial board. The editorial board
decides whether the manuscript should be published in accordance with the
report coming from the referees, whether the author is required to correct the
article or not. The publication decision shall be notified to the author (if there is
more than one author, the first of which is mentioned) as soon as possible.
Unpublished articles are not returned to the authors.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

In order to ensure the impartiality of the referee’s assessment, there should be no
information on the author’s identity in the article submitted to the referees.
Authors should write the title of their articles, first name, last name, title,
institution name, mailing address, telephone and e-mail addresses on a separate
sheet of paper, prepare a cover page and send them with their articles. Turkish
and English abstracts should be included in the text to be sent to the referees.
The text to be sent to the referees should include the title of the article, the text
of the article, abstracts in Turkish and English, and no identifying information.

The manuscripts should be sent to the Editor directly as e- mail attachment.
Written texts should be written on one side of A4 paper with two intervals and
all pages should be given consecutive numbers.

Authors whose native language is not English should have a native English
reviewer for editing and make the necessary corrections before submitting texts
in English.

The authors whose articles are published are sent one free of charge from the
published journal.

It is accepted that the final audits of the articles submitted to the NEU Journal of
Social Sciences are done by the author and that the author consents to the e-print
version (soft copy) the article.

Once the manuscript is submitted to the journal editor, it is not returned to the
author for print corrections. Articles that do not comply with the rules of NEU,
Journal of Social Sciences are not sent to the referee and not printed.

All text sent should be written with typewriter letters with a single-spaced space
of 5¢cm on the bottom and top of A4 paper and 4cm on the sides.

Articles should be 5,000-10,000 words long (excluding review articles). Texts
with more than 10000 words are only accepted under special circumstances.

The article should begin with an abstract consisting of 120-180 words written in
italic letters and describing the basic argument and the conclusion reached. The
abstract should be accompanied by a maximum of 5 keywords or phrases that
characterize the content of the article.
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