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BASKANLIK SISTEMIi VE TURKIYE’DE
UYGULANABILIRLIGI UZERINE DUSUNCELER
(“Egemenlik Kayitsiz Sartsiz Baskanindir” mu olsun isteniyor?)

Aykut POLATOGLU"

OZET

Bu calisma son yillarda Tiirkiye giindemini mesgul eden “Baskanlik Sistemi” tartismalarina agik-
ik getirmeyi amaglamaktadir. Bunu yaparken Bagkanlik Sistemi oncelikle sistemin geregi gibi
uygulandigi tek iilke olan Amerika Birlesik Devletleri 'nin deneyimleri ¢er¢evesinde irdelenmekte,
daha sonra Adalet ve Kalkinma Partisi 'nin Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi'nde ¢alismalarini siirdii-
ren Anayasa Uzlagma Komisyonuna verdigi oneri dogrultusunda, getirilmek istenilen Bagkanlik
Sisteminin ézellikleri ve onerinin kabul edilmesi durumunda ortaya ¢ikacak durum tartisilmakta-
dir.

Anahtar Kelimeler: Baskanlik Sistemi, Kuvvetler Ayrimi Iikesi, Baskan, Yiiriitme Organi, Yasama
Organi, Yarg: Organi.

ABSTRACT
THOUGHTSON THE APPLICABILITY OF PRESIDENTIAL SYSTEM IN TURKEY
(Isit going to be “ Sovereignty Unconditionally Belongs to the President” ?)

This study aims to bring some clarification to the “Presidential System” arguments which is
occupying Turkish public opinion in recent years. In doing this, firstly the Presidential System is
elaborated in view of the experiences of the United States of America, the only nation where the
system is properly in effect. Then, the proposal given to the Rapprochement Commission on
Constitution, presently working at the Turkish Grand National Assembly, by Adalet ve Kalkinma
Partisi (the political party in power) regarding the Presidential System is elaborated and possible
outcomes, in the event of its acceptance, is evaluated.

Keywords: Presidential System, President, Principle of Separation of Powers, Executive Branch,
Legislative Branch, Judiciary.

* Prof. Dr., Yakm Dogu Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi (apolatoglu@neu.edu.tr)
YDU Sosyal Bilimler Dergisi, C. VI, No. 1, (Nisan 2013)
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Giris

Siyasi iktidarin son yillarda sik sik telaffuz ettigi “Baskanlik Sistemi”,
Adalet ve Kalkinma Partisi’nin (AKP) Tirkiye Biiylik Millet Meclisi’nde
(TBMM) calismalarini siirdiiren Anayasa Uzlagma Komisyonu’na verdigi Oneri
ile soyut bir kavram olmaktan ¢ikip somut bir 6neri haline gelmistir. Baskanlik
Sistemi’nin Tiirkiye glindemine tasinmasinin goriiniirdeki ve telaffuz edilen temel
nedeni, bu sistemin benimsenmesi ile birlikte Tiirk Kamu Y 6netiminin verimlilik
ve etkililiginin artirilacagi savidir. Bagkanlik sistemi Tiirk Kamu Yonetiminde
yasanan sorunlara bir ¢6ziim olabilir mi? Kamu y6netiminin verimliligi ve etkili-
ligi bu sistemin uygulanmasi ile artirilabilir mi? Bu sorulara dogru ve anlamli bir
yanit verebilmek i¢in, baskanlik sisteminin basari ile uygulandig iilkede, sistemin
hangi kosullar i¢inde basarili oldugunun ve Tiirkiye’de hangi kosullar i¢inde uy-
gulanacaginin irdelenmesi ve eger Tiirkiye baskanlik sistemine gececekse Tiirk
Kamu Yonetiminde nelerin degistirilmesi gerektiginin ortaya konmasi gerekir.
Boylesine bir karsilastirmali ¢alisma yapilmadan, baskanlik sistemi benimsenecek
olursa sistem geregi gibi ¢calismayacak, kamu yonetiminde yasanan sorunlara ¢o-
zlim getirmedi8i gibi tam tersine yeni ve onarilmasi miimkiin olmayan sorunlar
yaratacaktir. Bu yazinin amaci bagkanlik sistemini, sistemin uygulandig: tek iilke
olan Amerika Birlesik Devletleri’nin (ABD) deneyimleri ¢er¢evesinde irdelemek
ve AKP onerisi dogrultusunda Tiirkiye’de uygulanabilirligini degerlendirmektir.

ABD BASKANLIK SiSTEMI

ABD bagkanlik sistemi irdelenirken Oncelikle belirtilmesi gereken olgu,
ABD’nin bir federal devlet oldugu ve federal devlet temellerinin 1776 Bagimsiz-
lik Bildirgesi (The Declaration of Independence) ve 1789 Anayasasi ile atildig
gercegidir. Bagimsizlik Bildirgesi ile Biiyiik Britanya Kralligi’ndan ayri olarak
bagimsizliklarini ilan eden Onii¢ Koloni bir federal devlet kurmuslar ve federal
devletin temellerini 1789 Anayasasi ile atmislardir. Diinyanin en kisa yazili ana-
yasas1 olan (tamami 7 madde) ABD Anayasasi’nin odak noktas1 “kuvvetler ayrili-
g1” ilkesidir. Bilindigi gibi, bugiinkii anlamiyla ilk kez Fransiz diisiiniir
Montesquieu tarafindan ortaya atilan kuvvetler ayriligi ilkesi, iktidar giicii-
niin/yetkisinin devletin kurumlar1 (yasama, yiiriitme ve yargi) arasinda dagitilma-
sin1, yasama, yiriitme ve yargt giiclerinin birbirinden ayr1 ve bagimsiz olmasin
ifade eder. Bu ilkeye gore devletin bu lic kurumundan hig biri digerlerinden daha
fazla giice sahip degildir ve hig¢ bir birey bu ii¢ kurumun bir tanesinden fazlasinda
tiye olarak bulunamaz.
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Kuvvetler ayriligi ilkesinin tam anlamiyla yiiriirliikte oldugu ABD baskan-
lik sisteminde bu ilke ayn1 zamanda, dilimizde yaygin olarak bilinen sekliyle,
“fren-denge” (checks and balances) olarak tanimlanmaktadir. Bu ilkeye gore dev-
letin bu {i¢ kurumundan her biri kendi alanin1 diizenlemeye yetkili oldugu gibi
diger iki kurumun diizenlenmesine iliskin bazi yetkilere de sahiptir. Bir baska
deyisle, yasama, yiiriitme ve yargi bagimsiz kurumlar olarak kendi i¢ diizenleme-
lerini yapmaya yetkili olduklart gibi her biri digerleri {izerinde de baz1 diizenleme
yetkilerine sahiptirler.

ABD sisteminde iktidar giicli sadece yasama, yliriitme ve yargi arasinda
dagitilmamis, buna ek olarak ABD Anayasasi, kasith olarak, bu kurumlarda gorev
yapacaklarin gorev siirelerinin birbirlerinden farkli olmasin1 6ngérmiistiir. Bagka-
nin gorev siiresi 4 yil, senatorlerin gorev stiresi 6 yil, milletvekillerinin gorev sii-
resi 2 yil, Yiiksek Mahkeme (Supreme Court) liyelerinin gorev siiresi ise omiir
boyu olarak belirlenmistir. Fren-denge mekanizmasi iktidar giiciiniin kullanilma-
sina sinirlamalar getirirken, her {i¢ kurumda gorev yapacaklarin gorev siirelerinin
birbirinden farkli olmasi1 hizli siyasal degisimlere karst bir fren mekanizmasi ola-
rak ¢aligmaktadir.

Baskan (Yiiriitme)

ABD’nin kuruculan (founding fathers) federal sistemi kurma asamasinda
Ingiltere’de hiikiim siiren monarsik sisteme benzer bir siyasi sistem kurmaktan
kagindiklari i¢in baskanlik (ylriitme) uzun bir siire gorece oldukca zayif kalmistir.
Ancak 20. Yiizyilda federal biirokrasinin ve ordunun siiratle biiyiimesi ABD Basg-
kanin1 pek ¢ok siyasi sistemde goriilemeyecek giice ve 6nemli role sahip bir birey
konumuna getirmistir.

Bagkan devletin ve hiikiimetin basi oldugu gibi ordunun da baskomutani-
dir. Yiriitmenin bas1 olan Bagkana, Anayasa ulusal sorunlar1 yonetmek ve federal
hiikiimetin isleyisini saglamak i¢in genis yetkiler vermistir, Baskan i¢ isleyisi etki-
leyecek baskanlik kararnameleri diizenleyebilir. Bagkan, Kongre’nin kabul ettigi
yasalar1 imzalar ve/veya veto edebilir. Bagkanin vetosunu geriye ¢evirmek igin
hem Senato, hem de Temsilciler Meclisinde 2/3 ¢ogunluk gerekir. Bagkan Sena-
to’nun tavsiyesi ve onayiyla uluslararasi anlagmalar imzalayabilir. Yabanci tilkele-
re gonderilecek el¢i adaylarini belirler ve yabanci devlet temsilcilerini kabul eder.
Bagkanin Kongre secimlerini yenilemek ya da 6zel se¢im istemek yetkisi yoktur.
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Bagkan yiirlitme organinin basidir ancak federal kanunlarin uygulanmasi,
ulusal ve uluslararasi alanlarda gesitli yonetsel islemlerin yiiriitiilmesi Kongre
tarafindan belirlenmis olan federal yiiriitme birimleri/departman (federal executive
departments) tarafindan gerceklestirilir. Federal yiiriitme birimlerinin bagindaki
yoneticileri bagkan secer ancak ydneticiler Senato’nun onayidan sonra goreve
baslarlar. Federal hiikiimet baskan, baskan yardimcisi ve 15 federal yiiriitme biri-
minden olusur. Kendilerine Sekreter denilen, federal yiiriitme birimlerinin basin-
daki 15 kisiden olusan bu danismanlar grubuna Baskan’in “Kabinesi” denilir. An-
cak bu parlamenter sistemlerdeki kabine gibi goriilmemelidir ¢ilinkii parlamenter
sistemlerde oldugu gibi cok sik toplanmaz ve kolektif hareket etmez. Departman
Sekreterleri klasik bakanlar degil Baskan’in danismanlaridir. Bagkan departman
sekreterleri disinda federal hiikiimetin ¢esitli birimlerinde gorev yapan yaklasik
3000 kamu personelini atama yetkisine sahiptir, ancak bunlarin 1/3 Senato’nun
onayindan sonra goreve baslayabilir.

Yasama

Kongre denilen yasama organi biri Senato, digeri Temsilciler Meclisi
(House of Representatives) olmak iizere iki meclisten olusur. Ust meclis olarak
nitelendirilen Senato 6 sene i¢in se¢ilmis 100 senatdrden (niifusuna bakilmaksizin
her eyaletten 2 senatdr segilir) olusur. Senato iiyelerinin 1/3 her iki senede bir ye-
nilenir. Herhangi bir senatoriin 6 senelik donemini doldurmadan 6lmesi ya da
emekliye ayrilmast durumunda, senatdriin secildigi eyaletin valisi yapilacak ilk
secimlere kadar senatorliik gorevi yapacak adayi belirler.

Temsilciler Meclisi her biri bir se¢cim bdolgesini (congressional district)
temsil eden ve iki sene i¢in segilen 435 milletvekilinden olusur. Bir milletvekili-
nin 2 senelik gorev siiresini doldurmadan 6lmesi ya da emekliye ayrilmasi duru-
munda boslugu doldurmak i¢in 6zel se¢im yapilir.

Senato ve Temsilciler Meclisinin kendilerine 6zgii yetkileri ve giigleri var-
dir. Baskanin yapacagi onemli atamalarda Senato’nun tavsiyesi ve onay1 alinmak
zorundadir. Temsilciler Meclisi vergi gelirlerinin artirtlmasi i¢in her tiirlii yasa
Onerisi yapabilir ancak tasarilarin yasalagsmasi i¢in her iki meclisin de kabul etme-
si gerekir.
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Yargi

ABD yarg sistemin en iistiinde Yiiksek Mahkeme (Supreme Court) bulu-
nur. Yiiksek Mahkeme federal hiikiimet ile ilgili uyusmazliklar, eyaletler arasi
uyusmazliklar, anayasanin yorumlanmasi gibi konularda yetkilidir. Anayasaya
aykir1 yasalar1 ve yonetsel islemleri iptal etmek yetkisine sahiptir. Yiiksek Mah-
kemede 9 yargi¢ gorev yapar. Yiikksek mahkemede gorev yapacak yargi¢ adayini
ABD Baskan1 belirler ve atama Senato onay1 ile gerceklesir.

Yiiksek Mahkeme tiyeleri yasalara aykir1 davranmadik¢a dmiir boyu gorev
yapacaklar1 i¢in, yargiglarin tarafsizligi ¢ok 6nemli bir olgudur ve atama islemi
oncesi adaylar cok titiz ve detayli bir degerlendirme siirecine tabi tutulur. Oncelik-
le FBI aday gosterilen kisinin ge¢misini arastirarak bir rapor hazirlar ve bu rapor
Senato Adli Kurulu'na gonderilir. Senato Adli Kurul’u adayin Yiiksek Mahkeme
iyeligine uygun olup olmadigini belirlemek i¢in adli ve kisisel kayitlarin1 deger-
lendirir. Bu degerlendirmeden sonra Senato Adli Kurulu aday1 sorgulamak i¢in
0zel bir oturum diizenler ve bu oturumda adaya adli ge¢misi, siyaset felsefesi,
ideolojik yonelisleri ve uygun bulduklar1 bagka her konu hakkinda sorular yonelti-
lir. Genellikle bir kag giin siiren bu sorgulamadan (miilakattan) sonra bir oylama
yapilir ve oylama sonucu bir rapor ile senatoya iletilir. Senato bu raporu aldiktan
sonra kendi 6zel oturumunu diizenler ve aday1 sorgulayabilir. Sorgulama sonra-
sinda Senato’da oylama yapilir ve 51 olumlu oy alan aday Yiiksek Mahkeme iiye-
si olarak atanmuis olur.

Yiiksek Mahkemenin altinda Federal Temyiz Mahkemeleri ve onlarin al-
tinda da Federal Bolge Mahkemeleri yer alir. Federal adli sistemin disinda her
eyaletin kendi adli sistemi bulunmaktadir. Amerikan yarg: sisteminin bir 6zelligi
federal yargiclarin atama ile goreve getirilmelerine karsin eyaletlerde yargiclarin
genellikle secimle goreve getirilmeleridir. Eyaletlerin % 87’sinde yargiclarin tiimii
secimle belirlenir.

Siyasi Partiler ve Secimler

ABD Anayasasi siyasi partilere iligkin herhangi bir diizenleme getirmez.
Bunun temel nedeni kurucularin (founding fathers) Amerikan siyasetinin partizan
olmamasi niyetleridir. Kurucular i¢ siyasi ¢gekigsmelerin yaratacagi tehlikelere 6zel-
likle dikkat ¢cekmislerdir. Kuruculardan Alexander Hamilton (Federalist Papers 9)
ve dzellikle James Madison (Federalist Papers 10) “I¢ Cekisme ve Isyanlara Kar-
st Birlik bir Koruma Aracidir” (The Union as a Safeguard Against Domestic
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Faction ans Insurrection) baslhig1 altinda, 13 koloninin bir araya gelerek kuracagi
Birligin (Federal Devlet), i¢ ¢ekisme ve isyanlara karsi korunabilmesi i¢in gere-
kenleri tartismiglar ve siyasi partilerin yaratacagi tehlikelere dikkat ¢ekip, onlem-
ler getirmeye ¢alismislardir. Siyasi partilere karsi olmalarina ragmen kurucular,
cumhuriyetci bir toplumda olmas1 gereken 6zgiirliikklerin bir yan {iriinii olarak si-
yasi partilerin ortaya ¢ikacagindan emindiler. ilk ABD Baskani George
Washington Baskan secildiginde ve bagkanlik ettigi siire i¢inde hi¢ bir partinin
tiyesi olmamistir. George Washington zitlasma (¢ekisme) ve tikaniklik yaratacagi
endisesi iginde siyasi partilerin kurulmamasini timit ediyordu. O’na gore parti
ruhu (bilinci) insan dogasi icin dogald: ve bu anlamda bir degeri olabilirdi. Ozgiir
iilkelerde, siyasi partilerin hiikiimet tasarruflarini kontrol eden yararli denetim
araclart oldugu ve 6zgiirliik ruhunu canli tutmaya hizmet ettigi fikrinin belirli si-
nirlar i¢inde dogru olabilecegini kabul ediyordu, ancak dogasi geregi parti ruhu
(bilinci) yeterince giigliiydii ve giicii tesvik ederek kuvvetlendirmek tehlikeli ola-
cakti. Bu goriislerine ragmen iki partili Amerikan sisteminin ortaya ¢ikmasinda,
aralarinda Madison ve Hamilton’un da bulundugu George Washington’un yakin
cevresindeki danigsmanlar1 6nemli bir rol oynamustir.

Diger demokratik iilkelerden farkli olarak, Amerikan siyasal sisteminde
siyasi partiler diger demokratik {ilkelerdeki partilere gére daha gevsek (zayif) or-
giitlerdir. Iki biiyiik Amerikan partisinin (Democratic Party ve Republican Party)
tiyelerini, etkinliklerini ya da politikalarin1 denetleyen ulusal diizeyde bigimsel
orgiitleri yoktur. Bu nedenle bir Amerikalinin ben Demokratik ya da Cumhuriyet-
¢i Partinin tiyesiyim demesi bir Tiirk vatandasinin ben AKP ya da CHP nin tiyesi-
yim demesinden ¢ok farklidir. ABD de bir kimsenin ben filanca partinin iiyesiyim
diyerek, parti iiyesi oldugunu telaffuz etmesi tiyelik i¢in yeterlidir. Ancak Tiirki-
ye’de partiye kayit olarak iiye olmak gerekir. ABD de parti tiyeligi kisi bir yere
secilmek istediginde bir dlgiide resmiyet kazanir. Eyaletlerin ¢ogunda bunun an-
lamu, kisinin belirli bir partiden, belirli bir pozisyona se¢ilmek i¢in aday oldugunu
beyan ederek partinin diizenleyecegi 6n secimde yer almak niyetinde oldugudur.
Gortilecegi gibi Amerikan siyasi partilerinin merkezi érgiitlenmeleri ve denetimle-
r1 zayiftir. Bir Amerikan partisi, parti cogunlugu ile ayni goriisii paylasmayan ya
da parti liyesi oldugunu iddia ettigi halde aktif olarak parti hedeflerine kars1 etkin-
liklerde bulunan bir kisinin 6n se¢imlerde kazanmasini, 6n se¢ime katilanlar o
kisiye oy verip onu seciyorlarsa, engelleyemez.

Federal diizeyde iki biiyiik partinin her birinin Ulusal Komiteleri vardir.
Ulusal komiteler, ozellikle baskanlik se¢imleri sirasinda se¢im kampanyasi icin
bagis toplamak ve kampanya etkinlikleri i¢cin merkezi bir iis olmak gorevlerini
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tistlenirler. Partilere gére bu ulusal komitelerin kompozisyonu degisiklik gdsterir,
ancak ulusal komiteler genellikle eyalet partilerinden gelen temsilcilerden olusur.
Belirtilmesi gereken dnemli bir olgu ise ulusal komiteler parti tiyelerinin etkinlik-
lerini etkileyip onlar1 yonlendirecek giice sahip degildirler. Biitiin bu zayif 6rgiit-
lenmeye ragmen se¢imler hala partiler arasinda ulusal bir yarisma olarak resmedi-
lir. Amerikan siyasi partileri zayif orgilitlenmelerine ragmen segimler sirasinda
goriiniir hale gelirler ve baskanlik secimlerinde adaylar partilerinin fiili (de facto)
liderleri olurlar.

Burada 6nemle vurgulanmasi gereken bir olgu, Amerikan siyasi partileri-
nin se¢imlerde parti aday1 olarak yarisacak adaylarin belirlenmesinde aktif ve be-
lirleyici bir rol oynamadiklar1 gercegidir. Aday adaylar1 arasindan kimin partinin
resmi aday1 olacagina yapilan 6n se¢imde parti iiyeleri ya da ben bu partinin {iye-
siyim diyen se¢menler karar vermektedirler. Cogunluk esasina dayali dar bolge
secim sisteminin uygulanmasi ve partilerin adaylarin1 6n se¢imler araciligiyla be-
lirlemesi, segmenler ile milletvekilleri arasinda giiclii bir bag kurulmasina ve seg-
menlerin partiler degil adaylar arasindan se¢im yapmasina olanak tanimaktadir.
On secimler araciligiyla aday belirlendiginde kuskusuz parti o aday1 desteklemek-
tedir.

Amerikan secimlerinde se¢menler belirli bir partiye oy vermekten ¢cok
adaya oy verirler, bunun sonucu olarak se¢ilenler de yasama organinda sorumlu-
luklarini yerine getirirken genellikle partinin degil kendisini se¢en segmenlerin
istekleri ve beklentileri dogrultusunda hareket ederler. ABD de gerek Senato ve
gerekse Temsilciler Meclisi’nde partilerin kendi tiyeleri olan senator ve milletve-
killerini baglayici grup karar1 almalari, diger demokratik iilkelerde oldugu gibi
etkili degildir. Bir baska deyisle, parti disiplini olduk¢a zayiftir. “WHIP” denilen
parti denetgileri ve parti iiyesi niifuzlu politikacilar, milletvekillerinin oy verme
davraniglarini gesitli yollarla, 6zellikle Amerikan siyasi yasaminda “havug ve so-
pa” (carrots and sticks) diye adlandirilan yontem ile etkilemeye ¢alisirlar. “Havug
ve sopa” yaklasimi 6zellikle ¢cocuk yetistirirken kullanilan, iyi davraniglarin 6diil-
lendirildigi kotii davramslarin cezalandirildigi bir yontemdir (Ornegin, yemegini
yersen ¢ikolata yiyebilirsin ya da yemegini yemezsen televizyon yasak gibi).
Kongredeki parti denetcileri ve/veya niifuzlu politikacilar milletvekillerinin parti
goriisii dogrultusunda oy vermelerini saglayabilmek i¢in, Kongredeki 6nemli ko-
misyonlara iiyelik, secim kampanyasinda mali destek gibi ¢esitli tesvikler (havug),
ya da en basitinden Amerikan siyasi yasaminda “browbeating” olarak bilinen mil-
letvekilinin goziinii korkutmaya yonelik kibirli bir tavirla yapilan konusma ya da
milletvekilinin {iyesi oldugu komisyon iiyeligini kaybedebilecegi tehdidi ile mil-
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letvekillerini etkilemeye calisirlar. Bu tiir bir islemle kars1 karsiya kalan milletve-
kili, kendisine yapilan teklifi kabul ettiginde ya da reddettiginde, bunun se¢im
bolgesindeki segmenler tarafindan nasil karsilanacagini degerlendirir ve ona gore
karar verir. Clinkii, Kongre’deki performansinin segcmenler tarafindan yakindan
izlendiginin ve yeniden segilebilmek i¢in segmenlerinin beklentileri dogrultusunda
hareket etmesi gerektiginin bilincindedir. Bu nedenle, Kongre iiyeleri kendilerini
parti ile bagimli hissetmezler, birey olarak hareket etmekte daha 6zgiirdiirler.

Amerikan Baskanlik Sistemi Neden Basarih?

Sonug olarak, 6zetlemek gerekirse, Amerikan Baskanlik Sistemi, pek ¢ok
siyasi sistemde goriilemeyecek bir bicimde tek bir bireye (Baskan) daha fazla gii¢
ve daha 6nemli bir rol vermesine karsin, sistem hi¢ bir zaman tek bireyin (Bagka-
nin) egemen ve mutlak glic olmasina firsat vermemistir. Bunun temel nedeni ise,
bir taraftan kuvvetler ayrilig1 ilkesinin geregi gibi uygulanarak iktidar giicti-
niin/yetkisinin devletin kurumlar1 (yasama, yiiriitme ve yargi) arasinda dagitilma-
s1, yasama, yiriitme ve yargi giiclerinin birbirinden ayr1 ve bagimsiz olmasi ve
“fren ve denge” mekanizmasi sayesinde hi¢ bir giiclin digerleri iizerinde bir haki-
miyet kuramamasidir. Diger taraftan dar bolge se¢im sistemi ve partilerin adayla-
rin1 6n se¢imle belirlemesi, segmenler ile segilenler arasinda gii¢lii bir bag kurul-
masina olanak sagladigi i¢in partilerin lideri konumunda olanlar yasama organin-
da milletvekilleri iizerinde hakimiyet kurup onlar istedikleri gibi yonlendireme-
mektedirler. Dolayisiyla adina “Bagkanlik” denilen bu sistemde, iktidar giiciiniin
kullanilmasi tek bir bireyin mutlak egemenliginde ya da denetiminde degildir,
iktidar giicliniin kullanimi devletin kurumlar1 arasinda dagitilmis olup kurumlar
arasinda bir uzlagma gerektirmektedir.

AKP ONERISI iLE GETIiRILMEK ISTENILEN BASKANLIK SISTEMIi

AKP’nin Anayasa Uzlasma Komisyonu’na verdigi oneri paketi, Tiirkiye
Cumhuriyeti Anayasasi’nin bazi maddelerinin degistirilmesine yoneliktir. AKP
Anayasanin bazi maddelerini degistirerek baskanlik sistemine ge¢meyi hedefle-
mektedir. AKP Onerisini daha iyi kavrayabilmek i¢in, dncelikle oneri paketinde
devletin her ii¢ kurumuna yonelik olarak getirilen yeni diizenlemeleri irdelemek
yararli olacaktir.
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Yasama

Oneri TBMM’nin gorev ve yetkilerini yeniden diizenlemekte ve Anaya-
sa’nin 87. Maddesi ile TBMM’ye verilmis olan “...Bakanlar Kurulunu ve bakan-
lar1 denetlemek; Bakanlar Kuruluna belli konularda kanun hiikmiinde kararname
cikarma yetkisi vermek;..” yetkilerini TBMM den almaktadir (AKP Onerisi Mad-
de 9). Oneri kabul edilirse bundan bdyle TBMM Bakanlar Kurulunu ve bakanlari
denetleyemeyecek, hiikiimete kanun hiikmiinde kararname ¢ikarma yetkisi vere-
meyecektir. Oneri de TBMM’den alman bu yetki, Baskanin gérev ve yetkilerini
diizenleyen madde ile (AKP Onerisi Madde 22/8) “Baskanlik kararnamesi ¢ikar-
mak” ibaresi altinda Bagkanin gorev ve yetkileri arasinda sayilmaktadir. Bir bagka
deyisle, Baskan genel siyasetin yiiriitilmesinde ihtiya¢ duydugu konularda Basg-
kanlik kararnamesi ¢ikarabilecektir. Bir konuda Baskanlik kararnamesi ¢ikarila-
bilmesi i¢in kanunlarda o konuyu diizenleyen uygulanabilir acik hiikiimlerin bu-
lunmamasi sarttir ve Bagkanlik kararnameleri Resmi Gazete’de yayinlandiklar
giin yiiriirliige girer (AKP Onerisi Madde 23). Burada iizerinde énemle durulmasi
gereken olgu, TC Anayasasi’nin 91. Maddesi ile diizenlenen kanun hiikmiinde
kararname ¢ikarma yetkisi ile AKP onerisinde yer alan baskanlik kararnamesinin
nitelik olarak birbirinden ¢ok farkli olduklaridir. Anayasa, TBMM tarafindan hii-
kiimete kanun hiikkmiinde kararname ¢ikarma yetkisi verilirken, yetki kanununun
cikarilacak kanun hiikmiinde kararnamenin amacini, kapsamini, ilkelerini, kul-
lanma siiresini ve siiresi i¢inde birden fazla kararname c¢ikarilip ¢ikarilamayacagi-
n1 gostermesini ongdrmektedir. Buna ek olarak kanun hiikkmiinde kararnamelerin
Resmi Gazete’de yayinlandiklar1 glin TBMM’ye sunulmasi ve TBMM komisyon-
lar1 ve Genel Kurulunda oncelikle ve ivedilikle goriisiilmesi zorunlulugu vardir.
Bir basgka deyisle, yasama organi hiikiimete kanun hiikmiinde kararname ¢ikarma
yetkisi verirken bir taraftan yetkinin amaci ve siirlarini belirlemekte, diger taraf-
tan ¢ikarilan kararnameleri oncelikle ve ivedilikle goriiserek denetlemektedir. Bu-
na karsin AKP Onerisinde yer alan baskanlik kararnamesi yayinlandig giin ytiriir-
lige girmekte ve TBMM incelenmesine sunulmamaktadir. AKP Onerisinde bas-
kanlik kararnamesine iligkin olarak TBMM ye verilen tek denetim yetkisi, karar-
namelerin iptali icin Anayasa Mahkemesine bagvurmak ya da yiiriirliikkten kaldi-
rilmas1 i¢in halkoylamasina karar vermektir (AKP Onerisi Madde 32). Oneri,
TBMM’nin bu yetkiyi kullanmak i¢in iiye tam sayisinin salt ¢ogunlugu ile karar
vermesini ongdérmekte ve bir yil icinde en fazla bir defa halkoylamasi karar1 ali-
nabilecegini belirterek TBMM’nin bu yetkiyi kullanmasin1 daha da siirlandir-
maktadir.
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Onerinin bir bagka maddesi “TBMM geri génderilen kanunu iiye tam say1-
sinin beste ii¢c cogunlugu ile aynen kabul ederse, kanun, Bagkanca yedi giin i¢inde
yayinlanir.” hiikmiinii getirmektedir. Bir baska deyisle, yasama organinca kabul
edilmis bir kanun Bagkan tarafindan yeniden goriisiilmek lizere geri gonderilirse,
aynit kanunun degistirilmeden kabul edilebilmesi i¢in 330 kabul oyu almas1 gere-
kecektir. Oneri kabul edilirse bundan bdyle TBMM, Baskanin onaylamadig hig
bir kanunu ¢ikaramayacak ya da kanunlarda Baskanin istekleri dogrultusunda de-
gisiklik yapmak zorunda kalacaktir.

AKP oOnerisinde yasama organina iligkin olarak getirilmek istenen yeni dii-
zenlemeler irdelendiginde, TBMM ’nin yasama yetkilerine ciddi bir sinirlama geti-
rildigi ve dolayisiyla yasama organinin yiirlitmenin denetimi altina sokuldugu
goriilmektedir. Bir diger énemli konu ise Baskana verilen ve TBMM tarafindan
dogrudan denetlenemeyen Bagkanlik Kararnamesi c¢ikarma yetkisidir. Bagkan,
kanunlarda uygulanabilir agik hiikiimlerin bulunmadig1 her konuda (kisi hak ve
hiirriyetleri hari¢) Baskanlik Kararnameleri ¢ikararak iilkeyi yonetebilecektir.

Yiiriitme

AKP onerisi “Baskan Devletin ve yiirlitmenin basidir. Yiirlitme yetkisi
Bagkana aittir.” ifadesi ile baglayan 22. Maddesinde Baskanin gorev ve yetkilerini
siralamaktadir. Oneride 19 kalem halinde siralanan Baskanim gorev ve yetkilerini,
daha iyi kavrayabilmek i¢in, devletin diger kurumlar ile iliskilendirip gruplar
halinde incelemek daha anlamli olacaktir.

a) Yasama ile ilgili olanlar: Gerekli gordiigii takdirde, yasama yilinin ilk gii-
nii Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinde acilis konusmasini yapmak; Ulkenin
i¢ ve dis siyaseti hakkinda Meclise yillik mesaj vermek; Kanunlar1 onay-
lamak; Kanunlar tekrar goriisiilmek tlizere Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi-
ne geri gondermek; Anayasa degisikliklerine iliskin kanunlar1 gerekli gor-
diigii takdirde halkoyuna sunmak; Kanunlarin, Tiirkiye Biiyiik Millet Mec-
lisi I¢tiiziigiiniin, tiimiiniin veya belirli hiikkiimlerinin Anayasaya sekil veya
esas bakimindan aykir1 olduklar1 gerekgesi ile Anayasa Mahkemesinde ip-
tal davas1 agmak; Tirkiye Biiylik Millet Meclisi se¢imlerinin yenilenmesi-
ne karar vermek.

b) Yiiriitme ile ilgili olanlar: Bakanlar1 atamak ve gorevlerine son vermek;
Bagkanlik kararnamesi ¢ikarmak; Yabanci devletlere Tiirkiye Cumhuriye-
tinin temsilcilerini gondermek, Tiirkiye Cumhuriyetine gonderilecek ya-
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banci devlet temsilcilerini kabul etmek; Milletleraras1 antlagma akdetmek
ve yayimlamak; Tirk Silahli Kuvvetlerinin Bagkomutanligini temsil etmek;
Tiirk Silahli Kuvvetlerinin kullanilmasina karar vermek; Kamu yoneticile-
rini atamak ve gorevlerine son vermek; Sikiyonetim veya olaganiistii hal
ilan etmek ve sikiydnetim veya olaganiistii hal kararnamesi ¢ikarmak; Sii-
rekli hastalik, sakatlik ve kocama sebebi ile belirli kisilerin cezalarini ha-
fifletmek veya kaldirmak; Yiiksekogretim Kurulu tiyelerinin yarisini seg-
mek; Universite rektorlerini segmek.

¢) Yarg ile ilgili olanlar: Anayasa Mahkemesi iiyelerinin yarisini, Danistay
iyelerinin yarisini, Yargitay Cumhuriyet Bagsavcisimt ve Hakimler ve
Savcilar Yiiksek Kurulu iiyelerinin yarisini segmek.

AKP o6nerisinde Devletin ve yiirlitmenin basi olan Bagkana verilen gérev
ve yetkilere bakildiginda, ilk bakista bunlarin TC Anayasasi ile Cumhurbagkani,
Bagbakan ve Bakanlar Kuruluna verilen gorev ve yetkilerle ortiistiigii, bunun do-
gal oldugu ciinkii bagkanlik sisteminde iki makamin birlestirildigi izlenimi edini-
lebilir. Oneri irdelendiginde bu izlenimin yamltict oldugu, Devletin ve yiiriitmenin
bas1 olan Bagkanin olaganiistii yetkilerle donatildig1 goriilmektedir. Bagkana sade-
ce yiiriitmeyi degil, yasama ve yargiy1 da etkili bir sekilde denetleyecek yetkiler
verilmistir. Ornegin, Baskana kanunlar1 tekrar gériisiilmek iizere Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisine geri gondermek yetkisi verilmis, buna karsilik TBMM nin kara-
rinda 1srar edebilmesi i¢in 3/5 ¢ogunlukla (330 oy) karar almasi ongoriilmiistiir.
Bu olanakli degildir. Bagkan bir siyasi partiden aday gosterilerek se¢ilmis, muh-
temelen o siyasi partinin lideri olan bir kisidir ve Bagskan olarak seg¢ilebildigine
gore, partisi de TBMM’deki en biiyiik partidir. Tiirkiye’deki siyasi parti gelenegi,
milletvekili adaylariin siyasi partilerce merkez yoklamasi ile ve parti liderinin
tercihleri dogrultusunda belirlendigi g6z oniline alinirsa, Bagkanin vetosunun geri
cevrilmesi s6z konusu olamaz. Bu durumda Baskan, Devletin ve yiirlitmenin basi
oldugu gibi yasama organinin da basinda olan, yasama etkinliklerini etkili bir ge-
kilde ydnlendiren kisi olacaktir. Ote taraftan Baskana verilen Anayasa Mahkeme-
si, Danistay, Yiiksek Hakimler ve Savcilar Kurulu tiyelerinin yarisin1 ve Cumhu-
riyet Bagsavcisint segme yetkisi, Bagkan1 yargiy1 ve yarg: kararlarini etkileyecek,
yargtya etkili bir sekilde miidahale ederek yonlendirebilecek konuma getirmekte-
dir.
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Yargi

AKP 6nerisi yargl organinn islemesine ve yargi bagimsizhigmna iliskin
herhangi bir diizenleme getirmemektir. Oneride yargi organina iliskin olarak geti-
rilen tek diizenleme Baskana verilen Anayasa Mahkemesi, Danistay, Hakimler ve
Savcilar Yiiksek Kurulu tiyelerinin yarisin1 ve Cumhuriyet Bagsavcisini segme
yetkisidir. Bagkanin yiiksek mahkemelere ve Hakimler ve Savcilar Yiiksek Kuru-
luna iiye olarak atanacak kisileri nasil ve kimler arasindan sececegine iliskin ola-
rak AKP onerisinde herhangi bir hiikiim bulunmamaktadir.

AKP Onerisi ile Getirilmek Istenilen Sistem Baskanhk Sistemi mi?

Bu soruya olumlu yanit vermek olanakli degildir. Baskanlik sisteminde
devletin ve yiirlitmenin bas1 olan Bagkana genis yetkiler verildiginden, Baskanin
bir tirana doniismemesi i¢in iktidar giiclinlin kullanilmasiin devletin kurumlari
arasinda dagitilmasi bir gerekliliktir. Bu nedenle baskanlik sisteminin olmazsa
olmazi1 kuvvetler ayrilig1 ilkesidir. Kuvvetler ayrilig1 ilkesinin uygulanmasi ile
iktidar giiciiniin kullanilmas1 devletin kurumlar1 arasinda (yasama, yiirlitme ve
yargi) dengeli bir sekilde dagitilir ve fren-denge mekanizmasi ile devletin bir ku-
rumunun digerleri {izerinde egemenlik kurmasi engellenir. Dolayisiyla iktidar gii-
clinlin kamu yarar1 dogrultusunda etkili bir bicimde kullanilabilmesi i¢in devletin
kurumlar: aralarinda uzlasmak zorundadir. AKP 6nerisi degerlendirildiginde, geti-
rilmek istenilen sistemde kuvvetler ayrilig1 ilkesine yer verilmedigi, iktidar giicii-
nii kullanma yetkisinin devletin kurumlar1 arasinda dengeli bir bicimde dagitilma-
di1g1, tam tersine devletin ve yliriitmenin basi olan Bagkana olaganiistii yetkiler
verildigi goriilmektedir. Yiriitmenin basi olan Baskana, TBMM nin yasama et-
kinliklerini denetleyebilmesi igin gliglii bir veto yetkisi verildigi gibi, Anayasa
Mahkemesi, Danistay ve Hakimler ve Savcilar Yiiksek Kurulu {iyelerinin yarisini
secmek gibi bir yetki verilerek Baskanin yargi organini denetlemesine de olanak
saglanmstir.

Burada tizerinde 6nemle durulmasi gereken bir baska konu ise AKP 6neri-
sinde Baskana verilen TBMM ve Bagkanlik secimlerinin yenilenmesi yetkisidir.
Herhangi bir 6n kosul belirtilmedigi i¢in Baskan ne zaman isterse se¢imlerin yeni-
lenmesine karar verebilecektir. Bu yetki, Baskan1t TBMM ile olan iliskilerde ola-
ganiistii gliclii bir konuma getirmektedir. Buna karsilik AKP 6nerisinde, yasama
organinin ylriitmeyi denetlemesine iliskin olarak “Biitge ve kesin hesap kanun
tasarilarii goriismek ve kabul etmek”, ve “Milletleraras1 antlagmalarin uygulan-
masint uygun bulmak” disinda TBMM’ye herhangi bir yetki taninmadigr goriil-
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mektedir. TC Anayasas1i Madde 87 ile TBMM’nin gorevleri arasinda sayilan Ba-
kanlar Kurulunu ve bakanlar1 denetlemek yetkisine AKP Onerisinde yer verilme-
migtir. Bagkan, bakanlar1 ve kamu gorevlilerini istedigi gibi atamak ve gerekli
gordiigiinde gorevden almak yetkisine sahiptir.

Bu degerlendirmeler 1s1¢1inda, AKP Onerisi ile getirilmek istenilen sistemin
baskanlik sistemi ile hi¢ bir ilgisinin bulunmadigi, 6nerinin amacinin bagkanlik
sistemini getirmek olmadig1 anlasilmaktadir.

Sonu¢ ve Degerlendirme

Tirkiye’de baskanlik sistemi tartigmalari, Bagbakan olarak aktif bir siyasi
yasamin i¢inde olan ve yiiriitme giiclinli kullanan siyasi parti liderlerinin, devletin
en yiiksek makami olan ancak parlamenter demokrasilerin bir geregi olarak daha
cok sembolik yetkilerle donatilmig, dolayisiyla Basbakanliga oranla pasif olan
Cumhurbagkanligi makamina gelebilme 6zlemleri nedeniyle baslamistir denilebi-
lir. Bagbakan olarak hiikiimetin genel siyasetinin yliriitiilmesinden sorumlu olan
siyasi parti liderleri, Devletin en yiiksek ve en saygin makamina gelerek Devlet
Baskani (Cumhurbaskani) olmak istemekte, ancak Cumhurbagkanliginin sinirh
yetkilerle donatilmis olmasi kendilerini tatmin etmemektedir. Bir bagka deyisle,
hem Cumhurbagkani olmak hem de Bagbakanlik yetkilerine sahip olmak istemek-
tedirler. Baskanlik sistemi tartismalarinin Tirkiye giindemine tasinmasinin, par-
lamenter sistemden Bagkanlik sistemine ge¢ilmesi isteminin, temel nedeninin
siyasi parti liderlerinin bu 6zlemleri oldugu kanisindayiz. Nitekim, alt1 y1l Basba-
kanlik yaptiktan sonra Cumhurbagskani olmak isteyen ve TBMM’de kendi partisi-
nin oylar1 ile Cumhurbaskan1 segilen Turgut Ozal, aktif olarak siyasetin icinde
oldugu ve icra yetkileri olan Bagbakanlik makamindan Cumhurbaskanligi maka-
mina geldiginde, Cumhurbaskanliginin sinirl yetkileri kendisini tatmin etmemis
ve Bagkanlik Sistemi tartigmalarini Tiirkiye giindemine tagimak istemistir. Benzer
bicimde, bugiin de AKP lideri Bagbakan Tayyip Erdogan, Cumhurbaskani olmak
istemekte ancak Cumhurbagkanligi makaminin siirlt yetkilerini kendisi i¢in ye-
terli gormemektedir. Bagkanlik Sisteminin, AKP’nin Anayasa Uzlagsma Komisyo-
nu’na verdigi oneri ile Tiirkiye giindemine taginmasinin temel nedenin bu oldugu
kanisindayiz.

Parlamenter sistemden baskanlik sistemine geg¢is, Tiirkiye i¢in ¢ok ciddi
bir yapisal degisimdir ve bu degisim bir bagka iilkede (bir ileri demokratik sis-
temde) uygulanan yonetsel sistemi Tiirkiye’de uygulamaya koymay1 amaglamak-
tadir. Yonetsel sistem ile toplum arasinda ¢ok yakin bir iliski, yogun bir etkilesim
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vardir ve bu etkilesim sonucu sistem ¢evrede hiikiim siiren degerlerden etkilenir.
Bir iilkenin kiiltiirel 6zelliklerini, toplumsal degerlerini yeterince incelemeden bir
yonetim yontemini ithal etmek ve bir baska lilkede benzer bir ¢alisma yapmadan
uygulamaya koymak ya da empoze etmek olumlu sonuglar vermeyecektir
(Polatoglu, 2003, s. 76). Bagkanlik Sistemini getirmeyi amaclayan AKP onerisi
formiile edilmeden 6nce boyle bir ¢calismanin yapilmadigi anlasilmaktadir. Boyle
bir ¢alisma yapilmis olsaydi, kuvvetler ayrilig1 ilkesinin bagkanlik sisteminin te-
mel dayanagi oldugu, fren-denge mekanizmasinin Devletin bir kurumunun diger-
leri lizerinde egemenlik kurmasimi 6nlemek i¢in benimsendigi, dar bolge se¢im
sisteminin ve partilerin adaylarini belirlemek i¢in yaptig1 6n se¢imlerin parti lider-
liginin parti iiyeleri tizerinde baski kurmasini 6nledigi agikga goriilecekti ve geti-
rilmek istenilen sisteme, muhtemelen Baskanlik Sistemi degil bir baska ad veril-
mesi ¢abasi icine girilecekti. Ancak daha o6nce de belirtildigi tizere, AKP Onerisi-
nin amaci bagkanlik sisteminin getirilmesi degil, 2014 yilinda yapilacak Cumhur-
bagkanlig1 secimlerinde aday olarak dogrudan halkin oylar1 ile Cumhurbagkani
se¢ilmek isteyen Basbakan Tayyip Erdogan’in, Cumhurbaskani secildiginde genis
yetkilere sahip olmasini saglamaktir (2007 yilinda gerceklestirilen Anayasa degi-
sikligi ile Cumhurbagkaninin halk tarafindan dogrudan secilmesinin parlamenter
sisteme uygun olup olmadigina iliskin degerlendirmeler i¢in bkz. Polatoglu 2009,
s. 45-49)

AKP onerisi kabul edilirse ortaya nasil bir durum ¢ikacagina iligkin senar-
yoyu sdyle 6zetlemek olanaklidir. 2014 yilinda Bagkanlik ve milletvekili se¢imleri
birlikte yapilacaktir (AKP 6nerisi Madde 27). AKP, baskan aday1 olarak Bagba-
kan Tayyip Erdogan’1 gosterecektir. AKP milletvekili adaylarint merkez yoklama-
st ile yani parti bagkan1 olan Bagbakan Tayyip Erdogan’in karari ile belirleyecek-
tir. Secimleri AKP’nin kazanmas1 durumunda Tayyip Erdogan Devlet Bagkani ve
yiirlitmenin basi olacak, AKP de muhtemelen TBMM deki ¢ogunluk partisi ola-
caktir. Bu durumda Bagkan secilen Tayyip Erdogan, Devlet Bagkani ve yiiriitme-
nin bas1 olacag1 gibi ayn1 zamanda TBMM nin yasama etkinliklerini de etkili bir
sekilde denetleyebilecektir. Denetleyebilecektir diyoruz ¢iinkii, AKP’nin millet-
vekili adaylarinin kimler olacagini AKP Genel Bagskani olan Tayyip Erdogan be-
lirlemistir ve bir sonraki se¢imlerde gene, simdi Baskan se¢ilip daha da giiclenmis
olan, Tayyip Erdogan belirleyecektir. Bu durumda TBMM’deki AKP milletvekil-
leri yeniden secilebilmek istiyorlarsa, ayn1 zamanda partilerinin genel baskani
olan Bagkan Tayyip Erdogan’in talimatlari dogrultusunda davranmak zorunda
kalacaklardir. Buna ek olarak, AKP onerisinde 6ngoriilen, Bagkan’in kanunlari
yeniden goriisiilmek lizere TBMM’ne gonderebilmesi yetkisi ve TBMM nin kara-
rinda 1srar edebilmesi i¢in 3/5 ¢cogunlukla karar almasi zorunlulugu da g6z oniine
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alindiginda, Devlet Baskan1 ve yiiriitmenin bast olan Tayyip Erdogan yasama or-
ganii da istedigi gibi yonlendirebilecektir. Ote yandan, Baskana tanian ve Ana-
yasa Mahkemesi, Danistay ve Hakimler ve Savcilar Yiiksek Kurulu iiyelerinin
yarisint segmesini olanakli kilan yetki, Baskani1 yargi organini etkili bir sekilde
denetleyecek konuma getirecektir. Bir baska deyisle, AKP onerisi kabul edildigi
takdirde olaganiistii yetkilerle donatilmis ve devletin hi¢ bir kurumunun denetle-
yemeyecegi bir Bagkan yaratilmig olacaktir. Bu durumda, TBMM Genel Kurul
Salonunda, Bagkanlik Kiirsiisii’niin {izerine naksedilmis olan “Egemenlik Kayitsiz
Sarts1z Milletindir” ibaresi anlamini yitirmis olacagindan, bu ibarenin “Egemenlik
Kayitsiz Sartsiz Bagskanindir” olarak degistirilmesi, bu senaryoyu tamamlayacak
son adim olacaktir.
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IRANLI GECIiCi SIGINMACILARIN KULTURLESME
TERCIHLERININ DEMOGRAFIK OZELLIKLERE GORE
INCELENMESI

Betiil Dilara SEKER"
Murat BOYSAN"

OZET

Bu ¢alismamin amac, iilkelerinden zorunlu olarak go¢ etmis Iranh gegici siginmacilarin kiiltiir-
lesme tercihlerinin demografik ozelliklerine gore incelenmesidir. Gegici siginmacilarin, Tiirki-
ye’ye go¢ etmekten dolayr memnuniyet ve uyum diizeyleri kendilerini degerlendirmeleri ile ortaya
konulmustur. Calismaya, Van ilinde yasayan Tiirk¢e anlama ve konusma yeterliligine sahip 32’si
kadin, 113’ii erkek toplam 145 kisi katilmigtir. Kiiltiirlesme tercihleri ile ilgili olarak katilimcilara,
demografik sorulardan olusan bir soru formu, Kiiltiirlesme Olgegi ve Yasam Doyum OlceSi uygu-
lanmustir. Kiiltiirlesme tercihleri ile yasam doyumu arasindaki iliski ve kiiltiirlesme tercihleri ile
cinsiyet, yas, egitim diizeyi, medeni durum, etnik kéken, dini inang ve Tiirkiye 'de kalma siireleri ve
Tiirkiye'ye gelmeden once yasadigi yer gibi demografik degiskenler arasindaki iliskiler incelen-
mistir. Calismada Van ilinde bulunan erkek Iranl siginmacilarin yasam doyumlarimin kadinlara
gore daha yiiksek oldugu, aynmi zamanda grubun genel yasam doyumunun orta diizeyin altinda
oldugu da ortaya konulmustur. Cinsiyet degiskeninin biitiinlesme, asimilasyon ve marjinallesme
tercihlerinin en giiclii yordayicist oldugu bulunmustur. Ulkede kalma siiresinin uzamas ile asimi-
lasyon tercihinin arttigi gézlenmigtir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiirlesme, Kiiltiirlesme Tercihleri, Yasam Doyumu, Iranli Gegici Siginma-
cilar, Gog, Uyum.

ABSTRACT
A STUDY ON THE ACCULTURATION PREFENCES OF IRANIAN TEMPORARY
ASYLUM SEEKERS, ACCORDING TO DEMOGRAPHIC CHARACTERISTICS

The purpose of this study, is to investigate acculturation preferences of Iranian temporary asylum
seekers who are forced to migrate from their country. After migrating to Turkey, to what extend
they are satisfied and able to adapt themselves to Turkish society is determined through self-
assessment. The sample of the study consists of 145 people (32 women and 113 men), migrated to
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and living in the Turkish province of Van, and who are able to comprehend and speak Turkish
language. Data was collected through a questionnaire comprising demographic questions, Life
Satisfaction Scale and Acculturation Scale. The relationship between acculturation preferences
and life satisfaction, relationship between acculturation and gender, age, education level, marital
status, ethnic origin, religious belief, time spent in Turkey, and place of residence before migrating
to Turkey is studied. This study reveals that life satisfaction of male Iranian refugees turns out to
be higher relative to their female counterparts, coupled with the finding that average life
satisfaction level of the group remains at a level which is lower than medium. The gender variable
has been found to be predictive of integration, assimilation and marginalization preferences. It is
also observed that, the preference for assimilation tends to increase as the time spend in Turkey
increases.

Keywords: Acculturation, Acculturation Preference, Life Satisfaction, Iranian Asylum Seekers,
Migration, Adaptation.

1. Giris

Kiiresellesme sonucu yasanan gog, uzun ya da kisa siireli yerlesim amaciy-
la bir kiiltiirel ortamdan digerine bireylerin hareketi ile olusan sosyal bir siiregtir
(Syed vd., 2003; akt. Sam, 2006). Gog siireci sonunda farkli iilkelerden, sehirler-
den, etnik yapilardan gelen, farkli becerileri, inanglari, degerleri olan kisiler etki-
lesime girmekte, grup ve/veya bireylerin hayatinda olumlu-olumsuz degismeler
ortaya ¢ikmaktadir (Dovido vd., 2001).

Cok kiiltiirlii toplumlarda go¢ kavramu ile birlikte diisiiniilmesi gereken
kavramlardan biri olan kiiltlirlesme, iki veya daha fazla kiiltiir arasindaki baglanti
sonucu yasanan; giinlimiizde 6zellikle gogmenler ve miilteciler gibi farkl kiiltiirel
gruplar baglaminda birey ve grup diizeylerinde {izerinde ¢alisilan 6nemli konular-
dan biridir (Berry, 1998; 2006). Kiiltiirlesme kavramini tek boyutlu ve ¢ok boyut-
lu olarak kavramlastiran iki temel goriisten ilki, zaman i¢inde bir kiiltiirel kimlik-
ten (6rnegin, etnik kimlik) digerine (6rnegin, ana kiiltiirel kimlik), hareket siireci
olarak kiiltiirlesmeyi agiklayan tek boyutlu yaklagimdir (Kim vd., 2001; Kang,
2006). Kiiltiirel kimlikte, genis/basat topluma uyum yoniindeki degisim kiiltiir-
lesmenin dogal bir sonucu olarak goriiliir (Van de Vijver vd., 2004; Lee vd.,
2003; Ryden vd., 2000). Bu modele gore azinlik/yeni gelenlerin kiiltiirii, davranis
ve gelenekleri yavas yavas genis/basat kiiltiire benzer (Reddy, 2002). Bireysel
asimilasyon modeli olarak da adlandirilan siiregte, kiiltiirlesmenin yeni gelen grup
acisindan tek boyutlu ve siirekli olarak yaganmasi farkli ¢aligmalarda elestirilmek-
tedir (Rogler vd., 1991; Trimble, 2002; Nguyen vd., 2002; Rudmin, 2009; Van de
Vijver vd., 2004; Kang, 2006). Belirtilen sinirliliklart nedeniyle, tek boyutlu mo-
dele alternatif olarak ¢ok boyutlu model gelistirilmistir. Cok boyutlu model, iki
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kiiltiirel yonelimin degerlendirildigi yaklasimlara dayanan iki farkli kategori altin-
da toplanabilir. Bunlardan ilki Berry’nin ortaya koydugu tipolojik yaklasim, digeri
ise boyutsal yaklasimdir. Tipolojik yaklasimda kiiltiirlesme siireci, kimligin bir
kiiltiirden digerine hareketi olarak kavramlastirilmak yerine 6z (miras) kiiltiir ve
gocle gelinen/basat (ev sahibi toplumun kiiltiirii) kiiltiiriin birbirinden nispeten
bagimsiz oldugu varsayilir ve genis/basat (ev sahibi) kiiltiire uyum kadar 6z kiiltii-
riin korunmasi da vurgulanir (Ryden vd., 2000; Berry, 2000, 2009; Bert, 2003;
Kang, 2006). Bu model sadece iki kiiltiirlii kimliklere sahip bireyleri degil, ayni
zamanda kendini herhangi bir kiiltiire ait hissetmeyen bireyleri de kapsadig1 i¢in
bu esnek yapt modelin en 6nemli giiciinii olusturmaktadir (Kang, 2006). Ortaya
konulan modeldeki en etkili kavramlastirma Berry’ nin ¢ift boyutlu tipolojik yak-
lasgimidir. Bu model, ¢ok kiiltiirlii toplumlarda etnik/kiiltlirel azinliklarin kendi
kimliklerini korumak isteyip istememelerine ve aktif olarak genis/basat kiiltiire
dahil olmay1 isteyip istememeleri gibi iki temel soruya dayanir (Kang, 2006;
Kagitgibagi, 2010). Bu iki soruya yonelik tutumlarin kiiltiirel egilimlerle belirlen-
digi ve bu iki sorunun varsayimsal cevaplarina dayanarak kiiltiirlesme tarzinin
biitiinlesme (hem 6z kiiltiir hem de baskin kiiltiir benimsenir), asimilasyon (6z
kiiltiir terk edilir, baskin kiiltiire benimsenir), marjinallesme (hem 6z kiiltiir hem
de baskin kiiltiir benimsenmez) ve ayrilma (6z kiiltiir muhafaza edilir, baskin kiil-
tiir benimsenmez) olarak adlandirilan pek ¢ok arastirmaya konu olan dort tip orta-
ya ¢ikmustir (Berry, 1997,1998, 2001, 2002, 2006; Berry, vd. 2002; Kang, 2006;
Kagiteibasi, 2010). Etnik ve genel kiiltiirlere yoOnelik tutumlarin altindaki
dikotomi ile olusan dort tip kiiltiirlesme tercihinin keyfi oldugu seklindeki elestiri-
lere ragmen Berry’nin yaklasimi, ¢ok boyutlu modelin ve sonuglarinin anlagilma-
sma katki saglamistir (Montreuil vd., 2001; Kang, 2006). Boyutsal yaklasim mev-
cut kiiltiirlesme 6lceklerinde; bicimsel yap1 ve dlgtiikleri degiskenlerin birbirinden
bagimsizligimi degerlendirir (Kang, 20006).

Kiiltiirlesme stirecinde; birey, sadece kiiltiirel degisiklikler degil, ayni za-
manda fiziksel, biyolojik, politik, ekonomik, sosyal degisiklikler de yagamaktadir.
Tipolojik yaklasimda kiiltiirlesme kavrami konuklar, gé¢menler, miilteciler ve
yerliler gibi farkli gruplarla ¢alisgitlmistir. Ozellikle miiltecilerin diger kiiltiirlesme
gruplarindan gb¢ Oncesi, gog siireci ve go¢ sonrast donemleri farkliliklar gdsterdi-
g1 i¢in grubun kiiltiirlesme tercihlerinin etkilenebilecegi diisiiniilmektedir. Yapilan
caligmalarda farkli kiiltiirlesme gruplarimin psikolojik ve sosyo-kiiltiirel uyumda
onemli rol oynayan biitlinlesmeyi en fazla tercih ettikleri; (Berry vd., 1987, 1989,
2006; Sam vd., 1995; Ward vd., 1999; Rudmin vd., 2001; Berry, 2006; Ward,
2008; Safdar vd., 2009), marjinallesme tercihinin en az, asimilasyon ve ayrilma
tercihlerinin ise orta diizeyde kullanildig1 gézlenmistir (Rudmin vd., 2001).
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Miilteciler/gegici siginmacilar kiiltiirlesme siireci dncesinde ¢oklu kayip-
lar, savas, bireysel diizeyde utanrma, iskence, mahrumiyet, kitlik gibi olduk¢a zor
deneyimler yasarlar. Miilteciler/gecici siginmacilar kendi iilkelerinden istemeden
ayrilmakta, kiiltiirlesme siirecini bir zorunluluk olarak yasamakta, yeni geldikleri
yerde sosyal destek aglari, iletisim bicimleri, mesleki durumlar vb. degismekte,
kimi zaman kimliklerine ters diisen, ekonomik, dini, inang, deger, davranis farkli-
liklar ile karsilasarak, yeni kiiltiiriin degerlerini, normlarini ve dilini 6§renmek
zorunda kalirlar (Berry vd., 1997; Berry, 2006; Safdar vd., 2009). Travmatik ya-
santilar sonucu iilkelerini terk eden miiltecilerin go¢ ettikleri yeni kiiltiirel bag-
lamdaki kiiltiirlesme siirecleri; sosyal, tibbi, politik, finansal, egitim vb. pek ¢ok
alanla baglantili olarak genis capta ele alinmasi gerekir (Voulgaridou vd., 2006;
Sabbah, 2007; Safdar vd., 2009). Diinyada 41.5 milyon miilteci, siginmaci bulun-
dugu tahmin edilmektedir (UNHCR, 2011). Miiltecilerin, % 70’1 Asya ve Afri-
ka’da yasarken; kiigiik bir orani ise Bati iilkelerinde yasamaktadir (Allen vd.,
2006). Kiiltiirlesme siirecinde, miilteci kimliginde genis/basat kiiltiire tek tarafl
uyma seklinde bir “degisme” yasandigi disiiniilse de (Berry vd., 1997
Voulgaridou vd., 2006) Tiirkiye’de bu gruplarin 6zelliklede Van ilinde (6rnegin
Istasyon, Serefiye, Bahgivan, Iskele Mahallelerinde) yerel halkla ic i¢e yasadiklar:
ve karsilikl etkilesimlerinin oldugu gozlenmektedir.

Cok kiiltiirlii toplumlarda yasayan Iranli grup ile yapilan kiiltiirlesme
caligmalarinda; grubun motivayonu, egitim diizeyi, politik ve ideolojik
tercihlerinin genis/basat toplum ile biitiinlesme cabasinda etkili oldugu ortaya
konulmustur (Ghaffarian, 1998; Verkuyten vd., 1999; Rudmin vd., 2001; Lewin,
2001; Safdar vd., 2003, 2009; Te Lindert, 2007; Te Lindert vd., 2008; Khosravi,
2009). Iranli gecici sigmmacilarin kiiltiirlesme siirecinin basarili ge¢mesine
yardim eden faktorlerin basinda cinsiyet, medeni durum, yeni toplumda yasama
stiresi, egitim diizeyi gibi demografik o6zellikler, bireylerin kiiltiirel yeterlilikleri,
stres diizeyleri, algiladiklan giigliikler ve tercih ettikleri kiiltiirlesme tercihlerinin
geldigi ortaya konulmustur (Safdar vd., 2009). Hollanda’daki Iranli kadin
miiltecilerin erkeklere gore daha olumlu kiiltiirlesme siireci yasadiklar;; Iranh
grubun Hollanda’da yasayan diger gruplardan (Tirkler, Surinamlilar vb.) daha
egitimli ve yapabilecek islerinin oldugu, algiladiklar1 ve yasadiklar1 ayrimcilik,
kiiltiirel catigma, yasam doyumu diizeylerinin ve kiiltiirlesme tercihlerinin
farklilastig1, daha diisiik diizeyde 1yi hissettikleri ve kendi iilkelerine donmek
istemedikleri gozlenmistir (Verkuyten vd., 1999; Te Lindert, 2007; Te Lindert
vd., 2008; Van den Maagdenberg, 2004, akt. Te Lindert vd., 2008).
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Yukarida belirtilen kavramlar 1s1ginda bu aragtirma; Van ilinde yasayan
Iranl gecici sigimmacilarin sosyo-demografik &zellikleri betimlemek, kiiltiirlesme
tercihlerini etkileyebilecegi diisiiniilen yas, cinsiyet, egitim diizeyi, medeni durum,
dini inang ve Tirkiye’de kalma siireleri gibi sosyo-demografik degiskenler arasin-
daki iligkinin ortaya konulmasi amaciyla yiiriitiilmiistiir.

2. Gegici Siginmaci ve Miilteci Kavramlar

Artan savas ve karisikliklar nedeniyle bireyin baris ve giivenlik ihtiyaci
onem kazanmistir. Bunun sonucu olarak gegici siginmact ve miilteci durumuna
diisen milyonlarca kisi daha insani sartlar altinda, baski, iskence korkusu olmaksi-
zin yasayacaklar1 giivenli yerler bulmalar taraflar acisindan hukuki, politik, de-
mografik, sosyolojik, psikolojik, egitsel, finansal, tibbi 6nemli bir konu haline
gelmistir. Genel “iltica” kavrami ¢atisinda kullanilan siginma, miilteci, gegici si-
ginmaci, bagvuran ya da bagvuru sahibi gibi kavramlar konu ile ilgili olarak kulla-
nilmaktadir. S6zliikk anlami olarak gecici siginmaci, 1- Baska bir iilkeye veya yere
siginmis olan kisi, siginik, miilteci; 2- Yabanci bir iilkede iltica etmeden once be-
lirli bir siire kalan kimse olarak tanimlanmaktadir (Eren vd., 1998). Ayrica gegici
siginmaci Uluslararas1 Gog¢ Orgiitiiniin go¢ terimleri sozliigiinde “Ilgili ulusal ya
da uluslararasi belgeler ¢ergevesinde bir iilkeye miilteci olarak kabul edilmek iste-
yen ve miiltecilik statiisiine iligkin yaptiklar1 bagvurunun sonucunu bekleyen kisi-
ler. Olumsuz bir karar ¢ikmasi sonucunda bu kisiler iilkeyi terk etmek zorundadir-
lar ve eger kendilerine insani ya da diger gerekceler nedeniyle iilkede kalma izni
verilmemisse bu kisiler lilkede diizensiz bir durumda bulunan herhangi bir yaban-
c1 gibi siir dis1 edilebilirler” seklinde tanimlanmistir. Miilteci (Birlesmis Millet-
ler Miilteciler Yiiksek Komiserligi'nin (BMMYK) tanidigi) ise BMMYK nin
tiiziigiindeki kriterlere uygun olan ve Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iligkin 1951
Sézlesmesi veya Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iliskin 1967 Protokoliine taraf
olan bir iilkede bulunup bulunmamasi veya bu hukuki belgeler uyarinca ev sahibi
ilke tarafindan miilteci olarak taninip taninmamasi fark etmeksizin, Yiiksek Ko-
miserlik tarafindan saglanan Birlegsmis Milletler korumasindan yararlanmaya hak
kazanan kisidir. Miilteci (tammms) “Irki, dini, tabiiyeti, belirli bir sosyal gruba
mensubiyeti ve siyasi gorlisleri yliziinden hakli bir zuliim korkusu nedeniyle va-
tandas1 oldugu iilkenin disinda bulunan ve s6z konusu korku yiiziinden, ilgili iil-
kenin korumasindan yararlanmak istemeyen kisi” (1967 Protokolil ile degisik
Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iliskin 1951 Sozlesmesi, 1A(2) Maddesi) olarak
ortaya konulmustur (Cigekli, 2009). Tiirkiye’de gecici siginmaci ve miilteci ayri-
mi1 yapilmaktadir, Cenevre Sozlesmesine gore Avrupa ve gelismis tilkelerden iil-
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keye gelenler miilteci olarak tanimlanirken, {i¢lincii diinya tilkelerinden gelenler
ise gegici siginmaci olarak kabul edilmektedir.

3. Van ilinde Yasayan Iranh Gegici Sigmmacilar

Tiirkiye’nin dogu sinirinda bulunan Van ilinin iran ile 278 km. uzunlu-
gundaki daglik ve engebeli sinirindan gecici siginmacilifa bagvuracak kisilerin
gecisi kolaylikla saglanmaktadir. Iran Devleti; cografi, etnik, dini ve siyasi olarak
hem kendisi hem de komsular1 ¢ok sorunlu bir bélgede yer almaktadir. iran’dan
ve Iran’mn komsular1 olan Afganistan, Pakistan, Burma, Hindistan ve Irak’tan ge-
len kisiler Iran iizerinden gegerek Tiirkiye’ye Van il sinirlarindan yasadis1 yollar-
dan girmektedirler. Bu gegis sonrasi kisiler BMMYK veya Tiirkiye Cumhuriyeti
makamlarina resmi olarak si§inma amaci ile bagvuran bagvuru sahipleri olarak
gecici siginmaci olmaktadirlar. 2010 yili itibari Van ilinde 585 Iran uyruklu gecici
siginmaci bulunmakta iken, Tiirkiye’de toplam 6010 Iran uyruklu gegici siginmact
yasamaktadir.

fran’da otoriter bir yonetim bi¢imi bulunmakta, Islam dinine inanilmakta,’
cinsiyetler aras1 yiiksek diizeyde esitsizlik ve iilkede kolektivist degerlerin hakim
oldugu bilinmektedir (Hofstede, 2001). Tarihsel olarak bakildiginda; 1979°da {il-
kede yasanan Islam devriminin ilk giinlerinden baslayarak uzunca bir siire devam
eden dort biiyiik goc dalgasiyla Iranlhilarm diger iilkelere gog ettikleri gdzlenmek-
tedir. Tahmini olarak diinyada 1 milyondan fazla Iranli go¢gmen/miilteci bulundu-
gu, ozellikle bu grubun, Kuzey Amerika ve Bati Avrupa’da yasadigi bilinmektedir
(Lewin, 2001).

4. Yontem

Arastirmanin 6rneklemi, veri toplama araglari, verilerin toplanmasinda iz-
lenen yontem ve verilerin istatistiksel analizlerine yer verilmistir.

" Yazar Notu; iran’da genelde Miisliiman kesim Sia (Sii) inancindadir.
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4.1. Arastirma Evreni ve Orneklemi

2009-2010 yillar1 arasinda, Van ilinde ii¢ yi1l ve daha uzun siiredir yasayan
ve Emniyet Midirligli Yabancilar Sube Miidiirliigii tarafindan kayit altina alin-
mis olunan 585 Iranl gegici sigimaci arasindan basit tesadiifi 5rnekleme yoluyla
145 iranli gecici siginmact segilmistir.

4.2. Veri Toplama Araclar

Bu ¢alismada demografik 6zelliklerin degerlendirildigi veri formu, Kiiltiir-
lesme Olgegi ve Yasam Doyum Olgegi kullanilmistir.

Demografik Ozellikler Veri Toplama Formu: Cinsiyet, yas, din, etnik koken,
medeni durum, egitim diizeyi, Tiirkiye’de ikamet siireleri gibi demografik bilgile-
ri, kisisel degiskenleri ve kendi degerlendirmelerini iceren memnuniyet ve uyum
diizeylerini kapsamaktadir.

Kiiltiirlenme Olcegi: Katilimcilarin kiiltiirlesme tercihlerini belirlemek amaciyla
Kiiltiirlesme Olgegi kullanilmistir. Olgek, Berry (1989), tarafindan toplumdaki
farkl kiltiirel, etnik gruplarin kiiltiirlesme tercihlerini ortaya koymak i¢in gelisti-
rilmistir. Olgek, biitiinlesme, marjinallesme, asimilasyon ve ayrilma seklinde 4
farkli kiiltiirlesme tercihinden olusmaktadir.

Dort kiiltiirlesme tercihini yansitan maddelerden O6rnekler asagida belirtil-
mistir;

Biitiinlesme tercihi; “Evde hem buralarin hem de kendi yemeklerimizi yemeyi
tercih ederim”; “Evde hem Tiirkce hem de geldigimiz yerin dilini kullanmay1 ter-
cih ederim”; “Hem buranin hem de geldigimiz yerin medyasini (gazete, TV, Rad-
yo) izlemeyi tercih ederim.”

Marjinallesme tercihi; “Kimlerle bir araya gelip vakit gecirdigime aldirmam”;

“Evde ne ¢esit yemek yedigime aldiris etmem”; “Cogu zaman ne sekilde yasaya-

cagima aldiris etmem”; “Cocuklarimin buranin deger veya adetlerini 6grenip 08-
renmemelerine aldirmam.”

Asimilasyon tercihi; “Evde bizim oralarin (Fars¢a-Kiirtge) dilinden ¢ok Tiirkce
konusmay1 tercih ederim”; “Geldigimiz yerin medyasindan ¢ok buranin medyasin
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(gazete, TV, Radyo) izlemeyi tercih ederim”; “Hemserilerimden ¢ok burali gibi
yasamaktan hoslandigimi soyleyebilirim.”

Ayrilma tercihi; “Buranin medyasindan ¢ok (gazete, TV, Radyo vs.) geldigimiz
yerin medyasini izlemeyi tercih ederim”; “Evimde buralilara 6zgii siislemelerden
cok bizlere 6zgii siislemeler olmasini tercih ederim”; “Evde Tiirk¢e *den ¢ok gel-
digimiz yerin dilini kullanmay1 tercih ederim.”

Olgekteki 40 maddenin her biri 5 “kesinlikle bana uygun” ve 1 “kesinlikle
bana uygun degil” seklinde 5°li Likert tarzinda degerlendirilmektedir. Olgegin
Seker (2005), tarafindan yapilan uyarlama calismasindan elde edilen Cronbach
Alpha katsayilari; biitiinlesme tercihi i¢in .78; marjinallesme tercihi icin .74; asi-
milasyon tercihi i¢in .84; ayrilma tercihi i¢in .80 olarak bulunmustur.

Yasam Doyumu Olcegi: Genel yasam doyumunu &lgmek igin Diener ve ark.
(1985) tarafindan gelistirilen Yasam Doyum Olgegi, iImamoglu (2004’den akt;
Beydogan, 2008) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmistir. Olgek, 5 maddeden olusan
7’li (1-kesinlikle katilmiyorum, 7- kesinlikle katiliyorum) Likert tipindedir.
Olgegin Cronbach Alpha katsayisi .88 bulunmustur.

4.3. Verilerin Toplanmasi

Veri toplama aract formunun hazirlik ve kontrol iglemlerinin bitmesinin
ardindan 145 veri formu katilimcilara yiiz yiize uygulanmistir. Ayrica veri formu
uygulanirken arastirmaci ile birlikte Farsca ve Kiirtce bilen terciimanda siirecte
bulunmus ve ihtiya¢ duyuldugunda gerekli agiklamalar1 yapmustir.

5. Bulgular

Elde edilen veriler 6nce SPSS paket programinda olusturulan veri dosyasi-
na aktarilmistir. Bu dosyada yer alan veriler arastirmada elde edilmek istenen
amaclara uygun olarak yeniden kodlanmig ve istatistiksel analizler yapmaya elve-
risli hale getirilmistir. Orneklemden elde edilen dl¢iimlere iliskin tanimlayici ista-
tistikler verilmistir. Sonrasinda kiiltiirlesme tercihlerine demografik 6zellikler ve
yasam doyumunun etkisi ¢oklu regresyon analizi yapilarak degerlendirilmistir.
Analizlerde cinsiyet, evlilik durumu ve egitim diizeyi kukla degisken olarak anali-
ze alinmgtir. Istatistik anlamlilik diizeyi p<.05 olarak almmustir.
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Yapilan aragtirmada 145 gegici sigimmacinin % 22’sini kadin, % 78’ini ise erkekler
olusturmustur. Katilimcilarin yaslarinin 18-60 arasinda oldugu goézlenmistir. Gegici
sigmmacilarin yas dagilimlart incelendiginde % 41.9’unun 26-32 yas grubunda ol-
dugu gozlemlenmistir. Gegici siginmacilarin egitim diizeyleri incelendiginde %
37.2’sinin ilkogretim ve % 40’1nin ise lise mezunu oldugu belirlenmistir. Katilimci-
larin % 50’s1 bekar, % 47’si ise evli oldugunu beyan etmistir. 145 gecici siginmaci-
nin etnik kokenleri dikkate alindiginda % 1.4l Fars, % 36’s1 Azeri ve % 63’1
Kiirt’tiir. Gegici siginmacilarin % 68’1 Miisliiman, % 14’1 Hiristiyan, % 8’1 Bahai
ve % 6’s1 dini inanc1 olmadigini bildirmistir. Tiirkiye’deki ikamet siireleri gz onii-
ne alindiginda katilimeilarin % 43’1 3 yildir, % 29°u 4 yildir; % 12°s1 5 yildir ve %
15’inin de 6 y1l ve daha uzun siiredir Tiirkiye’de yasadig1 gézlenmistir.

Tablo 1: Katiimcilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Cinsiyet N %
Erkek 113 77.9
Kadin 32 22.1
Toplam 145 100. 0
Yas

18-25 30 20.6
26-32 61 41.9
33-39 31 21.4
40-46 11 7.7
47—+ 12 8.4
Toplam 145 100.0
Egitim Diizeyi

Okuma yazma bilmiyor 9 6.2
Okuma yazma biliyor 13 9.0
[kogretim 54 37.2
Lise 58 40.0
Universite 11 7.6
Toplam 145 100.0
Etnik Kéken

Farsi 2 1.4
Azeri 52 35.9
Kiirt 91 62.8
Toplam 145 100.0
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Din

Miisliiman 98 67.6
Hristiyan 20 13.8
Bahai 12 8.3
Ateist 8 5.5
Diger 7 4.8
Toplam 145 100.0
Medeni durum

Bekar 72 49.7
Evli 68 46.9
Diger 5 3.5
Toplam 145 100.0
Tiirkiye’de ikamet siiresi

3yl 62 42.8
4 yil 42 29.0
5yl 18 12.4
6- + yil 21 14.5
Toplam 145 100.0

Gegcici siginmacilarin % 57’si politik nedenlerden dolay1 gog ettigini beyan
ederken bu oran1 % 14 ile dinsel nedenler takip etmistir. Go¢ etme nedenleri ay-
rintil1 olarak Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Gegici SiZinmacilarin Géo¢ Etme Nedenleri

Neden N %
Ekonomik Nedenler (Yoksulluk Issizlik) 5 34
Politik Nedenler (Siyasal Egilim ve Farkliliklar) 83 57.2
Dinsel Nedenler (Farkli Din. Inang Mezhebe Sahip Olmak) 20 13.8
Etnik Farkliliklar 2 1.4
Cezaevine Girmemek I¢in 2 1.4
Oldiiriilme Korkusu/iskence ve Kotu Muamele Gérme 14 9.7
Diger 19 13.1

Toplam 145 100.0
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Gegici sigmmacilarin Tiirkiye’ye gelmeyi tercih nedenleri incelendiginde
% 27’si1 Tiirkiye’yi iilkesine gore daha demokratik ve giivenli bir iilke oldugu i¢in
tercih ettigini belirtmistir. Tiirkiye’yi tercih etmede diger onemli bir faktoriin %
26 ile cografi yakinlik oldugu goriilmektedir. Tiirkiye’yi tercih etmelerine iliskin
diger nedenler ayrintili olarak Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3: Gecici Siginmacilarin Tiirkiye’ ye Gelmeyi Tercih Nedenleri

Tercih Nedeni N %
Baska bir lilkeye gegmede transit iilke olmasi nedeni ile 22 15.2
Geldigim tilkeye cografik olarak yakin oldugu icin 38 26.2
Geldigim iilkenin kiiltiirel dinsel ve/veya siyasi 6zellikleri 7 4.8
Sinirdan gegmek kolay oldugu i¢in 4 2.8
Tirkiye’de tanidiklarim oldugu i¢in 4 2.8
Is bulma sansimin yiiksek oldugu igin 2 1.4
Tirkiye’nin giivenilir bir iilke oldugunu bildigim i¢in 24 16.6
Tiirkiye iilkeme gore daha demokratik ve giivenli bir yer 39 26.9
Diger 5 34
Toplam 145 100.0

Asagida yer alan Tablo 4’te gegici siginmacilarin Tiirkiye’ye ilk giriste
yasadiklar1 sorunlar ayrintisiyla verilmistir. Gegici siginmacilar karsilastiklari en
onemli sorunun dil/iletisim sorunlart oldugu (% 36) bunu da barinma (% 25) ve
maddi sorunlarin (% 24) izledigi belirlenmistir.

Tablo 4: Tiirkiye’ ye ilk giriste karsilasilan sorunlar

Karsilagilan Sorunlar n %
Maddi sorunlar 35 24.1
Beslenme ile ilgili sorunlar 3 2.1
Barinma ile ilgili sorunlar 36 24.8
Dil iletisim sorunlar 52 35.9
Siginma konusunda resmi birimlere bagvurma sorunlar 5 3.4
Gegici ikamet konusunda sorunlar 5 34
Diger 10 7
Toplam 145 100.0

Gegici sigmmacilarin % 17’si toplumun kendilerine bakis agisini olumsuz,
% 73’1 1se toplumun bakis agisini olumlu olarak degerlendirmektedir.
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Tablo 5: Gegici SiZinmacilar Acisndan Kendilerine Toplumun Bakis Ag¢isi

Bakisg Acist N %
Hig olumlu degil 13 9.0
Olumlu degil 11 7.6
Kararsizim 15 10.3
Olumlu 51 35.2
Cok olumlu 55 379
Toplam 145 100.0

Katilimeilardan Tiirkiye’ye go¢ etmekten memnun olup olmadiklarini de-
gerlendirmeleri istenmis ve katilimeilarin % 90°1mnin memnun oldugu saptanmustir.
Katilimcilara genel olarak hayatlarindan ne kadar memnun olduklar1 sorulmus ve
% 79’unun memnun oldugu goézlenmistir. Katilimcilara su anda yasadiklar yere
ne kadar uyum sagladiklar1 soruldugunda ise % 84’iiniin uyum sagladigini diigiin-
diigl ortaya ¢ikmustir.

Arastirmada kullanilan 6lgme araclarina iligkin tanimlayici istatistikler
Tablo 6°da verilmistir.

Tablo 6: Psikometrik araglara iliskin tammmlayici istatistikler
Ortalama  SS

Kiiltiirlesme Olgegi

Biitlinlesme 31,34 7,80
Ayrilma 31,65 5,99
Asimilasyon 26,00 7,40
Marjinallesme 27,11 7,69

Yasam Doyumu Olgegi 16,66 3,76

Kiiltiirlesme Olgeginin alt 6l¢eklerinin ortalamalari incelendiginde; ayrilma
tercihinin ortalamasinin en yiiksek oldugu, asimilasyon tercihinin ortalamasinin
en diisiik oldugu gozlenmistir.

Yasam doyumunun demografik degiskenlerle iliskisi ¢oklu regresyon ana-
liziyle degerlendirilmistir. Demografik degiskenlerin bagimsiz degisken olarak
yasam doyumuna etkisinin ele alindig1 analizde model F degeri istatistik olarak
onemli bulunmustur (F(5, 139) 2.630, p<.05). Model % 8 oraninda yasam doyu-
munu agiklamaktadir. Elde edilen sonuglar Iranli erkeklerin yasam doyumunun
kadinlara gore daha yiiksek oldugunu goéstermistir (B = .24, t =2.667; p<.0I). Di-
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ger demografik ozelliklerin istatistik olarak onemli Olgiide yasam doyumunu
yordamadig1 bulunmustur.

Demografik 6zellikler ve yasam doyumunun kiiltiirlesme tercihlerine etkisi
coklu regresyon modelleriyle ele alinmistir. Yapilan dort ¢oklu regresyon anali-
zinde kiiltiirlesme alt 6l¢ekleri bagimli degisken olarak alinmistir. Regresyon mo-
dellerinde cinsiyet, yas, egitim diizeyi, evlilik durumu ve {ilkeden ayrilma siiresi
demografik o6zellikler olarak yasam doyumuyla birlikte bagimsiz degisken olarak
analiz edilmigstir. Regresyon analizlerinin sonuglar1 Tablo 7°de verilmistir.
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Biitiinlesme alt 6l¢eginin bagimli degisken oldugu c¢oklu regresyon anali-
zinde model uyumunun iyi oldugu goriilmiistiir (F(6, 138)=12.858; p<.0I). Ba-
gimli degiskenler bagimsiz degiskenlerdeki degisimi % 36 oraninda agiklamakta-
dir. Regresyon modelinde erkeklerin biitiinlesme tercihlerinin daha yiiksek oldugu
(B = .55, t=7.120; p<.01); buna karsin egitim diizeyindeki artigin biitiinlesme ter-
cihiyle ters orantili oldugu goriilmiistiir (f = -.18, t =-2.433; p<.05).

Ayrilma alt 6l¢eginin bagimh degisken oldugu coklu regresyon analizinde
modelin istatistik olarak manidar olmadigi bulunmustur (F(6, 138)=1.974; p>.05).
Bagimli degiskenler bagimsiz degiskenlerdeki degisimi % 8 oraninda agiklamak-
tadir. Regresyon modelinde ele alman bagimsiz degiskenlerin istatistik olarak
onemli bir etkisi bulunmamistir (p>.05) .

Asimilasyon alt 6l¢eginin bagimli degisken oldugu ¢oklu regresyon anali-
zinde model uyumunun iyi oldugu goriilmustiir (F(6, 138)=7.124; p<.0I). Bagimh
degiskenler bagimsiz degiskenlerdeki degisimi % 24 oraninda agiklamaktadir.
Regresyon modelinde erkeklerin asimilasyon tercihlerinin daha yiiksek oldugu (B
=.40, t =4.740; p<.01) ve iilkeden ayrilma siiresindeki artigla asimilasyon tercihi-
nin dogru yonde iligkili oldugu bulunmustur ( = .18, t =2.389; p<.05). Buna kar-
sin egitim diizeyindeki artigin asimilasyon tercihiyle ters orantili oldugu goril-
miistlir (B =-.16, t =-2.056; p<.05).

Marjinallesme alt dlgeginin bagimli degisken oldugu ¢oklu regresyon ana-
lizinde model uyumunun 1yi oldugu gorilmiistiir (F(6, 138)=61.942; p<.01). Ba-
giml degiskenler bagimsiz degiskenlerdeki degisimi % 73 oraninda agiklamakta-
dir. Regresyon modelinde erkeklerin marjinallesme tercihlerinin daha yiiksek ol-
dugu (B = .79, t =15.948; p<.0I) bulunmustur. Buna karsin yas (f = -.12, t =-
2.517; p<.05) ve egitim diizeyi (f = -.11, t =-2.339; p<.05) marjinallesme tercihi-
ni ters yonde yordamaktadir.

6. Sonug¢ ve Oneriler

Kiiltiirlesme arastirmalari, ¢ok kiiltiirlii toplumlarda yapilan ve {ilkelerin
go¢ politikasini belirlemede katki saglayan ¢alismalardir. Tirkiye, licilincii iilkele-
re gecici siginmaci veren, BMMYK ile ortak bir siire¢ i¢cinde hareket eden, onii-
miizdeki yillarda olas1 politika degisimi ile miilteci kabul etmeye baslayabilecek
bir iilke olmasi nedeniyle bu tiir ¢alismalarin yapilmast énemlidir. Ayrica halen
devam eden dis go¢ hareketi kiiltiirlesme konusu ile ilgili bir yol haritas1 ve politi-
ka eksikliginden dolay1 problemli bir sekilde iilke iginde varligini devam ettirmek-
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tedir. Tiirkiye’de halen ikamet eden gegici siginmacilar, {ligiincii iilkelere dnceden
planlanmis belirli bir siirede ¢ikis yapamamakta ve bu nedenle de tlilkemizdeki
kalis stireleri uzamaktadir. Miilteci alan gelismis iilkeler, genellikle iilkeden tilke-
ye degisen belirli dlgiitlere gore miilteci/gegici siginmaci kabul etmektedir. Miilte-
ci kabul eden tilkelerin dlgiitlerini karsilayamayan kisiler de Tiirkiye’de uzun siire
kalmaktadir. Calisma sonunda katilimcilardan ¢ogunun (% 92) lise ve daha alt
diizeyde egitimli oldugu goriilmiistiir. Ancak batida yapilan ¢alismalarda 6rnegin
Lewin, (2001)’in, ¢alismasinda 1984-1989 yillar1 arasinda gd¢ etmis Iranlilarin
30-55 yas araliginda, {ilkelerinde orta ve ortanin iistii sinifa dahil, biiyiik kentler-
den gelmis, liniversite egitimi almis, devrimden Once bati deneyimi yasamis,
[ran’dan ayrilmadan 6nce politik veya ideolojik zorlanma, mahkumiyet yasamis
homojen yapida bir grup olduklar1 belirtilmistir.

Calismada genel olarak siginmacilarin kiiltiirlesme tercihlerini etkileyen
sosyo-demografik degiskenler ortaya konulmustur. Van ilinde bulunan erkek Iran-
I1 siginmacilarin yasam doyumlarinin kadinlara goére daha yiiksek olsa da grubun
genel yasam doyumunun orta diizeyin altinda oldugu gézlenmistir. Bu durum bek-
lenen bir sonugtur, zorunlu ve giic sartlarda gergeklesen goc siirecinin, yasanan
belirsizliklerin ve gelinen yerdeki ekonomik, sosyal zorluklarin bu durumu dogur-
dugu diistiniilmektedir. Kiiltiirlesme kavrami genel olarak, bireylerin ve gruplarin
bir diger kiiltiir ile uzun siireli etkilesimleri sonucunda meydana gelen psikolojik
ve davranigsal degisim siireci olarak tanimlanmakta ve bir toplum i¢indeki farkl
kiiltiirel gruplar arasinda yasanmaktadir. Bireylerin giinliik yasamda girdigi farkli
kiiltiirel ortamlar onlarin bilislerini, davranis ve duygularini diizenler ve degistirir.
Bu aragtirmadan elde edilen bulgular 15181nda, yeni kiiltiirel ortama gelen gegici
siginmact Orneklemin kiiltlirlesme tercihlerini yordayan demografik ozellikler
ortaya konulmustur. Cinsiyetin, biitiinlesme, asimilasyon ve marjinallesme tercih-
lerinin en giiclii yordayicist oldugu bulunmustur. Ulkede kalma siiresinin uzamasi
ile asimilasyon tercihinin de artti§1 ortaya konulmustur. Ayni zamanda egitim
diizeyinin biitiinlesme, asimilasyon ve marjinallesme tercihlerini ters yonde, yas
degiskeninin de marjinallesme tercihini ters yonde yordadig1 gézlenmistir. Van’da
yasayan Iranli gegici siginmacilar toplumun kendilerine bakis acisinin olumlu
oldugunu, go¢ etmekten ve genel yasam memnuniyet diizeylerinin yiiksek oldugu
ve kendi ifadeleri ile yasadiklar1 yere uyumlu oluklarini ifade etmislerdir. Van
iline gelen ge¢ici sigmmacilarin uyumlarinin yiiksek olmasi durumu, iki grubun
cografik olarak yakinda olmalarinin dogal sonucu kiiltiirlerinin, dillerinin, giinliik
yasamlarinin benzesmesi ile ilgili oldugu diisiiniilmektedir. Hofstede, (2001),
Iran’da topluluk¢u degerlerin hakim oldugunu ortaya koymustur, benzer sekilde
Tiirkiye’ nin 6zellikle dogu ve giineydogu bolgelerinde de topluluk¢u degerlerin
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hakim olmasinin (Caldwell-Harris vd., 2004; Wasti, 2002; Seker, 2005), benzer
kiiltiirel 6zellikleri olan Iranl gegici siginmacilarin zor ve travmatik bir siire¢ olan
siginmacilik siirecinin daha yumusak ge¢mesine neden oldugu ongoriilmektedir.
Gegici siginmacilarin Igisleri Bakanliginca iilkede uydu kentlere yerlestirilirken
yerlesim yaptirilacak kentlerin dil, kiiltiir, din, sosyal yap1 gibi 6zelliklerini dikka-
te alarak yerlestirme politikalarinin uygulanmasi gerektigi diistiniilmektedir.

Kiiltiirlesme c¢aligmalar1 yapilirken kiiltiirlesen birey ve toplumlarin tarih,
politik ve sosyal durumlar1 ihmal edilmekte; bu da calismalar sonunda gelistirilen
plan ve programlarda eksiklige neden olabilmektedir (Chirkov, 2009). Bir kiiltiir-
lesme caligmasi yapilirken gruplarin tarihi, kiiltiirel, sosyal, politik, ekonomik
yapilar1 g6z oniine alinarak ¢ok boyutlu ¢alismalarin yapilmasi gerekmektedir.

Voulgaridou vd., (2006) Yunanistan’da miiltecileri koruyan ¢ok sayida si-
vil toplum kurulugunun bulundugunu, baski gruplar sayesinde hiikiimet politika-
larinda olumlu degisiklikler oldugunu belirtilmislerdir. Miiltecilerin biitiinlesmesi
ve kiiltiirlesme stirecini kolaylastirmak i¢in iilkede pek ¢ok egitim, dil programlari
bulundugu ortaya konulmustur. Tiirkiye’de sistemli ge¢ici siginmaci egitim prog-
rami olmasa da, toplum ve sistem yapisi yabancilar1 yasamak i¢in 6grenme ve
miicadele etmeye zorladigindan gecici siginmacilar zorunlu olarak genis toplum
icinde toplumun kiiltiirel 6zelliklerini 6grendikleri, giinliikk yasamda bu 6grenilen-
leri uyguladiklar1 gézlenmistir.

Uydu illerde” belirli gruplardan siirli sayida gegici siginmaci bulundu-
gundan c¢aligmanin siirhiliklarinin basinda 6rneklem sorunu gelmektedir. Yapila-
cak caligmalarda 6rneklem sayisini arttirirken, niceliksel yontemlerle birlikte nite-
liksel yontemlerin bir arada kullanilmasina doniik yaklasimlar gelistirilmelidir.
Kadinlar, ¢ocuklar, yashlar, farkli etnik ve dinsel gruplardan olusan hassas sigin-
mac1 grubunda yapilacak g¢alismalarin 6zenli ve etik kurallara uygun yapilmasi
gerekir. Bu nedenle ¢alisma sadece mevcut durumu belirleme amaci ile uygulan-
mistir. Benzer sekilde iilkede ¢ogunluga sahip grupla da ¢aligmalar yapmak her iki
grup acisindan (yeni gelen ve ev sahibi) siireci yumusatacak sonuglar ortaya ko-
yabilecegi on goriilmektedir. Ayni1 zamanda yapilacak yeni ¢alismalarda gegici
siginmaci gruplarin psikolojik 1yi olma diizeyleri, algiladiklar1 ayrimeilik diizeyle-
11, algiladiklart sosyal destek, sosyo-kiiltiirel ve ekonomik uyum konularinda yapi-
lacak genis capli caligmalarin hem zorunlu olarak gii¢ sartlarda gelen hassas grup-

> Emniyet Genel Midiirliigii Yabancilar Hudut ltica Daire Baskanliginca tespit edilen, gegici
siginmacilarin yerlestirildigi illere verilen ad.
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larin hem de bu gruplarm yeni girdigi toplum tiyelerinin bir arada yasamini kolay-
lagtiracag diistiniilmektedir
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DIGITALIZED MEMORY, FORGETTING AND THE LOSS OF
SOCIAL MEMORY"
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Memory is the treasury and guardian of all things.
Cicero

ABSTRACT

A group can be sure about its identity by remembering its history and refreshing the “figures of
memory” in its mind. These social identities become the objects of non-daily ritual
communication. Rituals and ceremonies with their regular repetitions help in transmitting and
transfering the information which protect the identities; thus they undertake in reproducing the
cultural identities. Rituals guarantee the temporal and spatial togetherness of a group.

Although digital media technologies provide in storing the experiences and the events cheaply and
easily, “datas”, which are detached and disconnected from each other and lack of temporality and
spatility (lack of monuments and memoriable), they remain insufficient in providing or
maintaining social memory and identity. In addition, taking into account that in order to
remember something one must inevitably forget, it won’t be wrong to assert that social memory
corresponds to elimination and generalization. However, who decides the elimination of all these
datas in digital world and how this elimination is done or will be done?

Time and memory disappear with digital culture as a kind of irrational overage. Forgetfulness is
managed by an unshakable idea of progress. As Adorno and Horkheimer mentioned “all
reification is a forgetting”. Since the past is forgotten, present can prevail without objection. The
only way to overcome with it is to remember.
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OZET
DIJITALLESEN BELLEK, UNUTMA VE TOPLUMSAL BELLEGIN YITiMI

Bir grup tarihini hatirlayarak, kokenine ait hatirlama figiirlerini belleginde canlandwrarak kimli-
ginden emin olur. Bu toplumsal kimlikler giindelik olmayan torensel iletisimin nesnesini olugtu-
rurlar. Bayramlar ve ritiieller, diizenli tekrarlart ile kimligi koruyan bilginin iletilmesi ve devre-
dilmesini, boylece kiiltiirel kimligin yeniden iiretimini iistlenirler. Ritiiel, grubun zamansal ve me-
kansal birlikteligini garanti eder.

Dijital medya teknolojileri olaylarin ve deneyimlerin kolayca ve ucuza depolanmasi olanagi sunsa
da, veriler birbirlerinden kopuk ve baglantisiz ve zamansalltk ve mekansalliktan yoksun olmala-
riyla (amitlar ve kalici seylerden yoksunluk) toplumsal bellegin ve kimligin devamini saglamakta
ya da muhafaza etmekte yetersiz kalirlar. Bunun yani sira hatirlamak i¢in unutmanin sart oldugu
g0z oniine alindiginda, toplumsal hafizanin ayni zamanda ayiklamak ve genellestirmeye karsilik
geldigini séylemek yanlis olmaz. Peki, bunca verinin bir arada bulundugu dijital diinyada bu ele-
meye kim karar verecek ve bu eleme nasil yapilmakta ya da yapilacak?

Dijital kiiltiirle birlikte zaman ve bellek bir ¢esit akildist fazlalik olarak yok olmaktadwr. Unutkan-
lik sarsilmaz bir ilerleme inanct tarafindan yénetilmektedir. Adorno ve Horkheimer 'in ifadesiyle
aslinda “biitiin seylesme, bir unutmadir”. Ge¢mis unutuldugu icin itirazla karsilasilmaksizin hii-
kiim siirer. Bunu asmak ancak hatirlamakla miimkiindiir.

Anahtar Kelimeler: Toplumsal Bellek, Toplumsal Kimlik, Dijital Medya, Zamansallik, Mekdn-
sallik, Unutma.

Introduction: Social Memory

Man remembers; one of the features that make man different from other
livings is remembering. Paul Valery says that the intension of memory is to
provide us something which is missing in our lives, “a required time necessary in
organizing the reception of stimulus” (Paul Valery, Analecta, Paris, 1935: 264-
265 in Benjamin, 1995: 183). However, many factors must come together in order
to remember the past. For instance, the objects from the past memories which can
be described as the “figures of memory” are the evidence of past. These objects
are the helping resources in the construction of memory. Objects from the past are
stored and retained as a proof that the past does not fade away, it still exists. By
the agency of these objects man can make his/her existence permanent; he/she
believes that time is not fleeting, it can be controlled. In addition to these objects,
man should be a part of a group in the construction of memory and in
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remembering the past. In other words, being a part of a group of people man can
build a memory. As M. Halbwaschs shows that collective memory is not a given
but rather socially constructed notion: “It is of course individuals who remember,
not groups or institutions, but these individuals, being located in a specific group
context, draw on that context to remember or recreate the past” (Coser, 1992: 22).

So even the personal memories are formed through communication with
others. So it can easily be acknowledged that memory is about communication
and social interaction. For this reason, memory can be analyzed as a function of
social life. “Memory enables us humans to live in groups and communities, and
living in groups and communities enables us to build a memory” (Assmann, 2011:
15-16).

As individual memory, collective memory requires the support of a group
limited by space and time (Halbwachs, 1950: 84). Because being able to
perpetuate a fact on a groups' memory is merely possible if only it is experienced
as real person, place and event. Individuals and events transmit a concept, moral
or a symbol by taking a part in memory and they become an element of social
considerations system. A phenomenon called “figures of memory” exists from the
interaction between these concepts and experiences (Assmann, 2001: 41-42). Jan
Assmann calls collective memory as “cultural memory” and thinks that in order to
be able to acknowledge the collective memory as a memory, these symbolic forms
must be preserved, circulated and re-embodied in society (2011: 17). He also
believes that the role of external symbols becomes more important on the social
level because groups who “do not have memory tend to make themselves one by
means of things meant as reminders such as monuments, museums, libraries,
archives, and other mnemonic institutions.!  This is what we call cultural
memory” (2008: 111). These common symbols named “figures of memory” have
some functions in expressing the general attitude, forms of existence, the features
and the weaknesses of a group as well as in reproducing the past (Assmann, 2001:
43-44). As a matter of fact since the Renaissance “the western tradition of

' Enzo Traverso believes that memory places today became as commercial good. He asserts that
“memory obsession” in nowadays was the result of collapsing Walter Benjamin’s Erfahrung.
Changing the historical areas into museums, “memory turism” is formed. On the other hand it is
certainly originated in the reification of past; in other words, the past is aestheticized; thus it
becomes a consumption good which can be used by turism, entertainment industry, especially
cinema (see Traverso, 2009: 2 and 4).
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memory has been founded upon an assumption that material objects, whether
natura or artifical, can act as the analogues of human memory” (Forty, 2001: 2).

Collective memory is also indispensable in the construction of collective
identity. Memory configures social identites by including them in a historical
continuity and by giving them a meaning, in other words a context and an
intension (Traverso, 2009: 4-5). The consciousness of social belonging called as
social identity based on the participation of common knowledge and memory
which is achieved with the use of common symbolic systems such as a common
language. The significant things here are not the words, texts or sentences but
dances, embroideries, clothings, tattoos, eating and drinking, monuments, pictures
and geographies. In fact, everything that shows the participation might be the
indicator. All this participation which is expressed by these icons called “culture”,
or rather a “cultural system”. Social identity is shaped and reproduced by this
cultural system. Cultural system is a kind of instrument that is based on a common
identity and is maintained through the generations (Assmann, 2001: 139). Social
remembering needs:

“(...) motives and occasions which are regulated by cultures of remembering;
thus it can support the making of social identities over time. In order to
systematize such occasions, societies have invented “remembering occasions” of
different kinds, such as commemoration days, monuments, special places, or
museums” (Schmidt, 2008: 196-197).

The “social process of remembering requires a bodily practice of
commemoration, often in the form of ritualized performances” as Paul Connerton
(1989) and J. C. Wright (2006) argued. Historical associations and knowledge are
renewed by “place-bound rituals and cultural artifacts”. Monuments, statues and
symbolic landscapes act as mnemonic devices and as storage vessels of cultural
identity (Meusburger and et al., 2011: 8)

Rituals are based on repetition. Repetition is a form of preservation of
memory. Through repetition, the knowledge which protect the identity of a group
can be reproduced and can be transferred to the next generation. “Human life and
social institutions are thereby rescued from just passing away, decaying and
vanishing; they are integrated into natural cycles of regeneration” (Assmann,
2011: 23-24). Since rituals are not spontaneous rather actualized and formed with
a definite will, they cannot transform or change spontaneously; nevertheless they
are open to changes only in narrow fields. Many ceremonies such as birth,
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puberty, marriage show the beginning and the end. Accordingly, space and time
for rituals is apparent; they have certain boundaries in time and space (Connerton,
1999: 71-72).

1. Transformation of Time and Space and Transfor mation of Social Memory

We mentioned that collective memory is about a group which is limited by
time and space; rituals guarantee the spatial and temporal togetherness of a group
and the production and circulation of the knowledge that protects the identity of a
group. We also mentioned that social identity is not related with daily
communication but rather glorified and formed communication as rituals.
“Figures of memory”, having a kind of function in reproducing the past, are
crucial in formation of social memory and consequently in the construction of
social identity. They want to be embodied in a specific place and updated in a
specific time, ie. through not in geographical or historical sense, they always need
a concrete space and time. For instance holidays represent a common time.
Memories in the same way based on common space. So memory needs a specific
place. Space, in the culture of remembrance, has a significant role in strengtening
the social and cultural memory. For instance, Indians in Australia, ensure the
identity of their group once again going to the certain places where the memories
of their ancestors’ souls exist. These kind of places are the topographical texts and
mnmotops of cultural memory; they are the places of memory (Assmann, 2001:
60, 142-143, 42-43, 62-63).

The above-mentioned requirements, which are indispensable in the
construction of social memory and social identity, are transformed and still being
transformed along with new technologies whereby our daily lives, habits,
interests, ways of thinking and the arena which our thought develop; to sum up all
our life remarkably changed (Kitchin, 1998: 2). In two decades between mid
1970s and mid 1990s new technologies spreaded at immense speed throughout the
world. Connerton reminds that while large segments of world’s population such as
the American inner cities, in French banlienues, in African shanty towns, in
deprived rural areas of India remain cut off from these innovations, the dominant
groups across the world had become interlinked by the end of the millennium in a
new technological system that had begun to form only in the 1970s (2008: 64).

“At the beginning of the new millennium, information and communication
technologies (ICTs) are reconfiguring space—time relations, radically
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restructuring the materiality and spatiality of space and the relationship between
people and place. Moreover, the conceptual space they support, cyberspace, is
extending social interaction through the provision of new media that are
increasingly reliant on spatial metaphors to enhance their operation. The
combined power of ICTs and cyberspace is changing the way we live our lives, in
the same way that the telephone, car and television did in the twentieth century
(...) it seems certain that the combination of ICTs and cyberspace will become
one of the most significant evolutionary developments of the twenty-first
century” (Kitchin and Dodge, 2001: ix).

Such as in 19th century photography’s revolutionary impact on the
development of modern society and culture, the computerization as a whole in
contemporary world is shaping the culture; “computerized society” is noticed
(Castells, 2000). For Lev Manovich we are in the middle of a new media
revolution today, “the shift of all culture to computer-mediated forms of
production, distribution and communication.” Comparing with printing press and
photography “computer media revolution affects all the stages of communication
including acquisition, manipulating, storage and distribution; it also affects all
types of media -text, still images, moving images, sound, and spatial
constructions” (The Language of New Media: 43).

“Since new media is created on computers, distributed via computers, stored and
archived on computers, the logic of a computer can be expected to significant
influence on the traditional cultural logic of media” (Manovich, The Language of
New Media: 63-64).

Consequently Manovich expects that the computer layer will affect the
cultural layer. The process of transformation of spaces was made possible by
computer technologies in the 1990s “virtual spaces”. Virtual space that has existed
in parallel with our world made physical space useless. Graphic browsers for the
www made cyberspace a reality for millions of users. Dot.coms were another
virtual phenomenon during the second part of 1990s. By the end of decade, “daily
dose of cyberspace became a normal aspect of daily existence” (Manovich, 2002:
75-76). Physical space is filled with electronic and visual information in the
2000s. From more realistic games to new 3-D technologies, network technologies
entered our physical spaces more actively (Manovich, 2002: 76). Cyberspace
become an imagined space in which new worlds and identities might be built. “In
fact cyberspace is all this and more; it is hardware and software, and it is images
and ideas-the two are inseparable”. Since it cannot be separated from its cultural
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context, cyberspace is always cyberculture. Because internet and its related
technologies impact on our everyday life in many different ways (Bell, 2001: 7-8).
In this case, it would not be exaggeration to say that new media caused a
transformation in the traditional concept of time and space, thus in the perception
of reality. Some thoughts even claim that new media and communication
technologies disconnect us from reality, instead it creates a virtual reality (Bell,
2001: 77).

Cyberspace provided us the representation of reality, a copy of original.
Now, “simulacra” took the place of reality (Baudrillard, 1998: 11). Some ICTs,
such as Virtual Reality, aims to make real and virtual indistinguishable.
Television, photographs, cyberspace are so integrated into our lives that they
became our “real space”: “Consequently, our memories are now more frequently
based on recollections of photos, videos, news footage, and television images,
rather than on actual experiences.” ICTs, cyberspace and cultural globalization,
which are creating a “placeless world”, are transforming the real world and the
relationship between people and places (Kitchin and Dodge, 2001: 21, 15-16).

Technological innovations that have a dominant effect in transforming
every aspect of society, are transforming the traditional production tools, factors
and the areas of social memory: “Digital technology, interactive media and
information systems have greatly changed the facets of memory practices in our
time’ and ‘as a result today’s memory is composed of bits and pieces” (Daniele
Hervieu-Leger, Religion as a Chain of Memory. Oxford: Polity Press, 2000: 219,
in Mitsztal, 2003: 24).

The emergence of modernity has already rendered time invisible in social
space. Our time which was the most essential part of our lived experiences is not
visible in the real world and cannot be constructed any more. It is consumed and
exhausted (Lefebvre, 1991: 95-96). As we mentioned that the sine qua non of the
construction of social memory was a physical space, time and a group. However
today placeless and timeless world, in other worlds virtual space and rather than a
group, a global world are mentioned. Technology being an integral part of modern
life established its existence on temporality. It reproduces everyday memory
rather than social memory. Social memory can no longer be produced due to the
transformation of the factors that is essential in the process of production of social
memory.
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“A library, a museum, in fact, any large collection of cultural data are being
substituted by a computer database. At the same time, a computer database
becomes a new metaphor which we use to conceptualize individual and collective
cultural memory, a collection of documents or objects, and other phenomena and
experiences” (Manovich, The Language of New Media: 191).

The transformation on ICTs also led to a transformation in the perception
of time. Accordingly, social memory cannot maintain its preservation or
continuation in traditional ways anymore. For instance, in commemorative rituals,
it is believed that time intervals in calendar are the same. Hence each periodic
festival or ritual seems like the same one in the previous year or five hundred
years, the participants find themselves always as if in the same time. In the nature
of ritualistic time there is an unlimited number of repetition. Thus rituals seem to
make the moment permanent (Connerton, 1990: 105, 110-111). Man feels like
she/he can control time and space with his/her volition. However ICTs override
the will of people over time and space.

2. Remembering M eans For getting, Memory M eans Elimination

Without memory we cannot maintain our lives. We lose our identity when
we have a strong impact on our head or the memory regions on our head are
damaged. Since the old man who told stories to the communities about the
heroism of his ancestors, people try to protect their memories for similar reasons.
Protecting the identity of a community depends on the stories that is told by old
man (Eco, 2000: 213-214).

However memory doesn’t mean to remember everything. When we are
thinking about memory, simultaneously we should think about forgetting.” The
dynamics of individual memory depends on the perpetual interaction between
remembering and forgetting. To be able to remember something, primarily we
must forget other things. Similar dynamics work on the level of cultural memory:
“As in the head of the individual, also in the communication of society much must
be continuously forgotten to make place for new information, new challenges, and
new ideas to face the present and future” (Aleida Assmann, 2008: 97). Alexander

* E. Renan thinks that forgetting is a good manner. Because for him, in the construction of nation,
forgetting is the beginning. He says that the basis of a nation consists of common things which
bring all individuals together and forgetting a lot of things all together. None of French citizen
know that if he/she from Burgonde, Alain, Taifale or Visigoth; each French citizen must have been
forgotten Saint-Berthelemy and the slaughter of South in 3rd century (Renan, 1946: 105).
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Luria in his book Mnemonist, The Russian Psychologist, writes about a man
whose extraordinary talent is to remember everything he wants. Taking advantage
of his memory, the man becomes professional mnemonist. However the problem
is that he must learn how to forget the unwanted memories or the memories no
longer needed to be remembered (Forty, 2001: 1). A similar character becomes
one of the protagonists of J. L. Borges's stories. Borges in Funes The Memorious
writes about how much memory is about forgetting. Funes is a man forgets never
and nothing. His memories are more than all the people’s memories since the
world become the world. His memories are just like a garbage. However to
remember everything is equal to think about nothing. Because thinking means
generalizing and abstacting. For this reason, the world of Funes consists of merely
the immediate details (Borges, 1994: 116-117 and 119). Considering these
samples, we can assert that the function of social or cultural memory doesn’t
mean to preserve everything; it is about elimination and generalization. In fact,
both cultures and societies behave in similar ways. For instance, it would be crazy
if everything was written in a Roman history book what Julies Ceaser did before
going to Senate in the day he was killed (Eco, 2000: 213-215).

Extreme information is one of the most leading reasons of forgetting. It is
impossible to remember everyone’s name we meet in a party. If and only we
repeat we can remember their names. However in relation to computer and web
today, we don’t have any rule neither selecting the information nor forgetting
which are not worth remembering anymore (Eco, 2000: 216).

“Indeed, if after the death of God (Nietzche), the end of Grand Narratives of
Enlightenment (Lyotard) and the arrival of the Web (Tim Berners- Lee) the world
appears to us as an endless and unstructured collection of images, texts, and other
data records. (...) As a cultural form, database represents the world as a list of
items and it refuses to order this list. In contrast, a narrative creates a cause-and-
effect trajectory of seemingly unordered items (events). Therefore, database and
narrative are natural enemies. (...) After the novel, and subsequently cinema
privileged narrative as the key form of cultural expression of the modern age, the
computer age introduces its correlate - database. Many new media objects do not
tell stories; they don't have beginning or end; in fact, they don't have any
development, thematically, formally... Instead, they are collections of individual
items, where every item has the same significance as any other (Manovich, The
Language of New Media: 194-195 and 199).
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However for an individual it is impossible to remember something which
has totally different structure than classical narrative structure and does not have
any connection between events or information and does not have a unity. Today,
internet or www resembles a giant Funes with these mentioned characteristics.

The process of elimination was done by a community, textbooks and the
encylopedias up till now. But today through web, all the information and news
even the most irrelevant ones is in our hands. The question in computerized
society is that by whom the elimination process will be done. Without elimination,
this gigantic brain is equal to a gigantic nothing. (Eco, 2000: 215)

Before there were exclusive choices such as Catholic, Marxist,
conservative, etc. The Bible, The Encyclopedia of Diderot, Capital, Course in
General Linguistics were the underlying texts. It was foreseen that how
information will be selected and eliminated. Now everyone is completely unique
and unpredictably has their own choices. 6 billion people in the world means 6
billion ideological selection. As a result, without a mediation of a group, there is a
potentiality of existing a society which is constructed by individual identities that
does not have a connection between themselves. Umberto Eco says that he could
not know whether this kind of society works or not (Eco, 2000: 217). How can it
be possible to reproduce a social memory in a world which was fragmented up to
each individual and without having common language, religion, race, ritual and
“figures of memory” and memory places or common ideology?

3. How Will Memory Accumulatein a Digitilized World?

Rituals and texts were the solutions for making the transient permanent
and as a result in establishing continuity. Rituals secure the transient by iteration
and text by duration (Assmann, 2011: 24). Well then today, does digital media has
a solution in making transient permanent just as rituals and texts? How
information that flows in digital world can be made permanent?

In the process of the transition from ritual to textual continuity, cultural
memory has completely been reorganized. In the transition from ethnically and
culturally determined religions of the ancient world to the new type of
transcultural and transnational world religions, identity has been reconstructed
(Assmann, 2011: 24-25). In the process of the transition from ritual continuity to
textual continuity, memory must have been reregularized. Now in the transition
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from textual continuity to digital continuity, cultural memory must be
reregularized. But how? Today which kind of instruments can maintain cultural
memory?

Bob Waggoner’s article Information Age Losing Memory- Items on
Outdated Systems Might Be Impossible to Retrieve written in 1999 —try to find a
way to protect datas forever. The article claims that the vast amounts of data such
as financial records, pictures, video and e-mail are being stored, however they all
are in danger. Considering that the technology speeds ahead, it leaves old
machines behind (1999).

“Data stored on a computer today might be just as useless as music stored on a
1970s eight-track tape (...) Depending on how they made, 3 Y2-inch floppy disks
can start to deteriorate in 18 months. lomega, which makes high-capacity disks
and drives, warranties its Zip drives for only five years, although they can last
longer. CD-ROMs can last from five to 50 years, depending on the quality of the
disk and how it’s stored. That’s a good length of time, but if you want to hand
down a disk to your kids, you’d better back it up every few years - or print out the
contents. Places like the National Archives, whose mission is to preserve records
forever, use high-quality reel-to-reel magnetic tapes, which have a life of 10 to 40
years. They recopy their tapes every 10 years and test them every so often to
make sure the data is still intact” (Waggoner, 1999).

Director of Smithsonian Institution’s division of Information Technology
and Society says that people often call them whether they have a service that reads
old disk. He says they don’t. Besides obsolete technology doesn’t just lose a piece
of information-it loses all of it. Manager of archival services in the National
Archive’s electronic and special media records services division Thomas Brown
says, “It’s not losing a block of data, it’s losing the entire database” (Waggoner,
1999).

At the end of the article it is suggested that the best way to preserve a
document is to use previous, old methods. Printing the photos — preferably black-
and-white, which last longer than color; printouts on good paper might provide
our best records (Waggoner, 1999).

Umberto Eco also search the answer how information flows in digital
world can be made permanent. He thinks that one day man will manage to
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administer a standard memory in an accessable format, an encyclopaedia of all
encyclopaedias notwithstanding Web. So how this can be made permanent for
future generations? According to Eco, it is not possible to preserve it in the form
of a book; because in 19th century the production of paper made by cloth has
come to an end and in the process of the production of a paper wood, cellulose is
used. This process has brung the problem of acid factor. In other words, an old
text which was printed in 15th century maintain its freshness as if it is printed just
a moment ago. The books published today have 70 years lifetime. In this case,
how the information primarily in bookstores can be saved beyond the information
on internet? Micro-film method might be very expensive considering millions of
books in libraries. Since it requires a page to page work, chemical saving method
as a solution is expensive, consequently it is dysfunctional. The third solution is
scanning and transfering to magnetic medium. However it is uncertain that
magnetic medium will last forever. U. Eco claims that even in the case of a
decision of the applications of these methods, it is impossible to appy them to all
the books in the world. Let’s suppose that it is decided to be chosen some of them
among all books, who will decide which one will go, which one will stay?
However previously, the extracting of memory in real sense followed the rhythm
of seasons and generations; society as a whole has discussed what should be
protected and ultimately the decision was made by the society again (Eco, 2000:
215).

Today, in a new world that effect the development of new ideas and ways
of life, there are some ideas who believes that memory and remembrance will and
must develop appropriate to this brand new world. For instance, Siegfried J.
Schmidt criticizes Aleida Assmann who claims that internet will lead to a total
complete loss of memory and remembrance. He claims that Assmann overlooks
that “the media development has not only produced technical, legal and economic
problems with the storage and use of media offers for remembrance but also
openen up completely new types of archives and possibilities for constituting and
using them”. According to him,

“(...) backward-oriented historians do not realize that there is no longer such a
thing as “the memory” and “the remembrance” of “the society”. Instead
memories and remembrances in different fuctional systems as well as in the
different actors have developed which follow different rules, react on different
occasions and apply different routines and strategies while creating their past in
their presence. In addition, post-modern conditions of experiencing and narrating
allow for decontextualizing and sampling narrations of remembering which
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therefore extricate themselves from specific normative and emotional claims for
the authenticity of such narrations” (2008: 199).

However if we take these kinds of thoughts into consideration, thinking or
even asking about memory is nonsense. Because according to these thoughts,
memory has transformed along with the world, it has differentiated, formed
suitable to computerized culture and finally it has digitilized.

4. Forgetting and L oss of Social Memory

Although the subject of memory is always about individuals, every
individual is dependent on the social frame that constructs their memory as
Maurice Halbwachs theorize. This theory explains not only the remembrance but
also forgetting. Accordingly, only if a person or a society can reconstruct their
past in the framework they relate, otherwise they will forget everything else
outside the framework of this relationship (Assmann, 2001: 40). It is claimed that
today’s society has lost touch with past as it brought the “the death of time and
distance, the growing pace of information process, increased mobility in all forms
as well as fragmentation of identities and homogenization of culture”. Today’s
global society is characterized by forgetting as we are overloaded with
information and “the fluidity, rootlessness and speed with which images,
messages and people travel lead to the growing loosening of the links between
memory and identity and the legitimization of society by the future and forgetting
as its means to achieve it” (Misztal, 2010: 35-36). Forgetting which is a normal
adaptive strategy of a person in all circumtances becomes an essential defence
policy in an information age (Misztal, 2010: 25-26). The culture of forgetting can
threat democracy since it overlooks the rights to the truth about the past. Hence
the pluralist democratic cosmopolitan society and increasing cultural
interpenetration, cosmopolitan memory is mentioned. However we live in a world
wherein a lot of factors are lacking that will make memory permanent (Misztal,
2010: 41). Forgetting appears to be one of the biggest problem of 20th century
(Forty, 2001: 7).

We can make a connection from the loss of social memory to Walter
Benjamin’s assumed distinction between Erfahrung (transfering experiences) and
Erlebnis (experiences). Erfahrung continues naturally from one generation to
another and constructs social groups and identities. However Erlebnis is
“individualistic, weak, fugacious and temporal experience”. Benjamin in his work
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Passagen-Werk admit that Erlebnis is the distinctive feature of modernity with
“its rhythm and metamorphosis of city life, the electroshocks of mass society and
kaleidoscopic chaos”; Erlebnis is the specific of modern society. Erfahrung is the
typical feature of traditional society. Modernity is characterized by Benjamin as
the collapsing of Erfahrung (Traverso, 2009: 3 and Benjamin, 1995: 183).

Forgetting and amnesia is also one of the most popular subjects in dystopic
narratives. Totalitarian regimes of this kind of narratives, capture their citizens'
mind by exterminating their memories first. What is more that people and books,
which are a kind of vehicle of the the things of past, are destroyed. For instance
Fahreneit 451 thematises the destruction of books by burning out them. George
Orwell’s novel 7984, thematises not only the social amnesia, but also citizens’
war in defensing their memory (Connerton, 1999: 27-28). In addition, Yevgeni
Zamyatin in We, Aldous Huxley in Brave New World talk about the totalitarian
states knowing that restricting the freedom is possible nothing but to keep the past
under control. In these states, all the records and books were destroyed. The
protagonists in each novel realize that they could obtain their freedom again by
rescuing their past, by integrating the past with today (Jay, 1989: 387). For
instance D-503 realize that he could be free again only if he reintegrate with
nature; The Savage can understand the community in where he live with the help
of Shakespeare; when Winston read the book of Goldstein about history, he finds
out some emotions that he cannot give meanings before (Mills, 2000: 285).

Not only in fictions but also in our real history, the goverments attempt to
destroy the past in a variety of ways in order to dominate today. For instance the
Roman Emperor Julius Caesar sees himself one of the greatest emperor of the
world at that time, burns all the books out in Alexander Library where was the
world's largest and richest library. If these books were not burned out, mankind
could know more about his antiquity. The reason why the goverments burn out the
books both in fictions and in reality is the result of their desires of restarting the
history by themselves. Adolf Hitler used the similar method when he burn out the
books in the heart of Berlin. By doing this he aimed to eradicate all the historical
accumulation from people's memory. Destroying past and starting history after
Ford (A. F. 632) in Brave New World means revealing the same barbarism which
were repeated in different stages of history (Ozhan Kogak, 2003: 155).

The experiences of today are mostly based on the knowledge about past.
We experience today, today's world in the contexts of the relations of casuality of
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the past events and objects; in other words we experience today in the context of
the events and objects of the past (Connerton, 1999: 9). However, modernization
is a kind of technique that break ties with past without creating a future.
Everything is in today, as restless, without imagination, without belief (Oktay,
1989: 144). Consequently, societies gradually remember less. Today is glorified
as the best, the past is underestimated; forgetting is managed by an immovable
belief of progress. Accordingly, subsequent is always better than the previous one
(Jacoby, 1996: 25-26).

In this age there is no need to store memory. The common theme in almost
all the mentioned dystopic narratives is the necessity of the alteration of
everything that comes from the past, because “(...) every scrap that is left over
from the past has to be changed or eliminated because an authentic piece of
evidence has the power to crush the official version of the past on which the rulers
base their power” (Aleida Assmann, 2008: 105). Thus, person who experience
merely today, who lose connections with past and doesn't have a memory
anymore will not questionize the past.

The continuity of the structures, “figures of memory”, rituals and texts that
traces the social memory cannot be guaranteed today because of the developments
in ICTs. These developments may cause today’s societies become similar to the
societies in dystopic narratives. Societies that doesn’t have their own past cannot
have connection with today, eventually they cannot understand or critize today.
Societies without memory means societies that doesn’t think, questionize, critize
and have identity. Paul Connerton believes that he is not in doubt about that the
governance, that will be installed on the memory of societies, will certainly
constitute the conditions of the hierarcy of power. For instance, contemporarily
having information techniques and regulating collective memory with data
processing machines is not only related with the technical problems but also
related directly with legitimacy, in other words, being a political problem it is
about controlling and owning information (1999: 8).

Contemporarily, remembering, time and memory are being destroyed “as a
kind of irrational excess”. According to Herbert Marcuse, the loss of memory
caused modern world, that has lost different dimensions of reality, to become one-
dimentional (Assmann, 2001: 87).
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“One-dimensional thought is systematically promoted by the makers of politics
and their purveyors of mass information. Their universe of discourse is populated
by self-validating hypotheses which, incessantly and monopolistically repeated,
become hypnotic definitions or dictations” (Marcuse, 2002: 16).

Remembering the past can give rise to dangerous ideas and established
community gets anxious about devastating contents of memory. Remembering is
a kind of a form that moves away us from the existing facts and breaks off the
power of reality. Memory can lead to re-remembering the fears additionally the
hopes in the past (Assmann, 2001: 87-88). However today the amnesia of
societies corresponds to the loss of their mind. Because the cost of inability or
unwillingness in not thinking about past is to be a nonthinking society (Jacoby,
1996: 29). As a result of social amnesia, memory is removed from people's mind
by the social and economic dynamics of society. Reification in Marxism means an
illusion that is produced objectively by the society. This social illusion protects
status quo by introducing humanitarian and social relations of society as relations
between things that is natural and cannot be changed. Social amnesia is a type of
reification, the main form of reification or in general words (Jacoby, 1996: 29)
“all reification is forgetting” (Horkheimer and Adorno, 2002: 191).

Conclusion

As soon as changeovering to the written community, books replaced the
traditional methods in making social memory permanent. However today, the
future fate of books is suspected. Today's society which is installed by excessive
information is characterized by forgetting and the individual’s position is
correspond to a passive position in the face of status quo. This kind of society
reminds us the societies in dystopic narratives. The ability of using critical mind is
solely possible to know past and experience today in the causal connections of
context of past events and objects.

The revolutionary developments in ICTs caused a transformation in every
field of life as well as in the relation between time and space. As a result of these
developments, since the individuals face a lot of information that does not have
connection amongst them, they lose the ability and the power in eliminating
information and eventually they have a passive position.

We are exposed to an infinite data and information in today’s
computerized world. There are some thoughts that in today’s world a different
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kind of class distinction is being experienced which is not based on money but the
ability in using critical mind and eliminating information (Eco, 2000: 216).
Notwithstanding being a form of “temporal awareness memory is associated with
traditional, nonindustrialized societies rather than with the globalized, mobile and
deracinated world of today”, it seems that “the rise of a self-consciously
postmodern, postcolonial, and multicultural society seems to have reanimated
memory as a social, cultural, and political force” (Meusburger and et al., 2011: 3).
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ARAP BAHARI SONRASI DONEMDE AVRUPA BiRLiGI’NiN
ORTA DOGU VE AKDENIZ POLITIKALARININ GELECEGI
VE TURKIYE’NIiN ROLU

Erhan AYAZ"

OZET

Kuzey Afrika ve Orta Dogu’da yasanan ayaklanmalar bélgeye yeni baslangiclar ve degisimler
getirmistir. Avrupa Birligi(AB) dus politikasimin bolge icin onceki girisimleri basarisiz olmakla
beraber Arap Bahart olarak adlandwrdigimiz siire¢, AB dis politikast adina zayifliklart ve firsatlart
ayni anda barmdwrmaktadir. Arap Bahart sonrast donemde tarihi baglart ve cografi yakinlig
nedeniyle AB bélgenin doniigiimiine odaklanmalidir. Bélgedeki sorunlarin siirdiiriilebilir ¢oziimii
AB’nin giindeminde her zaman énemli bir oncelik olmugstur. 1970°li yllardan beri AB, Orta Dogu
ve Kuzey Afrika’da bélgesel bir aktor olma arzusu gostermistir. Fakat etkinligi tartismalidir. Bu
calisma AB’nin bélgede yasanan degisimler dogrultusunda yenilenmesi gereken bélgesel politika-
larvin tizerinde durmaktadir. Bu baglamda ¢alismaya tarihsel arka planin incelenmesi ile bagla-
nilmistir. Gegmiste AB her zaman bélgenin ekonomik geligimi iizerinde durmustur. Ancak, kurum-
sal yapisimin karmagikligi ve ortak bir dis politikaya sahip olamamasi nedeniyle, bolgede AB nin
rolii sinirlidir. Calismanmin ana diigiincesi Orta Dogu ve Kuzey Afrika’da yaganan degisim ve do-
niistimlerin AB i¢in siyasal liberallesme oncelikli komsuluk politikalarin olusturulmas: adina bir
firsat olabilecegini savunmakla birlikte Tiirkiye ve AB ortakhiginin bolgenin gelecegi icin ¢ok
onemli oldugunu vurgulamaktir.

Anahtar Kelimeler: AB, Tiirkiye, Bolgesel Politikalar, Orta Dogu, Kuzey Afrika, Arap Bahar1.

ABSTRACT
THE FUTURE OF THE EUROPEAN UNION’'S MIDDLE EAST AND MEDITERRENEAN
POLICES AND ROLE OF TURKEY AFTER THE ARAB SPRING

Recent uprising and demonstrations across the Middle East and North Africa have brought new
beginnings and changes to the region. The EU (European Union)’s foreign policy has failed in its
previous attempts toward the region. The Arab Spring exposes the number of weaknesses and
opportunities for the EU’s foreign policy in the Middle East. The EU should focus on the problems
of the region because of its proximity and historical ties. Sustainable solution of the problems in
the Middle East has always been an important priority on the agenda of the EU. Since 1970’s, the

* (")g"r. Gor., Yaki Dogu Universitesi, Avrupa Birligi iliskileri Boliimii (eayaz@neu.edu.tr)
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Union started to show its desire to become an actor in the Middle East and North Africa. However
the effectiveness of the EU is questionable. This study focuses on the need to renewed regional
policies of the EU as well as analyzes historical background of the policies. In the past, the EU
always focused on the economical development of the region. However, its role is limited because
of its institutional weaknesses and lack of unity in its foreign and security policies. The
fundamental arguments of this study are that these changes and transformations can be chance for
rethinking of policies which covers political liberalization first and cooperation with Turkey is an
essential for future of the EU in the Middle East and North Africa.

Keywords: EU, Turkey, Regional Policies, Middle East, North Africa, Arab Spring.

Giris

Tunuslu {iniversite mezunu seyyar satict Mohammed Bouazizi kendini
kurban ederken Orta Dogu ve Kuzey Afrika’da otoriter rejimlerin sonunu hazirla-
yacak gelismelere neden olacagini sliphesiz ki tahmin etmiyordu. Bir kivilcim ile
baslayan bu halk hareketleri Akdeniz havzasindaki otoriter devlet modellerinin
sonunu hazirladi. Soguk Savas doneminin iiriinleri olan bolge liderleri artik iglev-
lerini yitirdi. Soguk Savas’in sona ermesi, 11 Eyliil saldirilar1 ve 2008 ekonomik
krizi gibi gelismeler “Arap Bahar1” olarak adlandirilan siire¢ ile dogrudan veya
dolayl iliskiye sahip, tarihi doniim noktalaridir. Tarihi degere sahip bu doniim
noktalar1 birbirini etkileyen kimi diger onemli siirecleri meydana getirdi. Avru-
pa’da yiikselen sag egilimli siyasal akimlar, Fransa, Ingiltere, Yunanistan gibi
iilkelerde meydana gelen sistem karsit1 gosteriler, Wall Street’i Isgal Et hareketi-
nin Avrupa’ya ulagmasi ve “Arap Bahar1” gibi gelismeler iki farkli bolgede, iki
farkli sonuglarin yukaridaki ayni nedenlerden dogdugunun gostergesi olarak algi-
lanabilir. Unutulmamasi gereken gercek bu donemeclerin her biri ayr1 bir para-
digma degisimine yol agmistir. Bunlara Arap diinyasindaki yasanan degisim ve
Avrupa’da ortaya cikan teknokrat hiikiimetler ile ardindan diizenlenen se¢imlerle
birlikte koltuklarindan olan Sarkozy, Berlusconi, gibi liderler degisimin baslangici
veya tetiklenmesi baglaminda 6rnek olarak gosterilebilir.

Arap Ayaklanmalarinin Nedenleri ve Uluslararas1 Aktorlerin Tutumu

Arap cografyasindaki halk hareketlerinin nedenleri iki ana diizlem {izerin-
de degerlendirilebilir. Bunlardan ilki kuskusuz siyasal nedenlerdir. Misir’da Hiis-
nii Miibarek gibi siyasal yasantis1 ‘Hiir Subaylar Hareketi’ne kadar giden, Tu-
nus’ta Bin Ali’nin Burgiba’dan sonra iktidar1 ele almasi, Albay Kaddafi’nin de
darbe sonucu iktidara gelmesi ve Besar Esad’in babas1 Hafiz Esad’1n yerini almasi
bolge iilkelerinde demokrasi anlaminda sorunlar olusturmustur. Bu liderlerin yil-
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larca iilkelerini otoriter rejimlerle yonetmeleri kuskusuz bolge insaninin demokra-
siye olan 6zleminin artmasina neden olmustur. Ayrica bu iilkelerde kurumsal do-
niisiimlerin, Soguk Savas sonrasi donemde saglanamamasi da ¢ok 6nemli bir fak-
tordiir. Fakat Pandoranin Kutusu’nu agan durum 2008 ekonomik krizidir. Bolgede
varolan toplumsal esitsizlik 2008 krizinin ardindan artarak devam etmistir. Bu
esitsizlikten en fazla zarar goren sinif olan geng niifus da ¢areyi ayaklanmalarda
aramaya baglamislardir.

Bolgenin otoriter liderleri, devlet yapilanmalari ile halklar1 arasinda iliski
kuramamisglardir. Bunun nedeni petrol zengini olan bolge iilkelerinin, devlet yapi-
lanmalar1 igerisinde temsili adaleti saglayacak siyasal kurumlara ihtiya¢ duyma-
malaridir. Devlet insa siireglerinde, Arabizmin bir tutkal islevi gérmesi amaci,
asiret sistemi, feodalitenin getirdigi akrabalik baglari, adam kayirmacilik, yolsuz-
luk gibi etkenler bolgede demokrasinin gelismesindeki en biiylik engeller olarak
ortaya ¢ikmistir. Misir ve Tunus gibi yeralti kaynaklar1 agisindan ¢ok da zengin
olmayan tilkeler ve liderleri ise devletin rant saglayict mekanizmalari ile kisisel ve
mezhepsel iliskileri sayesinde —burada Suriye’de 6nemli bir 6rnek teskil etmekte-
dir- rejim yanlilar1 i¢in ekonomik faydalar saglamislardir. Ekonomik modernles-
me ile saglanan gelisme rejim yanlilar tarafinda yolsuzlugun, adam kayirmacili-
gin artmasina neden olmus, bu da daha sert otoriter rejime dogru ydnelen yonetim
sekillenmelerine yol agmistir. Gli¢lii otoriter rejimler de temel insan haklar ihlal-
lerine daha sert sekilde devam etmislerdir. Fakat yasanmakta olan degisim hare-
ketlerinin sonucunda beklenmesi gereken siyasal liberallesme yakin zaman iginde
miimkiin goziikmemektedir.

Bat1 diinyasinin bolgede olusan degisim sinyallerini fark etmekte zorlandi-
g1 Batili akademik ¢evrelerin moda konusu olmustur. Tabii ki AB (Avrupa Birli-
g1) bolgenin tek Batili uluslararasi aktorii degildir. Fakat Bati adina en etkisiz ka-
lan yap1 kuskusuz AB’dir. Tarihte, Avrupa uzun yillar boyu Orta Dogu’da etkin
bir gii¢c iken bugiin bolgenin kontroliinii elinde bulunduran ABD (Amerika Birle-
sik Devletleri)’dir.' Akdeniz havzasi ve Orta Dogu degisirken, ABD’nin bolge
politikalari da degisimler icermektedir.> ABD’nin Orta Dogu cografyasindaki stra-
tejik onceligi her zaman Israil’in giivenligi ve komsular ile iliskileri, tarihsel bir
Iran cekincesi, Korfez iilkeleri ve Suudi Arabistan ile ticari, askeri iliskileri ol-
mustur.

' Deniz Altinbas, “Tiirkiye-AB-Orta Dogu Ucgeni”, Adkademik Orta Dogu, Cilt 4, No. 2, 2010, s.
26.

? Richard Youngs ve Ana Echagiie, “Europe, the Mediterranean, the Middle East and the Need for
Triangulation”, The International Spectator, Cilt 45, No. 3, s. 38.



Cilt/Volume VI Sayi/Number 1 Nisan/April 2013 Sosyal Bilimler Dergisi/Journal of Social Sciences 63

Obama’nin baskanligi doneminde Kuzey Afrika ve Akdeniz bdlgesinde
goreceli olarak ABD etkisinin azalmasindan s6z etmek miimkiindiir. Misir disin-
daki Kuzey Afrika ve Orta Dogu iilkeleri ABD i¢in ikincil stratejik 6neme sahip-
tir. Kuskusuz bu degerlendirme yapilirken Israil ile ABD’nin tarihsel baglarinin
giicliiliigiine dayanarak, Israil disindaki iilkeler dikkate alinmistir. Baskan Oba-
ma’nin Libya 6rneginde oldugu gibi miidahaleyi tamamiyla Avrupali miittefiklere
birakmasi bunun bir yansimasidir. Tekrardan bir Miisliiman iilkeye miidahalede
ABD’nin lider rolii almak istememesi, Irak ve Afganistan’dan g¢ekilme istegi ile
yasamakta oldugu ekonomik sorunlar bu geriden izleme roliiniin en biiyiik etken-
leri olarak belirlenebilir. Ayrica ABD’nin “Arap Bahar1” baglaminda bu ¢ekilme-
ler ile Orta Dogu haklar1 nezdinde kendi siyasal ve sistemsel mesruiyetini yeniden
tesis etmek istemesi de 6nemli bir nedendir.’

Cin, Hindistan, Giiney Kore gibi iilkelerin bolgede hizla biiyiiyen ekono-
mik cikarlar1 olmasina ragmen bolge i¢in siyasal anlamdaki etkileri Cin haricinde
yok olarak kabul edilebilecek seviyededir. Bu yalnizlasmadan dolay1 bdlgenin
demokratiklesmesinde, siyasal liberallesmesinde AB en 6nemli uluslararasi aktor
olmaktadir. Fakat bunu tek basina gerceklestirebilmesi de miimkiin degildir.

Bu noktada bolgenin demokratiklesmesi adina yapict bir rol almasi agisin-
dan AB’nin etkinligi biiylik bir soru isaretidir. Degisimlerin her zaman bir risk
tasidigin1 unutmayan AB, aktif bir rol almakta zorlanmaktadir. Ayn1 zamanda
ekonomik krizle bogusan Birlik, Arap ayaklanmalar1 karsisinda kurumsal olarak
etkisiz kalmis, bolgesel oyuncu olma hedefinde dahi agmasi gereken c¢ok yolu
bulundugunu gostermistir. Bolgedeki demokratik degisimleri saglamada yardimci
olmak adina 6nerdigi ekonomik yardim paketleri, bolgenin ihtiyaglar1 géz oniine
alindiginda ¢ok kiiclik bir yer tutmaktadir. Yasamakta oldugu kriz daha comert
olmasimi engellemektedir. Bir diger énemli unsur da AB’nin Kuzey Afrika ve
Orta Dogu iilkelerinin siyasi liberallesmesine yardimci olmasi agisindan sunabile-
cegi ve motive edici bir gii¢ olabilecek olas1 kurumsal bir 6neri sunamamasidir.
AB, 1993’den bu yana demokratik yonetimin gliclenmesi ve evrensel insan hakla-
r1 normlarmin yayilmasinda, Kopenhag Kriterleri dogrultusunda merkez ve dogu
Avrupa’daki aday devletlerine tam iiyelik perspektifi vererek basarili olmustur.”
Bu iilkelerde yasanan dontigiimleri, degisimleri ve siyasal, sosyo-ekonomik geli-
simleri kolaylagtirmistir. Ayn1 durum Kuzey Afrika ve Orta Dogu iilkeleri igin

3 Goktiirk Tiiysiizoglu, “Irak Bolinmenin Esiginden”, Radikal, 14 Ocak 2012, s. 18.
* William Hale, “Human Rights and Turkey’s EU Accession Process: Internal and External Dy-
namics, 2005-10, South European Society and Politics, Cilt 16, No. 2, 2011, s. 325.
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gecerli degildir. AB’nin bolge iilkelerine Onerebilecegi kurumsal yapilagsma ¢ok
sinirlidir ve tam tyelik gibi bir hedefin yerini almasi miimkiin degildir. AB ile
ikili ya da ¢oklu iliskilerde yasanan siirlilik, iligkilerin evrimlesmesinin engelle-
rinden biridir. Bu baglamda bolgede etkili bir siyasal, ekonomik ve kurumsal re-
formlarin saglanabilmesi i¢in AB’nin bolge {izerindeki politikalarin1 reforme et-
mesi ve yeni mekanizmalar yaratmasi gerekmektedir ki bu adimlar atilmaya bas-
lanmustir.

Uzerinde durulmas: gereken bir diger dnemli unsur AB’nin Barselona Sii-
reci ve Avrupa Komsuluk Politikasi ile bolgede ekonomik liberallesmeyi ve istik-
rar1, siyasal liberallesmeye tercih etmesi ve bolgenin otoriter liderlerine kars1 bir
nevi lic maymunu oynamast bolge halklarinin giivenini kazanmakta zorlanmasina
neden olmaktadir. Tiim bunlara 11 Eyliil sonras1 kosullar dogrultusunda, bdlgenin
siyasal liberallesmesinin saglanmasi ardindan yasanacak siirecte Islami hareketle-
rin gili¢lenerek ¢ikmasi kaygisini da ekledigimizde, karsilikli bir giivensizlik orta-
m1 olugmaktadir. Bir baska deyisle, genel anlamda bat1 diinyasi, Orta Dogu ve
Kuzey Afrika’daki goreceli istikrar1 demokratik yonetim sekilleri yerine tercih
etmistir. Ozellikle AB iiyesi iilkelerin cografi yakilig1 bu tercihin en énemli ne-
denidir. Otoriter rejimleri destekleyerek ya da gérmezden gelerek aslinda AB {ize-
rinde kuruldugu degerleri bolgede 6nemsememistir.

Son olarak ortak bir dig ve giivenlik politikas1 gelistirme konusunda yasa-
dig1 sikintilar, her tiye devletin dis politika ve giivenlik politikalarinda egemenli-
gini ulus-iistii bir otoriteye vermek konusundaki zorluklar bolgedeki AB etkisini
en alt diizeye yakinlagtirmaktadir. Bu da bdlgenin degerler ve normlar anlaminda
‘Avrupalilasma’ siirecini, hukukun stiinliigii, insan haklarina saygili, demokratik
yonetim sekillerine uyan rejimlerin olugsmasinda yardimeir olamamasina neden
olmaktadir. Bu baglamda durma noktasina gelen Tiirkiye-Avrupa Birligi iliskileri
icin yeni bir firsat olabilmesi agisindan, Arap cografyasindaki degisim hareketleri
ile Tiirkiye’nin bolgenin gelecek insasindaki rolii mithim bir sekilde deger kazan-
mugtir. Tiirkiye’nin bolge iizerindeki siyasi arglimanlari son bir yillik donem hari-
cinde ‘yumusak gii¢’ unsurlari iizerinden ilerlemekteydi. Tiirkiye nin AGIT (Av-
rupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilat1), Avrupa Konseyi iiyelikleri ve AB ile miiza-
kere eden aday devlet statiisii bu ‘yumusak gii¢’ kapsamli dis politikasinin koken-
lerinin olusmasindaki belki de en 6nemli unsurdur.

° Mustafa Kutlay ve Osman Bahadir Dinger, “Arap Bahari, Tiirkiye-AB isbirligini Yeniden
Atesler mi?”, Analist, Y11 1, No. 3, s. 12.
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Miizakere Siirecinin Canlanmasi Gerekliligi

Bolgede etkisini yitirmekte olan Birlik ve iiye devletleri i¢in Tiirkiye
onemli bir iilke konumuna getirmistir. Bununla birlikte, Tiirkiye-AB siireci biiyiik
bir durgunluk i¢indedir. AB miizakere siiregleri hi¢ bir zaman kolay olmamakla
beraber Tiirkiye i¢in ¢ok daha zor gecen siire¢ oldugu kusku gotiirmez bir gergek-
tir. Kibris sorunu, Fransa ve Almanya’nin vizyon kisitli genisleme politikalari,
Tiirkiye’nin Oniindeki en biiyiik engellerdir. Fakat genis anlamda Tiirkiye ’nin mo-
dernlesme siirecinde, AB’nin rolii ¢ok dnemlidir. Ozellikle 1999 Helsinki Zirvesi
ile aday devlet statiisiine ge¢ildikten sonra Tiirkiye yapisal anlamda ¢ok onemli
reformlar gerceklestirmistir. Bunlara Adalet ve Kalkinma Partisi’nin iktidar oldu-
gu ilk yillarda giiglii bir sekilde tutundugu uyum paketleri ve ilerleme raporlariyla
kurumsal geligsmelerin, siyasal, ekonomik ve sosyal anlamdaki degisimlerin ger-
ceklesmesindeki en dnemli motive edici unsur AB ile miizakere siireciydi. Fakat
saglamlastirilmis demokrasi anlaminda Tiirkiye’nin daha 6niinde ¢ok uzun bir yol
oldugunu belirtmekte de fayda vardir. Iste bu sorunlarm ¢dziimiinde, AB iiyeligi
halen en 6nemli siyasi proje olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tiirk yakin tarihi de
gosteriyor ki kendini Bati ile anlamlandirmak, Tiirkiye icin siyasi tarthinde Avru-
pa ve ABD ile yakm iligkiler kurmak gibi bir anlam kazaniyor.® Bu dogrultuda
durma noktasina gelen Tiirkiye-AB iligkilerinin canlanmasinda her iki taraf da
yasanmakta olan siireci kazan-kazan politikalar1 anlaminda degerlendirilmelidir.
Tiirkiye’nin tarihi, bolgesel yakinligi, sert glic ya da yumusak giic anlaminda
AB’ye Orta Dogu ve Kuzey Afrika bolgesinde sunabilecegi katkiya karsilik, yeni-
den canlanmis miizakere siireci ile AB demokrasinin saglamlasmasi, hukukun
istlinliigl, insan haklari, azinlik haklari, ifade 6zgiirliigii ile kurumsal gelisme gibi
konularda Tirkiye’ye katki saglamaya yeniden baglayabilir. AB’nin rolii Tiirki-
ye’nin siyasal, sosyo-kiiltiirel ve ekonomik anlamda yasadigi doniisiimlerde gor-
mezden gelinemeyecek kadar 6nemlidir. Tirkiye’nin uluslararast anlamda sahip
oldugu 6zel konumu dogu ile bati arasinda yapic1 bir koprii gorebilme yetkinligi
AB’nin ulasamadigi1 bolgelere, Tiirkiye nin ulasabilecek yeterlilige bazi1 yapisal
sorunlara ragmen sahip olmasi onemli bir avantajdir. Tekrarlanilmas1 gereken
bolgede ‘rol model’ olmasi iddiasinin yasanmasinda, Tiirkiye nin gerceklestirdigi
reform siireclerindeki AB katkisidir.

Bu katkilarin unutulmasi ve ozellikle yasamakta oldugu finansal kriz ile
Sarkozy ve Merkel gibi liderlerin vizyon eksikligine bagl olarak Tirkiye karsiti

¢ Yiicel Bozdaghoglu, “Modernity, Identity and Turkey’s Foreign Policy”, Insight Turkey, Cilt 10,
No. 1, 2008, s. 55.
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politikalari, Tiirkiye’de AB miizakere siirecine olan destegi hem vatandaslar dii-
zeyinde, hem devlet kademelerinde ¢ok azaltmistir. AB’nin yasamakta oldugu bu
onemli kriz, aslinda Maastricht kriterlerinin Yunanistan, ispanya, italya gibi iilke-
lerde uygulanamamasinin sonucudur. Sadece durumsal degerlendirmeler ile AB
karsithigini savunmak giincel gelismelerin degerlendirilmesi olabilmektedir.” Or-
negin Yunanistan insani Gelismislik Endeksi 2011 raporunda 29’uncu, Ispanya
23’{incii sirada iken, Tiirkiye 92’inci siradadir.® iste tam bu nedenle, Tiirkiye nin
AB siirecini tekrar canlandirabilecek adimlar atmasi ve firsatlar1 kullanmas1 ge-
rekmektedir. Iliskilerin ilerlemesi, yeniden canlanmasi tek tarafli bir sekilde ger-
ceklesemeyecegi Fransa, Almanya, Yunanistan ve Giliney Kibris gibi iliye devletle-
rin sOylemlerinde ve uygulamalarinda goriilmektedir. Bu noktada Arap cografya-
sindaki gelismeler ve ardindan yaganmakta olan degisim, doniisiim siirecini her iki
taraf bir firsat olarak degerlendirebilir. AB’nin bolge i¢in yeniden tasarlanmasi
gereken politikalarinda Tiirkiye ¢ok onemli katkilar sunabilecek kapasiteye sahip-
tir. Tirkiye’nin 6zel konumu, Avrupa i¢in anahtar bir mesele olmakla beraber
Tirkiye ve AB bolgede ortak ¢ikar ve hedeflere sahiptir. Avrupalilagsmis dis poli-
tika vizyonu ile bdlgesel bir gii¢ olma yolunda olan Tiirkiye ile AB bdlgenin do-
nlisimde koordineli bir siyaset anlayisi ile daha aktif bir role sahip olabilirler.

AB’nin Akdeniz Vizyonu ve Politikalarinin Ge¢misi

Akdeniz Havzasindaki otoriter model yapilarin ortadan kalkmaya basla-
mast ile AB’nin Akdeniz politikasinin da radikal bir sekilde degisime ihtiya¢ duy-
dugu ortaya ¢ikmistir. Eski Orta Dogu diizeni i¢in tasarlanmis olan politikalar,
Orta Dogu ve Kuzey Afrika’da yasanilan halk hareketlerinin ardindan islevini
kaybetmistir. AB bir paradigma degisimine ihtiya¢ duymaktadir. Bolgede meyda-
na gelen degisimler ile goreceli olarak saglanan istikrar yada —statiiko- artik daha
istikrarsiz ve sonu belli olmayan bir donemece girmistir ki bu da AB’yi dogrudan
etkileyebilmektedir.

Orta Dogu’nun modern diinyadaki jeopolitik 6nemi biiyiik oranda enerji
kaynaklarindan kaynaklanir.” Akdeniz havzasi yani Kuzey Afrika ve Orta Dogu
bolgesi, tarih boyunca Avrupa icin ¢ok dnemli bir bolge olmustur. Tabii ki bu
gercek AB i¢in de gecerlidir. AB’nin Akdeniz bodlgesine yonelik politikasinin te-

7 Kutlay ve Dinger, “ Arap Bahari, Tiirkiye-AB iliskileri”, s. 12-24.

¥ Mehmet Altan, “Yunanistan Tiirkiye’ye Fark m1 Atiyor?”, Star, 7 Kasim 2011. http:/www.star
gazete.com/politika/yazar/mehmet-altan/yunanistan-turkiye-ye-fark-mi-atiyor-haber-395547.htm
(Erisim Tarihi: 1 Aralik 2011).

? Altinbas, “Tiirkiye-AB-Orta Dogu Ucgeni”, s. 24.
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melleri 1960’11 ve 1970’1i yillarda atilmistir. 1960’11 yillarda Yunanistan, Tiirkiye,
Liibnan ve Misir gibi bolge iilkeleri ile imzalanan ikili antlagmalarin ardindan,
1970’lerin ortasinda “ Global Akdeniz Politikas1” ile bolgeye yonelik politikalar
politika ana amag olarak iiye devletler tarafindan benimsenmistir. Bu politika bag-
laminda bolge tlkeleri ile ekonomik entegrasyonun saglanmasi ana hedef olmus-
tur. Soguk Savas’in sona ermesi ile bolge icin yiiriitiilen politikalarda revizyon
saglanmas1 amaciyla yeni kararlar alinmistir. 1990 yilinda Avrupa Konseyi, 1992-
1996 yillarim1 kapsayacak sekilde “Yenilenmis Akdeniz Politikas1” adi altinda
yeni bir politika baslatrstir.'” Birligin genisleme politikas1 Avrupa kitasinda ya-
sanan liberal ve politik liberallesme siireclerinde en etkili araci olarak ortaya ¢ik-
maktadir. AB kendi kurumsal yapisini, Avrupa degerlerini ve standartlarini tiyelik
hedefi dogrultusunda 6zellikle eski Varsova Pakti iilkelerine iiyelik siireclerinde
basarili bir sekilde ihra¢ etmistir. Bu bolgelerin ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve siya-
sal anlamda daha da cabuk bir sekilde Avrupalilagmasini saglamistir. Fakat ayni
durum Avrupa’da olmayan cografyalarda kuskusuz daha sinirli bir yapisal durum-
dadir. Bu sinirli yap1 i¢inde en 6nemli adim, 1995 yilinda Barselona Bildirgesi ile
temelleri atilan Avrupa-Akdeniz Ortakligi’dir. Enerji kaynaklart ve yollari, giiven-
lik politikasi, yasadis1 gd¢ sorunu gibi nedenlere ticari beklentileri de ekleyerek bu
bolgenin AB, genel anlamda Bati diinyasi i¢in 6nemini anlamlandirabiliriz."’

Soguk Savas Sonrasi1 Donemde Avrupa-Akdeniz Ortakhg:

Soguk Savas siirecinin sona ermesinin ardindan Orta Dogu cografyas: sii-
per giiclerin rekabet alanlarinin devam ettigi birka¢ bolgeden biri olmus olsa da,
ABD bolgedeki rakipsiz hegemonyasini devam ettirmistir.'> Bu baglamda AB’de
Soguk Savas’in sona ermesinin ardindan bdlgedeki rekabette soz sahibi olabilmek
adina 1995 yilinda, Avro-Akdeniz Ortaklig1 adin1 verdigi acilimi gergeklestirmis-
tir. Barselona Siireci olarak anilan bu siireg, barigin, refahin ve ortaklifin saglan-
mas1 anlaminda AB iiye devletleri ile 12 Akdeniz iilkesi Cezayir, Giiney Kibris,
Israil, Liibnan, Malta, Misir, Fas, Filistin Otoritesi, Suriye, Tunus, Tiirkiye ve Ur-

1% Savas Biger, “Avrupa Birligi’nin Akdeniz Politikasi ve Barselona Siireci”, Beril Dedeoglu
(der.), Diinden Bugiine Avrupa Birligi, Istanbul, Boyut Yayinlari, s. 401- 405.

"' Thanos Dokos, “NATO’s Mediterranean Dialogue: Prospects and Policy Recommendations”
ELIAMEP Policy Paper No 3, 2003, s. 11.

!> Rosemary Hollis, “Europe and the Middle East: Has the EU missed its Moment of
Oppurtunity?”, Ortadogu Etiitleri, Cilt 2, No. 2, 2011, s. 36.
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diin’ii kapsamaktadir. Bolgesel bir entegrasyon dogrultusunda, Barselona Dekla-
rasyonu’nun ana amacini ii¢ ana baslik altinda toplayabiliriz:'"

1- Siyasal ve giivenlik politikalar1 alanlarinda diyalogunun gii¢lendirilmesi
yoluyla ortak barig ve istikrar alaninin tanima,

2- Ekonomik ve mali ortaklik ile asamal1 olarak bir serbest ticaret bolgesi ku-
rulmasi,

3- Kiiltiirler arasinda ve sivil toplumlar arasindaki iliskiyi tesvik etmeyi
amaclanmasi, sosyal, kiiltiirel ve insani ortaklik yoluyla halklar arasindaki
iliskinin cesaretlendirilmesidir.

Avrupa-Akdeniz Ortakligi Soguk Savas sonrasi donemde, “yumusak gii¢”
unsurlarinmi temel almistir. Bu dogrultuda ikili ortaklik antlagsmalari ile bolgesel
politikalarin koordineli bir sekilde yiiriitiilmesi amaclanmistir. Barselona Siireci
bolgenin ekonomik liberallesmesiyle birlikte agamal1 olarak siyasal liberallesme-
sini hizlandirma hedefinde basarili olamamustir. Cok tarafli kurumsal ¢ati amagla-
nan bolgesel ekonomik biitiinlesme ve ortak degerler dogrultusunda catigmalarin
¢Ozlimii ile olusturulmak istenen baris alani saglanamamistir. Barselona Siireci
dogrultusunda desteklenen Gliney Akdeniz iilkelerinin kendi aralarindaki biitiin-
lesmesi ve bu biitiinlesme ile es zamanli olarak bolgeler arasi kuzey-giiney biitiin-
lesmesi bolgesel ¢atigmalardan en biiyiik zarar1 gérmiistiir. Arap-Israil ¢atigmasi-
nin devam etmesi giiney Akdeniz {ilkelerinin kendi bolgesel ortakliklarini yarat-
mak adma en biiylik engel oldugu gibi, ayn1 zamanda Avrupa-Akdeniz diyalogu
icinde ayni engellemeyi yaratmistir. Neo-fonksiyonalizm mantig1 iizerine insa
edilen siire¢, bolgenin yapisal doniisiimiine sinirli bir katki sunsa da biitiinsel an-
lamda basarili bir sonug¢ saglayamamistir. Bu sinirl katki da 6zel sektoriin gelis-
mesi ve Avrupa’dan dogrudan yatirimin cesaretlendirilmesi gibi alanlarda olmus-
tur. MEDA (Mediterranean Economic Development Area) programi, Avrupa-
Akdeniz Ortaklig1 projesinin en énemli finansal enstriimanidir. MEDA programi
cercevesinde bélge i¢in 5,3 milyar Euro tahsis edilmistir.'* Bununlar birlikte 2010
yilina kadar olusturulmasi hedeflenmis olan Avrupa-Akdeniz Serbest Ticaret Ala-
n1 -ki Barselona siirecinin belki de en biiylik amacidir- kurulamamistir. Ekonomik
kalkinma ile siyasal reformlarin yaganacagi beklentisinin daha ilk adimda sekteye

1 Barcelona Declaration and Euro-Mediterranean Partnership, Barselona, Avrupa Birligi, Kasim
1995, http://europa.eu/legislation summaries/external relations/relations with third countries/
mediterranean_partner_countries/r15001 en.htm (Erigim Tarihi: 11 Ocak 2012).

'* Susan Senior Nello, The European Union. Economics, Policies and History, Berkshire, The
McGraw-Hill Education, 2005, s. 384.
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ugramustir. Iki bolge arasinda siyasal, sosyal ve kiiltiirel anlamdaki orantisizlikla-
rin devam etmesi de bu basarisizliktaki nedenlerden biridir.

Yeni Yiizyll ve Avrupa Komsuluk Politikasi

Avrupa i¢in 21. yiizy1l AB’nin cografi olarak en biiylik genislemesi vizyo-
nu ile baslamistir. Bu genisleme AB’yi yapisal anlamda degistirecegi gibi cografi
olarak da ¢ok daha genis bir alanda var olmasina neden olacakti. Genisleme poli-
tikas1t AB adma yeni komsu devletler ve bolgeler demektir. Ayn1 zamanda da
ABD’nin Afganistan ve Irak’a askeri miidahalede bulunmasi ile iran’m ve Tiirki-
ye’nin Akdeniz bolgesinde artan etkileri AB’nin bolgede daha aktif olma ¢abala-
rinin diger 6nemli nedenleri olarak siralanabilir. Komisyon tarafindan 2003 yilin-
da baglatilan Avrupa Komsuluk Politikasi siireci, 2004 genislemesi ile olusturdu-
gu yeni yapiya Birligi hazirlamak ve genisleme sonrasi donem AB politikalarini
komsu devletler ile isbirligi ¢ercevesinde gelistirmektir. Avrupa Komsuluk Politi-
kas1’nin ana amaci, 2003 yilinda ki Avrupa Giivenlik Stratejisi belgesinde de bah-
sedilen AB etrafinda “iyi yonetilen iilkeler halkasi”'"” olusmasi siirecine yardimei
olmaktir. Ayni belgede bahsedilen “basarisiz devletler” kavraminin Avrupa gii-
venligini dogrudan tehdit edici bir olgu olarak algilandigin1 belirtmekte fayda var-
dir. Bu baglamda bolgede istikrar ve gliven ortamini saglayacak sekilde tam tiye-
lik perspektifi verilemeyecek iilkelere iyi bir alternatif olmas1 adina Avrupa Kom-
suluk Politikas1 gelistirilmistir. Komsuluk Politikasinin ana amaci yeni bir genis-
leme degil, yeni komsular ile iliskilerin gli¢lendirilmesi, istikrar, refah seviyesinin
artmasi, giivenlik anlaminda ortak politikalar yaratmaktir. Avrupa Komsuluk Poli-
tikas1 kapsaminda Azerbaycan, Beyaz Rusya, Cezayir, Ermenistan, Fas, Filistin
Otoritesi, Giircistan, Israil, Liibnan, Misir, Moldova, Suriye, Tunus, Ukrayna ve
Urdiin vardir. Bulgaristan, Romanya, Tiirkiye gibi iilkeler o yillarda aday devlet
statiisiinde olduklarindan ve Balkan iilkeleri de ileride potansiyel aday devlet sta-
tiisii elde edebileceklerinden Avrupa Komsuluk Politikasi’na dahil edilmemisler-
dir. Bu politika Barselona Siireci’nin yerini almamis, birbirlerini tamamlayici ol-
malar1 hedeflenmistir. AB’nin komsu iilkeleri ile imzaladig1 ‘Ortaklik ve Isbirligi
Anlagmalar1’ ile ‘Ortaklik Anlagsmalar1’ dogrultusunda imzalanan Eylem Planlari,
Avrupa Komsuluk Politikasinin belirleyici yasal dayanagini olusturmaktadir. Ey-
lem Planlar1 yasanilacak gelismelerin ardindan imzalanilan Komsuluk Anlasma-
st’ndan 6nceki adimdir.

' Javier Solana, “A Secure Europe in a Better World, European Security Strategy,” Briiksel,
Avrupa Birligi, Aralik 2003, s. 8.
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Avrupa Komsuluk Politikasi ¢ercevesinde AB ile bolge iilkeleri arasindaki
ticaret hacmi genislemistir. Fakat ekonomik liberallesme oncelikli politikalar oto-
riter devlet yapilanmalart ile olusturulmustur. Bu oncelik de yolsuzluk, adam ka-
yirma, akrabalik-agiret iliskilerine dayali otoriter rejimlerde refahin halka yayila-
mamasina neden olmus, bolge liderleri etrafinda bir ziimrenin daha da zengin ol-
masina yol agcmistir. AB kendi biitiinlesmesinden yola ¢ikarak, ekonomik biitiin-
lesmenin ardindan yasanilacak siyasi biitiinlesme hedefinde bu politika 6zelinde
de bolgede basarili olamamistir. Aksine bolge halklar1 goziinde AB’nin sorumlu-
lugu sorununu dogurmustur.

Avrupa Komgsuluk Politikasi’nin nihai amaci olan Avrupalilagsmanin genis-
leme dis1 bir alternatif ile yakin-g¢evre iilkelerine ulasmasi adina basarisiz olmus,
siyasi, ekonomik ve kurumsal reformlart Avrupa standartlarina ulastirma anla-
minda doniistiiriicii bir 6ncelik veya mekanizma olamamustir. Ayrica, AB’nin yu-
musak gii¢ lizerine gelistirdigi bolge politikalarinin dahi basarisiz olmasi, AB’nin
bolgesel catigmalarin ¢éziimlenmesinde ki “bolgesel giic” ve “kiiresel oyuncu”
olmasinda ki iddiasina biiyiik oranda zarar verdiginin de unutulmamas gerekir.

Basarih Olamayan Akdeniz Politikalarinin Devam ve Fransa’min Akdeniz
Politikalarina Onderlik Etmesindeki Arzusu

Avrupa-Akdeniz iligkilerinin gelistirilmesi her zaman Birlik ve iiye devlet-
leri i¢inde 6nemli olmustur. Bu nedenle Fransa Cumhurbaskani Sarkozy’nin
pragmatik ve giindelik politikalar1 neticesinde ilk olarak 2007 yilinda se¢im kam-
panyasinda acikladigr Akdeniz i¢in Birlik yada Akdeniz Birligi projesi makale
igerisinde daha 6nce konu ettigimiz Barselona Siireci ve Avrupa Komsuluk Politi-
kasi ile birlikte degerlendirilmesi gereken, daha onceki politikalarin degisiklige
ugramasit amaglanmis sekli ile bolgeye yonelik bir stratejik acilimidir. Akdeniz
icin Birlik projesi Sarkozy se¢imleri kazandiktan sonra 2008 yilinda hayata gegi-
rildi. Libya hari¢ Akdeniz’e kiyis1 bulunan tiim iilkeler Sarkozy dnderliginde bas-
latilan bu yeni projenin ilk konferansina katildilar. Boylece 1972 yilindaki Kiiresel
Akdeniz Politikasi’ndan sonra bir kez daha Fransa onderliginde ve inisiyatifinde
Avrupa i¢in yeni bir Akdeniz politikasinin temelleri atilmis olundu.'®

Akdeniz i¢in Birlik projesini baslatan 2008 Paris Bildirgesi de 1995 yilin-
daki Barselona Bildirgesi ile ayn1 amaclar dogrultusunda bir bildirgedir. Bu yeni

'® Federica Bichi, “The Union for Mediterranean, or the Changing Context of Euro-Mediterranean
Relations”, Mediterranean Politics, Cilt 16, No. 1, 2011, s. 5.
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girisimin amacini da giivenlik, ekonomik kalkinma, enerji ve go¢ gibi konularda
birlik olusturmak olarak ozetleyebiliriz.'” Fakat unutulmamasi gereken konu
Sarkozy’nin Akdeniz konusunu AB’nin glindemine dolayli olarak koymasidir.
Fransa’nin dnderligindeki bu yeni proje oncelikle Almanya ile kuzey ve dogu Av-
rupa llkeleri ve diger AB iilkeleri tarafindan da hos karsilanmamistir. Almanya
projeyi AB’nin bolgeye yonelik politikalarina alternatif olarak gordiigii gibi ayni
zamanda AB’nin kendisine bir alternatif olabilme riskinden ve sadece Fransa’nin
bolgesel ¢ikarlart i¢in yaratilmis bir proje olmasi algisindan dolay1r bu projeye
kars1 durmaktaydi.

AB’nin daha 6nceki Akdeniz politikalarindaki basarisizlii bu yeni girisi-
min en 0nemli nedenlerinden biridir. Merkezinin Barselona’da olmasina karar
verilen bu girisimin katilimcilar1 27 AB iiyesi lilke ile Arnavutluk, Bosna-Hersek,
Cezayir, Fas, Filistin Otoritesi, Hirvatistan, Israil, Misir, Moritanya, Monako, Tu-
nus, Karadag, Liibnan, Tiirkiye, Suriye ve Urdiin’diir. Bircok Arap iilkesi,
Sarkozy’nin projesinin ilk konferansina katilsalar da projeye kuskuyla baktilar.
Ozellikle Fransa’nin kolonisel bélge tarihi bu kuskularin ana hattin1 olusturmakla
birlikte daha onceki Akdeniz politikalarinin Arap cografyasinda yasattig tatmin-
sizlik bir diger 6nemli faktordiir.

Fransa’nin yeni Akdeniz politikalarina dnderlik etmek arzusu bolge ile il-
gili politikalarinin Sarkozy’nin tek elde yonetmesi anlamina gelecegi ¢ekincesi
Akdeniz’in iki yakasinda da ¢ok egemen bir goriis idi. Kaddafi Libya’s1 bu olu-
sum ic¢inde yer almamayi tercih etmistir. Akdeniz i¢in Birlik projesi Kaddafi’ye
gore ¢ok onem verdigi Afrika Birligi’ni ve Arap Birligi'ni zayiflatabilecegi i¢in
Libya bu girisimde yer almamustir.

Tirkiye imtiyazl ortaklik gibi sdylemlerin ardindan Sarkozy tarafindan bu
projenin yaratilmasina kusku ile bakmig, tam {iyelik perspektifine karsi yeni bir
alternatif teskil ettigi endisesi hakim olmustur. Akdeniz i¢in Birlik projesi Suriye,
Liibnan, Israil ve Filistin liderlerinin ayn1 masada oturabilmesi agisindan énemli
bir girisim olabilirdi. Fakat tim Akdeniz politikalarinin sekteye ugramasinda etki-
li olan Arap-israil gatismasi, bu yeni projenin ilerleme siirecinin de 6niindeki en
biiyiik engeli olmustur. Sarkozy’nin tiim bu diplomatik ¢abalarma ragmen, isra-
iI’in 2006 yilindaki Liibnan isgali, 2009 yilindaki “Dékme Kursun Operasyonu”
gibi askeri operasyonlari, Dogu Kudiis’e 1300 adet yeni yerlesimler insaat edece-

'" Ceyda Karan, “Sarkozy’nin ‘Cheval’i ve Akdeniz Birligi”, Radikal, 16 Temmuz 2007. http:/
www.radikal.com.tr/haber.php?haberno=227037 (Erisim Tarihi: 13 Ocak 2012).
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gini agiklamasi1'® ile birlikte Arap-israil iliskilerinin gerilemesi ve normallesmenin
aksi yoniinde seyretmesi, Arap devletlerinin planlanan zirveleri boykot etmesi,
“Arap Bahar1” olarak adlandirdigimiz siire¢ baglamadan 6nce Avrupa’da yasan-
maya baslayan ekonomik kriz ile birlikte AB’nin daha ¢ok kendi i¢ sorunlarina
yogunlagmasi bu girisimin de basarili olmak adina bir gelisimin gésterememesinin
nedenleri arasinda sayilabilir. Tiim bunlara AB’ye 6zgili ortak dis politika iirete-
meme sorunu, zaten var olamayan ortak bir Akdeniz sdylemi ve kurumlagmasinin
karmasik yapisi ile proje “donmus” bir hal almistir.”” Akdeniz i¢in Birlik projesi
de buna hizl1 bir sekilde reaksiyon gosterecek durumda degildir.*

Arap liderlerinin tepkilerinden de agikca anlagilacag: gibi Barselona Siireci
ile Komsuluk Politikasinin yapisindan dolayr Arap diinyasinda esit bir ortaklik
yapisinin olusamamasi algisi®' da iliskilerin derinlesmesine olumsuz anlamda et-
kisi olmustur. Fakat Akdeniz i¢in Birlik projesinin basarisizligi, Lizbon Antlas-
mast’nin imzalanmasi ile arzu edilen daha aktive edilmis ve uyumlu dis politika
mekanizmalar1 yaratma agisindan “Arap Bahar1” yeni politikalarin olugsmasi ve
test edilmesi i¢in bir firsat olabilmelidir. Fakat Ortak Dis ve Giivenlik Politikas1
(ODGP) olusturmak adina Lizbon Antlasmasi’yla yapilan degisikliklerin, 27 liye
devlet tarafindan kabulii dahi ¢ok tarafli sorunlarin ¢oziimiinii miimkiin kilma-
maktadir.””

AB’nin Orta Dogu ve Kuzey Akdeniz Politikalarinin Yenilenmesi Gerekliligi

Makale igerisinde bir ka¢ defa degindigimiz Avrupa ile Arap cografyasinin
iligkisi gerek tarihi nedenler, gerek birbirine yakin cografyalar olmasi ve bu bag-
lamda Avrupa kitasinin her donemde bagli oldugu cografyaya giinlimiizde enerji
anlaminda da bagliliginin bulunmasi bolgenin 6nemini daha da arttirmistir. Kuzey
Afrika ve Orta Dogu’da bagslayan halk hareketleri siireci bolge i¢in kabul edilen
uzun dénemli dogrular sallamaya baglamistir. Bu dogrulardan en énemlisi tiim
liberal sdylemlerine karsin bolgedeki otoriter rejimleri destekleyen oncelikli role

% Buronews, “Israil Dogu Kudiis’e 1300 Yeni Konut Onayr Verdi”, 9 Aralik 2010,
http://tr.euronews.net/2010/11/09/israil-dogu-kudus-e-1300-yeni-konut-onayi-verdi/ (Erisim Tari-
hi: 25 Ocak 2012).

19 Bichi, “The Union for Mediterranean”, s. 17.

2 Ibid., s. 17.

I Oliver Schlumberger, “The Ties that do not Bind: The Union for the Mediterranean and Future
of Euro-Arab Relations”, Mediterranean Politics, Cilt 16, No. 1,2011, s. 139.

*2 Hollis, “Europe and the Middle East”, s. 36.

» Nathelie Tocci ve Jean-Pierre Cassarino, “Rethinking the EU’s Mediterranean Policies Post-
1/117, Working Papers, Instituto Affari Internazionali, March 2011, s. 2.
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bolgenin dig aktorleri olan ABD ile AB’nin sahip olmasidir.>* Bu baglamda
AB’nin Arap diinyasinda yasanmakta olan bu ayaklanmalar karsisinda bir politika
ve sOylem degisikligine ihtiyaci vardir. Soguk Savas sonrasi ile 11 Eyliil saldirila-
rinin ardindan yaratilan bolgesel politikalar islevsel olamamistir. Bolgedeki otori-
ter yapinin doniismesinde koktenci Islami hareketlerin giiglenmesi endisesi, yasa-
dis1 gbgiin artmasi ve terOrist orgilitlenmelerin kendine rahat hareket alani bula-
bilmesi gibi ¢ekinceler ile bagarili olunamamistir. Artik bu ayaklanma serilerinin
ardindan gecmisteki politikalarin Arap diinyasi ile AB’nin iliskilerinin gelecegin-
de etkili olmalar1 daha da zorlagmistir. Ge¢gmisten ders ¢ikararak bolgenin donii-
simiinde yardimci olacak yeni mekanizmalar yaratilmalidir. Bdlgenin istikrarsiz
yapiya doniismesi kuskusuz sadece AB i¢in bir sorun degildir. 21. yy diinyasi ar-
tik poly-sentrik bir yapiya sahiptir. Bu yiizden bdlgedeki sorunlarin ¢éziimiinde
AB’yi tek basina her seyi basaramayacagi bir durumla karsilastirmaktadir. Zaten
ortak dis ve giivenlik politikasi iiretiminde de AB ¢ok biiyiik zorluklar yasamak-
tadir. ABD, Cin, Hindistan, Rusya gibi devletler, BM (Birlesmis Milletler), AGIT,
Arap Birligi gibi cesitli uluslararas1 ve bolgesel organizasyonlar bolgenin donii-
stimiine katki sunmalidir. Fakat AB’nin cografi yakinligi, ticari baglari, go¢ soru-
nu, enerji kaynaklarinin giivenligi, bolge kaynakli ter6rizm, kendine has kurumsal
yapist ve yasadig1 ekonomik kriz gibi nedenlerden dolay: hizlica yeniden politika
olusturma ihtiyaci diger uluslararasi aktorlere gore daha fazladir.

Genel anlamda ekonomik liberallesme iizerine insa edilen “Arap Bahar1”
oncesi paradigmanin siyasal liberallesmeyi unutmasinin en 6nemli kaniti, yagsanan
bu halk hareketlerindeki sdylemlerdir. Ayaklanmalarin tek nedeni ekonomik zor-
luklar degildir. Yeni nesil Arap niifusu daha politik ve pragmatik bir yapiya sahip,
teknolojiyi daha iyi kullanan, diinyanin baska cografyalarindaki yasitlarinin yasam
standartlarindan haberleri olan bir nesildir. Bu baglamda AB daha pro-aktif bir
politikaya ihtiya¢ duymaktadir ve daha aktif bir AB’nin bolge halklar1 géziindeki
kabul edilebilirligi de ayn1 oranda artacaktir.

Arap cografyasi i¢in saglam demokrasi ve ortak ¢ikarlara ulasma adina en
iyi 6rnek olabilecek yapi sorunlarina ragmen kuskusuz AB’nin kendisidir. Onceki
paradigma ile bolgede istikrar1 saglamak adina géz yumulan otoriter yapilarin
yikilmasi suan ki reel-politik olarak karsimiza ¢ikmistir. Bu yeni duruma gore
yeni mekanizmalar yaratilmasi gerekmektedir. AB ve ABD bdlgenin doniisiimiine
katk:1 sunabilecek olmalarina ragmen eskisi gibi olaylarin gidisatina yon verecek
kapasitelerini  kaybetmislerdir. NATO miidahalesi olmasaydi Libya’da

*1bid., s. 2.
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Kaddafi’nin devrilmesi bu kadar cabuk olamayacakti.”” Fakat Kaddafi sonrasi
Libya’ya baktigimizda anarsi ve agiretler arasi boliinmiis bir {ilke ile bunu engel-
leyemeyen bir bati diinyas1 karsimiza ¢ikmaktadir, belki de Libya’da yeni bir dik-
tatorliilk ya da demokratik bir sistem dogacaktir, fakat bunu Avrupa ile NATO
degil, Libyalilarin kendileri karar vereceklerdir.”® Bununla birlikte unutulmamasi
gereken bolge haklarinin yapacaklar1 segimlere yardimci olmasi gereken Batili
devlet ya da kurumlarin katkisi sorgulanabilir olsa dahi bu sorumluluktan kagma-
malar1 gerekliligidir.

Su an yasanmakta olan, Bat1 diinyasinin bolgede yeteri kadar sorumluluk
almadig1 veya alamadig1 ger¢egidir. Donlisiimler ve degisimler her zaman riskli
olabilir. Bu dogrultuda 6zellikle AB bolgenin doniisiimiine katki sunmada ilgisiz
kalmis ve sorumluluk almamistir. 2011 yilinin mart ayinda Avrupa Komisyonu,
Avrupa Konseyi, Avrupa Parlamentosu, Ekonomik ve Sosyal Komite, Bolgeler
Komitesi ile birlikte Birligin Dis iliskiler ve Giivenlik Politikalarindan Sorumlu
Yiiksek Temsilcisi Bayan Catherine Ashton tarafindan aciklanan “Giiney Akdeniz
ile Demokrasi ve Paylasilan Refah icin Ortaklik” adli plan ile bolgedeki dontisii-
me yeni bir model ile yardimer olacagim vaat etmistir.”” Ortaklik her ne kadar
bolgede yeni bir paradigma degisimi vaat etmekteyse de eskinin yeniden paket-
lenmis ve yeni bir dille yazilmis hali olmaktan 6teye gidememektedir. Bu yeni
ortaklik belgesi bolgedeki doniigiimiin gereksinim duydugu alanlart demokratik-
lesme, kurumsallagma, sivil toplum destegi ve ekonomik gelisme {lizerinde deger-
lendirmistir.”® Bunlara ek olarak alt baghklar halinde insan haklar1, azinhk haklari,
anayasal reformlar ve hukukun istiinliigli, temel 6zgiirliikler gibi alanlarda da
doniisiimiin saglanmas1 gerektigi aciktir. Tiim bunlara ragmen bu yeni ortaklikta
daha Onceki politikalarin devami gibi ayn1 sdylem ve model iizerinden istikrar
saglamaya caligmaktadir. Ayrica oncekilerde de oldugu gibi uygulamada sikinti
yasamaktadir ve yasamaya devam edecektir, iliskilerdeki giiclii bir uygulatici me-
kanizma eksikligi hala en biiyiik problem olmaya devam etmektedir.

Son yillarda oldugu gibi bolgeye disaridan uygulanan demokratiklesme
adinda yapilan baskilari rejimler kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda kullandilar ve daha

2 Volker Perthes, “Europe and the Arab Spring”, Survival, Cilt 53, No. 6, 2011, s. 73.
26 11

Ibid.,s. 73.
" Partnership for Democracy and Shared Prosperity with the Southern Mediterranean, Briiksel,
Avrupa Komisyonu,  Mart 2011, http://ecas.europa.cu/euromed/docs/com2011 200_en.pdf,
(Erisim Tarihi: 16 Subat 2012).
% Tobias Schumacher, “The EU and the Arab Spring: Between Spectatorship and Actorness”,
Insight Turkey, Cilt 13, No. 3, 2011, s. 109.
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da otoriter bir yapiya dogru degistiler. Bu yasanmakta olan siire¢ i¢in gecerliligi
artirarak korumaktadir. Su an Suriye’de gergeklesen siire¢ bunun en iyi kanitt ol-
maktadir. Demokratiklesme adina zorlayici bir mekanizma eksikligi ile Bat1 diin-
yasinin demokratiklesme cagrilarina kars1 Esad daha fazla siddet uygulamakta ve
giic kullaniminda daha sert bir politika gelistirmektedir. Ayrica yeni ortaklik 6n-
ceki Barselona Siireci ve Komsuluk Politikalar1 gibi modellesmesinin énemli bir
kismin1 ekonomik liberallesmeye ayirmaktadir. Neo-liberal, kapitalist pazar eko-
nomisi, ekonomik biiylime, 6zellestirmelerin 6nemi gibi makro-ekonomik gelis-
melerin bolgenin demokratiklesmesine yardimer olmadigi gergegi ne yazik ki unu-
tulmustur. Bu makro-ekonomik biiylimeler bolgedeki otoriter yapilar ile saglan-
maktaydi. Arap Bahar olarak tarihe gecen bu siirecte ayaklanmalarin ekonomik
nedenleri sosyal adaletsizlik, adil gelir dagiliminin olmayis1 gibi mikro-ekonomik
gerceklerdir.”” Bolge iilkelerinin niifuslarmimn yas ortalamasi ¢ok gengtir. Misir,
Fas, Suriye ve diger bolge iilkelerinde, niifusun % 20’si isglicii piyasasina Onii-
miizdeki 10 yil igerisinde gireceklerdir.30 Bu ve benzeri nedenler ile mikro-
ekonomik gelisme saglanmali, genglere is yaratacak politikalar gelistirilmesinde
sadece AB degil, tiim uluslararasi aktorler ortak ¢caligmalidir.

Farkh Senaryolar ve Cok Taraflh Yaklasim

Yasanmakta olan ve demokratiklesme adina baslayan bu ayaklanmalar
karsimiza tek bir senaryoyu ¢ikarmamaktadir. Tunus ve Misir’da asker liderlerin
devrilmesine, gecis siirecinin baslamasina izin verdi. Fakat Tunus’ta asker sivil-
lesmeye dogru olusan siireci desteklerken, Misir’da tam tersi oldu. Libya ve Suri-
ye’de rejim vatandaglarina karsi sertleserek, oliimler gerceklestirdi. Libya’da
Kaddafi NATO yardimi ile iktidardan diiserken, Libya biiyiik bir kaosa dogru
stiriiklendi. Suriye’de olaylarin ¢ikmasindan bu yana birgok insan hayatin1 kay-
betmesine ragmen, rejim hala ayakta durmakta ve bir miidahale ger¢eklesmemis-
tir. Libya’da ¢ok hizli bir sekilde davranan uluslararas: aktorler, Suriye drneginde
aksine ¢ok yavas davranmayui tercih ettiler. Bunda Suriye’nin Orta Dogu cografya-
sinda cok stratejik bir konuma sahip olmasi en biiylik nedendir. Suriye’de yasana-
cak olas1 degisimin Orta Dogu’da 6nemli dengelerin kirilmasina yol agabilecegi
ihtimali yiiksektir. Israil, Liibnan, Tiirkiye ile komsu, Iran, Irak gibi bélgesel so-
runlarin kaynaginda Suriye ¢ok 6nemli bir yer tutmaktadir. Suriye’de heniiz se-
naryonun sonu gelmemistir. Son senaryo Fas ile Urdiin’de yasananlardir. Bu iki
ilkede reform talepleri dogrultusunda yumusak tutum sergileyen ve goreceli ola-

*Ibid., s. 111.
%0 Perthes, “Europe and the Arab Spring”, s. 76.
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rak liberal reformlar1 gergeklestiren rejimleri gormekteyiz. Bolgedeki tiim aktor-
lerin, farkli dinamikler tasidigi i¢in yasanmasi arzu edilen degisim ve doniisiim
farklr sekillerde ortaya ¢ikmaktadir. Yukarida bahsedilen birbirinden farkli dina-
mikler ile yasanmakta olan farkli siireclere tek bir politika ile yon vermek maale-
sef basarili bir siire¢ getiremeyecektir. AB bolgenin aktorlerinin dinamikleri ile
uyumlu bir politika gelistirmelidir. Tunus’ta yasanan siireg ile Libya’da ya da Mi-
sir’da yasananlarin birbirinden ¢ok farkli seyir seyretmesi gibi AB’de farkli dina-
miklere uygun politikalar gelistirmelidir.

Bolgede degisimin basladigi ve daha yumusak ilerledigi Tunus AB’nin
onceliginde olmalidir. Ornegin sivil toplumun desteklenmesi, insan haklarmnin
gelisimi, asker iizerindeki sivil kontroliin saglanmasi, hukukun istiinliigii gibi
degerlerin saglamlagmasini saglayacak yerel kurumlarin insasinin daha kolay ola-
cag1 Tunus’ta bagarili olma olasilig1 diger bolge iilkelerine gore cok daha olasidir.
Bunun neticesinde saglanacak basarili bir Tunus demokratiklesme siireci de ayak-
lanmalarin baglamasinda 6ncii olan Tunus’un demokrasinin saglamlastirilmasinda
da ornek olabilmesini saglayacaktir. Boylece genel bir bolge politikasindan ziya-
de, ¢cok yonlii ve tiim aktdrlerin dinamiklerine gore farkli politikalarin olugmasinin
yolu agilabilir. Bunu yaparken de AB diger uluslararasi kurumlar ve devletler ile
koordineli bir sekilde hareket etmelidir.

Yasanmakta olan degisim siirecinin basarisizlik ile sona erecek olmasi, is-
tikrarsizlik ve giivensizligi ayn1 anda getirecektir. Bu nedenle Arap Bahar1 AB ve
ABD’ye birlikte hareket edebilme olanagi sunmaktadir. Bolgenin istikrarsizlas-
mast transatlantik iligkilerinde etkilenmesi sonucunu dogurabilir. Avrupa’nin bol-
geye olan yakinligi, dnemli ticari baglar1 ile ABD’nin enerji yollarinin giivenligi
ve terdrizm gibi nedenlerden dolay: birbirlerini tamamlayici bir rol ile bolgede
daha etkili mekanizmalar gelistirmelidirler. Yalniz bu rol Mayis 2011, G-8 liderler
zirvesinde ardindan olusturulan Deauville Ortakligi’'nda oldugu iizere sadece eko-
nomik yardimlar ile sinirli kalmamalidir. Bolgenin siyasi modernlesmesinde di-
rekt katki sunacak mekanizmalar gelistirilmelidir. Bunu yaparken de bolgesel giic-
lerin potansiyellerinin de kullanilmas1 gerekliligi ortaya ¢ikmakta, Tiirkiye, Katar,
Korfez tilkeleri gibi bolgesel aktorler onemli bir role sahip olmaya baslamiglardir.

Orta Dogu ve Kuzey Afrika’da Tiirkiye ile AB Ortakhg:
Avrupalilar i¢in Soguk Savas siireci kosullarinda Sovyetler Birligi’nin

‘cevrelenmesi’ politikas1 agisindan Tiirkiye onemli bir yer tutarken, Soguk Sa-
vas’in ardindan Tiirkiye’nin Avrupaligi sorgulanmaya ve bunun yerine de Orta
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Dogu’nun 6nemli bir {ilkesi oldugu soylemi dile getirilmeye baslanmistir. Tiirki-
ye’yi NATO iiyeligi ile Soguk Savas sirasinda giivenilir bir partner olarak géren
Avrupa®' yerine Tiirkiye'nin Orta Dogu’daki dengelerle ilgilenmesini dile getir-
meye baslamis bir Avrupa’dan bahsedebiliriz.** Tiirkiye nin Orta Dogu ve Akde-
niz’deki dis politikast ve komsuluk politikalarinin genel olarak Kiirt sorunu ve
Kibris sorunun etrafinda sekillendigini ve etkilendigini gormekteyiz.” Ozellikle
Kiirt sorunu Tiirk dis politikasi, i¢ siyaset ve giivenlik politikalarinin tam ortasin-
da yer almaktadir.** Bu baglamda Kiirt sorunun ¢6ziimii Tiirkiye’nin bolgesel po-
litikalarinin ve ¢ikarlarinin ana hattint olusturmaktadir. Orta Dogu cografyasi ve
Akdeniz’de yasanacak her tiirlii degisim Tiirk dis politikasini, giivenlik politikala-
rin1 ve i¢ siyasal dengeleri ¢ok rahatlikla etkiyebilecek kapasiteye sahiptir. Yuna-
nistan ve Giiney Kibris’in AB’ye iiye olmasinin ardindan da Avrupalilasmis bir
Kibris meselesi sadece bolgesel politika acisindan degil, Tiirkiye Cumhuriyeti’nin
kurulus felsefesi olan batililasma ve modernlesme siirecinin son adimi olan AB
iyeligi acisindan da olumsuz etkilemektedir. Ayrica, AB’nin aksine, Tiirkiye’nin
Akdeniz havzasina genel bir bakis agisi olmamistir.® Hatta Cumhuriyet’in ilk
yillarinda Tiirkiye’nin Arap cografyas: ile iliskileri ¢ok daha sinirli olmustur. Bu
siireg O0zellikle 2000’11 yillarda AKP (Adalet ve Kalkinma Partisi) ile degisiklik
kazandi. Aslinda Ismail Cem ile baslayan komsularla devam eden sorunlarin ¢&-
ziimii ve barisgil politikalar gelistirme 6zeni Ahmet Davutoglu’nun “stratejik de-
rinlik” ve “komsularla sifir sorun” dis politika vizyonlar: ile daha aktif bir sekilde
devam etmistir. Bolge iilkeleri ile entegrasyonu saglama ve Orta Dogu’daki sorun-
larda arabulucu rolii olan bir dis politika hedeflenmistir.

Arap diinyasinda yasanan ayaklanmalarin zamanina baktigimizda aslinda
Tirk dis politikasinin sorunlu bir doneminde yasandigi gormekteyiz. AB ile mii-
zakere siirecinin basta Kibris Sorunu kaynakli olmak iizere neredeyse durma nok-
tasinda oldugu, Israil ile gerilen iliskilerinde May1s 2010°da Mavi Marmara filo-
suna yapilan saldir1 ve dokuz Tiirkiye vatandasinin hayatin1 kaybetmesi sonrasin-
da gerilimin daha da artmasi ve Iran’in niikleer silah iiretmekteki arzusu gibi so-
runlar birka¢ 6rnektir. Bununla beraber ayn1 donem ile birlikte bu krizlerden bir-
cogu Arap cografyasinda Tiirkiye’nin popiilaritesinin artmasina da neden olmus-

3! Philip Robins, “Europe in the Middle East, or the Middle East in the Europe?”, B. A. Roberson
(ed.), The Middle East and Europe, London and New York, Routledge, 1998, s. 164.
32 11l
Ibid., s. 157.
33 Sevilay Kahraman, “Turkey and the European Union in the Middle East: Reconciling or Com-
peting with Each Other?”, Turkish Studies, Cilt 12, No. 4, s. 699.
> Ibid., 5. 699.
3 Ibid., s. 700.
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tur. Israil’in Gazze’ye 2006 yilindaki saldiris1 ardindan, Israil karsiti sdylem ile
baslayan ve ardindan BM Giivenlik Konseyi’nde Iran’a niikleer programindan
dolay1 bir dizi yaptirim kararina Tiirkiye’nin veto oyu kullanmasi ile devam eden
siireclerden sonra Tiirkiye’de ve Bati medyasinda Tirk dis politikasinda eksen
kaymasi yasandig1 zamanin tartigilan 6nemli konusuydu. Bu tartigmada énemli bir
nokta da kuskusuz AB’nin Tiirkiye ile miizakerelerdeki soguk tutumu da unutul-
mamalidir. Bu nedenle degisen dis politika se¢imleri ile Tiirkiye aslinda AB di-
sindaki alternatiflerini test etme olanagini goérmiistiir. Fakat aym1 Tiirkiye, Bati
medyasi tarafindan Arap Bahart sonrasinda bir rol model iilke olarak 6rneklendi-
rilmeye baslandi. Bunun nedeni de Tiirkiye nin Orta Dogu merkezli politikalari-
nin batinin bolge politikalarina tamamlayici bir role sahip olabilme kapasitesidir.

Tiirkiye nin basarili bolgesel politikalart AB’nin de bolgede daha basarili
olabilmesi anlamina gelecektir. Tiirkiye bir taraf segmek zorunda degildir. Aksine
Avrupa ile Orta Dogu arasinda dengeli dis politika anlayis ile hareket edilmelidir.
Karsilikli rekabet yerine, ortak ¢ikarlar dogrultusunda bélgenin daha istikrarli hale
gelebilmesi i¢in Tiirkiye ile AB birbirlerini tamamlayict rol ile bolgede hareket
etmelidirler. AB i¢in Tiirkiye’nin 6nemi Orta Dogu’daki konumu sebebiyle enerji
yollar1 agisindan ve yeni pazarlara ulasilabilmesi agisindan ¢ok énemlidir. Ayrica
giivenlik agisindan Tiirkiye nin sahip oldugu askeri gii¢ ve yetenek bolgede etkin
bir gii¢c olmak isteyen AB icin 6nemli derecede dikkate alinmasi gereken unsur-
lardan biridir.*® Tiirkiye 75 milyonluk Miisliman niifusuyla AB igin bélgede gok
Oonemli bir partnerdir. Avrupalilagsmis Tiirk dis politikast yumusak giic unsurlar
ile “komgularla sifir sorun” politikasinin dayandigi temeller ile bolge iilkelerinin
demokratiklesme ¢abalarina katki sunabilirdi. Fakat Tiirkiye’nin AB’nin Orta Do-
gu politikalaria katkist ¢ok sinirlidir. Yasanmakta olan Arap demokratik uyanisi-
nin ardindan olusacak siyasal ortamda AB-Tiirkiye ortaklig1 her iki tarafinda ¢ika-
ria olabilecektir. Fakat burada her sey tozpembe degildir. Tiirkiye’nin “sifir so-
run” politikasi yasanan siireg ile etkisini ve dnemini kaybetmeye baslamistir. AKP
iktidar oldugu siire¢ boyunca Tiirk dis politikasin1 Orta Dogu, Balkanlar ve hatta
Kafkaslarda yeniden konumlandirmistir. Arap Bahari ile degisen dengeler, Ahmet
Davutoglu liderliginde Tiirk dis politikasinin da dengelerini derinden sarsmis ve
sOylemlerini degistirmistir.

Komgularla sifir sorun politikasi ile yakin komsular ile gelisen iliskilere
karsilik Tiirkiye’nin bdlgede stratejik iliskilere sahip oldugu Israil ile iliskiler tari-
hin en koétii yillarii yasamaktadir. “Stratejik derinlik” ve “komsularla sifir sorun”

36 Altinbas, “Tiirkiye-AB-Orta Dogu”, s. 35.
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temal1 politikanin ana hatlarin1 olusturan bolge iilkeleri ile derinlesen biitiinlesme
ve sorunlu bolgelerde taraflar arasinda arabuluculuk gibi rolleri tamamen ortadan
kalktig1 bir dénemi yasamaktayiz. Ornegin Hamas ve Fetih arasindaki boliinmiis-
liigii sona erdirecek adimlarda Miibarek sonrast Misir’in arabuluculugunun sonug-
lar1 liderlik etmektedir. Bolge iilkeleri ile biitiinlesme yoluyla yumusak gii¢ unsur-
lar1 kullanilarak yaratilmak istenen lider iilke olabilme amagl rolii, yerini sert gii¢
yanlisi, tehditkar ve Suriye 6rneginde oldugu gibi Esad’a kars1 miidahaleci bir role
dontismiistiir. Suriye ile karsilikli olarak vizelerin kaldirilmasina, ekonomik bii-
tiinlesme adimlarina ve ortak bakanlar kurulu toplantilarina kadar gelisen iligkiler,
suan ¢ok derin sorunlar igindedir. Iran, Israil, Ermenistan ve Giiney Kibris Rum
Kesimi gibi lilkelerle iligkiler giin gegtikce daha da olumsuz bir hal almaktadir.
Tiirkiye’nin bolgedeki halklar nezdinde popiilaritesi artiyor olsa da giivenilirligini
sarsilmakta, bolgenin geleceginin olusumunda etkisi azaltmaktadir. Burada AB
bolge icin kritik derecede énemli olan Israil-Tiirkiye iliskilerinin yumusamasinda
arabuluculuk gérevine soyunmalidir. Tiirkiye nin Israil ile iliskilerinin yumusa-
mas1 bdlgenin en biiyiik meselesi olan birgok sorunun kaynag: Israil-Filistin ¢a-
tismasinin ¢oziimlenmesi i¢in ¢ok onemlidir.

Arap cografyasinda tek bir Tiirkiye algist yoktur. Tiirkiye nin giivenirligi
tekrardan saglamasi1 bolgede algilanan “yeni-Osmanlicilik” temali dis politika
yerine bolgesel ve uluslar aras1 kuruluslar ile isbirligi seklinde olugmalidir. Tiirki-
ye ve AB’nin bolgesel ¢ikarlari, sorunlar1 ortaktir. Onemli sorunu da dnceki otori-
ter rejimlerle kurulan dengeli iliski Arap Bahari’'ndan sonra reformistler ile nasil
saglanacagidir.’’ Bunu saglarken de siyasal liberallesme temel alinmali, AB ile
ortakliklar kurup yumusak gii¢ unsurlariyla bolgedeki demokratiklesme ¢abalarin-
da daha aktif olunmalidir. Tiirkiye- AB ortaklig1 diger baska uluslararasi ve bol-
gesel giiclerin destegini alacaktir. Tiirkiye Batili miittefikleriyle aktif ortakliklarini
sifir sorun ile gelistirdigi politikalar iizerinden kurarak Orta Dogu’nun gelisimine
katk1 sunabilir. Boylece bolgede bir anlamda Dogu ile Bati’nin politikalarinin
birlesimini saglayabilir. Aksine yalniz, miidahaleci ve tehditkar dis politika anla-
yis1 ile bolgede aktif olmak miimkiin degildir.

Suriye Belirsizligi Karsisinda Tiirkiye’nin ve AB’nin Yaklasimi
Suriye’nin Dera kentinde Mart 2011°de baslayan gosterilerin ardindan ge-

cen neredeyse iki yillik siirecin ardindan, rejimin gelecegi belirsizligini korumak-
tadir. Tiirkiye ise bu belirsizlige, 9 Agustos 2011 tarihinde Dis Isleri

37 Kahraman, “Turkey and the European Union”, s. 706.
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Davutoglu’nun Sam ziyaretinin ardindan, Esad’1 ge¢is donemine razi olmamasinin
ardindan dahil oldu. Tiirkiye uluslararasi arenada Suriye’deki rejim degisikligin
liderligini {istlenme ¢abalariyla, OSO (Ozgiir Suriye Ordusu)’nun gii¢lenmesini
saglayacak politikalar yiirlitmeye basladi. Fakat Suriye’nin karmasik yapisi ve
diger bolge iilkelerinden farklar1 dikkate alinmaliydi. Suriye’nin diger Arap Ayak-
lanmalari’nin yasandigi tlilkelerden ve 6zellikle NATO’ nun miidahalesine maruz
kalmis Libya’dan temel farklari sunlardir:>®

1- Suriye, devlet olarak Libya gibi derme-¢atma bir yapiya sahip degildir.

2- Suriye’nin savunma giicli Libya’dan ¢ok daha iistiindiir.

3- Niifus yogunlugu ve savunma sisteminin konuslandirilmasi bir askeri ha-
rekat sirasinda ¢ok sayida sivil 6liimlere yol agabilir.

4- Suriye konusunda uluslararasi aktorlerin Libya’da verdikleri kararlar ve
destek yoktur.

Bu nedenlerden dolay1 ve ayrica Rusya, Cin ve Iran gibi aktdrelerin Esad
yanlist tutumlari, Suriye’ye karsi uluslararasit miidahaleyi miimkiin kilmamustir.
Tirkiye, muhaliflerin yaninda durarak Esad yonetimin hedef tahtasina girmistir.
Tiirkiye ile Suriye arasinda 2000’lerin ikinci yarisinda baglayan entegrasyon siya-
setinin sonuna gelinmis, iliskiler Suriye’nin Tiirk savas ucaginm distirdiigii, Ha-
tay’da sinir koylerinde yasayan vatandaslarin Suriye’de yasanan ¢atigsmalarin Tiir-
kiye’ye sicramasindan dolay1 6ldiigii, Tiirkiye’nin Suriyeli muhalifleri silahlan-
dirdig1 ve Meclis’ten Suriye’ye miidahaleye onay veren tezkerenin ¢iktig1 bir ev-
reye gelmistir.

AB ile Tirkiye’nin Suriye’nin gelecegi hakkindaki senaryolar1 benzerdir.
AB ile Tiirkiye’nin 6ngordiigii Suriye geleceginde Esad’in yeri yoktur. AB, Suri-
ye rejimin halkina uyguladigi siddet nedeniyle, Suriye hakkinda 15 Ekim 2012
tarithi itibariyle 19 kez yaptirim karari almistir. Bu kararlar igerisinde Besar
Esad’in tiim ailesi ve ayrica 181 yetkilinin kara listeye alinmasi, hesaplarinin dur-
durulmasi, seyahat yasagi getirilmesi énemli yaptirimlardir.®® Ayrica Suriye’ye
silah ve finansman saglayan iki sirketin AB’deki mal varliklarinin durdurulmasi
ve en Onemli yaptirimlarin basinda gelen, daha 6nce mal varliklar1 dondurulan
Suriye Havayollarina ait ugaklarin AB havalimanlarini kullanilmas1 yasaklanmasi
da diger onemli yaptirimlardir. Tiirkiye’nin de hava sahasini Suriyeli ucgaklara
kapattig1 goz oniine aldigimizda AB ile Tiirkiye nin Suriye krizindeki Esad’a kar-
st olan tutumlar1 benzer olmakla beraber, AB’nin tutumu Tiirkiye kadar saldirgan

3% Emre Kongar, ABD 'nin Siyasal Islam’la Dans, istanbul, Remzi Kitabevi, 2012, s. 141.
3% Hiirriyet Planet, 16 Ekim 2012, http://www.hurriyet.com.tr/planet/21700970.asp (Erisim Tarihi:
3 Kasim 2012).
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ve tehditkar olmamaktadir. Kasim ayinda Katar’in 6nciiliigiinde kurulan ve Tiirki-
ye’nin liderligiyle kurulan SUK (Suriye Ulusal Konseyi) un yerini alarak, muhalif
gruplart tek ¢ati halinde toplayan SMDK (Suriye Muhalif ve Devrimci Giigler
Ulusal Koalisyonu), AB ve Tiirkiye tarafindan Suriye halkinin mesru temsilcisi
olarak taninmustir.

Hangi Tiirkiye Model Ulke Olabilir?

Arap Bahar olarak adlandirilan ve yasanmakta olan degisim hareketleri ile
ortaya ¢ikan goriislerden biri de, bu degisimlerin yasanmakta oldugu Arap devlet-
lerinin Tiirkiye’yi takip ederek doniigiimlerini saglayabilecegi goriisiidiir. 2011
yilmin Eyliil ayinin ortalarindaki dort gilinliikk bolge turunda Basbakan Recep
Tayyip Erdogan AKP’nin iilke i¢indeki artan otoriterlesmesine ve Kiirt sorununa
kars1 artan baskici siyasetine karsin, bolge tilkelerine Tiirkiye’yi takip edilecek bir
model olarak sunmustur.*® Bolgede tek bir Tiirkiye algisi olmadig: gibi pratikte de
tek bir Tirkiye modelinden s6z edemeyiz. Tiirkiye modelinden algilanan liberal
ekonomi, asker-sivil iliskisi, 1limli-Islami bir parti 6rnegi, aktif bolgesel dis politi-
ka ya da Bati ile dogu arasindaki denge rolii miidiir? Yoksa bunlarin hepsinin bir
arada olmas1 m1? Tirkiye’nin “model” olarak anilmasinin 6niindeki engellerden
bir kaci sunlardir:*'

1- Arap olmamasi,

2- Misir’in Orta Dogu’nun liderligi iddiasi,

3- Islam aleminin tarihsel, kiiltiirel, siyasal yapis1 ve bu yapi icerisinde Arap
Baharr’yla daha da gii¢ kazanmis olan Miisliiman Kardesler orgiitiiniin laik
demokrasiye, dolayisiyla Tiirkiye’ye soguk bakmasi,

4- NATO iiyeligi ve ABD ¢izgisindeki Tiirk dis politikasidir.

Bolge iilkelerinin yapilart farklilik gosterdigi icin tek bir Tiirkiye modeli-
nin bolgede algilanmasi ¢ok glictiir. Tiirkiye’nin Arap diinyasinda popiiler olmaya
baslamasi, 6rnegin TV dizilerinin biiyiik ilgi gérmesi, Tiirkiye modelinin benim-
sendigi anlamina gelmez.*

Ordunun rolii yasanan doniisiimlerde Tunus’ta ya da Misir’da farklilik
gostermektedir. Bununla birlikte siyasal Islam’1 benimseyen akimlarinda politika-

* Arab Weakening boots Turkey’s Confidence, Strategic Comments, The International Institute
For Strategic Studies, Cilt 17, No. 36, 2011, s. 1-3.

! Kongar, “ABD’nin Siyasal islam’la Dans1”, s. 204

2 Sami Kohen, “Tiirk Modeli Araplar Icin Iyi mi, Kétii mii?”, Milliyet, 14 Ocak 2012, s. 18.
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lar1 ve istekleri farklidir. Ayrica eger illa ki Tiirkiye modelinden bahsetmemiz
gerekiyorsa da bunun olusmasinin doksan yil ve ¢ok zor siirecler ile gergeklestigi
unutulmamalidir. Tiirkiye modelinden kastedilen AKP’nin model olabilmesi igin
daha ¢ok ilk dénem (2002-2007) politikalarinin gegerliligi olabilir. Tiirkiye nin
icinde bulundugu kutuplagmis bir i¢ siyasi yap1 ile AKP’nin demokrasi ve mesru-
luk sorunu vardir. Daha da otoriter sisteme dogru kayan bir Tiirkiye, Orta Do-
gu’da model {ilke islevi goremeyecektir. Gozaltina alinan ve tutuklanan gazeteci
ve akademisyenlerin ¢oklugu, ifade 6zgiirliiglinlin kisitlanmasi, yarginin siyasal-
lagmasi, tutukluluk siirelerinin uzunlugu gibi temel sorunlar ile demokratiklesme-
sini tamamlayamamis bir Tiirkiye, bolgede model olmak adina 6nemli bir iilke
olmasina ragmen ayni zamanda da sorunlu bir tilkedir.

Tiirkiye’nin yasamis oldugu demokratiklesme adina yapilan 6nemli adim-
larin 2002-2007 yillar1 arasinda AB siirecinin hizlanmasi ile dogru orantililik arz
etmistir. Bunun kuskusuz sebebi AB iiyeligi hedefinin Tiirkiye’nin demokratik-
lesmesi icin itici bir gii¢ islevi gdrmiis olmasidir. Ozellikle AB miizakere siireci-
nin yavaglamasi1 ve durma noktasina gelmesiyle birlikte AKP’nin de Orta Dogu
merkezli politikalar1 benimsemesiyle AB destegi dramatik olarak azalmis bunun
yerine radikal islami iilkelere -iran gibi- destek artmistir.*® Tabii deginmekte fay-
da olunan olgu Tiirkiye-iran iliskileri, BM Giivenlik Konseyi’nde Tiirkiye’nin
[ran yanlis1 siyasetinin ardindaki donemde yasanilan NATO nun fiize kalkan ka-
rar1 ve Suriye kriziyle birlikte bir kriz donemi yasamaktadir. Fakat Tiirkiye ile
[ran arasindaki bu dénemsel iliski bozuklugu Tiirkiye’ nin yiiziinii tekrardan Ba-
t1’ya dondiigiiniin kanit1 degildir.

AB’nin rolii Tiirkiye i¢in hala ¢ok énemlidir, Orta Dogu’da kuskusuz Tiir-
kiye i¢in onemlidir fakat hicbir sekilde AB’nin yerini alamaz. Bu sadece siyasal
anlamda degil ekonomik anlamda da bdyledir. Her ne kadar AB biiyiik bir eko-
nomik kriz i¢indeyse de Tiirkiye’nin ana ticari ortagidir. AB istatistik kurumu
Eurostat’in verilerine gére gecen yil Tiirkiye-AB ihracat pazarinin % 12 artigla
47,6 milyar avroya ¢ikmus, ithalat pazar1 da % 19 artigla 72,7 milyar avroya ulag-
mustir.* Yani toplamda 120.3 milyar avroluk alternatifi yakin zamanda olusama-
yacak bir ticari iliskiye sahiptir Tiirkiye-AB iliskileri ve bunun degismesi yakin
zamanda pek miimkiin goziikmemektedir. Ayrica AB yoniinden de Tiirkiye’nin
Islam alemi icin, Islam’a kaymis bir “model olmas1” hi¢ de cazip degildir, ¢iinkii o

* Bozdaglioglu, “Modernity, Identity and Turkey’s”, s. 71
“http://ekonomi.milliyet.com.tr/turkiye-ab-nin-6-inci-buyuk-ticaret-ortagi-oldu/ekonomi/ekonomi
detay/16.03. 2012/1516218/default.htm (Erisim Tarihi: 16 Mart 2012).
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zaman Tiirkiye demokrasi ve insan haklar1 gibi degerlerini tiimiiyle yitirebilir.*
Tirkiye’nin Orta Dogu’da model iilke olabilmesi degerler ve normlar anlaminda
ne kadar Avrupalilagtigi ile dogru orantilidir. Bu yiizdendir ki Tiirkiye AB ya da
Orta Dogu arasinda bir se¢im yapmak zorunda degil aksine bu iki bolge arasinda
siyasal, ekonomik ve kiiltlirel anlamda bir ortakligin olugsmasinda baslangi¢ bir rol
edinmelidir.

Sonug¢

Orta Dogu ve Kuzey Afrika’da Tunus ile baslayan demokratiklesme temali
ayaklanmalarin yarattig1 yeni bir donem baslamistir. Bu yeni donemin sonu kesin
bir sonucu barindirmamaktadir. Doniisiimiin sonu tatsiz sekilde sonu¢lanmamasi
icin bolge {ilkeleri ile uluslararasi aktorlerin ortak politikalar gelistirmesi gerek-
mektedir. Bunlardan biri de bolgeye olan yakinlig1 ve c¢ikarlar1 dogrultusunda
AB’dir. Orta Dogu, Akdeniz ve Kuzey Afrika bolgesi AB i¢in stratejik degere
sahip bir cografyadir. Bu baglamda da AB 1960’larin ortalarindan, hemen kurul-
dugu yillardan beri bolge i¢in politikalar gelistirmistir. Fakat bu ayaklanmalarin
ardindan yepyeni bir paradigmaya ihtiya¢ vardir. Avrupa-Akdeniz Ortakli1 gibi
bolgesel, Komsuluk Politikas1 gibi farkl: bir iki taraflilik ya da Akdeniz i¢in Birlik
gibi proje tabanli ekonomik liberallesme hedefli politikalar yerine bolgesel politi-
kalarin ikili politikalar ile desteklendigi ortakliklar ile siire¢ yiirtitiilmelidir.

Genel anlamda bolgenin ihtiyaglar1 benzer iken, iilkelerin farkli i¢ dina-
miklerinden dolayi, birbirinden farkli ihtiyaglarin dikkate alindig politikalar gelis-
tirilmelidir. Bolgesel ve ikili politikalarin ortakligr olarak kavramsallastirabilece-
gimiz bu anlayisin basarili olma olasilig1 daha fazladir. Bolgenin temel ihtiyaglar
birbirine benzerdir. Is yaratma, barinma, gelir dagilimindaki dengesizlik gibi so-
runlar bolgesel ekonomik biitiinlesmeci anlayis ile ¢oziimlenebilir. Fakat siyasal
yapilar ve sorunlar her bir tilke i¢in farklilik gostermektedir. Bu nedenle genel bir
cerceve altinda, ikili politikalar ile bolgenin demokratiklesmesine katki sunulabi-
lir.

Tunus ile Libya ya da Suriye ile Yemen i¢in aym siyasal beklentiler ile
baslanan politikalar kuskusuz basarili olamayacaktir. Burada da Tiirkiye gibi bol-
gede etkin olabilecek devletler veya organizasyonlar ile koordineli sekilde hareket
edilmelidir. Bu koordinasyon da politik liberallesme hedefinde olmalidir. Tiirkiye
ile miizakere siirecini hizlandirmig bir AB bolgede daha kolay kabul goérebilecek

* Kongar, “ABD’nin Siyasal islam’la Dans1”, s. 185.
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yapiya sahip olacaktir. Ayrica Tiirkiye’nin AB dis politikasina katkisinin da art-
masl1, bolgeye yapilacak ortak ziyaretler, demokratik kurumlarin insasi i¢in diizen-
lenecek ortak konferanslar ile Tiirkiye’nin Avrupa Savunma ajansina katilmasi
AB ve Tiirkiye i¢in bolgesel aktor olmak adina 6nemli adimlar olacaktir.

Neo-liberal 6ncelikli, ekonomi tabanli politikalar yillardan beri bolgeye
uygulanmakta ve basarisiz olunmaktadir. Bunun yerine dncelik demokratiklesme-
ye verilmeli ve bir nevi ne kadar demokratik standartlara yakin olunursa o kadar
ekonomik gelisme olacagi bolgeye asilanmalidir. Diinyada ulus-devlet asiirken,
Orta Dogu’da ulus-devlet dahi olamamis tilkelerin doniisiim stireglerinin ¢ok zor
olacag: bir donemden gegmekteyiz. Bolgenin istikrarsizlagmasi biitlin olarak ulus-
lararas1 sistemdeki dengeleri sarsabilecektir. Bu nedenle AB, 11 Eyliil sonrasi
politikalarindan vazgecip bolgede demokrasi kaynakli, insani degerler {izerinden
istikrar yaratmaya yardimci politikalar gelistirmelidir. Ekonomik gelisme kaynakli
istikrarlar kalic1 olmamistir ve olamayacaktir.
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FUTBOLUN DEGISEN YAPISI UZERINE SOSYOLOJIK BiR
ANALIZ’

Hasan SEN™*

“Futbol artik (asla) sadece futbol degildir”.
Eduardo Galeano ve Simon Kuper

OZET

Futbol gerek diinvada gerekse Tiirkiye'de ¢ok sevilen bir spor dalidir. Futbol bu yéniiyle hem
ekonomik hem de politik kurumlarin ilgisini ¢ekmektedir. Sozii edilen ilgi o6zellikle kiiresellesme ile
birlikte futbolun ticarilesmesini ve politiklesmesini beraberinde getirmektedir. Nitekim artik en-
diistrisi olan bir futboldan ziyade kendisi endiistri olan futboldan bahsedilmektedir. Buna bagl
olarak futbolun kurallarinda dahi énemli degisimler yasanmaktadir. Buradan hareketle bu ¢alis-
mada ilk olarak, endiistrilesen futbol analiz edilecektir. Ardindan futbolun iistlendigi yeni politik
ve toplumsal rollere deginilecektir. Son olarak futbola egemen olan milliyet¢i ve ataerkil soylemler
incelenecektir. Bahsedilen calismada futbolun yapisal olarak biiyiik degisim i¢inde oldugu iddia-
sindan hareket edilecektir.

Anahtar Kelimeler: Futbol, Endiistri, Kiiresellesme, fdeoloji, Siddet, Milliyetcilik.

ABSTRACT
A SOCIOLOGICAL ANALYSISON CHANGING STRUCTURE OF SOCCER

Soccer is a very popular sports branch both in the World and Turkey. Soccer thus draws the
interests of both economic and political institutions. Such interests bring the commercialisation
and politicization of soccer with the process of globalization. As a matter of fact soccer itself is
mentioned as an industry rather than soccer having its own industry. Accordingly, even the rules
of soccer are undergoing change. Therefore in this study, first of all the industrialized soccer will
be analyzed. Then the political and social roles of soccer will be discussed. Finally, the nationalist
and patriarchal discourses that dominate soccer will be examined. In the aforementioned study it
will be claimed that soccer is undergoing a big structural change.

Keywords: Soccer, Industry, Globalization, Ideology, Violence, Nationalism.

* Bu ¢aligma, 2004-2007 yillar1 arasinda, Ege Universitesi Edebiyat Fakiiltesi’nin, “Taraftariik,
Fanatizm Ve Siddet Uzerine Sosyolojik Bir Arastirma: (Karsiyaka ve Goztepe Ornegi)” adl proje-
de yazmayui iistlendigim ve degisik yerlerde sozlii olarak sundugum boliimden iiretilmistir.

" Yrd. Dog. Dr., Mugla Universitesi, Sosyoloji Boliimii

YDU Sosyal Bilimler Dergisi, C. VI, No. 1, (Nisan 2013)
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Giris

Futbol, belki ortaya ¢iktig1 donemlerden bugiine kadar gerek oyuna ilgi ge-
rek seyirci kapasitesi bazinda gerek politik ilgilere konu olmasi gerekse de eko-
nomide edindigi yer bakimindan, diger spor dallarina nazaran daha fazla 6ne ¢ik-
mis olan ve hem diinyada hem de 6zellikle {ilkemizde ¢ok biiyiik bir kesim tara-
findan sevilen bir spor etkinligidir. Futbolun 6zellikle seyirci potansiyelinin diger
spor dallarina gore biiyiik olmasi, toplum tizerinde politik tasarruflarda bulunmak
isteyen kisilerin istahin1 kabartmaktadir. Bunun yani sira ayni seyirci kitlesi, eko-
nomik acidan biiylik bir miisteri kitlesi anlamina gelmektedir. Futbol sadece poli-
tik ve ekonomik agidan degil fakat ayn1 zamanda insanlara taraftarlik gibi sundu-
gu aidiyet gercevesi ve kimlik nedeniyle de toplumda genis etkilere sahiptir. Fut-
bolun bahsedilen bu giicii giiniimiizde daha da artmistir. Futbol, 6zellikle kiiresel-
lesme siireci ile birlikte, endiistriye konu olmaktan 6te kendisi bir endiistri haline
gelmistir. Bunun bir sonucu olarak futbolun dogasinda biiyiik degisimler yasanmis
ve futbol, kiiresel diinyanin yeni degerlerine maruz birakilmistir. Yine son donem-
lerde futbol politik agidan ideolojik kullanimlara agik olmaktan ¢ikip ideolojinin
merkezine yerlesmeye baslamistir. Ozellikle milliyetci, 1rk¢1 ve cinsiyetci ilgiler
futbola daha fazla girmistir.

Bu ¢alismada, sozii edilen gelismelerin genel olarak futbol iizerinde yarat-
tig1 etkileri ele almacaktir. Bu kapsamda ilk olarak futbolun endiistrisinden en-
diistriyel futbola gecis konu edinilecektir. Tkinci olarak futbolun degisen politik ve
kimlik boyutu analiz edilecektir. Son olarak futbolda 6zellikle siddet olaylarina
yol acan milliyet¢i ve ataerkil sdyleme deginilecektir.

Futbolun Endiistrisinden Endiistriyel Futbola

Futbolun gerek oyun bazinda gerekse onu cevreleyen ekonomik, sosyal
yapisinda ciddi degisimler yasanmaktadir. Ozellikle 1980 sonrasi diinyada hakim
olmaya baglayan kiiresellesme olgusu ve bu olguya eslik eden neo-liberal sdylem-
ler bunda biiyiik bir rol oynamakta ve basta ekonomi olmak iizere hemen her
alanda bir¢ok degisimi beraberinde getirmektedir. Kiiresellesme ile birlikte bir
yandan yerellikler 6ne cikarilmakta, paradoksal bir bicimde yine ayn1 yerellikler
ve ulusal degerler kiiresel sdylemin kapsamina alinip genellestirilerek, tek tip kiil-
tiire doniistiiriilmektedir. Bu kapsamda futbola bakis ve “futbol ufku” da ulusal
siirlart asarak kiiresel bir boyut kazanmaktadir (Boniface, 2007: 38). Nitekim
sOzii edilen siirecte One ¢ikarilan verimlilik, hiz, rekabet gibi yeni degerler parca-
lanan eski degerlerin yerine ikdme edilmektedir. Daha 6nce kendinde degerli ol-
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dugu, bu nedenle kar-zarar hesab1 disinda tutulmasi gerektigi diisiiniilen egitim,
saglik gibi konular piyasa mantigina hapsedilmektedir.

Sozii edilen gelismeler sporu da etkilemektedir. Chris Gratton’un “spor pi-
yasas1” olarak tanimladigi bu manzarada, spordan once artitk ondan nemalanan
sponsor firmalar, sirket yoneticileri (CEO); bunun yan1 sira marka, miisteri ve
borsa gibi kavramlar 6ne ¢ikmaya baslamistir (Gratton, 2000: 3-5). Eglence sek-
torliniin 6ne ¢ikan spor dallarindan biri olan ve bu ¢alismanin konusunu teskil
eden futbol da kendini bu durumdan muaf tutamamis, endiistriyel bir boyut ka-
zanmig ve ticarilesmistir (Kern, 2000: 1-2). Nitekim Alfred Herrhausen, futbolun
degisen dogasina iliskin olarak su tespiti yapmistir: “Futbolun temsil ettigi deger-
ler dayanisma, centilmenlik (adalet) ve firsat esitligidir. Bu degerlerin yerine ka-
zang yoneliminin gelmesi futbol kapitalizmine igaret etmektedir” (aktaran, Alver,
2008: 236). Zaten biiylik bir izleyicisi (piyasa mantig1 agisindan miisterisi) olan
sporun ve Ozelde futbolun ticarilesmeye uygun potansiyeli nedeniyle bundan
kacmas1 pek de miimkiin olmamistir. Dolayisiyla ilk ortaya ¢iktigi dénemlerden
itibaren, belli bir endiistriye sahip olan futbolun kendisi, simdilerde devasa baca-
s1z bir endiistriyel sektdr olmustur. Bunun sonucunda futbol artik sadece sahalarda
goriinen bicimiyle bir oyun olmaktan ¢ikip, gerisinde ulusal ve uluslararasi reka-
betin yasandig1 bir miicadele alanina doniismiistiir.

Bahsedilen ticari mantigin bir sonucu olarak kuliiplerin bir¢cogu sirkete do-
niismiis ve kuliip bagkanlar1 futbolun i¢inden gelmeyen (profesyonel) is adamla-
rindan ve yine futbolun popiiler giiciinden yararlanmak isteyen siyaset¢ilerden
olusmaya baslamustir.' Dolayisiyla kuliipler artik bir sirket gibi 6ncelikle gelir-
gider, kar-zarar dengesi ve yatirim ekseninde yonetilmeye baslamistir. Bu cerge-
vede st diizey sponsorluk anlagmalar1 da kuliiplerin olmazsa olmazlar1 arasina
girmistir. Sirket olmanin bir sonucu olarak borsayla iligki kurmak neredeyse zo-
runlu bir hale gelmistir. Nitekim sirketlesen kuliiplerin halka arz yoluyla hisseleri-
ni satmalar1 ve yaptiklar transferlerini borsaya bildirilmesi bu siirecin bir parcasi-
n1 teskil etmistir. Bu gelismelerin bir sonucu olarak basta futbol olmak iizere bir-
cok spor dal1 bilinen ¢ehresinden uzaklasmaya baslamistir. Ozellikle futbol, cogu
zaman sirketlerin ticari mantigina kurban edilmistir ve edilmektedir. Futbol doga-
sindan uzaklagsmakta ve ticaretin ekonominin dogasi tarafindan sekillendirilmek-
tedir. Nitekim George Ritzer, konu ile ilgili olarak sunlar1 dile getirmistir:

: (")rnegig basta dort biiyiik futbol kuliibii olan Fenerbahge baskani Aziz Yildirim, Galatasaray
bagkani1 Unal Aysal, Trabzonspor bagkani Sadri Sener ve Besiktas futbol kuliibii bagkant Yildirim
Demiréren’in isadamlari olmalari bu durumu 6rneklendirmektedir.
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“Cesitli sporlarin niteligi hesaplanabilirlik tarafindan degistirilmis, hatta belki
buna feda edilmistir. Ornegin spor karsilasmalarinin niteligi, televizyon sozles-
melerinden aliman dev gelir gereksinimi nedeniyle degismistir” (Ritzer, 1998:
117).

Sozii edilen durum, futbolun i¢ mantiginda, oyun kurallarinda ve futbolun
yon verdigi bir¢ok iliskinin dogasinda biiyiikk degisimlere yol agmakta, futbol
bilinen  dogasindan  uzaklastirilarak, = ekonominin mantig1  tarafindan
sekillendirilmektedir. Oncelikle her gecen giin sponsor firmalar tarafindan
(izleyicinin taleplerine gore!) futbola yeni kurallar dahil edilmekte daha dogrusu
dayatilmakta ve futbolun ne olmasi gerektigine karar verilmektedir (Dobson,
2001: 22). Yani futbolda oyunun estetik degerlerinin yerini hirs, rekabet ve
verimlilik gibi yeni degerler almaktadir. Ornegin hizli oynamay1 ve gol atmayi
tesvik eden yeni kurallar, adeta kiiresel ekonominin ve rekabet¢i piyasanin
dogasini hatirlatmaktadir. Bu baglamda miicadeleler pervasizca ve acimasizca
rekabete doniismektedir. Bunun sonucunda gerek antrenmanlarda gerekse
maglarda yiiksek bir tempo, hizli oynama gibi unsurlar bir ara¢ olarak degil
kendinde amag haline gelmektedir. Buna eslik eden mutlak kazanma hirs1 futbolu
giizellestiren unsurlarin ve dogasinin kaybolmasia yol agmaktadir.”

Kuliip yoneticileri kazanmanin sadece sportif anlamda degil ayn1 zamanda
ekonomik olarak da kazanmak anlamina geldigini bildiklerinden bu amagla pahali
oyuncu transferlerine girisrnektedirler.3 S6z konusu transferlerde ilgili kuliibiin
kaynaklar1 yaninda futbolla pek de ilgili olmayan sponsor firmalarin sagladiklari
kaynaklarin kullanilmasi, futbol ve ticaret iliskisinin agik bir kanitini tegkil etmek-
tedir. Fakat sozii edilen durum, 6zellikle kuliip biitgelerini zorlayan ve onlar1 asan
bir harcama yapilmasina ve biiyiik olarak adlandirilan kuliiplerin dahi borg bata-
gina saplanmalarina neden olmaktadir. Baz1 kuliiplere haciz gelmesi, futbolcu
transferlerine yasak getirilmesi ve Avrupa kupalarina katilamama riski ile karsi

? Bu ugurda amaca giden her yolun miibah olarak gériilmesine neden olmaktadir. Bu da saha igin-
deki miicadelelere saha disinda miidahalelerle sonuclanmaktadir. Nitekim su anda giindemde yeri-
ni tiim canliligtyla koruyan sike iddialarinin gerisinde bu etmenler yatmaktadir. Daha da ilging
olani, spor ahlaki cergevede ele alnip karar verilmesi gereken bir olayda, biitiin bunlara yol agan
etmenlerden biri olan ekonomik gerekgeler, yine sike olaylarinda kararin verilirken iizerinde en
fazla diistiniilmesi gereken, gozden kagirilamayan etmenlere doniismektedir.

3 Deloitte’nin Avrupa’da futbolcu transferlerine harcanan paranm 2 milyar dolar olarak agiklamast
bu durumu 6rneklendirmektedir. “Avrupa krizle bogusuyor ama futbol devleri transfere 2 milyar
dolar harcadi. Kiiresel krizde transfer harcamalarini kisan Avrupa kuliipleri, yeni transfer done-
minde 2 milyar dolar harcama yapt1” (http:/retailnews.com.tr/sn/news/pt/full/lang/tr/catld/

56/id/4581 /seo / Futbol _devlerinin_transfer harcamalari).
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karsiya kalmalar1 bahsedilen anlayisin bir sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Nitekim UEFA’nin yakin zamanda Gaziantepspor’u Avrupa kupalarindan men
etmesi, Iskog¢ Federasyonunun Glasgow Rangers kuliibiine bir yillik transfer yasa-
&1 getirmesi bu durumu 6rneklendirmektedir.

Bu gelismelerin bir bagka uzantis1 stadyumlarin birer yatirim merkezlerine
doniistiirmek veya buna uygun olarak yeni stadyumlar inga etmek olmustur. Nite-
kim Ritzer’e gore, yeni stadyumlarin genellikle otoyollara yakin olmasi, ¢ok bii-
yiik park yerlerine ve diger ticari komplekslere sahip olmasi, sporun endiistriye
dontigmesinin bir kanit1 olmaktadir (Ritzer, 1998: 98). Yani stadyumlar biiyiik bir
aligveris merkezine doniismekte ve sadece maclarin oynandig: giinler degil her an
taraftarlara (miisterilere) acik bir mekéan haline gelmektedir. Burada futbolun de-
gisen diger bir yliziine tanik oluyoruz. Soyle ki Ahmet Talimcilere gore,

“endiistriyel futbol anlayisi ¢ergcevesinde futbolun ruhuna yonelik ¢ok ciddi uygu-
lamalar hayata gecirilmekte ve futbol her giin biraz daha iginden ¢iktig1 ig¢i sini-
finin sporu olma 6zelligini yitirmektedir” (Talimciler, 2010:120).

Ornegin, stadyumlarin aldig1 bigimle iist gelir gruplarina hizmet etmeye
baslamas1 bu durumun 6nemli nedenlerindedir. Ciinkii her seyden 6nce ¢evre yol-
lar1 tizerinde kurulan statlara alt gelir gruplarimin ulasimi ekonomik olarak zor
olmaktadir. Bunun yani1 sira liikks alisveris mekanlarina donen statlar, diisiik gelir
gruplarina her gegen giin daha da uzak kalmaktadir.

Medyadik Futbol, Futbolun Medyasi

Futbol piyasasinin bu kadar genislemesinde kuskusuz medya ile kurulan
iligkiler ve bu iligkinin sonucu olarak artan yayin gelirlerinin de etkisi ¢cok biiyiik-
tiir. Medya faktorii, 6zellikle futbolun televizyonda izlenme ve futbola endeksli
yayinlarin artmastyla birlikte futbolun ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir. Soyle
ki bliyiik bir izleyici potansiyeli nedeniyle futbol, medya agisindan énemli reklam
geliri anlamina gelmekte, buna paralel olarak medya da kuliiplere sagladig1 yayin
geliri nedeniyle kuliipler tarafindan biiylik bir finansal kaynak olarak goriilmekte-
dir. Bu nedenle de futbol-medya iliskisi, karsilikli ¢ikarlar iizerinden sekillenen
bir yakinliga doniismektedir. Fakat sozii edilen iligki futbol {lizerinde olumsuz et-
kiler meydana getirebilmektedir. Ciinkii medya futbolu yonlendiren bir baski un-
suru haline gelmekte ve “spor kuliiplerinin asli fonksiyonlarinin arizaya ugramala-
rina neden olmaktadir” (Arik, 2004: 291).
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Ornegin kuliipler medyada yer alma sikligin1 arttirmak igin “y1ldiz” olarak
adlandirilan futbolcular transfer etmekte ve bu ugurda biiyiik paralar harcamakta-
dirlar. Yildiz oyuncu transferleri i¢in harcanan korkung paralar, yukarida ifade
edildigi gibi is¢i siifi iginde olusan futbolun, adeta sinifsal bir pozisyon degistire-
rek burjuvazilesmesine yol agmaktadir. Bu manzara futbolcularin futbolcu mu
yoksa pop yildiz1 m1 oldugu tartismalar1 6ne ¢ikarmaktadir. Cilinkii bakildiginda
bahsedilen yildizlar futbolun vitrinini siisleyen pazarlama malzemelerine doniis-
mektedir.* Normal sartlarda belki ¢ok biiyiik paralart hak etmeyen futbolculara
Odenen transfer iicretleri, kuliiplerin sozii edilen nedenlerle girdigi rekabet sonu-
cunda bir anda katlanmaktadir.” Buna bagh olarak kuliipler, gelirlerinin ¢ok iis-
tiinde paralar harcamak zorunda kalmaktadirlar.

Diger yandan futbol, 6zellikle Tiirkiye’de giindemi belirleyen 6nemli ko-
nulardan biridir. Can Kozanoglu’na gore, 1970’lerde futbol Tiirkiye’de giindemi
tek basina iggal edemezken, 1980 sonrasi ve simdilerde giindemin ana konularinin
basinda gelmektedir (Kozanoglu, 1990: 159). O kadar ki iilkemizde hemen her
giin bir kanalda futbolla ilgili programin yayinlanmasi ve spor gazetelerinin ¢ok
yliksek satis oranina sahip olmalar1 bu durumu 6rneklendirmektedir. Medya, sade-
ce glindemi belirlemekle kalmamakta, adeta markaja aldig1 yoneticileri ve taraf-
tarlar1 yonlendiren biiyiik bir baski grubu haline gelmektedir. Nitekim yakin za-
manda Mehmet Aydinlar’in baskan oldugu Tiirkiye Futbol Federasyonu yonetici-
lerinin istifasinda genel olarak medya, (6zellikle spor programlarinda ve gazete-
lerde yapilan yorumlar nedeniyle) ¢ok etkili olmustur. S6zii edilen programlarda,
bazen veya cogu zaman gerek fanatik taraftarlik duygusu ve glindemde kalma
kaygilartyla yapilan yorumlar maksadini fazlasiyla agmaktadir. Bunda da kapasi-
tesiz insanlarin medyada yer bulmasinda belki de en kolay yollardan biri olan spor
yorumculugu mekanizmasi biiyiik rol oynamaktadir. Genelde eski futbolculardan
ve hakemlerden olusan spor yazarligi bizim gibi lilkelerde takim yazarligina do-
niismektedir. Bu da yorumlarda objektiflik 6lgiitlerinin ortadan kalkmasina yol
agmaktadir.

* Ornegin diinyaca tinlii eski bir futbolcu olan Pele, Ingiliz futbolcu David Backham’mn bir futbol-
cudan ziyade bir pop yildizin1 andirdigi seklindeki demeci, s6zii edilen iddianin bir kanit1 niteli-
gindedir (http://www.radikal.com.tr/ haber. php? haberno=85274).

> Futbolculara 6denen yiiklii miktardaki ticretler, diinyada yoksulluk hatta aghk simirinda yasayan
insanlarin oldugu bir yerde genel adalet algisin1 zayiflatmaktadir.
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Taraftardan Hissedara

Futbolun ticarilesme siireci, onun Onemli bir bileseni olan taraftarlar
tizerinde de ciddi bir doniisiim yaratmaktadir. Aslinda endiistrilesen futbolda,
futbol ve taraftar iligkisi ¢ift yonlii bir bagimlilik iligkisi olarak okunmalidir.
Onceleri daha ziyade futbolun izleyici kesimini teskil eden taraftarligin niteligi
degismektedir. Taraftarin simdilerde makbul olan1 yukarida yasanan gelismelerin
de etkisiyle, birer miisteri olarak kuliibiin markali {iriinlerini satin alan, maclara
giden ve stadyumlarda para harcayanidir. Buradan bakildiginda taraftarlar, futbol
piyasasinin sadece tiiketicileri degil fakat ayni zamanda s6z konusu piyasayi
belirleyen aktorlerine doniismektedirler (Cronin ve Mayall, 1998: 5). Ciinkii
taraftarlar hem oOzellikle televizyon programlarinin izlenmesini ve spor
gazetelerinin satis oranlarini belirlemek hem de ifade edildigi gibi kuliip
iriinlerini satin alan miisteriler olmak bakimindan, bahsedilen piyasanin
vazgecilmezleri arasinda girmislerdir. Taraftarlar diger yandan kuliiplerine sadece
goniilden degil ayn1 zamanda hisse ile de baglanarak kuliiplerinin kazanclarina
ortak olmuslardir. Ticari deyimle sirket ortagi olmak bakimindan piyasadan
nemalanan kesimler olarak, endiistriyel mantigin zorunlu bir pargasi haline
gelmislerdir. Dahas1 6zellikle Arjantin ve Tiirkiye gibi iilkelerde goriilen taraftar
temsilciligi, bash basina bir ekonomik sektdre doniigmiistiir. Bu yolla taraftarlar
onemli bir gelir, prestij ve ¢evre kazanmiglardir.

Taraftarlarin endiistriyel futbolun ticari iligkilerine dahil oldugu diger bir
alan da iddia gibi bahis oyunlaridir. S6zii edilen oyunlar ulus sinirlarini asarak
evrensel bir boyut kazanmaktadirlar. Bu da birgok tilkenin liglerini takip etmek ve
kuliipler hakkinda bilgi sahibi olmay1 beraberinde getirmektedir. Yani bu konu bir
yandan yerelligin kiiresellesmesine diger yandan da kiireselligin yerele inmesi
anlamina gelmektedir. Clinkii evrensel bir oyun ag1 artik hemen hemen her iilkede
goriilmektedir. Tiirkiye’de de bahis oyunlarina hem para hem de zaman harcayan
taraftarlar, arttk Spor Toto gibi sadece Tiirkiye ligleri sinirli kalan bahis
kuruluslarina degil hemen hemen biitiin diinya liglerinde oynanan maglari i¢ine
alan uluslararas1 bahis sirketlerine yonelmektedirler. Bu durum yukarida ifade
edilen futbolun kiiresellesen yoniinii teyit etmektedir. S6z konusu durum taraftarin
zaman zaman kalbi ile iktisadi akli arasina sikistig1 durumlara yol acabilmektedir.
Nitekim tuttugu takimin eski giiclinde olmadigini bildigi durumlarda, bir taraftar
iddia kuponunda rakip takima oynayip hatta onun galibiyetini dahi isteyebil-
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mektedir.® Konu ile ilgili olarak, Diyarbakir yoresi eski hakemlerinden Reha
Bigici’nin (yaptigim roportajda) anlattigi olay oldukga yerinde bir 6rnektir.

“2003-2004 sezonunun (Bursaspor'un kiime diistiigli sezon), 33.haftasinda
(09.05.2004) tarihinde Diyarbakir'da oynanan Diyarbakirspor-Bursaspor
miisabakasin1 Bursaspor 3-0 kazandi. Diyarbakirspor seyircilerinin bir kismi
Bursaspor goliine sevinirken diger bir kisim bu sevince tepki gosterdi. Bu
sevincin nedeni oynanan bahis oyunudur”.

S6z konusu magta Diyarbakirspor taraftarlarinin bir boliimii bahsini kendi
takimlarina degil Bursaspor’un galibiyeti lizerine oynamis, goriildiigii iizere taraf-
tar1 oldugu Diyarbakirspor’un degil Bursaspor’un kazanmasini isteyebilmislerdir.

Futbolun Degisen Politik ve Kimlik Boyutu

Basta da belirtildigi gibi biiyiik kitleler lizerinde etkide bulunan futbol, bu
yoniiyle politik mekanizmalarin ilgisini ¢ekmekte ve onlar tarafindan ideolojik
olarak kullanilmaktadir. Nitekim gerek Antonio Gramsci gerekse Luis Althusser,
calismalarinda genel olarak sporun egemen ideolojinin devamini saglayan ve onu
yeniden iireten boyutuna vurgu yapmislardir. S6yle ki Gramsci, sporun, ideolojik
tiretimi sivil toplum araciliiyla yasama aktardigini, toplumun moral, kiiltiirel ve
entelektliel agidan kontroliinli saglayarak iktidara hizmet ettigini ifade etmistir
(Gramsci, 1986: 101). Althusser de sporu, tipki din, egitim, hukuk, basin yaymn
organlar1 gibi, kiiltiirel alan1 doniistiiren ve kitleleri manipiile eden ideolojik bir
devlet aygiti olarak ele almistir (Althusser, 1991: 34-36). Tarihte goriilen birgok
olay sozii edilen durumu 6rneklendirmistir. Nitekim fasist rejimler tarafindan yo-
netilen Hitler donemi Almanya’sinda, Sovyetler birligi doneminde ve eski Dogu
bloku iilkeleri genel olarak spor ve 6zel olarak futbol ideolojinin tasiyiciligini
yapmuslardir.

Buradan hareket edildiginde futbol icinde yer alan ideolojik (milliyetei,
kiiltiirel) yaklasimlar yeni olmayan bir durumdur. Tarihsel olarak saha disinda
yasanan bir¢ok ayrigma, gerilim hatta catigsma sahalara yansiyabilmektedir. Nite-
kim Simon Kuper’e gore, basta Real Madrid-Barcelona olmak tizere giinlimiizde
de biitlin canliligin1 koruyan bir¢ok kuliip arasinda yasanan rekabetin, hatta geri-
limin gerisinde derin kokleri olan ideolojik unsurlar bulunmaktadir. Ispanya’da

6 Hatta saha i¢inde ve disinda ezeli rekabet icinde olan kuliipler, Grnegin borsada kér getirecegini
diisiindiigii rakip takimin hisse senetlerini alabilmektedirler. Nitekim Galatasaray kuliibiiniin bir
donem Fenerbahge kuliip hisselerini satin almasi ilging bir durumdur.
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fasist diktator Franco’nun Katalanya’ya yonelik baskilari ve Katalanlarin buna
kars1 direnisi, Real Madrid-Barcelona takimlari ile simgelesmistir. Barcelona ta-
raftarlar1, Franco’nun takimi olarak adlandirdiklar1 Real Madrid’e yonelttikleri her
tepkinin Franco’ya yoneldigini ifade etmislerdir:

“Sokaklarda ytiriirken, Katil Franco! Diye bagiramazdiniz... bu yilizden onun ye-
rine Real Madrid’li futbolculara bagirirlardi. Bu psikolojik bir olay, eger babaniza
bagiramazsaniz bagkasina bagirirsiniz. Katalonya varligini sadece Nou Camp’da
stirdiiriiyordu ve Franco’nun el slirmeye cesaret edemedigi tek Katalan sembolii
de Barca’ydi” (Kuper, 1996: 83).

Benzer gerilimler farkli nedenlerle Liverpool-Everton arasinda yasanmak-
tadir. ki kuliibiin dayandiklar1 ekonomik temellerin farkli olmast, iki takim taraf-
tarlar1 arasinda siddetli bir rekabet ortaya ¢ikarmaktadir. Liverpool’un bir donem
agir sanayi kenti olmasi ve Everton’un buna sahip olmamasi nedeniyle sinifsal
farkliliklar sahalara yansimistir. Buna Tiirkiye’den de bir 6rnek vermek gerekirse,
Goztepe ve Karsiyaka gibi ayni kentin iki takimi arasinda gerek ekonomik neden-
lerle gerekse tarihsel nedenlerle adeta diismanliga varan bir karsitliga dontigsmiis-
tiir. Bunda da Karsiyaka kuliibiinlin sahip oldugu sinifsal yap1 (goreli {ist diizey
gelir grubuna sahip olmalar1), Goztepe kuliibiiniin ise daha yoksul bir tabana yas-
lanmalar1 etkili olabilmektedir. Karsiyaka taraftarlarinin kendilerini (cografi un-
surlarin da etkisiyle Izmir’in periferisinde gdrmeleri nedeniyle) 35/5, Goztepe
taraftarlarinin ise Tam 35 sloganlar ile ifade etmeleri bunu 6rneklendirmektedir.
Hatta Goztepe taraftarlarinin iddialarina gore, Karsiyaka taraftarlarinin kullandigi
KAF SIN KAF sloganlari, Arap harflerinin ifadesidir ve 6zii itibariyle adi1 gegen
kuliip ittihat Terakki’nin bir iiriiniidiir. Nitekim bahsedilen kuliibiin renkleri olan
yesil Islam’1, kirmiz1 Tiirklesmeyi temsil etmektedir. Oysa onlara gore Goztepe
Atatiirk’iin (Cumhuriyetin) takimidir (Onen, Talimciler, Sen, 2007).

Daha kiigiik 6lcekte ise drnegin italya’nin eski basbakani olan Silvio
Berlusconi’nin ayn1 zamanda Milan kuliibiiniin baskan1 olmas1 futbol-siyaset ilis-
kisini gozler 6niine sermektedir. S6zii edilen konu iilkemizde de degisik bigimler-
de goriilmektedir. Bir yandan spora ve futbola cemaatlerin artan ilgisi diger yan-
dan kamu kaynaklarinin siyaset lizerinden spora aktarilmasi tartismalara neden
olmaktadir. Nitekim Yiiksel Akkaya’nin Ahmet Cigdem, Tanil Bora ve Erkan
Gologlu yaptig1 “Futbol Uzerine Konusmak” adli réportajda, Ahmet Cigdem 6zel-
likle su konuya dikkat ¢cekmektedir:

“Esas olarak kamusal kaynaklarin kullanim1 konusunda ¢ok titiz olunmas1 gere-
kiyor. Bu agidan Kemal Unakitan ya da (ben adim1 kullanmayacagim) Maliye Ba-
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kan1 ve Eskisehirspor hakkinda esas olarak itirazim bu. Diger kuliiplere baktigi-
miz zaman -onlarin mali yapisina- yillarca {i¢ biiyiikler olarak tabir edilen kuliip-
lerin hep kamu bankalarindan alian reklamlarla finanse edilmesi, vergi borglari-
nin affedilmesi daha biiyiik ayiplar var. Siyaset boliimiinde de Tiirkiye’nin benzer
egilimleri gorebilmek miimkiin” (Cigdem, 2008: 333).

Sozii edilen egilimlerin bir boyutunu, diinyada 6rnegi goriilmeyen bir uy-
gulama olan Belediyespor kavrami olusturmaktadir. Istanbul Biiyiik Sehir
Belediyespor, Ankaraspor gibi kuliipler s6z konusu ilin yerel idaresinin spor (fut-
bol) etkinligine dogrudan dahil olmasiyla sonu¢lanmaktadir. Konu ile ilgili olarak
Erkan Gologlu su tespiti yapmaktadir: “Toplam 203 futbol takiminin 45’1 belediye
baskanlar1 tarafindan, ikinci baskan olarak yonetiliyor; tabii, Belediyespor ola-
rak” (Gologlu vd, 2008: 335). Yerel yoneticilerin spor yoneticiligine, spor yoneti-
cilerinin de siyasete ge¢isi acisindan oldukea islevsel olan bu uygulamalar birgok
tartismay1 da beraberinde getirmektedir.

Futbol, giiniimiizde sadece ideolojik olarak kullanilan bir unsur olmaktan
cikarak adeta ideolojinin merkezine yerlesmisti. Gegmiste sag ve sol eksenli yiirii-
tillen ideolojik miicadeleler artik eski yogunlugu ve siddetinden uzaklasti. S6z
konusu uzaklasma, insanlarin aidiyet ihtiyag¢larini futbol aracilifiyla gidermelerini
beraberinde getirmistir.  “Futbol, politikanin ikamesi oldu. Politikaya
‘sarfedilemeyen’ enerji ve heves, futbola hasredilmeye baslandi” (Bora, 1993:
11). Iste burada futbolun insanlara gerek politik gerekse giindelik hayatta sundugu
kimlik ve aidiyet boyutu 6ne ¢ikmistir. Zani ve Kirchler’e gore,

“insan iliskilerinden politik ve dinsel ideolojilere kadar bircok seyin degistigi bir

diinyada, insan icin tek giivenli yer tutan sey takim tutmak kaliyor. Futbol insan

sikintilarindan uzaklastirtyor” (Zani ve Kirchler, 1991: 5-6).

Ozellikle kiiresellesme olgusu ile birlikte sosyal yasami diizenleyen aidiyet
kaliplarinin degigmesi ve bilhassa ideolojiye dayali kimliklerin yerini daha yerel
kimliklerin ve aidiyetlerin almasi, futbolun s6z konusu aidiyetlerin
sekillenmesindeki islevini daha da belirgin kilmaktadir. Ornegin bir takimin
taraftar1 olmak bir kimlige sahip olmak anlamina gelmektedir. Cilinkii taraftar
olmakla “bir kararla birka¢ saniye i¢inde ugrasmadan yorulmadan sak diye
yepyeni bir kimlik kazanilir” (Kozanoglu, 1990: 80). Fakat taraftarlik kolay
kazanilan buna karsin ¢ok zor degisen, hatta vazgecilmeyen bir tortu olarak yer
edinir. Bir baglilik yeminini andirir, ilgili kuliibe karsi sadakati gerektirir.
Kisacas1 taraftarlik duygusu kisinin kimligiyle biitiinlesir ve taraftarlar
kuliiplerinin bir parcasi haline gelirler. Kuliiple yaptiklart biligsel ve duygusal
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0zdeslesmeyle birlikte, kendilerini kuliibiin gercek ‘destekleyicileri’ sayarlar
(Finn, 1994: 55).

Goriildigii tlizere insanlarin bir takim tutma yoluyla kazandiklar1 kimlik,
onlara hem psikolojik bir doyum saglamakta hem de toplumsal olarak onlara bir
mevki ve statii kazandirmaktadir. Taraftar kimligi insanin 6liinceye kadar terk
etmedigi ve vazgecemedigi kimliklerinden bir tanesi olabilmektedir. Bu yolla belli
toplumsal (kiicik veya biiyilk) gruplara katilmakta ve kimliklerini
bi¢cimlendirmektedirler. Ayn1 zamanda bu kimlikle kendilerini ifade etme imkan
ve araclarina sahip olmaktadirlar. Bu anlamda taraftar olmak en gevsek tanimiyla
bir ideolojik tutum kazanmak demektir. Bu noktada su rahatlikla sdylenebilir ki
futbolun vizyonu degistigi gibi misyonu da degismektedir. Futbol, sadece serbest
zamanin bir eglencesi olmaktan oteye gecerek oOzellikle taraftarlik duygusuyla
kitlelere aidiyet ruhu, kolektif ruh kazandirmaktadir. Dahas1 umut, giiven, aidiyet,
heyecan, zevk, ilizlinti gibi temel duygular yasatmaktadir. Ve de yukarida
deginildigi gibi eglencenin yaninda artik ekonomik getirinin adresi olmaktadir.

Futbolun Milliyetci ve Ataerkil Soylemi

Genel olarak spor ve 6zel olarak futbol, daha 6nce bahsedildigi lizere dev-
letlerin ideolojik kullanimina uygun bir bicimde onun milliyet¢i sOylemlerini ha-
yata geg¢irmelerini saglayan bir mekanizma olarak kullanilmaktadir. Spor miisaba-
kalarinin sonuglar1 ulusal zaferlere, sporcular da milli kahramanlara doniistiiriil-
mektedir (Cronin ve Mayall, 1998: 2-4). Ornegin, Tanil Bora’nin isaret ettigi gibi,

“isgal altindaki Izmir’de... kirmizi forma iizerine beyaz bir kusakla sahaya ¢ikan
Idman Yurdu kuliibii ile mavi beyazli Apollo takiminin maglari, iki milletin savas
cephesine paralel bir zeminde karsilagsmasini ifade ediyor”du (Bora, 1993: 223).

Bunun bir sonucu olarak daha fanatik bir diizlemde, holiganlar arasindaki
cikan kavgalar sanki devletlerin yaptiklar1 savaglari andirmakta, her holigan nere-
deyse kendi milletini temsil eden bir askere doniismektedir (King, 1997:587). Fa-
kat daha vahim olani, bu tutumun sadece fanatik ve holiganlarin degil siradan fut-
bol izleyicisinin de sahiplenmesi, bunun bir sonucu olarak sporun ve bu yazinin
konusunu tegkil eden futbolun, karsilikli husumetlerin hesaplastigi, ¢arpistigi, do-
layisiyla siddetin tezahiir ettigi arena halini almasidir.
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Konu ile ilgili olarak gerek diinyada gerekse iilkemizde gesitli drneklere
rastlamaktayiz. Asagida Tiirkiye’de medyada yer alan sOylemler, futbolun milli-
yetcilikle biitiinlesmis yapisint gdstermektedir.

“Takim tutmam ama bizim takimlar yabancilarla oynarken desteklerim; Ben sa-
dece milli takimu tutuyorum; “Avrupa Avrupa duy sesimizi...; Tiirkiye santrada-
70 milyon kalp milli takim i¢in atiyor; Tiirkiye Avrupa topluluguna girdi; Hey
Avrupa! Artik icim igime sigmiyor; Kalk ayaga Tiirkler geliyor; Her sey vatan
i¢in; Hesap giinii pispislayin Ingilizleri Canakkale’de basarmistik... simdi sira
Saracoglu’nda; Hag¢li ruhu hortladi; Boyle samar yemediler” (Talimciler, 2005:
110-111).

“3. Viyana Kusatmas1” (06.09.2011, Fotomacg).
“Kahramanlarimizin Destan1” (19.11.2007, Fotomag).

“325 Y1l Sonra Yeniden Viyana Kapilarindayi1z — Gazaniz Miibarek
Olsun — Ceddin Dedeeen” (20.06.2008, Fotomacg).

“Sanhi Tiirkler Viyana’y1 Fethetti” (20.11.2008, Fotomacg).
“Ya Istanbul Beni Alacak, Ya Ben Onu!” (21.11.2007, Fotomacg).

“Ceddin Deden”, (20.06.2008, Fotomac).

Milliyetcilige yapilan bu asir1 vurgular sadece Tiirk futbol medyasina 6zgii
bir durumda degildir. Ingiliz medyas1 2 Nisan 2003 tarihinde oynanan Ingiltere-
Tirkiye milli mag1 6ncesi ve sonrasinda kullandig1 provokatif dille “kan davasi
temasini ve bu magin intikam alma firsati sundugunu islemistir... 4 Agustos 2005
tarihli Kibris Rum Kesimi ve Yunan gazetelerinde, Rum Anorthosis Famagusta
takiminin Trabzonspor kuliibiinii elenmesinin yani sira tarihsel bir hesaplasmanin
da bagarildigina yonelik bagliklar kullanilmistir.

“Protathlitis: Anorthosis Takimi Bir Ulusa Karsiydi. Fileleftheros; GluGluGlu.
Buras1 Anorthosis Famagusta ve Tiim Kibris, Bizi Doktiigiiniiz Karadeniz’in De-
rinliklerinden Size Konusuyoruz” (Talimciler, 2005, 108-127).

Futbolda milliyetcilik kadar irk¢ilik da giindemden diismeyen ve dyle go-
riilityor ki yakin zamanda diismeyecek konulardan biridir. Ozii itibariyle saldir-
gan, Otekilestirici, asagilayict bir {isluba sahip olan 1rk¢1 sdylemler, sporun ve fut-
bolun biitiinlestirici yanina zarar vermektedir. Fakat gilinlimiizde futbolda 1rk¢i
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sOylemlerin sadece taraftarlar arasinda degil sahalarda da artmasi bir¢ok kesimde
ciddi tedirginlik uyandirmaktadir. Ornegin Ingiltere milli takiminin Italyan teknik
direktoriiniin istifasindan sozii edilen irk¢iligin etkili oldugunu ifade etmesi bu
durumu 6rneklendirmektedir.’

Yine eski bir profesyonel futbolcu olan Moran Richie, Ingiltere’de bir¢ok
irkeilik olayiyla karsilastigini, 1970’lerde ve 1980’lerin basinda Portsmouth
taraftar1 iken, cumartesi ogleden sonra nazi sembollerini takan binlerce insana
rastladigin1 ifade etmistir. Birmingham’da da benzer olaylarin goriildiiglinii
belirten Richie, Walter Tull, Arthur Wharton basta olmak iizere bir¢cok siyah
renkli kisinin 1irk¢iliga maruz kaldigini, yine 1997-1998 yilinda Isralli Eyal
Berkovic anti-semitizmden yakindigini ileri siimiistiir (Richie, 2000: 191-195).
Benzer bicimde Robin Van Persie ve Lazio’nun Rumen futbolcusu Stefan
Radu’nun verdikleri Nazi selam1 futbolda irk¢ilik sorununu tekrar tekrar giindeme
getirmektedir.8

Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de futbolda irk¢iliga rastlanmaktadir. Or-
negin Reha Bigici, 03.03.2002 tarihinde Konya’da oynanan Konyaspor-Istanbul
BBS miisabakasinda, Diyarbakir yoresi hakemi olarak isminin zikredilmesi ile
sahsina yonelik bir protestonun olustugunu ve “PKK Disar1” sloganlarinin atildi-
gin1 ifade etmistir. Bigici sozii edilen protesto ile ilgili olarak, Diyarbakir’da
25.03.2001 tarihinde oynanan Diyarbakirspor-Konyaspor miisabakasindaki olay-
lardan yarattig1 Diyarbakir’a olan bir 6fkenin etkili oldugunu diislindiigiinii ifade
etmistir. Fakat 6fkenin bu tiir bir 1rk¢1 sdylemle ifade edilmesi biiyiik bir sorun
olarak orta yerde durmaktadir. Ayn sekilde yakin déonemde iilkemizde goriilen ve

7 Konu ile ilgili olarak Radikal gazetesinin haberi sdyledir: “John Terry’nin, Premier Lig’de oyna-
nan QPR maginda siyahi futbolcu Anton Ferdinand’a 1rk¢1 sdylemde bulundugu iddiasi ile hakkin-
da sorusturma baslatilmis, ardinda da IngiltereFutbol Federasyonu Terry’den takim kaptanligi
gorevini almisti. Fabio Capello ise yaptig1 agiklamalarda Federasyonu elestirmis ve desteklemedi-
gini dile getirmisti” (http://www.radikal.com.tr/ Radikal.aspx? aType= Radikal DetayV3&
ArticleID= 1078172 &CategorylD=84).

¥ “postsTagged “Robin Van Persie’nin nazi selami”, Futbolda wrkeilik giindemden diismeyecek
konulardan biri. Zaman zaman hortlamast da cabasi. Orta Avrupa’y1 bir kenara koyarsak, Avru-
pa’da bu tiir olaylarm yasanmasi tiim futbol severleri iizmekte. Ispanya, Ingiltere gibi futbolun
giizel oldugu iilkelerde bu tiir ¢irkin olaylar liziintii yaratmakta”, (http:/www.ingilizoyunu.com
/tag/robin-van-persienin-nazi-selami). “italya’da asir1 sagc1 taraftarlariyla bilinen Lazio’nun Ru-
men futbolcusu Stefan Radu’nun bast dertte. Mavi-beyazlilarin, Napoli’yi 3-1 yenerek Sampiyon-
lar Ligi’ne gitme yolunda 6nemli adim attig1 miicadelede galibiyet sevincini Nazi selamiyla yapan
Radu’ya Italya Futbol Federasyonu tarafindan agir ceza gelmesi bekleniyor”
(http://www.sabah.com.tr/SabahSpor/Futbol /2012 /04/ 10 / radudan-nazi-selami).
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Fenerbahgeli futbolcu Emre’nin Trabzonsporlu oyuncu olan Zokora’ya soyledigi
iddia edilen “pis zenci” s6zii, futbolda yasanan irk¢ilig1 6rneklendirmektedir.’

Bahsedilen konu, futbolu her kesimi kucaklayan ve esasen tatli bir eglence
olmaktan ¢ikarilmasi, futbolun dogasinda yasanan degisimlerle ve ona yiiklenen
yeni misyonlarla yakindan iligkilidir. Cilinkii futbol sahalar1 adeta ekonomik, poli-
tik ve kiiltiirel miicadelelerin adresi olarak kodlanmaktadir. Bu da siddeti, sahada
tasimak, futbola kaldirabileceginden cok fazla bir yiik yiiklenilmesi anlamina
gelmektedir. Bu durumun oniine ge¢gmek icin FIFA ve UEFA nezdinde cesitli
girisimlerde bulunulmaktadir. Ornegin “futbolda yabanci diismanhg1 ve irk¢iliga
kars1 (Football Against Racism in Europe’in) miicadeleler” yiiriitiilmekte, “futbol
kuliipleri, oyuncu sendikalar1 ve gdgmen derneklerinin katkilariyla ortak stratejiler
gelistirme cabalarina” girisilmektedir (Alver, 2008: 235). Benzer sekilde 1993
yilinda baslayan Irkciligi Futboldan Uzaklastima ve Irksal Esitlik komisyonu,
KIO (Kick It Out) Irk¢iligr futboldan arindirmaya calismaktadir (Richie, 2000:
198).

Spor, milliyet¢i sdylemin yani sira cinsiyet ayrimciligini da besleyen ideo-
lojik 6gelerle yiiklii bir alandir. Bu alan igerisinde erkek egemen degerler ve bu
degerleri mesrulastiracak bir yapilanma hakimdir.

“Spor, erkekligin, aktif, agresif, rekabetci, giiclii, meydan okuyucu, cesaretli vb.
oldugunu yeniden olumlamak suretiyle erkeksilik mitlerini yeniden iireten bir
formdur. Sporda erkekler, rekabet ederek cabalayarak ve basarmaya g¢aligarak
kendi erkeksi kimliklerini onaylamaya ¢alisirlar. Spor arenasi1 erkeksi
referanslarla tanimlanan bir arenadir” (Clarke ve Clarke, 1985: 67).

Ornegin futbolun ve futbol taraftarligimin ataerkil ydniine yapilan vurgular,
one cikarilan erkeksi sOylem, siddeti koriikleyen aidiyet kodlari, futbol endiistrisi
icinde rol oynayan aktorlerle yakindan iligkili bir bi¢imde futbola yerlesmektedir.
Soyle ki erkeksi sdylem catisma ve kavga diisiincesine vurgu yapmakta ve erkek
saldirganligin1 arttirmaktadir (Armstrong ve Haris, 1991: 430-1). Futbolda her
fanatik kusak kendi siddet dolu gelenegini olusturmaktadir. Aslinda gelenek icadi
ayni zamanda kendilik bilincinin ve politik olarak aktif erkek fanatiklerin yaratil-
masina Onciiliik etmektedir. Nitekim 1960’lardan beri holiganizm 6rnegi ¢erceve-
sinde yeni bir post-modern erkeklik kavrami ortaya c¢ikmaktadir (King, 2001:

? “Trabzonsporlu Zokora’nin iddias1 Emre Belézoglu tarafindan da dogrulandi ancak milli futbol-
cu, olaymn tatliya baglanmasina ragmen yapilan bu agiklamanm art niyetli oldugunu séyledi”
(http://www.ntvmsnbc.com/1d/25340396/).
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710). 1960’lardan sonra futbol sahalari, sonucu kutlamak isteyen taraftarlarin me-
kan1 haline gelmistir. Ornegin taraftarlar kazandiklar1 maglar1 bayraklarla kutla-
maktadirlar. Bu sembolik diizen, burjuva toplumunun maskulinite ve milliyetciligi
tamamlamasindaki son noktadir. Ciinkii erkeklik ve ulus birbirini tamamlayan
unsurlar olarak kodlanmakta, erkek fanatikler i¢in futbol, erkekligin tamamlandig1
bir merkez saha olmaktadir. Dahasi erkekler, “erkek olma statiisiinii” sahalarda
aramaktadirlar. Erkekler soyledigi sarkilarda kendi erkeklik bilingaltlarini ortaya
cikarmaktadirlar. Yine bu sarkilarla kendi erkek kimliklerini tanimlayan arag ola-
rak gormektedirler. Ayrica taraftarlar, kars1 takimi moral yonden ¢okertmek igin
sarkilarinda 1rk¢1 ve cinsel sOylemler kullanmaktadirlar (King, 1997: 585-587).
Konu ile ilgili olarak su 6rnekleri verebiliriz.

“- Erkek Adam Bu Turu Geger

- Erkek Adam Tarih Yazar-ingiltere’yi Evinde Devirmeye Haziriz-
- MakeDON’u indirdik,

- Var m1 Bize Yan Bakan

- ABD’yi Devirdik

- Karizmay1 Cizdiler

- Serefsizler

- Bunlar Esseoglu Esek” (Talimciler, 2005, 350-351).

Yine 2006 Diinya Kupasi’nda, Fransa Milli Takim oyuncusu Zinedin
Zidane’m kirmiz1 kart gérmesiyle sonuglanan hareketin nedeni olarak, italya Milli
Takim oyuncusu olan Materazzi’nin kendisine sdyledigi: “Kiz Kardesini Tercih
Ederim” sozii ataerkil zihniyete bir 6rnek teskil etmektedir.

Futbolda yer alan ataerkil sdylemin geriletilmesi ve toplumsal cinsiyetgili-
gin esitlikei bir tarzda tesis edilmesi i¢in gerek diinyada gerekse Tiirkiye’de cesitli
adimlar atilmaktadir. Ozellikle kadin futbol turnuvalarinin diizenlenmesi ve tesvik
edilmesi, kadinlarin spora, 6zelde de futbola daha fazla eklemlenmelerini saglaya-
cak adimlar gerek FIFA gerekse UEFA tarafindan atilmaktadir. Bunun da olumlu
etkileri goriilmektedir. Ciinkii yapilan aragtirmalar, statlarda kadinlarin varliginin
erkeklerde ciddi bir otokontrol sagladigini gdstermektedir (Onen, Talimciler, Sen,
2007). Tiirkiye Futbol Federasyonu’nun son dénemde diinyaya Ornek olan, bir
kuliibiin aldig1 ceza nedeniyle magini seyircisiz oynamak yerine s6z konusu macga
kadinlarin ve on iki yasindan kii¢iik ¢ocuklarin bedava izlemesi uygulamasi, fut-
bolu erkek egemenliginden ¢ikartmaya yoneliktir. Ozii itibariyle olumlu olan bu
uygulamanin tartisilmasi gereken bir yani vardir. Soyle ki bir kuliibe verilen cezali
mag1 kadinlara ve ¢ocuklara bedava izlettirmek, acaba erkekleri mi cezalandirmak
yoksa cezay1 kadinlara m1 ¢ektirmek midir? Daha farkli bir ifadeyle, mag cezal
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ise ve o maga kadinlar1 davet etmek kadinlar1 cezaya muhatap birakmak degil
midir? Evet kadinlarin maca gitmeleri 6zendirilmeli fakat cezali bir maca degil
her mag1 erkeklerle birlikte izletmek olmalidir. Belki de normal maglara da kadin
ve ¢ocuklar bedava gitmeleri daha dogru olacaktir.

Sonu¢

Futbolun giiniimiizde gerek saha icinde oynanan kurallarinda gerekse saha
disinda onunla baglantili olan unsurlarla iligkisinde biiyiik degisim yasanmaktadir.
Bunun ilk izleri futbolun endiistrisi olan bir etkinlikten endiistriyel bir etkinlige
doniismesidir. Bu durum futbolun i¢ mantig1 ve dogasi bakimindan ticarilesme
dogrultusunda ciddi degisimler yaratmaktadir. Nitekim futbol artik alt gelir grup-
larinin ve daha ziyade kendisiyle anildig1 is¢i sinifi ile baglarii koparan, sermaye
gruplariin glidiimiine giren ve elit kesimlerle iliski kuran bir etkinlige doniigmek-
tedir. S6z konusu durum sadece futbola ilgi duyan kesimlerin sinifsal pozisyonuy-
la degil fakat ayn1 zamanda taraftarlik gibi futbolun 6nemli bilesenini de ticari
etkinlige dahil edilmesiyle yeni bir boyut kazanmaktadir. Yine ayni sekilde fut-
bolcu profilini de ciddi bigimde etkilemistir. Artik terini akitan futbolculardan
ziyade kamera karsisindaki zamanlarinin daha fazla ilgi gordiigii yildiz! futbolcu-
lardan s6z edilmektedir. Dahasi bu futbolculara 6denen fahis transfer {icretleri de
gerek futbola bakisi gerekse kuliiplerin biitcelerini 6nemli dlciide etkilemektedir.

Futbol sadece ekonomik boyutuyla degil ayn1 zamanda kitleleri etkileyen
potansiyel giicli bakimindan, 6teden beri politik alan tarafindan kullanilmak is-
tenmis ve iktidarlarin, sistemi yeniden iiretme talepleri noktasinda ideolojik olarak
kullanilmigtir. Fakat futbol 6zellikle son zamanlarda, ideolojinin insanlara sun-
duklar1 6rnegin aidiyet, kimlik, heyecan, umut ve psikolojik doyum gibi duygulari
tek basina karsilayan bir ideoloji gérevini listlenmistir. Bu demektir ki futbol, bas-
ta milliyetcilik olmak {izere bircok aidiyet kalibinin tasiyiciligini yapmaktadir.
Dolayisiyla futbol sahalar artik gerek sinifsal gerekse etnik miicadelelerin hatta
catismalarin yasandigi bir arenaya doniismiistiir. Nitekim futbolda son dénemlerde
milliyetci ve 1rk¢r sdylemlere rastlanilmasi bu durumun kaniti teskil etmektedir.
Bahsedilen durum futbol sahalarinda ve taraftarlar arasinda yasanan gerilimleri,
siddetin hem nedeni hem de sonucu olmaktadir. Bu durum da futbolun her kesimi
kucaklayan, biitiinlestiren degil ayristiran bir nitelik kazanmasina yol agmaktadir.
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KATILIMCI KARAR VERME ILE CALISANLARIN iSE
YONELIK DAVRANISLARI ARASINDAKI ILiSKi:
BiR ALAN ARASTIRMASI

Ismail BAKAN"
Burcu ERSAHAN™
Tuba BUYUKBESE"™"

OZET

Katilimer karar verme kavrami, bir¢ok bilim adami ve uygulayict tarafindan uzun siiredir
tartistlan bir kavramdir. Katilimer karar verme, isletme i¢inde alinan ve uygulanan kararlardan en
cok etkilenen gruplardan biri olan ¢alisanlarin, bu kararlarda dogrudan veya dolayli olarak soz
sahibi olduklar: bir siireci ifade eder.

Bu ¢alismada édncelikle katihimci karar verme konusunun daha iyi anlasilabilmesi i¢in temel
kavramlar olan “karar verme”, “katilim” ve “katilimci karar verme” kavramlari agiklanmis,
daha sonra katilimct karar vermenin ¢alisanlarin davranisina etkisi teorik olarak incelenerek, bu
konuda yapilan bir alan ¢alismasina yer verilmistir. Alan ¢alismasinda veriler anket yontemiyle
elde edilmis olup, katilimct karar verme ile ¢alisanlarin davranislar: (degisime aciklik, is tatmini,
motivasyon ve orgiitsel baglilik) arasindaki iligkiler incelenmigtir.

Anahtar Kelimeler: Katilimci Karar Verme, Degisime A¢iklik, Is Tatmini, Motivasyon, Orgiitsel
Baghlik, Calisan Davranigi.

ABSTRACT
THE RELATIONSHIP BETWEEN PARTICIPATIVE DECISION MAKING AND
EMPLOYEES’ JOB RELATED ATTITUDES: AN EMPIRICAL STUDY

Participative decision making is a concept which has been discussed for a long time by a number
of scientists and practitioners. Participative decision making is a process in which employees, as
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one of the most affected groups from the decisions made and applied in an enterprise, have direct
and/or indirect voice in the decision making process.

In this study in order to bring clarification to the subject matter of this article properly, the main
terms such as “decision making”, “participation”, and “participative decision making” are
explained and the effects of participative decision making on employees’ behaviors discussed
theoretically and then the findings of an empirical study is evaluated. The data for the empirical
study were gathered via questionnaire method and the relationships between participative decision
making and employees’ job attitudes (acceptance of change, job satisfaction, motivation and
organizational commitment) were examined.

Keywords: Participative Decision Making, Acceptance of Change, Job Satisfaction, Motivation,
Organizational Commitment, Employee Behavior.

Giris

Yonetim literatiirii incelendiginde, katilimci karar verme anlayisinin yeni
bir konu olmadigi, 1919°da The Federation of British Industries’in her endiistride
is¢ilerin miimkiin olan en yiiksek diizeyde s6z hakkina sahip olmalar1 gerektigini
vurguladigr goriilmektedir. Ancak, katilimeci1 karar verme konusu 6zellikle
1950’lerden itibaren yogun bir sekilde tartisilmaya bagslanilmistir (Vroom, 1960;
Mitchell, 1973; Parnell ve Crandall, 2001). Giiniimiize gelindiginde, katilimci
karar vermenin akademisyenler, yoneticiler ve is¢i temsilcileri tarafindan
desteklenmekte oldugu ve bu baglamda Orgiitsel performanst artirma
dogrultusunda calisanlarin kararlara daha fazla katilimlarinin saglanmasi gerektigi
savunulmaktadir (Levine ve Tyson, 1990). Kararlara katilimin, calisanlarin
davraniglar1 (is tatmini, motivasyon, oOrgiitsel baglilik gibi) ve verimliliklerini
olumlu yonde etkileyerek, isletmenin verimlilik ve performansini artiracagi teorik
anlamda ifade edilmektedir. Erdogan’a (1996: 92) gore de giiniimiiz yonetim
uygulamalar1 diinyas1 karmagiklasmaya baslamis, karar1 alan veya uygulayan
insanin yapisi daha da karmasik bir hal almig, isletmeler biiylimiis, alinacak
kararlar son derece onemli olmaya baglamistir. Bdylesine ¢ok yonlii karmasikligin
yasandig1 organizasyonlarda onemli konularin tek bir yonetici tarafindan karara
baglanmas1 da gii¢lesmistir. Bu baglamda, orgiitler eski aligkanliklarini terk
ederek, biitlin kararlarin yoneticiler tarafindan alinmasi yerine, kararlara
calisanlarin katilimini saglayacak diizenlemeler yapmalidirlar. Dolayisiyla, hizhi
degisimin yasandigi giiniimiizde isletmelerin sahip oldugu en degerli varlik olan
insan faktoriiniin ¢agdas normlara gore yoOnetilmesinde calisanlarin kararlara
katilim1 6nemli bir adim olarak kabul edilmektedir (Grunberg vd., 1996: 221).
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Calisanlarin kararlara katiliminin 6nemi uzun yillar boyunca tartisilmasina
ve desteklenilmesine ve hatta olumlu sonuglar doguracagi belirtilmesine ragmen,
organizasyonlarin ¢alisanlarini istenilen kapsam ve diizeyde karar verme
prosesine dahil edemedikleri gézlemlenmektedir. Bunun bir ¢cok sebebi vardir ki,
bu sebeplerden en Onemli iki tanesi sunlardir: (1) Yoneticiler ¢alisanlar1 karar
verme siirecine dahil etmeleri durumunda otorite kaybmma ugramaktan
korkmaktadirlar; (2) Organizasyonlar c¢aliganlarin1 etkin olarak kararlara nasil
katacaklarin1i bilememektedirler. Halbuki yonetim literatiiriinde ¢alisanlarin
kararlara katilimlarinin, yoneticilerin otorite ve giiglerinde bir azalma meydana
getirmeyecegi ve hatta tam aksine rutin igler ile ilgili kararlar1 daha ast
konumundaki c¢alisanlara birakmak suretiyle zamanlarin1i Onemli yOnetsel
faaliyetlere ayirabilecekleri ileri siiriilmektedir. O halde sayilan sebeplerin ortaya
cikmasinda rol oynayan en temel faktor, calisanlarin kararlara katilimlar
konusunun yeterince anlasilamamis olmasidir. Oysa literatiirde, iyi yonetilmis bir
katilimc1 karar verme siirecinin performans, verimlilik, motivasyon, orgiitsel
baghlik ve is tatmini iizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu vurgulanmaktadir
(Sashkin, 1984). Bundan dolayi, bu calismada, ¢alisanlarin kararlara katiliminin
calisanlarin davraniglar tizerindeki etkisi konusu yerli ve yabanci literatiirdeki
teorik bilgiler ve bir alan arastirmasi 15181inda ayrintili olarak ele alinmaktadar.

KATILIMCI KARAR VERME: KAVRAMSAL YAKLASIM

Katilimer karar verme konusunun daha iyi anlasilabilmesi ic¢in temel

kavramlar olan “karar verme”, “katilim” ve “katilimci karar verme’’nin
tanimlanmasi faydali olacaktir.

Karar Vermenin Tanimi ve Anlami

Isletmelerde yonetsel faaliyetlerin temelini karar verme olusturmaktadir.
Yonetimde karar verme konusunda ilk akla gelen yazarlardan biri olan Herbert
Simon, 1947°de yayimlamis oldugu ‘Administrative Behavior’ adli kitabinda karar
vermeyi yonetimin kalbi olarak nitelendirmis, benzer sekilde Barnard (1938),
Thompson (1967), Weick (2001) gibi yazarlar da karar vermenin lider
davranislarinin 6zii oldugunu ifade etmislerdir. Simon ‘karar verme’nin ‘yonetme’
ile ayn1 anlama geldigini, yoneticinin ise karar verici olarak nitelendirilebilecegini
belirtmistir. Tiim ydneticiler birer karar vericidir. Orgiit i¢inde hangi isler
yapilacak? Ne zaman yapilacak? Kimler tarafindan yapilacak? Hangi kaynaklar
kullanilarak yapilacak? Nasil yapilacak? gibi sorular bir takim kararlarin
verilmesini zorunlu kilmaktadir. Yoneticilerin basaris1 gegmiste verdikleri dogru
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kararlara baghdir. Kararlarin dogrulugu, yoneticilerin, kendilerine sorunlarin
¢Ozlimiinde yardimci olacak dogru personeli segme ya da mevcut personeli dogru
pozisyonlarda ¢alistirma gibi becerilerine baglidir (Vroom, 1973).

Karar verme, belli bir eylem bi¢imine adapte olmay1 gerektirir. Karar verme;
baskalar1 adina sorumluluk almak, vaatte bulunmak, s6z vermek, diger insanlardan
karara katki ve destekte bulunmalarinmi istemektir (Barker, 1999). Karar verme,
alternatifler hakkinda bilgi edindikten sonra, duruma en uygun sonuca ulasabilmek
icin alternatifler arasindan se¢im yapma siirecidir (Chatoupis, 2007: 195). Karar
verme stirecinin nasil olustugu bilinmeden orgiit ve yonetimi anlamak giictiir. Karar
verme (decision-making) siireci; bilgi toplama, planlama ve se¢im yapma olmak
lizere baslica iis asamadan olusur (Simon, 1947). Ilk asamada karar verilmesi gereken
konuya iliskin ekonomik, teknik, sosyal ve siyasal kosullarin gézden gegirilerek bilgi
toplanmasi, ikinci asamada eylem segeneklerinin bulunmasi, gelistirilmesi ve
doguracaklar1 sonuglar acisindan degerlendirilmesi (planlama) ve son olarak da eylem
seceneklerinden birinin se¢imi gelir. Bu silirecte her yoOnetim seviyesinde
coziimlenmesi zorunlu olan bir veya bir dizi problemin cevabi konumunda olan farklt
seceneklerin tiim yonleriyle degerlendirilerek en uygun sonuca goétiirecek olanin
tespit edilmesi gerekir (Bagkiran, 1983: 4). Olaylar ve bu olaylarin boyutlarmin
artmast durumunda karar verme karmasik, zaman alic1 ve pahali bir iglem olabilir.
Ayrica karar verilirken 6rgiitiin kiiltiirii ve sahip oldugu degerler dogru yansitilmazsa,
bu karar muhtemelen orgiit i¢erisindeki tansiyonu yiikseltecek ve basarisiz olacaktir
(Briggs ve Little, 2008). Bu nedenle basarili bir karar verilirken 6rgiitiin degerleri ve
amaglar gézden gecirilerek, orgiite uygun olan bir karar verme yontemi segilmelidir
(Tekin ve Ehtiyar, 2010).

Karar verme siirecinde {i¢ boyut bulunmaktadir (Rice ve Schneider, 1994):
Karar asamasi (kararin nasil verildigi), kararin igerigi (kararin hangi konuyu
kapsadigl) ve karara katilim (kimlerin karar verme siirecine katildiklar1). Bu
boyutlarin her biri iistlinde 6nemle durulmasi gereken ve kararlarin niteligini
etkileyen boyutlardir.

Katilmanin (Katihmecihigin) Tanim
Ingilizcede “Participation” olarak kullanilan ifade Tiirkce’de katilma (veya

katilim, katilimcilik) olarak kullanilmaktadir. Eren’e (1998) gore “katilim”
ekonomik, politik ve yonetsel anlamda farkli anlamlar ifade etmektedir.
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Ekonomik anlamiyla katilma, bir isletmenin ¢alisanlarindan bir veya daha
fazlasina isletmenin karlar1 tizerinden bir pay verilmesinin taahhiit edilmesidir.

Politik anlamda katilma, baslangicta yalnizca kamu islerinin yonetimine
biitiin vatandaslarin dogrudan dogruya ve demokrasinin geregi olarak katilmasini
ifade ederken, daha sonra mikro ekonomik kuruluslar yani isletmelerin yonetimi
i¢in de kullanilmaya baslanmustir.

Yénetsel anlamda katilma, kararlart birlikte vermek iizere hiyerarsik
bakimdan ayni yetki seviyesinde veya farkli seviyelerde bulunan kisilerin
olusturdugu bir grup yonetimi tiirlidiir.

Dolayisiyla, ¢alisanlarin katilimeiligir kapsami ¢ok genis olan bir konudur
(Tremplay ve Roger, 2004: 999). Ancak baz1 aragtirmacilar ¢alisanlarin her tiirli
aktiviteye katilimlarini saglayan uygulamalar ile ¢alisanlarin karar verme siirecine
etki yapabilmelerini ifade eden katilimcilik uygulamalarini birbirlerinden
ayristirmak gerektigini savunmaktadirlar (Marchington vd., 1994). Katilimcilik,
birlikte karar verme (Locke ve Schweiger, 1979), iist ile ast arasinda karar verme
yetkisinin paylasimi (Mitchell, 1973) veya calisanlarin karar verme siirecine katilma
olasilig1 (Andaleeb ve Wolford, 2004: 54) seklinde tanimlanmaktadir. Bu ¢alismada
da katilimcilik, ¢alisanlarin kararlara katilma olasilig1 olarak ele alinmaktadir.

Katilimer Karar Vermenin Tanimi

Yonetimde katilimer karar verme uygulamalarindan ilk bahsedenler arasinda
yer alan Follett, katilime1 karar vermeyi insan Iliskileri Kurami agisindan ele almustir.
Yoneticilerin sadece emir vererek calisanlarina istediklerini yaptirmalarinin miimkiin
olmadigini, calisanlar {iizerinde gili¢ kullanmak yerine, calisanlarla birlikte giic
kullanmanin yararlarindan bahsetmistir. Follett ayn1 zamanda calisanlarla yiiz yiize
iletisimin 6nemine vurgu yaparak, calisanlarin daha etkili ve verimli ¢alistirilmalari
icin yoneticilerin, emrinde c¢alisanlarin davranis ve tutumlarimi Orgiit amaclari
dogrultusunda yonlendirmeleri gerektigini, bunun ise ¢alisanlarin yonetime katilmasi
ile miimkiin olabilecegini savunmustur (Graham, 1994).

Argyris (1964) de yonetimde insan iligkilerinin 6nemine vurgu yapmustir.
Orgiitlerde yonetim ve calisanlar arasinda bir uyumun olmasi, érgiit hedefleri ile
calisanlarin hedeflerinin uyum saglayabilmesi i¢in yatay ve ademi merkeziyetci
orgiit yapilariin oldugu, calisanlarin yetki ve sorumluluk aldigi, kararlara
katilabildigi orgiitlere ihtiya¢ vardir. Argyris, calisanlarin kararlara katildig:
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orgiitlerde; oOrgiit, basarili isler ortaya koydugunda, calisanlarin da, basarili
olduklarimi diistinerek, bunun mutlulugunu ve kendini gergeklestirme duygusu
yasayacaklarini vurgulamistir (Kreps, 1990: 88).

Calisanlarin kararlara katilmasi gerektigini belirten 6nemli yazarlardan bir
digeri de Likert’tir. Likert’in sistem yaklasiminda yer alan Sistem 4 yaklagimu,
calisanlarin orgiitte tlim siireglere katilmalarinin 6neminden bahsetmistir. Boyle
bir katilim ise ancak, calisanlar ve yonetim arasindaki destekleyici ve samimi
iletisimle mimkiindiir. Katilimin saglanmasi ve desteklenmesi ise yoOneticinin
gorevidir. Yonetici, gliven duyulan, samimi, takdir ve dOdiillendirme ile
calisanlarini motive eden, iletisimi koordine eden ve ¢alisanlarin Orgiitsel
faaliyetlere katilimini maksimum seviyede saglamaya calisan kisi olmalidir.

Kararlara katilma, aliman ve uygulanan kararlardan en ¢ok etkilenen
gruplardan biri olarak ¢alisanlarin, isletme i¢inde alinan kararlarda dogrudan veya
dolayl olarak s6z sahibi olmalarini ifade eder. Singer (1974: 348) katilimc1 karar
vermeyi iki veya daha fazla tarafin plan ve politika yaparken veya kararlar
verirken birbirlerini etkilemeleri siireci olarak tanimlamaktadir. Locke ve digerleri
(1986) de benzer sekilde, bir yoneticiyle bir ¢alisan veya bir yoneticiyle bir grup
calisan tarafindan bir konu hakkinda birlikte karar verme siireci, Lowin (1968:
69) ise “kararlarin uygulayacak olan kisilerin katilimi ile alinmasini” katilimer
karar verme olarak tanimlamustir.

Katilim yoluyla verilecek kararlarin hangileri olacagi konusunda French ve
arkadaslar1 (1960: 3) “kararlara katilacak olan kisileri gelecekte etkileyecek
kararlar” olarak belirtmek suretiyle genel cerceveyi c¢izmislerdir. Mc Gregor’da
(1960: 130) katilimci1 karar vermenin sinirlarini sorumluluk ile iligkilendirerek
sOyle tanimlamistir: “ast konumundaki isgorenlere sorumluluklarina bagh olarak
daha fazla kontrol ve secenekler arasinda tercih yapma 6zgiirliigii taniyan 6zel bir
yetki devridir.”

KATILIMCI KARAR VERME iLE CALISANLARIN iSE YONELIK
DAVRANISLARI ARASINDAKI ILiSKi

Insan iliskileri okulundan is yasamnin kalitesi (Quality-of-Working-Life)
harekatina ve hatta glinlimiize kadar, calisanlarin orgiitsel karar verme siirecine
katilimlarinin is tatmini, motivasyon, orgiitsel baglilik ve is performansi {izerinde
onemli etkilere sahip oldugu goriisii savunulmaktadir (Argyris, 1964; Hackman,
1975; Herzberg, 1966; Maslow, 1954; Lawler, 1977; Likert, 1961).
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Katihmer Karar Verme ve Degisim

Calisanlar genellikle degisimi hemen kabullenme yerine ona tepki gostermeye
gereksinim duyarlar. Degisimi gergeklestirmek isteyen liderin; katilimer bir yonetim
anlayisia sahip olmasi gerekir (Tunger, 2011). Katilimc1 karar verme ¢alisanlarin
orgiitsel degisimi kabul etmelerini kolaylastirir (Gill vd., 1993). Katilime1 karar
verme anlayisini uygulayan oOrgiitlerde calisanlara daha fazla bilgi transferi
gerceklestirildiginden, calisanlar yapilacak degisimin nedenlerini 6grenme imkéani
elde etmektedirler. Ayrica, degisim karar1 yonetici ve c¢alisanlar tarafindan ortaklasa
alinip, degisimin yararlari ¢calisanlara inandirilip, benimsetilir ve agiklanilirsa, degisim
direngle karsilasiimaksizin orgiitte gerceklestirilebilir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998:
241). Dolayisiyla, ¢alisanlar nedenlerini 6grendikleri degisime karsi cikmamakta tam
aksine onu destekleyici tavirlar sergilemektedirler (Sagie ve Koslowsky, 1994). Bu
baglamda arastirmanin birinci hipotezi s0yle olusturulmustur:

HI: Katilimci karar verme ve degisime aciklik davranmisi arasinda anlamly bir iligki
vardir.

Katihmel Karar Verme ve Is Tatmini

“Literatiirde is tatmini kavramina y&nelik ¢ok farkli tanimlar yapilmistir. s tatmini,
is kosullarinin (isin kendisi, yonetimin tutumu) ya da isten elde edilen sonuglarin
(tcret, terfi, is glivenligi) kisisel bir degerlendirmesidir (Cekmecelioglu, 2005: 28).
Bu baglamda, is tatmini, isten elde edilen maddi ¢ikarlar ile isgbrenin beraberce
caligmaktan zevk aldigi is arkadaglar ve eser meydana getirmenin sagladig
mutluluk anlaminda kullanilmistir (Bingél, 1996: 266). Is tatmini, en genel
anlamda, bireyin belirli bir ise karsi olan olumlu duygusal tepkileri seklinde ifade
edilebilir” (Bas ve Ardig, 2002: 73).

Katilime karar verme, calisanlarin psikolojik ihtiyaglarmin (kabul gérme, ait
olma hissi, grup iginde yer alma ve onunla dayanigma halinde bulunma, kendinden
emin olma, giliciinden tatmin olma gibi) tatmin edilmesini ve dolayisiyla is tatmin
diizeylerinin artmasini saglar (Kearney ve Hays, 1994; Wogner, 1994; Miller ve
Monge, 1986).

Smith ve Brannick (1990) katilimciligin bir sonucu olarak ¢alisanlarin
kendilerine deger verildigini ve yonetim tarafindan giivenildiklerini hissetmelerinden
ve ayn1 zamanda bazi sorunlarmn iistesinden gelme hususunda yonetimin ne 6lgiide
zorlandigmi daha iyi anlamalarindan dolay1 katilimciligin is tatminini artiracagini
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savunmuslardir. Bu nedenlerle bir ¢ok arastirmaci (Wagner, 1994; Miller ve Monge,
1986; Cotton vd., 1988; Crandall ve Parnell, 1994; Parnell ve Bell, 1994; Parnell vd.,
1992; Sagie, 1994; Parnell, 2001; Wright ve Kim, 2004; Knudsen, vd., 2009; Scott-
Ladd vd., 2006; Parnell, 2010; Wickramasinghe ve Wickramasinghe, 2012) kararlara
katilimin ig tatminini olumlu yonde etkileyecegi goriisiinii ileri siirmiislerdir. Bu
baglamda arastirmanin ikinci hipotezi sdyle olusturulmustur:

H2: Katilimct karar verme ve is tatmini davranisi arasinda anlamh bir iliski vardir.
Katihmer Karar Verme ve Motivasyon (Giidiileme)

Literatiirde is tatmini ile motivasyon kavramlar1 birbirlerine yakin bir
tarzda tanimlanmislardir. Ancak, her ikisinin de birbirinden farkli tanimlar1 da
yine yOnetim literatiiriinde yer almaktadir. Motivasyon, en genel ifadeyle insani
calismaya sevk etmek, ¢alismak icin bireyi harekete gegirmek ve isteklendirmek
anlamina gelmektedir.

Motivasyon, temel bir psikolojik siire¢ olup ¢alisma veya {iretme
konusunda bir istek belirtir (Ozgen vd., 2002: 337). Motive etme, orgiitiin ve
bireylerin ihtiyacglarini tatminle sonucglanacak bir is ortami yaratarak bireyin
harekete ge¢cmesi icin etkilenmesi ve isteklendirilmesi siirecidir (Can, 1992: 164).
Motivasyon, Orgiitsel amaclara ulasmak icin ¢aba sarf etme konusunda isteklilik
yaratmaktir (Thompson, 1995: 125). Bir baska tanimla motivasyon, yoneticilerin
orgiit tyelerini Orgiitiin amaglarin1 gergeklestirmesi yolunda cesitli giidiilerle
tesvik etmesi eylemidir (Simsek, 1998: 193). Motivasyon kavrami, gercekte, bir
kisiyi birtakim etkilere maruz birakarak, onun bu etkiler olmadan 6nce gosterecegi
davranistan baska bir bicimde hareket etmesini saglamayi ifade etmektedir.
Boylece, kisinin davraniginda gozlenebilir bir farkliligin meydana gelmis olmasi,
onun giidiilenmesini ifade eder (Eroglu, 2006: 347).

Insanlar birgok ihtiyag tarafindan motive edilir. Motivasyon konusunda ilk
akla gelen isimlerden olan Maslow, insan ihtiyag¢larin1 temel fizyolojik ihtiyaclar
(yeme, igme, barmma gibi), giivenlik ihtiyaci, sosyal ihtiyaglar (arkadas edinme,
gibi), saygi-statii (ilgi ¢ekme, baskalar tarafindan taninma, begenilme ve takdir
edilme gibi) ve kendini gergeklestirme ihtiyact (bireyin kendi potansiyelini
kullanmasi, yeteneklerini artirmasi ve daha iyi biri olmasi, gibi) olmak iizere bes
baslik altinda toplamistir (Maslow, 1954). Orgiit igerisinde ¢alisanlarin kararlara
katilminin saglanmasi1 ile ¢alisan Oncelikle diger oOrgiit iiyeleri ve/veya
yoneticileri ile iletisim kurarak sosyal ihtiyacini gidermis olacak, kabul goérdiigiinii
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hissedecek, kendini gosterme ihtiyacin1 gidermis olacaktir. Bu da ¢alisanin motive
olarak islerini daha istekli yapmasina yol acacaktir.

Motivasyon konusundaki onemli teorisyenlerden biri de Herzberg’dir.
Herzberg’in ¢ift faktor kuramina gore insan1 motive eden faktorler hijyen faktorler ve
giidiileyici faktorlerdir. Hijyen faktorler istenildigi gibi olmadiginda (veya
yoklugunda) calisanin motivasyonunda azalma meydana getiren {icret, ¢alisma
kosullar, is gilivenligi, gibi konular1 kapsar. Gidiileyici faktorler (6zendirici
faktorler) ise isin kendisi, sorumluluk, ilerleme imkanlari, statii, basarma ve taninma
gibi faktorlerdir. Gilidiileyici olan bu faktorlerin varligi, kisiye kisisel basart hissi
verdigi icin, kisiyi motive edecektir. Calisanlara kararlara katilma ve islerinde
inisiyatif kullanma hakkinin verilmesi de giidiileyici faktorlerdendir.

Katilime1 karar verme calisanlar giidiileme (motive etme) ozelligine sahiptir
(Huang, 1997, Al-Yahya, 2009). Eren’e (1998: 321) gore eger yonetsel kararlari
uygulayan personel, sorunun belirlenmesine ve ¢esitli ¢ozliim alternatiflerinin ortaya
cikarilmasina ve tartisilmasina istirak ederlerse bu durum hem uygulama kosullarimi
iyi bilen personelin gilidiilenmesine ve hem de alinacak kararin kalitesinin
tyilestirilmesine hizmet edecektir. Clinkii karara katilim saglayan personel meydana
getirilen kararin “kendi karar1” olduguna ictenlikle inanacak ve uygulamasini da
titizlikle yapacaktir. Bu baglamda arastirmanmn {giinci  hipotezi  sOyle
olusturulmustur:

H3:Katilimci karar verme ve ¢alisanlarin giidiilenmesi arasinda anlamli bir iligki
vardir.

Katiimer Karar Verme ve Orgiitsel Baghihk

Cagdas yonetim kavramlar1 igerisinde en yogun ilgi duyulan kavramlardan
birisi de orgiitsel baglilik kavramidir. Ozellikle son 50 yilda iizerinde fazlaca
durulan bir kavram olmasina ragmen, heniiz orgiitsel baghligin iizerinde uzlasma
saglanmig bir tanmimi bulunmamaktadir (Ince ve Giil, 2005; Bayram, 2005: 128).
Sosyoloji, psikoloji, sosyal psikoloji ve orgiitsel davranis gibi farkli disiplinlerde
ugras veren arastirmacilar orglitsel baglilik kavramina kendi uzmanlik alanlar
dogrultusunda anlam yiiklemeye calismaktadirlar (Co6l, 2005). Bu baglamda
orgiitsel baglilik kavramina iliskin literatiirde bir¢ok farkli tanimlar yapilmis olup
bunlardan bazilar1 sunlardir:
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Orgiitsel baglilik;

e Sadece igverene sadakat demek degil, orgiitiin iyiligi ve basarisinin slirmesi
icin Orgiite dahil olanlarin diistincelerini aciklayip, ¢aba gosterdikleri bir
stirectir (Yiiksel, 2000).

e (Calisanlarin orgiitle iligkisi ile sekillenen ve onlarin 6rgiitiin stirekli bir tiyesi
olma kararin1 almalarini1 saglayan davranistir (Meyer ve Allen, 1997: 11).

e Bireyin orgiit ¢ikarlarini kendi cikarlarindan {istiin gérmesidir (Ozsoy vd.,
2004).

Katilimc1  karar verme calisanlarin isletmeye baghligin1  etkiler.
Calisanlarin kararlara katilimlarinin diisiik olusu veya katilimin olmayisi, orgiite
baglilig1 azaltirken, kararlara katilmin yiliksek olusu oOrgiite baglhiligi arttirir
(Patchen, 1970; Beck ve Wilson, 2000; Gavin ve Metcalfe, 2001:116; Durna ve
Eren, 2005; Elele ve Fields, 2010).

Kararlara katilan calisanlarda ait olma duygusu geliseceginden, bunlarin
tiyesi bulunduklar1 gruba ve isletmeye olan bagliliklar1 artacaktir. Appelbaum ve
arkadaslar1 (2000)’na gore kararlara katilim giiven ve igsel motivasyonu artirmak
suretiyle Orgiitsel baglilik {izerinde pozitif etkiler yaratir. Kararlara katilan
calisanlar igverenlerinin kendilerine destek olduklarini ve her konuda onlara
yardime1 olmaya hazir olduklarin1 6grenme imkanina sahip olarak Orgiite olan
bagliliklar1 daha saglam bir yap1 kazanir (Eisenberg vd., 1990; Wayne vd., 1997).
Ayrica her insan kendi gelecegini belirleme konusunda bagimsiz hareket etme
arzusuna sahiptir. Katilime1 karar verme, bu arzunun yerine getirilmesi konusunda
onemli bir aragtir ve kisilerde kendilerine bu imkani tamiyan orgiite daha fazla
baglanma duygular1 olusacaktir (Eren, 1998: 321). Bu baglamda arastirmanin
dordiincii hipotezi soyle olusturulmustur:

H4: Katilimci karar verme ve orgiitsel baghlik davranisi arasinda anlaml bir
iliski vardir.

Bu makale i¢in arastirma degiskenleri olarak belirlenen degisim, is tatmini,
motivasyon ve orgiitsel baglilik disinda katilimer karar vermenin etkisinin oldugu
diger degiskenlerin bir kismi ise sunlardir:

e Ogrenme (Powell ve Schlacter, 1971: 166; Eren, 1998: 321).
e Giiven (Wang, 2003; Rosen ve Jerdee, 1978).
e Verimlilik (Wang, 2003: 541; Lam vd., 2002; (Eren, 1998: 322; Huang,

1997: 678; Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998: 240-241; Guzzo vd., 1985).

e ise devamsizliklar (Eren, 1998: 322).
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e Sosyal iligkiler (Eren, 1998: 322).

e iletisim (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998: 241).

e Denetim kolaylig1 (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998: 242).

e Kariyer yonetimi (Bardwick, 1986; Driver, 1985; Hall ve Rabinowitz,
1988; Stoner vd., 1980;Gattiker ve Larwood, 1986; Tremblay ve Roger,
2004: 1000).

e Yabancilagsma (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998: 243-244).

e Dayanigma (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998: 244).

¢ Kisisel olgunlagma (Sabuncuoglu ve Tiiz, 1998: 245).

KATILIMCI KARAR VERME ILE CALISANLARIN iSE YONELIK
DAVRANISLARI ARASINDAKI ILISKIYE YONELIK BiR ALAN CALISMASI

Arastirmanin Amaci, Kapsam ve Yontemi

Bu aragtirma, ¢alisanlarin kararlara katilimi ile degisime aciklik, is tatmini,
motivasyon ve orgiitsel baglilik degiskenleri arasindaki iliskiyi incelemek amaci
ile yapilmustir. Isletmelerde ¢alisanlarin kararlara katilimmin degisime direncin
kirilmasi ve degisime uyum saglanmasi, i tatmininin artmasi, ¢aliganlarin motive
olmas1 ve orgilitsel baghlik duygulariin gelismesinde etkili oldugu diistiniilmek-
tedir. Bu diisiinceden hareketle asagidaki hipotezler kurulmustur;

H1: Katilimci karar verme ve degisime aciklik davranisi arasinda anlaml iligki vardir.
H2: Katilimci karar verme ve is tatmini davranisi arasinda anlamly iliski vardwr.
H3: Katilimci karar verme ve ¢aliganlarin giidiilenmesi arasinda anlamli iliski vardir.

H4: Katilimct karar verme ve orgiitsel baglilik davranisi arasinda anlamly iliski vardir.

Aragtirma Kahramanmarag’ta tekstil sektoriinde faaliyette bulunan 20
isletmede yapilmis ve veri toplama yontemi olarak anket kullanilmustir. Isletmedeki
pozisyonlar dikkate alinarak dagitilan 300 anketten 265’i geri donerek arastirma
kapsamina alimmugtir. Anket demografik ozellikler, kararlara katilim, degisime
aciklik, is tatmini, motivasyon ve oOrgiitsel baglilik degiskenlerine iliskin sorulardan
olusmaktadir. Elde edilen veriler SPSS paket programinda Frekans Analizi, Pearson
Korelasyon Analizi ve ¢ Testi kullanilarak degerlemeye tabii tutulmus, sonuglar
tablolar halinde diizenlenmistir.

Arastirmada kullanilan biitiin degiskenler i¢in birden fazla 6nermeden olusan
Olgekler (multiple item scale) kullanilmustir. Arastirma hipotezlerinin test edilebilmesi
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amactyla hazirlanan anket formunda yer alan 6nermelerin olusturulmasinda, kararlara
katihm ve c¢alisanlarin ise yonelik davranmiglarina iliskin literatiirdeki cesitli
makalelerden (Long, 1978; Lodahl ve Kejner, 1965; Hackman ve Lawler, 1971; Loui,
1995; Angle ve Perry, 1991; Jermier ve Berkes, 1979; Decotiis ve Summers, 1987)
esinlenilmistir.

Arastirmada yer alan degiskenlerle ilgili soru adetleri ve giivenilirlik analizi
sonuclart Tablo 1°de verilmistir. Ankette yer alan arastrma degiskenlerinin
giivenirliligi Jensen (2003)’in de belirttigi gibi literatiirde yaygin olarak kullanilan
(Bryman ve Cramer, 1997; Norusis, 1992) Cronbach Alfa degerleri ile
Ol¢limlenmistir.

Tablo 1: Giivenilirlik Katsayilar

Degigkenler Soru sayisi Alfa degeri
Kararlara katilim 6 0,92
Degisime aciklik 3 0,55
Is tatmini 9 0,84
Motivasyon 3 0,74
Orgiitsel baglilik 2 0,67

Tablo 1°de goriildiigii gibi, Cronbach Alfa degerleri 0,55 ile 0,92 arasindaki
degerlerden olusmustur. 5 degiskenden 3’liniin (kararlara katilim, is tatmini ve
motivasyon) degeri Nunally’nin (1978) kabul edilebilir diizey olarak tanimladigi
0,7’nin tizerinde olup, bu degiskenlerin hicbir tartismaya yol agmaksizin giivenilir
sekilde Olglimlenmis oldugu sOylenebilir. Buna karsin, geri kalan iki degiskenin
(degisime agiklik ve orgiitsel baglilik) Cronbach Alfa degeri, Nunally’nin belirledigi
degerin altinda ¢ikmustir. Nunally’nin (1978) 0,7 kriterinin aksine, Peterson (1994) ve
Slater (1995) ise 0,6 degerinin kullanilabilir ve kabul edilebilir bir deger oldugunu
ileri siirmiislerdir. Olgekte yer alan baz1 dnermelerin Slgekten ¢ikarilmasi durumunda
da Cronbach Alfa degerinde bir artis olmadig1 gézlemlendiginden, ayrica degisime
aciklik ve orgiitsel baglilik degiskenlerinin Cronbach Alfa degerleri sirastyla 0,55 ve
0,67 olarak gercekleserek 0,6-0,7 kabul edilebilir arali§i i¢inde veya yakininda
degerler olduklarindan hareketle, bu iki degiskenin de giivenilir sekilde Olgilimlen-
diginin kabul edilebilecegi sonucuna ulasilmistir. Dolayisiyla, Tablo 1°deki Alfa
degerlerine bakildiginda arastirma degiskenlerinin giivenilir olarak Ol¢timlendigi
sOylenilebilir. Kararlara katilim ile diger degiskenler arasindaki iligkiler ortaya
konulmadan 6nce her bir degiskeni Olgen Onermeler ile ilgili frekans dagilimlart
tablolar halinde gosterilmis ve kisaca yorumlanmuslardir. Kararlara katilim degiskeni
ile diger degiskenler arasindaki iliskileri inceleyebilmek icin her bir degiskeni dlgen
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onermeler SPSS programinda “compute mean” opsiyonu kullanilarak birlestirilerek t
testlerinde ve korelasyon analizinde kullanilacak degiskenler elde edilmistir. Elde
edilen bulgular tablolar halinde diizenlenmistir.

Arastirma Bulgulan

Demografik Ozellikler. Tablo 2’de ankete katilanlarin demografik 6zelliklerine
iligkin bilgiler yer almaktadir.

Tablo 2: Demografik Ozellikler

Demografik Sayr* % Demografik Say1 %
Ozellikler Ozellikler
Cinsiyet Medeni durum
Kadin 190 73,1 Evli 131 52,2
Erkek 70 26,9 Bekar 111 442
Diger 9 3,6
Egitim durumu Isletmede calisma
Ilkokul 28 10,6 |siiresi 14 5,3
Ortaokul 35 13,3 6 aydan az 21 8,0
Lise 133 50,6 6 ay-lyildan az 39 14,9
Onlisans 34 12,9 1-2 yildan az 80 30,5
Lisans 32 12,2 2-5 yildan az 78 29,8
Lis. Ustii 1 0,4 5-10 yildan az 30 11,5
10 y1l ve iistii
Yas Is tanim1
20’den az 10 3,9 Ust yénetici 18 6,8
20-25 74 29,1 Orta yonetici 36 13,6
26-30 77 30,3 Alt yonetici 28 10,6
31-35 56 22,0 Memur-sekreter 65 24,6
36-40 24 9,4 T. personel 44 16,7
41-45 8 3,1 Diger 73 27,7
46-55 5 2,0
Baska isletmede Bagka isletmede
caligma caligma siiresi
Evet 123 51,7 6 aydan az 13 9,3
Hayir 115 48,3 6 ay—1 yildan az 25 17,9
1-2 yildan az 35 25,0
2-5 yildan az 2 1,4
5-10 yildan az 56 40,0
10 y1l ve iistii 9 6,4

*Makalede yer alan bu ve bundan sonraki tablolarda bazi sorulara deneklerden bazilari cevap
vermediklerinden, soruyu yanitlayanlarin toplami anketi yanitlayanlarin toplam sayist olan 265’ten
diisiik ¢ikmaktadir.
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Ankete katilanlarin % 73,1’in1 erkekler, kalan % 26,9’unu ise kadinlar
olusturmaktadir. Anketi yanitlayanlarin % 52,2’si evlidir. Katilimcilarin egitim
durumlarina bakildiginda % 23,9°u ilkokul ya da ortaokul mezunu, % 50,6’s1 lise,
% 12,9’u 6n lisans, % 12,6’s1 lisans ve {istii egitime sahiptir. Isletmedeki calisma
stireleri soruldugunda, katilimcilarin % 71,371 2 yil ve lizerinde ¢alisma siiresine
sahip olduklarini bildirmislerdir. Katilimcilarin % 51,7°si daha once baska bir
isletmede calistiklarini, bunlarin % 46,4°1 5 yil veya daha fazla siire ¢alistiklarini
ifade etmislerdir. Anketi yanitlayanlarin % 59,4’ 20-30 yas arasi, % 31,4’ ise
31-40 yas araligindadir. Katilimeilarin % 31,01 yoneticilerden (% 6,8 iist diizey,
% 13,6 orta diizey, % 10,6 alt diizey yonetici), % 69,0’1 ise memur, sekreter,
teknik personel ve digerlerinden olugsmaktadir.

Kararlara Katilim. Ankete katilanlara kararlara katilim degiskenini Slgen 6
onerme sunulmus ve bu 6nermelere iliskin katilimcilarin verdikleri yanitlar Tablo

3’de sunulmustur.

Tablo 3: Cahsanlarin Kararlara Katilimi

= =
%’ o g S E| & g
2 88 5 |55|2 & =
= S o N2 =28 2 8
oS |¥EYEE |25 |¥E58 e
TS| >3 fml |28 |0s58FE
% % % % % %
n n n n n n
e 1,6 5,5 18,9 | 22,0 52,0 | 100,0
Kendi isinizle ilgili kararlara 4 14 48 56 132 254
Calistiginiz boliimii ilgilendiren 3,1 6,3 11,8 429 35,8 | 100,0
sorunlar hakkindaki kararlara 8 16 30 109 91 254
Isletmenin genel politikalari 22,2 17,1 27,0 17,1 16,7 | 100,0
hakkindaki kararlara 56 43 68 43 42 252
Isletmede verilen kararlarin geneli 20,4 11,6 30,8 24,0 13,2 | 100,0
disiiniildiigiinde 51 29 77 60 33 250
Isletmenin rutin isleri hakkindaki 26,1 13,7 24,5 18,5 17,3 | 100,0
kararlara 65 34 61 46 43 249
Gelecege yonelik stratejiler ile ilgili 23,4 14,7 26,2 17,9 17,9 | 100,0
kararlara 59 37 66 45 45 252

Anket verilerinin analizi sonucunda, katilimcilarin “kendi isleri ile ilgili
kararlara” ve “calistigi boltimii ilgilendiren kararlara™ yiiksek oranda katildiklari,
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buna karsin “isletmenin genel politikalar1 hakkindaki kararlara”, “igletmenin rutin
isleri hakkindaki kararlara” ve “gelecege yonelik stratejilerle ilgili kararlara™ ise
orta diizeyde bir katilim gdosterdikleri anlasilmaktadir. Dolayisiyla, Tablo 3’e
bakildiginda anketi yanitlayanlarin kendi isleriyle ilgili ve c¢alistiklart bolimi
ilgilendiren sorunlar hakkindaki kararlara diger karar alanlarina (genel politikalar
hakkindaki kararlar gibi) oranla daha ¢ok katildiklar1 goriilmektedir. Kararlara
katilma ile karar verme tiiri arasindaki iligkiyi incelemek amaci ile “calisanlarin
kararlara katilimi” ile ilgili Onermelere verilen yanitlar SPSS programinda
compute mean secenegi kullanilarak birlestirilmis ve t testi yapmak amaciyla
kararlara katilanlarla katilmayanlar iki gruba ayrilmistir. Kararlara katilimi dlgen
sorular i¢in sunulan yanit se¢eneklerinden 1 “hi¢ katilmiyorum™u, 2 ise “yok
denecek kadar az katiliyorum™u ifade ettiginden 5 soruya verdikleri yanitlarin
ortalamas1 2 veya daha disiik olan katilimecilar i¢in bir grup (kararlara
katilmayanlar), aritmetik ortalamasi 2’nin {stiinde olanlar ise diger bir grup
(kararlara katilanlar) olmak tizere iki grup olusturulmustur.

Kararlara Katilim ve Degisime Acitklik Davranisi Arasindaki liski. Ankete
katilanlara degisime agiklik degiskenini 6lgmek amaciyla 3 Oonerme verilmis ve
katilimcilarin 6nermelere iliskin yanitlar1 Tablo 4’de sunulmustur.

Tablo 4: Degisime Acikhik

= g
22| 58 |§ | g
> e N o =R g
E E E ﬁ = = 2| =
n = = = = 33| =
CE 2 |2 |2 B8
% % % | % | % %
n n n n n n
e o oo m o | 19.4. | 162 234203 | 207 | 1000
ya Koy y 43 36 | 52 | 45 | 46 | 222

bu konuda bizi tesvik eder.

Isverenimiz veya yoneticimiz, degisim igin
ileri silirdiigiimiiz Onerilerimize gore
hareket eder.

16,9 | 15,5 | 28,8283 | 10,5 | 100,0
37 34 63 | 62 23 219

Isverenimiz veya ydneticimiz, degisim
yoniinde kararlar verirken bizim
cikarlarimizi da géz onilinde bulundurur.

12,8 | 12,8 |29,8 21,6 | 22,9 | 100,0
28 28 65 | 47 50 218
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Degisime aciklik degiskenini Olgmek icin sunulan {i¢ Onerme olan
“Isverenimiz veya yoneticimiz; (1) degisim igin Onerilerimizi ortaya koymamizi
isteyerek bu konuda bizi tesvik eder, (2) degisim icin ileri siirdiiglimiiz
Onerilerimize gore hareket eder ve (3) degisim yoniinde kararlar verirken bizim
cikarlarimizi da g6z Oniinde bulundurur” Onermelerine katilimcilarin yaklagik
yarist (ikinci onerme harig, bu 6nerme i¢in oran % 38.8°dir) katildiklarini, diger
yarist ise kararsiz olduklart veya katilmadiklarini bildirmislerdir. Dolayisiyla,
genel olarak Tablo 4’e bakildiginda, katilimcilarin degisime agiklik degiskeni ile
ilgili kararlara katilim konusunda tam bir goriis birligi icerisinde olmadiklari,
ancak degisime aciklik degiskenine iligkin sorulara olumlu yanit verenlerin
oraninin olumsuz yanit verenlerden biraz daha fazla oldugu sdylenebilir.

Arastirmanin birinci hipotezini test etmek ve calisanlarin kararlara
katilmasi ile degisime aciklik degiskenleri arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla,
oncelikle s6z konusu iki degisken arasinda istatistiksel anlamda bir iliskinin
bulunup bulunmadigini ortaya koyabilmek i¢in korelasyon analizi yapilmistir.

Tablo 5: Korelasyon Tablosu

Kararlara katilim
Degisime aciklik (0,232%%**
Is tatmini 0,257%**
Motivasyon 0,144*
Orgiitsel baglilik 0,240%***

Not: *p< 0,05  **p<0,01 *** p<0,001

Tablo 5’te goriilebilecegi gibi birinci hipotezde yer alan iki degisken olan
kararlara katilim ile degisime agiklik arasinda p< 0,001 diizeyinde anlaml bir iligki
bulunmustur. Yapilan t testi analizinde degisime agiklik degiskenine iliskin “kararlara
katilan grup- Grup I” ile “kararlara katilmayan grubun — Grup II” gortisleri arasinda
p< 0,001 diizeyinde anlaml1 bir farklilik oldugu goriilmiistiir (Tablo 6).

Tablo 6. Katihmci karar verme-degisime acikhik iliskisi

Kararlara katilanlar Kararlara katilmayanlar | T degeri
Ortalama | Std. sapma | Ortalama | Std. sapma
Degisime 3,35 1,28 2,72 1,10 -3,50%**
acgiklik

Not: *p< 0,05  **p<0,01 *** p<0,001
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Kararlara katilanlar (ortalama 3,35) degisime agiklikla ilgili 6nermelere,
kararlara katilmayanlara (ortalama 2,72) gore daha olumlu yanitlar vermislerdir.
Ayni iligki yapilan korelasyon analizi sonucunda da dogrulanmistir. Gerek
korelasyon gerekse t testi analizi sonucunda kararlara katilim ile degisime agiklik
arasinda anlaml bir iligkinin oldugu saptanmis olup, arastirmanin birinci hipotezi
olan “Katilimci karar verme ve degisime aciklik davranisi arasinda anlamli iligki
vardir” hipotezinin dogrulugu kabul edilmistir.

Katilimci Karar Verme ve Is Tatmini Davramisi Arasindaki Iliski. Ankete
katilanlara is tatminlerini 6l¢cen ve Tablo 7°de yer alan 9 6nerme sunulmus ve
asagidaki yanitlar alinmistir.

Tablo 7: s Tatmini

£
22| 5|8 |§ | z
= 2 N S = 38| g
EE| £ | | |22
NE| g2 |2 (22|82
% % % % % %
n n n n n n
Isim benim i¢in yalmz para kazandigim 3,2 10,4 | 27,1 32,6 | 26,7 | 100,0
yer degil, para kazanmanin 6tesinde daha 7 23 60 | 72 59 221
bir ¢ok sey ifade etmektedir.
Ek bir licret almayacagimi bilsem dahi, 8,4 9,8 18,6 | 22,8 | 40,5 | 100,0
isimi tamamlamak i¢in fazla mesai 18 21 40 49 87 215
yapabilirim.

. . .. 2,8 7,5 14,1 | 33,8 | 41,8 | 100,0
Isime gergekten 6nem veririm.

6 16 30 72 89 213
Paraya ihtiyacim olmasa dahi isimde 13,6 13,1 |239]282]| 21,1 | 100,0
caligmaya devam ederim. 29 28 51 60 45 213
Hayatimdaki ger¢gek doyum ve mutlulugu | 13,0 11,6 | 26,0 30,2 | 19,1 | 100,0
isimden alirim. 28 25 56 65 41 215
Isimle ilgilenmek benim i¢in en énemli 6,1 8,9 27,71 30,0 27,2 | 100,0
seydir. 13 19 59 64 58 213
Benim i¢in igyerindeki birkag saat ¢gabucak | 5,1 9,8 30,2 | 28,8 | 26,6 | 100,0
gecer. 11 21 65 62 56 215
Isimdeki giinliik aktiviteleri yerine 3,7 6,5 26,7 | 32,7 | 30,4 | 100,0
getirmekten mutluluk duyarim. 8 14 58 71 66 217

11,1 17,8 | 31,3 23,1 16,8 | 100,0

Her giin ise gelmek icin sabirsizlanirim. 23 37 65 | a8 35 208
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Is tatmini degiskenini 6l¢iimlemek igin sunulan énermelerden “ek bir iicret
almayacagimi bilsem dahi, isimi tamamlamak ic¢in fazla mesai yapabilirim”,
“isime gergekten Onem veririm” ve “igimdeki giinliik aktiviteleri yerine
getirmekten mutluluk duyarim” énermelerine katilimeilarin ¢ogunlugu (% 60’dan
fazlas1) katildiklarini, “igim benim i¢in yalniz para kazandigim yer degil, para
kazanmanin 6tesinde daha birgok sey ifade etmektedir”, “isimle ilgilenmek benim
icin en 6nemli seydir” ve “benim icin isyerindeki birka¢ saat cabucak gecer”
onermelerine 1ise yaridan biraz fazlast (% 50-60 aras1) katildiklarim
bildirmiglerdir. “Paraya ihtiyacim olmasa dahi isimde calismaya devam ederim”
ve “hayatimdaki ger¢cek doyum ve mutlulugu isimden alirirm” Onermelerine
katilimcilarinin yartya yakii katildiklarii rapor ederken, “her giin ise gelmek
i¢in sabirsizlanirim” Onermesine ise katilimcilarin % 39,9°u katildiklarini ifade
etmislerdir (Tablo 7).

Arastirmanin ikinci hipotezi olan “Katilimci karar verme ve is tatmini
davramsi arasinda anlaml iliski vardir” hipotezini test edebilmek amaciyla
yapilan korelasyon (Tablo 5) ve t testi (Tablo 8) analizleri sonucunda hipotezde
yer alan katilimer karar verme ile is tatmini arasinda p< 0,05 diizeyinde anlaml
iliski oldugu ortaya ¢ikmistir. Tablo 8’de kararlara katilanlarin (ortalama=3,74) is
tatmini ile ilgili onermelere, kararlara katilmayanlara (ortalama=3,27) gore daha
olumlu yanitlar verdikleri goriilmektedir. Yapilan korelasyon analizi sonucunda
da katilimci karar verme ile is tatmini arasinda anlamli iliski bulunmustur. Bu
verilerden yola ¢ikarak aragtirmanin ikinci hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 8: Katihme1 Karar Verme-Is Tatmini iliskisi

Kararlara katilanlar Kararlara katilmayanlar T degeri
Ortalama Std. sapma Ortalama Std. sapma
Is tatmini 3,74 0,77 3,27 0,92 -3,68*

Not: * p< 0,05  **p<0,01 *** p<0,001

Katiimci Karar Verme ve Calisanlarin Giidiilenmesi Arasindaki Iliski.
Anket katilimcilarinin ¢gogunlugu (% 65,3-% 77,2) motivasyonla ilgili kendilerine
sunulan ve Tablo 9’da yer alan “isimde bir hata yaptifimda kendimi ¢ok koti
hissederim”, “genellikle isimde yogun bir sekilde ¢alismayr arzularim” ve
“genellikle isimi 1yi yapmayr arzularim” Onermelere katildiklarin1 rapor
etmiglerdir. Dolayistyla, motivasyonla ilgili onermelere katilimcilarin genelde
olumlu yanitlar verdikleri goriilmektedir.
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Arastirmanin tgilincii hipotezi olan “katilimct karar verme ve ¢alisanlarin
giidiilenmesi arasinda anlamli iliski vardir”’1 test edebilmek icin yapilan
korelasyon (Tablo 5) ve t testi (Tablo 10) analizlerinde katilimci karar verme ile
motivasyon arasinda p< 0,001 diizeyinde anlamli iliski bulunmus ve arastirmanin
ticiincii hipotezi kabul edilmistir. Kararlara katilanlar ve katilmayanlar yani her iki
grup da motivasyonla ilgili 6nermelere olumlu yanit verse de kararlara katilanlarin
daha olumlu yanitlar verdikleri goriilmektedir (Tablo10).

Tablo 9: Motivasyon

=
o g g £ § o £
= 2 N o 5 g
€ E £ g z S| s
7= = = i ‘B o =y
vE| Ze | |[¥ |2E |8
% % % % % %
N n n n n n
Isimde bir hata yaptigimda kendimi 4,1 6,3 12,7 | 35,7 | 41,2 100,0
cok kotii hissederim. 9 14 28 79 91 221
Genellikle isimde yogun bir sekilde 5,2 7,0 22,5 | 35,7 | 29,6 100,0
caligmay1 arzularim. 11 15 48 76 63 213
Genellikle isimi iyi yapmay1 33 2,3 17,2 | 30,7 | 46,5 100,0
arzularim. 7 5 37 66 100 215
Tablo 10: Katihmc1 Karar Verme-Motivasyon liskisi
Kararlara katilanlar Kararlara katilmayanlar T degeri
Ortalama Std. sapma Ortalama Std. sapma
Motivasyon 4,08 0,83 3,81 0,97 -2, 13%%*
Not: *p< 0,05  **p<0,01 *** p< 0,001

Kattimci Karar Verme ve Orgiitsel Baglhhk Davramisi Arasindaki Iliski.
Orgiitsel baghlik degiskeniyle ilgili katilimcilara Tablo 11°de yer alan iki 6nerme
sunulmustur.
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Tablo 11: Orgiitsel Baghlik
= =
22| 5 g |5 | g
== = N o = 3 | g
= E| E 2 |2 |E2|3
% = = = = ‘B3 o,
2E| 2 |2 |2 |2E|E
% % % % % %
n n n n n n
Calistigim isletmenin ekonomik
durumu ile benim kisisel ekonomik 9,0 11,3 29,0 | 26,7 | 24,0 | 100,0
durumum arasinda siki bir iligki 20 25 64 59 53 221
mevcuttur.
Calistigim isletmenin amaclarina
basariyla ulagmasi, benim kigisel 5,0 10,6 20,2 | 353 | 28,9 | 100,0
amaglarimi gergeklestirmeme 11 23 44 77 63 218
yardimei olur.

Katilimcilarin % 50,7°si “calistigim isletmenin ekonomik durumu ile
benim kisisel ekonomik durumum arasinda siki bir iliski mevcuttur” onermesine
katildiklarimi, % 12,7’si kararsiz olduklarini, % 20,3’1 ise katilmadiklarimi ifade
etmislerdir. Orgiitsel baglilikla ilgili “calistigim isletmenin amagclarma basariyla
ulagmasi, benim kisisel amaglarimi gerceklestirmeme yardimci olur” dnermesine
ise katilimcilarin % 64,2°si katildiklarini, % 20,2’si kararsiz olduklarini, % 15,6’s1
ise katilmadiklarini belirtmislerdir.

Katilimer karar verme ile orgiitsel baglilik arasinda yapilan t testi (Tablo
12) ve korelasyon analizi (Tablo 5) sonucunda p< 0,001 seviyesinde anlamli iligki
bulunmustur. Bu nedenle arastirmanin dordiincii hipotezi “Katilimci karar verme
ve orgiitsel baglilik davramslart arasinda anlamly iligki vardr” kabul edilmistir.
Aragtirma verilerinin analizi sonucunda, kararlara katilanlarin (ortalama=3,77)
kararlara katilmayanlara (ortalama=3,23) oranla oOrgiitsel bagliliklarinin daha
gliclii oldugu soylenebilir (Tablo 12).

Tablo 12: Katihmc1 Karar Verme-Orgiitsel Baghhk Iliskisi

Kararlara katilanlar Kararlara katilmayanlar T degeri
Ortalama Std. sapma Ortalama Std. sapma
Orgitsel 3,77 0,90 3,23 1,20 23,29
baglilik
Not: * p< 0,05  **p<0,01 *** p<0,001
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Sonug¢

1950’11 yillardan gilinlimiize dek tartisilan ve halen de tartisilmakta olan
katilime1 karar verme anlayisinin uygulanmasi durumunda, calisanlarin ise
yonelik davraniglart {izerinde olumlu etkiler yarattigi teorik baglamda ifade
edilmektedir. Calisanlarin isletmede alinan kararlarda séz sahibi olmalarinin (ya
da kararlara katildiklarin1 hissetmelerinin) onlarin ise yonelik davranislar
tizerinde (ise olan motivasyonlari, is tatminleri, orgiitsel bagliliklari, degisime
uyum saglamalari, devamsizlarin azalmasi, gibi) olumlu etki yaratarak isletmenin
verimliligini ve performansini arttiracagi savunulmaktadir.

Bu c¢alismada katilmci karar vermenin g¢alisanlarin  ise yonelik
davraniglarini olumlu yonde etkiledigini savunan teorik verilerden yola ¢ikilarak
dort tane arastirma hipotezi (katilimci karar verme ile; degisime agiklik - H7; is
tatmini - H2; motivasyon - H3; orgiitsel baghlik - H4) gelistirilmis ve bu
hipotezlerin testine yonelik veriler elde edebilmek amaciyla bir alan arastirmasi
yapilmistir. Anket yontemiyle elde edilen verilerin analizinde frekans dagilima,
Pearson korelasyon ve t-testi analiz yontemleri kullanilmistir. Analizler
sonucunda arastirmanin dort temel hipotezi de kabul edilmis olup, katilimc1 karar
verme ile degisime agiklik (H7), is tatmini (/2), motivasyon (H3) ve orgiitsel
baglilik (H4) arasinda istatistiksel olarak anlamli iligkiler oldugu bulgusuna
ulasilmstir.

Kararlara katilan c¢alisanlar katilmayanlara oranla isletmelerinde
gergeklestirilen veya gerceklestirilmeye calisilan degisim faaliyetlerinde daha
aktif olduklarmi, degisime iliskin Oneriler sunabildikleri ve bu Onerilerinin
degisim politikalarinin belirlenmesinde esas alindigini, ayrica degisim kararlar
alinirken  igletme tarafindan calisanlarin  ¢ikarlarinin  da g6z Oniinde
bulunduruldugunu ifade etmektedirler. Arastirmanin bu bulgusu yonetsel anlamda
onemli bir gercegi aciga cikarmaktadir. YoOnetim literatiiriinde, isletmelerde
gergeklestirilen degisimlere karst calisanlarin bir direng gosterdikleri ve bu
direncin de degisimin basarisin1 golgeledigi ileri siiriilmektedir. Kiiresellesen is
diinyasinda, degisimin yasanmadig1 bir anin hayal bile edilemeyecegi gerceginden
yola c¢ikilarak, degisimin oniindeki en 6nemli engellerden birisi olan ¢alisanlarin
degisime karst direnglerini ortadan kaldirmanin veya en azindan minimize
etmenin yollarindan birisinin ¢alisanlar1 kararlara katma gergegi oldugu arastirma
bulgularindan anlasilabilmektedir. Isletme icerisinde alman Kkararlara, basta
isgorenin bizzat kendi isiyle ilgili olan veya calistig1 boliimii ilgilendiren kararlar
olmak iizere, c¢alisanlarin katilimlarinin saglanmasi, kararlarin c¢aligsanlar
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tarafindan benimsenmesi, igsellestirilmesi ve sonucta basariyla uygulanilmasini
kolaylastiracag: soylenilebilir. Insanlar 6zellikle bir degisimin kendileri agisindan
nasil sonuglar yaratacagi ve degisime gidilmenin nedenlerini bilmedikleri zaman
s0z konusu degisime kars1 gosterecekleri direncin siddeti artis gosterir. Bu
olumsuzlugun iistesinden gelebilmek i¢in, c¢alisanlarin bir sekilde kararlara
katilimlar1 saglanabilir. Boylelikle, calisanlarin degisimin nedeni ve kendileri i¢in
ne gibi sonuclar doguracagi konularinda farkindaliklart artirilmisg olunur.
Dolayisiyla, o6zellikle dogrudan direngle karsilanan degisim kararlarinda
calisanlarin katiliminin saglanmasinin, degisim politikalarinin basar1 sansinm
ylukseltecegi ifade edilebilir.

Arastirma verilerinin analizi sonucunda kararlara katilm ile is tatmin
arasinda anlamli bir iligki oldugu bulgusundan hareketle, kararlara katildigini
ifade eden ¢alisanlarin kararlara katilmadiklarin1 belirtenlere goére islerini daha
cok sevdikleri, onu para kazanilan bir yer olmanin Gtesinde degerlendirdikleri,
islerine gergekten 6nem verdikleri ve hayattaki ger¢ek doyum ve mutlulugu
islerinden aldiklar1 anlasilmaktadir. Yine kararlara katillm ve motivasyon
arasindaki istatistiksel olarak dogrulanan anlamli iliskinin varligindan yola
cikilarak, kararlara katilan calisanlarin islerinde yogun bir sekilde ¢alismaktan
zevk aldiklar1 ve islerini olanaklarin elverdigi dl¢iide iyi yapmay1 arzuladiklar
sOylenilebilir. Ayrica, kararlara katilan ¢alisan grubunun isletmenin ekonomik
durumu ile kendi kisisel ekonomik durumu arasinda daha sik1 ve olumlu bir iligki
kurabildigi ve isletmenin amaglarina ulasmasinin kendi kisisel amaglarini
gerceklestirmesini kolaylastiracagi yoniinde olumlu bir yargiya sahip oldugu,
aragtirmanin Orgiitsel baghlik verilerinin analizinden anlagilmaktadir.

Miisteri beklentilerine uygun kalitedeki iiriin/hizmeti, uygun zaman,
miktar ve yerde ve en hizli bir sekilde sunmanin 6nem kazandig1 giiniimiiz rekabet
anlayisinda, rakiplere oranla Ustiinliigii saglayacak en temel faktorlerden birisi
olarak kabul edilen insan faktdériinden etkin sonuglar alinabilmesi acisindan
onlarin i tatmini, motivasyon ve Orgiitsel bagliliklarinin yiiksek diizeyde
tutulmas1 bir zorunluluk haline gelmistir. Is tatmini, motivasyon ve orgiitsel
baglilik gibi konularda genelde maddi ddiillendirmeler (iicret, ayni yardim vb) 6n
plana cikartilmaya c¢alisilirken, bu arastirmadaki bulgularin da isaret ettigi gibi
kararlara katilim olanaginin saglanmasi gibi maddi olmayan unsurlarin da goz
oniinde bulundurulmasinin, iggéren davranislarini 6rgiitsel amaglar dogrultusunda
yoneltmede faydali olacagi sdylenilebilinir.
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Ozetle; genel olarak arastirma sonuglarma bakildiginda is yasaminda
kararlara katilanlarin degisime agik olduklari, is tatminleri, motivasyonlar1 ve
orgiitsel bagliliklarinin daha yiiksek oldugu soOylenebilir. Ancak, arastirma
hipotezlerinin testi i¢in veriler yalnizca bir ilde faaliyette bulunan bir sektor
isletmelerinden elde edildiginden, bulgularin genellestirilmesinde dikkatli olmak
gerekmektedir. Bulgularin genellestirilebilmesi i¢in farkli cografik bolgelerde ve
farkli sektorlerdeki firmalarda gelecekte yeni aragtirmalarin yapilmasi faydali
olacaktir. Ayrica, anket yOntemiyle toplanan verilerin yani1 sira bulgularin
gegerliligini artirabilmek adina farkli data toplama yontemlerine (goriisme,
gozlem gibi) diger aragtirmalarda yer verilmesi 6nerilmektedir.
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SOSYAL SORUMLULUK FAALIiYETLERININ
KURUMLARIN DIS CEVRELERI TARAFINDAN
ALGILANISI: AMPRIK BiR ARASTIRMA

Nahit Erdem KOKER”

OZET

Isletmelerin sosyal sorumluluk anlayislar, pazarlama alaninda yasanan kimi degisimler ile iize-
rinde onemle durulmasi gereken ve tartisilan bir konu haline gelmistir. Giiniimiizde toplum, gide-
rek artan bir oranda isletmelerin sosyal sorumluluk tistlenmeleri konusunda baski yapmaya bas-
lamis ve topluma hizmet amact gézetilmeksizin, sadece kar amacina yonelen firmalarin faaliyet
gasterdikleri pazar ortamlarinda basart sanst azalmistir. Bunun bir sonucu olarak isletmeler,
temel faaliyetlerini yiiriitiirken, toplumsal istek ve beklentilerden etkilenerek, insani, sosyal, poli-
tik, yasal ve ahlaki konular: diisiinmeden hareket edemez hale gelmislerdir. Hazirlanan ¢alisma
kapsaminda isletmelerin kurumsal faaliyetlerini yiiriitiirken gozettikleri sosyal sorumluluk anlayi-
stin kurumlarin dis hedef kitleleri iizerindeki yansimalar: tespit edilmeye ¢calisilmis ve bu amacla
ampirik bir arastirma siireci gerceklestirilmistir. Arastirma 446 kisi iizerinde uygulanmis, sonug-
lary analiz edilerek tartisimistir. Arastirma sonuglarina gore sosyal sorumluluk anlaminda ku-
rumlarin yiiriittiikleri faaliyetlerin, kurumlarin ¢cevresel performanslari, marka yatirimlari, paydag
iligkileri ve yetenekli calisanlarin kuruma cekilmesi konularinda etkiye sahip oldugu tespit edilmis-
tir. Ozellikle kurumlarin marka yatirimlar: anlaminda yiiriittiikleri faaliyetlerinde sosyal sorumlu-
luk ¢alismalarimin, digerlerine gére daha yiiksek bir etkiye sahip oldugu arastirma sonucunda
tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Paydas Iliskileri, Marka Yatirimlari, Cevresel
Performans, Yetenekli Calisan.

ABSTRACT
THE PERCEPTION OF SOCIAL RESPONSIBILITY ACTIVITIES AMONG
CORPORATIONS’ EXTERNAL ENVIRONMENT: AN EMPRICAL RESEARCH

Due to some changes in the field of marketing, companies’ understanding social responsibility has
become an important and a debated issue. Currently, the society has gradually started to put
pressure on companies to undertake social responsibility. On the other hand, the chance of
succeeding by only focusing on profits without the aim of serving the society has decreased. As a
result of this, companies are no longer able to continue their activities without thinking of social,
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political, legal and moral issues. The current study evaluates the social responsibility,
environmental performance, stakeholder relationship, brand investment and skilled and quality
employees’ choices and presents a hypothesized model for corporate social responsibility. For this
purpose, an empirical research process has been developed. The research has been administered
to 446 people, the results have been analyzed and discussed. According to the results of the
research, corporations’ social responsibility activities have effects on corporations’ environmental
performance, brand investments, stakeholder relationships and attracting skilled employees. It has
been identified that, social responsibility activities have higher effects especially on corporations’
brand investment activities.

Keywords: Corporate Social Responsibility, Stakeholder Relationships, Brand Investments,
Environmental Performance, Skilled Employees.

1. Giris

Giliniimiizde isletmelerin genel amaglar1 en temelde 3’e ayrilir. Bunlardan
ilki yiiriitiilen faaliyetler ile kar elde etmek, daha sonra bu kar1 siirekli hale getir-
mek ve son olarak ise sosyal fayda saglamaktir. Ekonomik yapidaki artan ve kiire-
sellesen rekabette basarili olabilmek ancak firmalarin diger firmalardan farklilasa-
bilmeleri, kendilerini farkli kilabilmeleri ile miimkiin olabilmektedir. Gelinen tek-
nolojik ilerleme sonucunda fiziksel anlamda iiriin ve hizmetlerde farklilasmanin
zorlastig1 pazar ortamlarinda kurumlarin ¢ikis noktasi, hedef kitlelerinin zihinle-
rinde diger rakiplerinden farklilasmak ve O©ne c¢ikabilmektir. Pringle ve
Thompson’un kitab1 “Brand Spirit”te de belirtildigi lizere gliniimiizde artik tiiketi-
ciler sadece triinlerin islevsel performansinin pratik sonuglar1 veya rasyonel {iriin
faydalarinin Gtesinde degerlendirmelerde bulunarak, markanin kimligi ve gori-
niimiindeki duygusal ve psikolojik yonlere de deger vermektedir. Tiiketiciler hizla
Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisinde yukar1 dogru ¢ikmakta ve benligi idrak nok-
tasina varmaktadir (Pringle, Thompson, 2001: 21). Dolayis1 ile bu anlamda faali-
yetleri kapsaminda elde eden ve bu karmin siirekliligini saglayan isletmeler, var-
liklarinin devaminda toplumsal destege onemli dlgiide ihtiyag duyar hale gelmis-
lerdir. Toplum artik firmalardan {iretimlerinin yaninda ¢esitli konularda sosyal
faydalar da beklemekte ve varolaninda gelistirilmesini istemektedir. Artik yoneti-
ciler, erk ve yetkilerini kullanirken toplumsal egilimlerden biiyiik 6l¢iide etkilene-
rek kararlarini insani, sosyal, politik, yasal ve ahlaki boyutlarin1 diisiinmeden ala-
maz hale gelmis, isletmelere bir takim olanaklar saglayan ve bir takim kisitlamala-
1 da beraberinde getiren ¢evresel faktorleri de dikkate almak zorunda kalmislar-
dir. Bu nedenle, yasamak ve varlik siirdiirmek isteyen isletmelerin, toplumun istek
ve ihtiyaglarina duyarli olmasi, ¢evreyi korumasi ve ahlaki davranabilmesi vazge-
cilmez bir zorunluluk olarak karsimiza c¢ikmaktadir (Olger, 2001: 22). Bloom,
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Hoeffler, Keller ve Basurto’ya gore “pazarlama Onceliklerinde sosyal baglami
dikkate alanlar, ayni biiyiikliikte ve etki alanina sahip ancak sosyal baglami daha
az dikkate alanlara oranla, tiiketicilerin marka tercihlerini ve markaya olan duygu-
larin1 daha fazla etkilemektedir. ‘Sosyal baglamdan’ pazarlama onceliklerine da-
yali faaliyetlerde sosyal refaha onemli katkilar saglayanlar kastedilmektedir
(Bloom, Hoeffler, Keller ve Basurto, 2006: 51). Bu anlamda kiiresellesmenin gii-
niimiizdeki etkisiyle de yasanan rekabet ortamina ayak uydurabilmek ve stirekli-
liklerini devam ettirebilmek i¢in kurumlar tarafindan, sosyal sorumluluk uygula-
malaria daha fazla 6nem verilmeye baslanmistir. Kar1 bir numarali 6nceligi ya-
pan islemelerin uzun vadede hareketlerinin merkezine insan1 koyan isletmelerin
gerisinde kalacag artik herkes tarafindan kabul edilen bir gergek haline gelmistir
(Theaker, 2001: 147).

Toplumsal duyarlilik diger bir ifade ile sosyal sorumluluk kavramlar ile
ilgili olarak yapilan ¢aligmalar, yirmi birinci yiizyil igerisinde, kendi ¢ikarlari ile
icinde bulunduklar1 yerel ortamin ¢ikarlari arasinda denge kurmay1 basaran kuru-
luslarin ayakta kalabilecegini gostermistir. Giizelcik’e gore rekabet avantaji yaka-
lamak icin farklilik yaratmanin zorunlu oldugu bir ¢agda, isletmelerin sosyal so-
rumluluk bilincine sahip olmalari, ¢cok 6nemli bir farklilasma kriteri olmaktadir
(Giizelcik, 1999: 220). isletmeler imaj ve sayginlik kazanirken, topluma da egi-
tim, saglik, cevre, kiiltiir-sanat, spor gibi farkli alanlarda fayda saglamay1 hedef-
lemekte ve buna paralelde sosyal sorumluluk calismalarinin sayilar1 giderek art-
maktadir.

2. Calismanin Alt Yapisi

Sosyal sorumluluk, gerek bireyler gerekse kurumlar agisindan énemli bir
kavramdir. Bireyler, toplumsal gelisim agisindan ¢esitli calismalara gontillii olarak
dahil olmak yolu ile sosyal sorumluluklarini yerine getirirken, kurumlar da yasa-
nan degisimlere paralel olarak toplumsal agidan siirdiiriilebilir kalkinma ve gelis-
me i¢in ayni ¢abayi sarf etme yolunda ilerlemektedirler. Kavramin kurumlar agi-
sindan giderek artan 6nemi ile ilgili olarak S6nmez (2004: 479) “sosyal sorumlu-
luk kavrami, 1960’lar ve 1970’lerde yoneticiler ve akademisyenler arasinda ilgi
cekmeye baslamis ve 6zellikle ABD’de 1960’larda toplumun degisen sosyal de-
gerleriyle birlikte bu kavram da 6nem kazanmistir” yorumunda bulunmustur.
Bowen 1953 yilindaki ¢alismasinda, isadamlarinin, toplumun deger ve amaglariy-
la Ortiisen sosyal sorumluluk faaliyetleri ile ilgilenmeleri gerektigini savunmustur
(Bowen, 1953: 6). Ancak gecmiste sosyal fayda saglamak sadece, tiiketicilere
kars1 bir takim 6devleri yerine getirmek ya da onlara gesitli ek hizmetler sunmak
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ve boylelikle sadakatlerini kazanmaya calismak olarak algilanmaktayd: fakat gii-
nliimiizde toplumsal fayda kavrami artik isletmenin ilgili paydaslarinin da uzun
vadede korunmasi ve mutlu edilmesi olarak algilanmaktadir (Yaman, 2002). Bu
anlamda kurumsal soysal sorumluluk kavrami ile ilgili olarak bir¢ok tanimlama
yapilabilir. En genel ifade ile kurumsal sosyal sorumluluk, isletmelerin, kurumla-
rin sahiplerinin, ortaklarinin veya yoneticilerinin, isletmelerini idare ederken, top-
lumun beklenti, istek ve ihtiyaglarina cevap verecek sekilde, birey ve toplum yara-
rin1 goz Oniine alarak hareket etmesi, sosyal gereksinimlerin farkinda olarak islet-
meyi yonetmesi seklinde tanimlanabilir. Philip Kotler ve Nancy Lee, “Kurumsal
Sosyal Sorumluluk™ isimli kitaplarinda bu kavrami, “istege bagl is uygulamalari
kurumsal kaynaklarin katkilar1 araciligi ile toplumun refahini iyilestirmek igin
istlenilen bir yiikiimliiliik” (Kotler, Lee, 2006: 2) olarak tanimlamaktadir. Podnar
(Podnar, 2008: 75) ise kurumsal sosyal sorumluluk kavramini, “paydaslarin bek-
lentilerini tahmin ederek, ona gére davranmak, kurumsal sosyal sorumluluk poli-
tikasini agik bir sekilde anlatmak, kurumlarin tiim faaliyetleri, sosyal ve gevresel
ilgileri ve paydaslarla etkilesimleri, kurumun ya da markanin entegrasyonu hak-
kinda agik ve dogru bilgi saglayacak sekilde tasarlanan farkli orgiitsel iletisim
araclariin yonetimi silireci” seklinde tanimlamis ve paydas iligkileri agisindan
kavrami agiklamistir.

Literatiirde yer alan baska bir tanima gore ise kurumsal sosyal sorumluluk,
bir isletmenin topluma yaptig1r pozitif katkiyr artirmasi, bunun yaninda negatif
etkiyi azaltarak, toplumun bir {liyesi olmas1 ve bu noktadan hareketle toplumun
uzun donemli ihtiyag ve beklentileri i¢in ¢aba sarf etmesidir (Lantos, 2001: 595).
Peltekoglu’na (2001: 179) gore kurumsal sosyal sorumluluk, isletmelerin iiretim
odakli oldugu, faaliyetlere verimlilik ve ekonomiklik perspektifinden bakildig:
Adam Smith’in maksimum kar anlayiginin yerini topluma sorumlu davranilmasi
anlayisina birakmasimin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmistir. Avrupa Komisyo-
nu’nun 2001 (Commision of the European Communities, 2001: 6) yilinda hazirla-
dig1 raporda ise sosyal sorumluluk kavrami, “sosyal sorumluluk sahibi olmak sa-
dece resmi beklentileri yerine getirmek degil, goniilliiliikten ileriye giderek, insan
sermayesine, ¢evreye ve hissedarlarla iligkilere daha ¢ok yatirim yapmaktir” sek-
linde agiklanmustir.
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2.1. Hipotez Gelistirme
2.1.1. Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve Cevresel Performans

Kurumlarin, tiiketicilerine sundugu iiriin ve hizmetleri niteliklerinin yanin-
da, faaliyetlerini yiirtittiikleri pazar ortamlarinda topluma kars1 iistlendikleri so-
rumluluklara hassaslagan gilinlimiiz toplumlarinda kurumlarin basarisi, lirettikleri
iriin ve hizmetler kadar, tistlendikleri bu sorumluluklar ile de dogrudan iligkilidir.
Konu ile ilgili olarak Biiyiik (2006), “Iyi sirket ile miikkemmel sirket arasinda fark
vardir. Iyi bir sirket harika iiriin ve hizmetler sunar. Miikemmel bir sirket ise hari-
ka tiritin ve hizmetler sunmanin yan sira, diinyay1 daha iyi bir yer yapmaya c¢ali-
sir” yorumunu yapmistir. Bunun en 6nemli nedeni ise kurumlarin katilimlar1 ve
destekleri ile ¢6ziim bekleyen gesitli problemler, daha rahat ¢oziilebilir, bu sayede
toplumsal anlamda bireyler icin daha rahat, daha kaliteli bir hayat yaratilabilir
(Robbins, 1994: 122). Sosyal sorumluluk uygulamalar: ile ilgili olarak 6nemli
standartlar1 belirleyen ISO kapsaminda da sosyal sorumluluk, insan haklari, is yeri
giivenligi ve is¢i sagligi olmak iizere igyeri ve is¢i sorunlari, isyerinde adaletsiz-
likler, ¢evresel yaklasimlar, piyasa ve tiiketici sorunlari gibi sorunlarin olmasi
gerektigini vurgulamaktadir (ISO Advisory Group, 2004; Leonard & McAdam,
2003). Bu anlamda sosyal sorumluluk, kurumsal agidan karar verici durumda
olanlarin, kendi ¢ikarlarin1 oldugu kadar, toplumun genel ¢ikarlarini da gelistire-
cek ve koruyacak eylemlerin yapilmasi yoniinde bir zorunluluktur (Halici, 2001:
12). Ciinkii Randrianasolo’nun (2007) belirttigi gibi, kurumsal sosyal sorumluluk
kavrami, kurumlarin faaliyette bulunduklar1 pazarlarda, daha iyi bir toplum ve
daha temiz bir ¢evreyle bagintili olarak verdikleri goniilliiliik kararlaridir.

Tiiketicilerin {iriin ve hizmetlerini kullandiklar1 kurumlardan yerine getir-
melerini bekledikleri bu sorumluluklar, giiniimiiz toplumlarinda o kadar kilit bir
Ooneme sahip olmustur ki sosyal sorumluluk kurallarini ihlal eden, bu kurallara
uymayan kurumlar, ¢ok ciddi toplumsal tepkiler ve yasal yiikiimliiliikler ile karsi
karsiya kalmislar ve bunun sonucunda da dnemli pazar kayiplarina ugramiglardir
(Hadgetts, 1991: 103). Bu anlamda kurumsal sosyal sorumluluk, yogun rekabetin
yasandig1 kiiresel pazarlarda hem tiiketiciler hem de kurumlar i¢in basat bir kav-
ram haline gelmis ve hatta yapilan ¢esitli arastirmalar gostermistir ki, kurumlarin
faaliyette bulunduklar1 pazarlardaki ¢evresel performanslari ve ticari basarilar
dogrudan bu kavram ile iliskilendirilmistir (Kerr vd., 2008: 155; Sweeney ve
Coughlan, 2008: 113; Frame, 2005: 422). Bunun 6nemli bir nedeni ise giiniimiiz
pazarlama anlayisinda kurumsal sosyal sorumluluk kavrami, kurumlarin faaliyette
bulundugu pazarlarda sadece yasal ve ekonomik yiikiimliiliiklerini yerine getir-
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meyi degil, bunlar ile birlikte bu pazar ortamlarindaki sosyal ve ¢evresel problem-
lerin ¢Oziimiine doniik etkin ve igten kurumsal faaliyetler igerisinde bulunmay1 da
icermektedir (Lepoutre vd., 2005). Kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri artik
kurumlar i¢in ekonomik faaliyetlerin 6tesinde, kurumlarin ¢evresel performansla-
rin1 arttirabilmek adina goniillii olarak daha iyi bir toplum ve daha temiz bir ¢ev-
reye katkida bulunabilmektir (Carroll, 1999: 269-271). Konuyu destekler nitelikte,
kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinin kurumlarin ¢evresel performanslari ile
pozitif yonli bir iliski olduguna dair ¢esitli ampirik kanitlar mevcuttur.
(Alexander ve Buchholz, 1978; Cochran ve Wood, 1984; Aupperle ve dig., 1985;
McGuire, ve dig,. 1988; McWilliams ve Siegel, 2000). Bu tartismalar esliginde
mevcut ¢calisma kapsaminda asagidaki varsayim sunulmakta ve test edilmektedir.

H;: Kurumsal sosyal sorumluluk adina yiiriitiilen faaliyetler ile kurumlarin ¢evre-
sel performanslari arasinda anlamli ve pozitif bir iligki vardir.

2.1.2. Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve Paydas Iliskileri

Kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinin dogrudan etkide bulundugu bir
diger kurumsal yapi, kurum ile paydaslar1 arasindaki iletisim siiregleridir. En ge-
nel ifadesi ile paydas kavrami, toplumda kurumun faaliyetlerinden dolay1 iliskide
oldugu, faaliyetlerinden etkilenen ve faaliyetleriyle kurumlari etkileyen tiim top-
lumsal taraflardir (Baron, 2000: 571). Freeman (1984: 25) ise paydas kavramini
“kurumsal amagclarin basarilmasini dogrudan etkileyen veya bu basarisindan etki-
lenen bir grup veya kisi” olarak tanimlamistir.

Giliniimiizde paydaslar kurumlarin ticari faaliyetlerinin basaris1 agisindan
dikkatle iletisim kurmalar1 gereken kitlelerdir. Paydaslar, iliski kurduklar1 ya da
kuracaklart kurumlari, ticari faaliyetleri esnasinda ekonomik olan giindemler ka-
dar, olmayan gilindemlere de nasil yanit verdikleri yoniinden degerlendirmektedir-
ler. Dolayis1 ile kurumlarin genel olarak toplumsal sorunlar hakkindaki ilgilerine
iliskin algilamalar, bu degerlendirmeleri dogrudan etkilemektedir (Fombrun ve
Shanley, 1990: 239). Ciinkii bir kurum paydaslarinin ¢ikarlar1 dogrultusunda yo6-
netilsin ya da yonetilmesin, ortaya cikacak biitiin sonuglardan dogrudan etkilene-
cek ve sorumlu olacaktir (Alchian & Demsetz, 1972; Fama, 1980). Giiniimiiz pa-
zarlama faaliyetleri kapsaminda artik tiim paydaslar, iliski i¢erisinde bulunduklari
kurumlarin kurumsal sosyal sorumluluk konularina karsi oncesine oranla daha
duyarli olmaya baslamislardir (Carlisle ve Faulkner, 2005: 413). Doorley ve
Garcia’da (2007: 368) sosyal sorumluluk faaliyetlerinin paydas iliskileri iizerin-
deki etkisi ile ilgili olarak, “en etkin kurumsal sorumluluk iletisimi, paydaslarin



146 Cilt/Volume VI Sayy/Number 1 Nisan/April 2013 Sosyal Bilimler Dergisi/Journal of Social Sciences

ilgilerine hitap eden ve onlar1 kapsayan kurumsal davraniglardir” yorumunda bu-
lunmustur. Acquaah’da (2003: 388) paydaslarin ticari olsun ya da olmasin, ku-
rumlarin biitlin davraniglarini gézlemleyemedikleri, dolayist ile zihinlerinde ku-
rum ile ilgili olarak bir itibar atfederken, kurumun ticari faaliyetlerinden ¢ok, top-
lumsal olarak bilinen sosyal davranislarindan etkilendiklerini belirtmis, dolayisi
ile iirlin ve hizmet kalitesinin, topluma ve ¢evreye destegin ve finansal performan-
sin birer gosterge oldugunu dile getirmistir. Robbins (Robbins, 1994: 122) ise
kurumlarin topluma karst olumlu bir imaj edinerek, daha fazla miisteriye hitap
edebilecegini, daha nitelikli ¢alisanlara sahip olabilecegini, kredi olanaklarindan
daha etkin sekilde yararlanabileceklerini belirtmistir. Ayrica Robbins, toplumun,
kurumlarm sosyal sorumluluk faaliyetlerini takip ederek, onlar hakkinda olumlu
bir imaja sahip olabilecegini, uzun vadede kurumlarin borsadaki degerinin yiikse-
lecegini, bu da hisse sahiplerinin kazang¢larinin artmasina neden olacagini belirt-
mistir. Bowd ve digerleri de (Bowd vd., 2006: 152) kurumsal sosyal sorumlulu-
gun paydas iliskileri ile ilgili olarak, kurumlarin iyi niyet haznelerini gelistirmek,
miisteri sadakatlerini artirmak, kurumun is ortaklarina art1 deger sunmak, ¢alisan-
larinin kurumsal bagliligini arttirmak, dolayisi ile tim paydas iliskilerini gelistir-
mek ve boylece rekabet avantaj1 olusturabilmek i¢in sosyal sorumluluk faaliyetle-
rine 6nem verdiklerini dile getirmislerdir. Carroll (1991: 40-41): ise isletmelerin
ekonomik sorumluluklar1 kapsaminda paydaslarinin kazanglarini diistinmek zo-
runda olduklarini, dolayisi ile faaliyetleri kapsaminda olabildigince en yiiksek kar1
elde etmeye calismalar1 gerektigini, bu sayede rekabet¢i konumlarint koruyarak
yiiksek operasyonel etkinlik diizeyine erigebileceklerini belirtmis, tim bunlar
icinde kilit unsur olarak kurumlarin yiiriitecekleri sosyal sorumluluk faaliyetlerini
gostermistir. BITC (Business in The Community) (BITC, 2009), paydaslar acisin-
dan sosyal sorumlulugun, kurumlarin itibarlari i¢in bir gosterge oldugunu belirt-
mis, sosyal, cevresel etik degerleri gozeterek hareket eden kurumlarin, bu yonde
hareket etmeyenlere oranla daha basarili bir yonetim stratejisi uygulayacagini be-
lirtmistir. Bu tartismalar esliginde mevcut ¢alisma kapsaminda asagidaki bir diger
varsayim sunulmakta ve test edilmektedir.

H,: Kurumsal sosyal sorumluluk adina yiiriitiilen faaliyetler ile kurumlarin pay-
daslari ile olan iliskileri arasinda anlamli ve pozitif bir iligki vardir.

2.1.3. Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve Marka Yatirumlart
Kurumlar agisindan marka olabilmek, pazarlama faaliyetlerinin basarisi

i¢in énemli bir unsurdur. Kotler ve Amstrong’a (2006: 25) gére kurumlarin gele-
cekteki tiiketici talepleri, biiyiik 6l¢iide sosyal sorumlulugun temel alindig1 pazar-
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lama faaliyetlerine baghdir ve artik kurumlar, faaliyette bulunduklar1 toplumun
uzun vadeli ¢ikarlarina hizmet ederek kar edebilmenin yollarin1 aramaktadirlar.
Bu anlamda sosyal sorumluluk adimna yiriitiilen faaliyetler, kurumlarin markalas-
ma siireclerine de iizerinde 6nemli etkiye sahiptir. Kotler ve Lee (2006: 115), bu
etkiyle ilgili olarak, sosyal sorumluluk kampanyalari, markalar1 bir sosyal amag
ile iliskilendirerek, tiiketicilerde marka tercihi yaratabilmekte ve markanin pazar-
daki diger rakip markalar igerisinde Oncelikli tercih edilmesini sagladigini belirt-
mislerdir. Pringle ve Gordon (2001: 30), markalara duygusal ve psikolojik 6zellik-
ler kazandirmanin tiiketici acisindan 6nemli oldugunu belirtmis, bu anlamda bir
ruh, bir tarz ve kullanic1 imaj1 veren yaratici iletisim ¢alismalarinin sosyal sorum-
luluk anlayist ile iliskili oldugunu dile getirmislerdir. Frost’da (2005: 3) sosyal
sorumluluk girisimleri ile marka imaj1 yaratmanin, daha kolay ve etkin olacagini
izah etmis, ayrica bununda halkla iligkiler ve reklam kampanyalari yiiriitmekten
daha ucuz olacagini dile getirmistir. Ciinkii marka, kurumun isim veya logosunun
Otesinde kurum ve triinleri hakkinda tiiketicinin tagidigi duygu ve diisiincelerin
ifade edilmesidir (Akutoglu, 2004: 12) ve kurum ve iiriin imajinin yerlestirilip
gelistirilmesinde, taninmasinda, begenilmesinde ve iiriine bagimliligin kurulma-
sinda 6nemli rol oynamaktadir (Pira v.d.,2005: 62).

Rekabetin yogun yasandigi kiiresel pazarlarda faaliyette bulunan kurumla-
rin basarili olabilmeleri i¢in biitiin kurumsal sosyal paydaslarini da igerisine ala-
cak sekilde {irtin ve hizmetlerine spesifik ve kisisellestirilmis duygusal bir deger
katmalar1 gerekmektedir (Thony, 2009: 13). Doyle (¢ev., 2003: 408-409), konu ile
ilgili olarak, basarili marka imajinin, 1yi bir iirlin, bu iirline ait ayirt edici bir kim-
lik ve tiiketiciye sunulan ek degerler seklinde {i¢ 6genin bilesimi oldugunu dile
getirmistir. Bu anlamda giinlimiiz tiiketicisinin kurum ve kurumun olusturacagi
marka ile ilgili ¢agrisimlari, hem iirlin ve hizmetler ile ilgili kisisel tutumlarini,
hem de kurumlarin faaliyette bulunduklar1 toplum igin yiiriitecekleri sosyal aktivi-
telerini kapsamaktadir. Dolayis1 ile kurumlarin sosyal sorumluluk anlayislari, tii-
keticilerin iirtinlerle ilgili degerlendirmelerini ve marka bagliliklarini etkilemekte-
dir (Singh v.d., 2008: 599). Konu ile ilgili olarak ABD’de yapilan kamuoyu aras-
tirmalarinda, toplumsal sosyal sorunlara kars1 hassas olan ve bu sorunlarin ¢ozii-
miine destek veren kurumlarin, kamuoyu nezrinde daha olumlu bir imaja sahip
oldugu ve bunun sonucunda da insanlarin marka tercihlerini firma lehine degisti-
rebilecekleri belirlenmistir (Cone, 2007).

McWilliams ve Siegel (2000: 603), sosyal sorumluluk ve finansal perfor-
mans iliskisini inceledigi ¢alismalarinda, 6zellikle son yillarda miisterilerin, c¢ali-
sanlarin, tedarikeilerin, topluluklarin, devletlerin ve hissedarlarin, kurumlardan
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farkli beklentilerinin olustugunu ve bu beklentilerin bir sonucu olarak da kurumsal
sosyal sorumluluk anlaminda kurumlarin kendi markalarina 6nemli 6lclide yati-
rimlar yapma konusunda tesvik olduklarint belirtmislerdir. Konu ile ilgili olarak
Yonet (2005: 253-254) ise sosyal sorumluluk ¢alismalar ile ilgili olarak bu ¢alis-
malarin kurumlarda, farklilagtirma, sayginlik ve itibar yaratma, seffaflik saglama,
empati kurma ve katkida bulunma islevleri yerine getirdigini, bu islevlerinde hem
kurumsal hem de markasal amaglar1 gergeklestirmede onemli gorevleri listlendi-
gini dile getirmistir. Randrianasolo (2007) ise kurumsal sosyal sorumlulugun ku-
rumlarin markalarina itibar ve insan sermayesi olmak iizere iki sekilde etkide bu-
lundugunu dile getirmis, bu etki ile kurumlarin rekabette 6nemli avantaj sagladi-
gin1 belirtmistir. Randrianasolo’nun agiklamasina paralel olarak Tigli’da (Tigh
v.d., 2007: 4) kurumsal sosyal girisimlerin, marka farkindalig1 yaratarak marka
imajim giiclendirdigini belirtmistir. Bu tartismalar esliginde mevcut ¢alisma kap-
saminda asagidaki bir diger varsayim sunulmakta ve test edilmektedir.

Hj;: Kurumsal sosyal sorumluluk adina yiiriitiilen faaliyetler ile kurumlarin marka
yatirimlart arasinda anlamli ve pozitif bir iligki vardir.

2.1.4. Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve Yetenekli Calisant Kuruma Cekme

Kurumlarin yiiriittiikleri sosyal sorumluluk faaliyetleri, dig hedef kitleleri
tizerinde 6nemli etkide bulundugu kadar, kurumda calisan ya da caligmak isteyen
i¢ hedef kitleleri lizerinde de etkiye sahiptir. Bunun 6nemli nedenlerinde biriside,
kurumlarin sosyal sorumluluk faaliyetleri, kurum ici ve dis1 iletisim siireclerine
dayanmaktadir (Isenmann, 2006: 247) ve kurum dis1 kitleyi oldugu kadar kurum
i¢i calisanlar1 da etkilemektedir. Kurumsal sosyal sorumlulugun bu etkisiyle ilgili
olarak Greening ve Turban (2000: 254-280) “kaliteli {iriin ve hizmetleri {ireten,
insanlara ve ¢evreye duyarli davranan, saygili olan kurumlarin, kurumsal sosyal
sorumlulugun igletmelere sundugu tiim diger avantajlarin yaninda, nitelikli ¢alisan
adaylar1 i¢in cekici bir kurum olma 6zelligini de sunacaktir” yorumunda bulun-
muslardir. Konu ile ilgili olarak Dowling (2001; 12) kurumlarin insan kaynaklar1
politikalar1, kiiltiirel yapisi, vizyonlar1 ve kurum disinda olusan imajlari, kurum
calisanlar agisindan kurumlar ile ilgili imaj1 yapilandiran temel 6zellikler oldu-
gunu belirtmis ve calisanlarin bu 6zelliklerin kendileri tizerinde biraktiklar: etkiye
gore kurumlara karst yaklasimlarini olusturduklarini dile getirmistir. Connolly
(2002) ise 2002 yilindaki “Reputation Management-A Social Environmental
Perspective” isimli ¢aligmasinda kurumsal sosyal sorumluluk ¢alismalari ile ku-
rumlarin ¢alisanlarina, yatirimcilarina, tiiketicilerine ve faaliyette bulunduklari
topluma daha rahat ulastiklarini, sosyal ve gevresel ylikiimliiliikklerini ve basarila-
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rin1 bu kitlelere daha rahat agikladiklarini dile getirmistir. Crowter ve Martinez
(2007: 26-39) sosyal sorumlulugun kurumlarin insan kaynaklari ¢aligmalarina
etkisi ile ilgili olarak kurumlarin yiiriitecegi sosyal sorumluluk uygulamalari ile
faaliyette bulunduklari1 topluma daha yasanilabilir bir ortam sundugunu ve ¢alisan-
larina da giivenli bir ¢aligma ortami hazirlayip sundugunu, dolayisi ile ¢alisanlarin
moralini, motivasyonunu ve verimliligini arttirdiklarini, bu sayede ¢alisan devir
hizim1 diistirdiiklerini, yeni ¢alisan bulma ve egitme gibi faaliyetlerde daha rahat
caligabildiklerini dile getirmiglerdir. Covey’de Crowter ve Martinez’in goriisiinii
destekler nitelikte ¢alisma yasaminda kurum ve birey dengesinin, basit ilicret-emek
dengesinden ¢ok daha karmasik oldugunu belitmis, bir kisinin ayn1 is i¢in farkh
sirketlerden farkli iicret talep etmesi, kurum-birey dengesinin sadece iicret-emek
dengesine dayanilarak kurulmayacagini, calisanlarin bunun 6tesinde topluma ve
insana verdigi deger gibi soyut degerlere daha fazla 6nem verdigini dile getirmis-
tir (Covey, 1978; 31). Ozellikle kiiresel rekabetin yogun yasandig1 pazar ortamla-
rinda basarili olmak isteyen kurumlarin, giderek artan oranda sosyal sorumluluk
yelpazelerini gelistirdikleri ve insan kaynagina yonelik yatirimlarini artirdiklari
dikkat ¢ekmektedir (Hadgetts, 1991: 103). Bu anlamda kurumsal sosyal sorumlu-
luk alanindaki basarili uygulamalarin, kurumlarin isgiicii pazarindaki yetenekli
insanlar1 kendilerine ¢cekmede, mevcut ¢alisanlarin verimliliklerini, motivasyonla-
rm1 ve tatminlerini arttirmada onemli bir etkisi vardir (Fox, 2007: 43-48).
Greening ve Turban’da (2000: 254-280) konu ile ilgili olarak gerceklestirdikleri
arastirmada, potansiyel calisanlarin kurumlarin sosyal sorumluluklar1 arasinda
iligki tespit edilmis, sosyal konularda duyarl isletmelerde insanlarin ¢aligma olasi-
liklarinin daha fazla oldugunu belirtilmistir. Bu tartismalar esliginde mevcut ca-
lisma kapsaminda asagidaki son varsayim sunulmakta ve test edilmektedir.

H,4: Kurumsal sosyal sorumluluk adina yiiriitiilen faaliyetler ile kurumlarin yete-
nekli calisanlar1 kuruma ¢ekebilmeleri arasinda anlamli ve pozitif bir iligki vardir.

2.2. Hipotezi Kurulan Model

Mevcut ¢alisma kapsaminda yapilan literatiir taramasinda alanda yiirtitiil-
miis ¢esitli bilimsel aragtirmalarda, kurumsal sosyal sorumluk ile kurumlarin ile
iligki icerisinde oldugu tiim hedef kitlelerinin gerek kuruma, gerekse de kurumla-
rin {irtin ve hizmetlerine yonelik tutumlar1 ve kurum ile igbirligi i¢inde olma niyet-
leri arasinda olumlu iliskiler saptanmistir (Mohr, Webb, Haris, 2001: 45-72;
Drumwright, 1994: 6; Mohr, Webb, 2005: 121). Yapilan arastirmalarda bu iliski-
ler ¢esitli boyutlarda degerlendirilmistir. Literatiirdeki mevcut bu yargilardan ha-
reketle mevcut ¢alisma kapsaminda, kurumsal sosyal sorumluluk ile kurumlarin
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dis hedef kitleleri arasindaki etkilesim diizeyleri tespit edilmeye calisilmistir. Bu
noktadan hareketle literatiirdeki mevcut Olgekler kullanilarak veri toplama araci
olusturulmus, hipotezler lizerinden ¢alismanin arastirma modeli olusturulmustur.

Sekil 1: Hipotezlendirilmis Arastirma Modeli

mans H2

Cevresel Perfor- Paydas
y
Mliskileri

H,

Kurumsal Sosyal
Sorumluluk

\ Marka Yetenekli Calisani
H Hy

Yatirimlari Kuruma Cekme

2.3. Metodoloji
2.3.1. Orneklem

Hipotezi kurulan iligkiler izmir’in Bornova ilgesinde bulunan kisiler iize-
rinden yargisal drnekleme yontemi kullanilarak toplanan verilerden elde edilmis-
tir. Judd vd., (1991: 136) yargisal 6rnekleme yontemini “ilgilenilen popiilasyonun
tipik Ozelliklerini yansitan vakalar1 segerek, bu secim yapilirken kullanilan yargi-
larin hatalarmin birbirini dengeleyecegini varsaymak™ olarak tanimlamustir. iz-
mir’in Bornova ilgesinde 2008 yili niifus sayimi sonuglarina gére 399.023 kisi
yasamaktadir. Arastirma kapsaminda toplamda 472 kisiye anket cevaplatilmus,
ancak hatali ve bos doldurma gibi ¢esitli nedenlerden dolay1 446 katilimcinin veri-
leri istatistiki degerlendirmelere tabi tutulmustur. Calismadaki 6lgegin anlasilabi-
lirligini dogruladiktan sonra, 500 soru formu arastirma ekibi tarafindan bire bir
sekilde katilimcilara dagitilmistir. Katilimeilardan soru formlarini tek basina dol-
durmalar1 ve daha sonra dogrudan arastirma ekibine teslim etmeleri istenmistir.
472 kullanilabilir soru formu kisisel olarak katilimcilardan alinmis ve orjinal or-
neklemde 446 kisilik degerlendirilebilir yanitlama orani tespit edilmistir.
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2.3.2. Veri Toplama Aract

Kurumlarin sosyal sorumluluk ¢aligmalarinin, onlarin ¢evresel perfor-
manslari, paydas iliskileri, marka yatirimlar1 ve yetenekli calisanlar1 kendilerine
cekebilme tizerindeki etkisinin belirlenmesi ve kurumsal sosyal sorumluluk faali-
yetlerinin roliiniin ortaya konmas1 adina, konu ile ilgili yerli ve yabanci kaynaklar
gozden gegirilerek ayrintili bir literatiir taramasi1 yapilmistir. Yapilan literatiir ¢a-
lismasinda arastirmanin veri toplama araclari olarak, Tiirker (2008) tarafindan
gelistirilen kurumsal sosyal sorumluluk o6lcegi, Weiss, Dawis, England ve
Lofquist (1967) tarafindan gelistirilen Minnesota is tatmini 6lgegi, Charles J
Fombrun (Fombrun, 1998: 14) tarafindan gelistirilen “kurumsal itibar bilesenleri”
Olcegi, Porter ve arkadaslar1 (1960) tarafindan gelistirilen is istekliligi, sadakat,
orgiitsel kimlik birligi 6l¢egi ve Cranfield Universitesi, School of Management
tarafindan gelistirilen “kurumsal deger bilesenleri (Cranfield Universitesi, School
of Management, 2006: 17)” 6lgegi temel alinmistir. Mevcut dlgekler kapsaminda
arastirmanin konusu ile iliskili olan faktor sorularim1 kapsayan bir anket formu
olusturulmus, bu anket formu 72 kisilik bir 6n gruba uygulanmistir. Arastirmanin
plot calismasinin analizi sonucunda gerekli faktor yiiklerini tagimayan sorular
anket formundan ¢ikartilmig, genel 6rneklem kiitlesine uygulanabilecek Likert tipi
Olcegi ile 6l¢iim yapan 33 maddeden olusan anket formu hazirlanmistir. Veri top-
lama aracinin tasarlanmasinda, Angur vd., (1999) tarafindan tavsiye edildigi iize-
re, katilimcilardan en ¢ok asina olduklar1t madde gruplarini tanimlamalari isten-
migtir. Sonugta ortaya ¢ikan veri toplama aracit kurumsal sosyal sorumluluk ve
diger dort boyuttan olusmustur. Bu siire¢ herhangi bir 6l¢iim aracinin ideal hale
getirilmesi acgisindan Hemmasi vd. (1994) tarafindan da 6nerilmis bulunmaktadir.
Calisma kapsaminda yiiriitiilen arastirmada birincil veriler anket teknigi ile top-
lanmistir. Anket sorular1 genel anlamda halk/tiiketici kitlesine uygun dil ve anlam
yapisinda hazirlanmis, teknik terim ve kavramlar, olabildigince giinliik dile uygun
kullanilmuastir.

3. Bulgular

Arastirmaya katilan katilimeilarin ¢ogunlugu 36-45 yas grubunda bulun-
makta, ardindan 26-35 yas grubu gelmektedir. (...+ 25) ve (46 + ...) grubundan
ise yakin derecede katilimci saglanmistir. Arastirmanin % 52.5’ini 234 kadin kati-
limc1, % 47.3’ni 211 erkek katilime1 olusturmustur. Arastirmaya 211 kisilik {ini-
versite mezunlari, 111 kisilik lise mezunlari, 48 kisilik ortaokul mezunlari, 32
kisilik yiiksek lisans mezunlari, 16 kisilik doktora mezunu ve 22 kisilik ilkokul
mezunu katilmistir. Arastirmaya katilan katilimeilar, gelir seviyesi bakimindan en
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yogun grubu, 167 kisi ile 1000-2000 aralig1 olusturmakta, 131 kisi ile 2001-3000
aralig1 2. yogun grup olmaktadir. 0-1000 araliginda 96 katilimci, 3001-4000 arali-
ginda 29 katilime1, 4000 ve iizerinde ise 5 katilime1 bulunmaktadir.

Tablo 1: Demografik Veriler

YAS F. % EGITIM F. %
.-25 55 12,3 Ilkokul 22 4,9
26-35 118 26,5 Ortaokul 48 10,8
36-45 206 46,2 Lise 111 249
Universite 211 473
Yuksek Lisans 32 7,2
Doktora 16 3,6

GELIR .
0-1000 TL. 96 21,5

Bos

1001-2000 TL. 167 374 CINSIYET

2001-3000 TL. 131 294 Kadin

3001-4000 TL. 29 6,5 Erkek 211 473
4000 TL. ve iizeri 5 1,1 Bos

Bos 18 4.0

Arastirma kapsaminda 446 kisi iizerinde uygulanan 33 maddelik anket,
SPSS 17.0 veri programinda giivenilirlik testinde, Cronbach’s Alpha giivenilirlik
degerinden 0.916’luk bir giivenilirlik puanina ulasmistir. Ayrica 6l¢egin yakinsal
gegerliligini desteklemede toplam puan korelasyonlart hesaplanmis ve her bir
maddenin toplam puan korelasyonunun 0.32’yi astig1 goriilmiistiir (Tabachnick ve
Fidel, 1996). Bu degerlendirmenin sonuglar1 arastirmada kullanilan 6lc¢eklerin
gecerliligini desteklemektedir. Bu anlamda uygulanan anket ¢aligmas1 uygulandigi
kiitle ve soru sayis1 bakimindan yiiksek giivenilirlik derecesi elde etmistir. Ayrica
arastirma kapsamindaki verilerin, faktor analizi i¢in uygunlugu Kaiser-Meger-
Olkin (KMO) katsayis1 ve Barlett (1950: 77) kiiresellik (sphericity) testiyle ince-
lenmistir. KMO katsayisi, veri matrisinin faktor analizi i¢in uygun olup olmadigi-
ni, veri yapisinin faktdr ¢ikarma i¢in uygunlugu hakkinda bilgi verir(Tathdil,
2002). Faktorlesebilirlik (factorability) icin KMO’nun .60’tan yliksek ¢ikmasi
beklenir (Pett, Lackey, Sullivan, 2003). Analiz sonunda elde edilen varyans oran-
lar1 ne kadar yiiksekse, 0lgegin faktor yapisi da o kadar gii¢lii olmaktadir (Tavsan-
ci, 2006) Barlett testi, degiskenler arasinda iligki olup olmadigimi kismi
kolerasyonlar temelinde inceler (Biiyiikoztiirk, 2009).
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Aragtirma kapsaminda uygulanan anket formunun biinyesinde bulunan ve
kullanilan 6l¢eklerin veri setinin analizine uygun olup olmadigini belirleyebilmek
icin kullanilan Kaiser-Meyer-Olkin 6rneklem yeterlilik 6l¢iimii, tez kapsaminda
ylriitiilen anket verilerine uygulanmistir. Anket kapsaminda kullanilan veri setle-
rinin faktor analizi i¢in uygun olup olmadigi i¢in yapilan korelasyon matrisinden
elde edilen veriler esliginde su sonuglara ulagilmistir. Anket caligmas1 uygulama
sonrasi, 0,904 puanlik KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) degerine ulagsmistir. Bu deger
anket kapsaminda kullanilan veri setlerinin miikemmel oranda 6l¢ekleri yansitti-
gin1 ve faktor analizine uygun oldugunu gostermistir.

Tablo 2: Arastirmanin Giivenilirlik ve Kaiser-Meyer-Olkin Puanlamasi

Giivenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on Standardized Items | N of Items
,916 917 33
KMO ve Bartlett's Testi
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,904
Bartlett's Test of Sphericity | Approx. Chi-Square 4050,909
df 528
Sig. ,000

Tablo 3, dlcek maddeleri, giivenilirlik analizi, ve dogrulayici faktor analizi
sonuglarini gdstermektedir. Olgegin toplam giivenilirligi bakimindan alfa katsayisi
ortalama diizeyde 0.90 olarak saptanmistir. Bunun anlami alfa katsayisinin
Nunnally (1978) tarafindan 6nerilen kesin sinir degeri olan 0.70’1 gectigidir. Sekil
1’de gosterilen modelin her bir degiskeni (¢evresel performans, paydas iligkileri,
marka yatirimlari, yetenekli ¢alisanlarin kuruma ¢ekilmesi) i¢in giivenilirlik kat-
sayilart sirasiyla 0.89, 0.89, 0.88 ve 0.90 olarak bulunmustur. Alfa katsayilarinin
tamaminin kesin degerinin iistiinde olduklar1 i¢in kabul edilebilir nitelikte oldugu
saptanmistir.

Olgegin birlestirici ve ayristirict gegerliligi ile boyutsalligi konularmi agiga
kavusturmak icin de test uygulanmistir. Spesifik olarak bu islem, dogrulayic fak-
tor analizi aracinin birlestirici ve ayristirict gegerliligi ile boyutsalligina destek
olmasi amaciyla uygulanmistir. Tablo 3, bir dizi uygun istatistik temelinde veri
toplama aracina uygun oldugu diisiiniilen modeli gostermektedir. Tablo 3’de gos-
terildigi lizere, faktor yiiklemelerinin ¢ogunlugu 0.70 degerinin iizerindedir ve tiim
t-degerleri istatistiki agidan anlamlidir. Toplamda, bu sonuglarin 6l¢egin birlestiri-
ci ve ayrstirict gegerliligi ile boyutsalligini destekledigi distiiniilmektedir
(Anderson ve Gerbing, 1988).
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Tablo 3: Olcek Maddeleri, Giivenilirlik Analizi ve
Confirmatory Factor Analiz Sonuclar

Average a* Mean R’ F Change t-values
Olgek Cesitleri variance
Cevresel Performans 0.77 0.89 4,13 0,74 762,457 19,012 p<001
(CevPer)
Paydas iligkileri 0.79 0.89 4,11 0,61 601,932 17,605 p<001
(Payilis)
Marka Yatirimlari 0.85 0.88 4,07 0,72 498,728 22,332 p<001
(Marka)
Yetenekli Cahisan1 Kuruma
Cekme 0.76 0.90 3,99 0,59 446,876 15,712 p<001

(YetCal)

Not: *Tiim Cronbach Alpha degerleri, 6nerilen deger olan 0.70’in iizerindedir. Olgegin toplam giiveni-
lirligi bakimindan alfa katsayisi ortalama diizeyde 0.90 olarak saptanmustir. Bunun anlanu alfa katsayi-
sinin Nunnally (1978) tarafindan 6nerilen kesin smir degeri olan 0.70’1 gegtigidir. Her madde 5°1i 6l¢iim
sikalasina gore, 5 (tamamen katiliyorum), 1 (tamamen katilmiyorum) seklinde dizayn edilmistir.

Aragtirma kapsaminda birlesik skorlar kullanilarak da degerlendirme ya-
pilmistir. Yapilan degerlendirmede birlesik skorlar her bir calisma degiskeni i¢in o
boyutu temsil eden maddeler arasindaki ortalama skorlar kullanilarak hesaplan-
migstir. Tablo 4’de gosterildigi lizere, ¢aligma korelasyonlar1 arasindaki tiim degis-
kenler 0.01 seviyesinde istatistiki olarak anlamlidir. Calisma degiskenleri arasin-
daki korelasyonlarin 0.62 ile (¢calisma gevresi ve yetenekli ¢alisani kuruma ¢ekme)
0.75 arasinda (marka yatirimlar1 ve yetenekli ¢alisan1 kuruma ¢ekme) degistigi
saptanmigtir. Calismadan elde edilen bilesik skorlarin ortalamalari ve standart
sapmalar1 da Tablo 3°de gosterilmistir. Toplamda, bu sonuglarin ¢alismanin ayris-
tirict gecerliligine ilave destek sagladig: diistiniilmektedir.

Tablo 4: Korelasyon, Anlamlilik ve Standart Sapma Degerleri

Degerler 1 2 3 4
Cevresel Performans (CevPer) 1.00

Paydas iligkileri (Payilis) 0.69 1.00

Marka Yatiruimlart (Marka) 0.74 0.73 1.00

Yetenekli Caligant

Kuruma Cekme (YetCal) 0.62 0.72 0.75 1.00
Anlamhhk 4.13 4,11 4,07 3,99
Standart Sapma 0.52 0.52 0.48 0.58

Not: Kompozit skorlar, biitiin dlgek maddelerin aragtirmanin temel yapisi igerisindeki ortalamalari
g0z Oniine alinarak hesaplanmugtir. Skorlar 1’den 5’e kadar siralanmustir. En yiiksek skor, en olumlu
tepki oldugunu gostermektedir. Biitiin korelasyon degerleri 0.01 anlamlilik diizeyindedir (2-tailed).
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Arastirma kapsaminda hipotezi kurulan tiim iliskiler path analizi kullanila-
rak test edilmistir (Joreskog ve Sorbom, 1996). Bu analiz sonucunda, hipotezleri
kurulan tiim iliskilerin kurumsal sosyal sorumluluk ile etkilesim i¢inde olduklarini
gostermistir. Kurumsal sosyal sorumluluk adina yiiriitiilen faaliyetlerin, kurumla-
rin gevresel performanslari, paydaslar ile iligkileri, kurumlarin marka yatirimlari
ve yetenekli ¢alisanlarin kuruma g¢ekilmesi ile etkilesimi bulunmaktadir. Spesifik
olarak, kurulan hipotezler, kurumlarin sosyal sorumluluk faaliyetlerinin kurumla-
rin gevresel performanslari, paydaslar ile iliskileri, kurumlarin marka yatirimlari
ve yetenekli calisanlarin kuruma cekilmesi iizerinde etkili oldugu diisiincesinin
kabul edilebilir oldugu yoniindedir, bkz. Sekil 2.

Sekil 2: t-values

t=18.214 R’ =0,74, Mean=4,13 R =0,61, Mean=4,11
Miisteri F=762,457, p<001 F=601,932, p<001
Degeri
Cevresel Perfor- Paydas
mans iliskileri
Tiketici t=16,839 H; t=19,012
Haklar
H, t=17,605
il =19,312 Kurumsal Sosyal
Sorumluluk
H, t=15,712
Toplumsal
Sorumluluk t=21,142 Marka Yetenekli Calisanmn
H; =22,332 Yatirimlari Kuruma Cekme
Sivil Isbir-
likleri R’ =0,85, Mean=4,07 R’ =0,59, Mean=3,99
t=17,234 F=498,728, p<001 F=446,876, p<001

Not: *Maksimum olasilik. **p<0.05. Hipotezlendirilmis tiim iligkiler anlamli bulunmusg ve destek-
lenmistir.

Tablo 3 ve Sekil 2 dikkatli sekilde incelendiginde kurumlarin sosyal so-
rumluluk faaliyetlerinin, kurumlarin ¢evresel performanslari iizerinde belirgin bir
pozitif etkisinin oldugu goriilmektedir. Tablo 3’de gosterildigi lizere iligkilendiri-
len tiim hipotezler, 446 kisi lizerinde uygulanan arastirma kapsaminda SPSS prog-
raminda descriptive analize tabi tutulmus ve elde edilen veriler esliginde 6nem
siralamasina sokulmustur. Buna gore, anket verileri esliginde, 4,13 ortalama dege-
r1 ile birinci hipotez en yiiksek puanlama degeri almistir. Dolayis1 ile kurumsal
sosyal sorumluluk ile iligkilendirilen 4 farkli degiskeni kapsayan hipotezler ara-
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sinda en yiiksek puanlamali iligki birinci hipotezde tespit edilmistir. Dolayisi ile
arastirmanin tim smirhiliklar1 géz ontline alinarak kurumsal sosyal sorumlulugun
kurumlarin gevresel performanslari lizerinde yiiksek bir etkiye sahip oldugu soy-
lenebilmektedir. Birinci hipotezin model gegerliligi ve kullanilabilirligi % 99 an-
lamlilik diizeyinde F=762,457 olarak tespit edilmistir. Diger bir ifade ile arastirma
kapsaminda olusturulan modelin birinci hipotezi yiiksek derecede gecerli ve kul-
lanilabilirdir. Ayrica tespit edilen rakamlardan R* = 0,74 ile model kapsamindaki
bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliski diizeyi verilmistir. Buna gore
bagimli degisken olan kurumlarin ¢evresel performanslari, bagimsiz degisken olan
kurumsal sosyal sorumluluk arasinda % 74’liikk yiliksek bir iliski diizeyi tespit
edilmistir.

4,11°liik ortalama degeri ile ikinci derecede yliksek puanlama alan hipotez
olan ikinci hipotezin model gegerliligi ve kullanilabilirligi % 99 anlamlilik diize-
yinde F=601,932 olarak tespit edilmis, ayrica tespit edilen rakamlardan R* = 0,61
ile model kapsamindaki bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iligki diizeyi
verilmistir. Buna gore 2. hipotezin bagimli ve bagimsiz degiskenleri arasinda %
61°lik bir iliski diizeyi tespit edilmistir.

4,07°1ik ortalama degeri ile iiglincii derecede yiiksek puanlama alan tigiincii
hipotezin model gecerliligi ve kullanilabilirligi % 99 anlamlilik diizeyinde
F=498,728 olarak tespit edilmis, ayrica tespit edilen rakamlardan R* = 0,85 ile
model kapsamindaki bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliski diizeyi ve-
rilmistir. Buna gore lclincii hipotezin bagimli degiskeni olan kurumlarin marka
yatirimlart ile bagimsiz degisken olan kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri
arasinda % 85’lik yiiksek bir iligki diizeyi tespit edilmistir. Dolayis1 ile arastirma-
nin ligiincili hipotezine dayanarak, kurumlarin marka yatirimlari i¢in sosyal sorum-
luluk adina yiirtitecekleri faaliyetlerin 6nemli gorevleri yerine getirebilecegi arag-
tirmanin sinirhiliklart dahilinde tespit edilen % 85°lik yiiksek iligki diizeyi ile sdy-
lenebilmektedir.

3.99’luk ortalama degeri ile dordiincii derecede yiiksek puanlama alan
aragtirmanin 4. hipotezin model gecerliligi ve kullanilabilirligi % 99 anlamlilik
diizeyinde F=446,876 olarak tespit edilmis, ayrica tespit edilen rakamlardan R* =
0,59 ile model kapsamindaki bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliski
diizeyi verilmistir. Buna gore 4. hipotezin bagimli degiskeni olan kurumlarin ye-
tenekli calisanlar1 kendilerine ¢ekebilme davranislari ile bagimsiz degisken olan
kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri arasinda % 59’luk bir iliski diizeyi tespit
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edilmistir. Dolayis1 ile kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri ile kurumlar, isgii-
cli pazarindaki yetenekli ¢alisanlar1 da kendine ¢ekebileceklerdir.

Arastirmanin hipotezlerinden bagimsiz olarak Sekil 2 incelendiginde, is-
letmelerin ¢evresel performanslari, marka yatirimlari, paydas iliskileri ve yetenek-
li calisanlarin kuruma g¢ekilmesi lizerinde etkili olan sosyal sorumluluk faaliyetle-
rinin bilesenleri arasinda, arastirma dahilindeki hedef kitleler tarafindan en yiiksek
t degerini, isletmelerin toplumsal faaliyetleri (t=21,142) almakta, arkasindan dav-
ranislarindaki etik unsurlar1 géz oniine almalar1 (t=19,312), miisterilerine verdik-
leri deger (t=18.214), sivil igbirlikleri (t=17,234) ve tiiketici haklar1 konusunda
gosterdikleri hassasiyetleri (t=16,839) gelmektedir.

3.1. Tartisma ve Oneriler

Mevcut ¢alisma, kurumlar tarafindan yiiriitiilen sosyal sorumluluk faaliyet-
lerinin, kurumlarin ¢evresel performanslari, paydas iliskileri, marka yatirimlari ve
yetenekli ¢alisanlar1 kurumlarina ¢ekebilme egilimlerinin iizerindeki etkisini tespit
etmeyi amaclamistir. Uygulanan 6lcekler temelinde analizler sonrasi, arastirmanin
siurliliklart g6z oniine alinarak, ¢evresel performans, paydas iliskileri, marka ya-
tinmlar1 ve yetenekli calisanlar1 kurumlarina ¢ekebilme egilimlerinin kurumsal
sosyal sorumluluk faaliyetlerinden etkilendigi tespit edilmistir. Ozellikle kurumla-
rin pazarlama iletisimi ¢alismalarinin 6nemli bir unsuru olan marka yatirimlarinin
kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetlerinden, diger hipotezlerdeki bilesenlere
oranla daha fazla etkilendigi tespit edilmistir.

Lisrel programu ile yapilan path analizi sonuglarina gore, kurumlarin ¢ev-
resel performanslari, sosyal sorumluluk ¢alismalarindan pozitif yonde etkilenmek-
tedir. Bu etki belirgin bir etkidir ve anlamlidir. Dolayisi ile hipotez (H;) arastirma
bulgularina gore desteklenmektedir. Cevresel performanslarini arttirmak isteyen,
daha etkin ve verimli hareket etmek isteyen kurumlar i¢in sosyal sorumluluk ca-
lismalar1 6nemlidir. Arastirmadan elde edilen bu sonug, ¢alismanin literatiirel alt-
yapisindaki bulgular ile de ortiismektedir. Kerr vd., (2008: 155), Sweeney ve
Coughlan, (2008: 113), Frame’e (2005: 422) gore kurumsal sosyal sorumluluk,
yogun rekabetin yasandigi kiiresel pazarlarda hem tiiketiciler hem de kurumlar
icin bagat bir kavram haline gelmistir ve kurumlarin faaliyette bulunduklar1 pazar-
lardaki ¢evresel performanslari ve ticari basarilar1 dogrudan bu kavram ile iliski-
lendirilmistir. Kaya (2008: 104) tarafindan yapilan arastirmada da sosyal sorumlu-
luk geregi yapilan sosyal yardim ve yatirim gibi harcamalar uzun vadede isletme-
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ye getiri saglayacaktir ve buda dogrudan isletmelerin ¢evresel performanslar ile
iliskilendirilmektedir.

Aragtirmanin 2. hipotezi de, elde edilen sonuglara gore desteklenmektedir.
Kurumlarin paydas iliskileri, sosyal sorumluluk anlayislarindan etkilenmektedir.
Bu iligki anlamli ve pozitif yonlii bir iliskidir. Dolayis1 ile hipotez (H,) destek-
lenmektedir. Fombrun ve Shanley (1990: 239), 6zellikle kurumlarin itibar ¢alig-
malar1 kapsaminda, paydas iliskilerini giiclendirmeleri gerektigini, bunun ise
onemli Olciide sosyal sorumluluk faaliyetlerinden etkilendigini belirtmislerdir.
Ozalp, Tonus ve Sarikaya’da (2008: 79) kurumsal sosyal sorumluluk ile ilgili yii-
riittiikleri aragtirmada, kurumsal sosyal sorumluluk adina yiiriitiilen faaliyetlerin,
ozellikle paydaslart kurum hakkinda bilgilendirme ve kuruma giivenme konula-
rinda olumlu anlamda destekledigini tespit etmislerdir. Bunun nedenleri arasinda,
paydaslar, iliski kurduklar1 ya da kuracaklar1 kurumlar, ticari faaliyetleri esnasin-
da ekonomik olan giindemler kadar, olmayan giindemlere de nasil yanit verdikleri
yoniinden degerlendirmeleri bulunmaktadir. Dolayisi ile kurumlarin genel olarak
toplumsal sorunlar hakkindaki ilgilerine iligkin algilamalar, bu degerlendirmeleri
dogrudan etkilemektedir. Ayrica Carlisle ve Faulkner’de bunu (2005: 413) “gii-
nlimiiz pazarlama faaliyetleri kapsaminda artik tiim paydaslar, iliski icerisinde
bulunduklar1 kurumlarin kurumsal sosyal sorumluluk konularmna karsit oncesine
oranla daha duyarli olmaya baslamislardir” seklinde agiklamistir.

Arastirma kapsaminda ulasilan bulgulara gore degiskenler arasindaki en
giiclii iligki, arastirmanin 3. hipotezinde tespit edilmistir. Kurumlarin markalasa-
bilmek adma yaptiklar1 yatirimlar, énemli 6l¢lide kurumsal sosyal sorumluluk
faaliyetlerinden etkilenmektedir. Bulgulara gore hipotez (H3) desteklenmektedir.
Rekabetin yogun yasandig1 pazarlarda faaliyet gosteren kurumlarin, markalaga-
bilmeleri i¢in, yiirtittiikleri diger iletisim ¢alismalar ile birlikte, sosyal sorumluluk
adina ylirilitecekleri caligmalara da 6énem vermeleri gerekmektedir. Bununla ilgili
olarak Kotler ve Lee (2006: 115) sosyal sorumluluk ¢aligmalarinin markalari, sos-
yal bir amag ile iligkilendirdigini, bunun tiiketicilerde marka tercihi yaratabildigi-
ni, markalarinda pazardaki diger rakip markalar igerisinden bu sayede oncelikli
tercih edilebildigini belirtmislerdir. Tigl, Pirinti ve Celik’te (2011:7) yaptiklar
arastirmada, kurumsal anlamda sosyal sorumluluga 6nem veren markalarin, diger-
lerine oranla hedef kitlelerin zihinlerinde ¢ok daha yiiksek bir hatirlanirlik oranina
sahip oldugunu tespit etmislerdir. Oktar ve Carik¢i’da (2012: 137) kurumsal sos-
yal sorumluluk ile markalarin duygusal ¢ekicilikleri arasinda yiiksek bir iligki tes-
pit etmislerdir. Dolayisi ile aragtirmanin 3. hipotezi, literatiirdeki diger arastirma-
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lar ile desteklenmistir. Kurumsal anlamda markalarina dnem veren isletmeler igin
sosyal sorumluluk ¢alismalar1 6nemli bir unsurdur.

Kurumlarin insan kaynaklar1 ¢alismalar1 kapsaminda degerlendirilen konu-
lardan olan yetenekli calisanlarin kuruma c¢ekilmesini kapsayan arastirmanin 4.
hipotezi, elde edilen veriler esliginde desteklenmistir. Kurumlarin sosyal sorumlu-
luk caligmalari ile o kurumda ¢alismak isteyen kisilerin bu istekleri arasinda an-
laml1 ve pozitif bir iligki tespit edilmistir. Sosyal sorumluluk faaliyetlerine 6nem
veren kurumlar, isgiicli pazarindaki yetenekli ¢alisanlar i¢in bir ¢ekim merkezidir.
Basar ve Basar (2006: 226) tarafindan yapilan arastirmada, sosyal sorumluluk
anlaminda hedef kitlelerini bilgilendiren kurumlarin, insan kaynagina ulagma ve
bu kaynagi degerlendirme anlaminda diger kurumlardan daha etkili oldugu tespit
edilmistir. Aragtirmanin sinirliliklar1 g6z Oniine alinarak elde edilen sonuglar ile
bu iligki desteklenmistir ancak arastirmanin 4. hipotezinin toplam agiklanan
varyansl, diger hipotezlerin varyansi kadar yiiksek ¢ikmamustir. 4. hipotez kapsa-
minda yetenekli ¢alisanlarin kuruma ¢ekilmesi siirecinin % 59°luk bir dilimi sos-
yal sorumluluk kavrami ile iliskilendirilebilmistir. Yetenekli ¢alisanlarin kuruma
cekilmesi siirecine etki eden, kurumlarin sosyal sorumluluk faaliyetlerinin diginda
birgok farkli unsurda bulunmaktadir. Dolayisi ile denilebilir ki yetenekli ¢alisanla-
11 kendisine ¢ekmek isteyen kurumlar, kurumsal sosyal sorumluluk c¢alismalari
kadar, tcret, kariyer yonetimi, sosyal imkanlar vb. gibi diger unsurlara da 6nem
vermek zorundadirlar.

Arastirmanin hipotezlerinden bagimsiz olarak bulgular incelendiginde, ku-
rumlar tarafindan ytiriitiilen sosyal sorumluluk faaliyetlerinin algist iizerinde en
fazla etkiye, dogrudan sosyal sorumluluk adina yiiriitiilen faaliyetlerin etkili oldu-
gu tespit edilmistir. Dolayis1 ile sosyal sorumluluk algisini yiikseltmek isteyen
kurumlarin, 6zellikle bu icerikte etkinlikleri organize etmesi gerekmektedir. Ayri-
ca kurumlarin faaliyetlerini yiiriitiirken etik degerlere verdigi 6nemde sosyal so-
rumluluk anlamindaki algilarin1 6nemli 6lglide etkiledigi, yine arastirmadan elde
edilen veriler esliginde sdylenebilmektedir. Yine sirasi ile kurumlarin miisterileri-
ne verdigi deger, sivil toplum o6rgiitleri ve dernekler ile ¢esitli konularda yaptiklar
isbirlikleri ve onlara verdigi cesitli destekler, tliketici haklarina verdigi dnemde
hedef kitleler tarafindan algilanan sosyal sorumluluk anlayisi lizerinde etkiye sa-
hiptir.
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3.2. Suurhliklar ve Gelecek Arastirmalar icin Oneriler

Yapilan arastirmanin goriinen en dnemli siirliligi 6rneklem biiyiikligii-
nilin diisiik seviyede olmasidir; eger drneklem biiyiikliigii arttirilirsa, analizin daha
iyi sonuglar vermesi beklenebilir. Diger bir sinirhilik ise aragtirmanin izmir ilinin
belirli bir bolgesinde yapilmasidir. Calisma farkli bolgelerde de yapilirsa daha iyi
sonuglara ulasilabilir. Ayrica aragtirma kapsamindaki 6rneklemin cesitliligi, ku-
rumlarin dis hedef kitleleri temel alinarak arttirilirsa daha 1yi sonuglar elde edile-
bilir.
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HEDONIK TUKETIM iLE CINSIYET VE GELIR
DEGISKENLERI ARASINDAKI ILISKININ ANALIZI

Nihan OZGUVEN"

OZET

Modern anlamda pazarlamanin odak noktas: tiiketicidir. Bu nedenle, tiretim oncesi siiregten bas-
layarak tiim isletme faaliyetlerinde tiiketici davramglarimin siirekli incelenmesi gerekmektedir.
Tiiketici, degisken bir varliktir. Tiiketici, sadece ihtiyaglart i¢in satin alma davranisi géstermez.
Inhtiyaglarimin disinda kisisel zevk ve haz duymak i¢in de satin almada bulunur.

Bu calismada, tiiketicilerin aligveris yapmaktan duyduklar: hazzi iceren hedonik tiiketim kavrami
literatiirdeki farkli bakis agilariyla incelenmistir. Universitede okuyan ogrencilerin hedonik tiike-
time bakislari ile cinsiyet ve gelir arasindaki iliskiyi belirlemek iizere anket formu olugturulmustur.
Elde edilen veriler SPSS 17 programinda analiz edilmistir. Calisma sonucunda, hedonik tiiketim
ile cinsiyet arasinda iligki bulunmus ancak gelir degiskeni ile iligki bulunamanmugtir.

Anahtar Kelimeler: Hedonik Tiiketim, Tiiketici Davranislar:, Cinsiyet, Gelir.

ABSTRACT

AN ANALYSISOF THE RELATIONSHIP BETWEEN HEDONIC CONSUMPTION
AND GENDER, AND REVENUE

The focus of modern marketing is consumers. Therefore, beginning of the pre - production proc-
ess, in all of business activity consumers’ behavior continuously need to be investigated. Consum-
ers are variably entity. Consumers do not indicate only buying behavior for needs. Except of the
needs consumers buy for personal fancy and pleasure.

In this study, a hedonic consumption concept which includes consumers shopping pleasure is sur-
veyed with different aspect in literature. The relationship between university students aspect to
hedonic consumption with gender and income are composed questionnaire form. Data are ana-
lyzed with SPSS 17. As a result of study there is a relationship between hedonic consumption and
gender but there is no relationship between hedonic consumption and income.

Keywords: Hedonic Consumption, Consumer Behavior, Gender, Income.
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1. Giris

Tiiketici davraniglarinin temel konusu insan oldugu i¢in, insanda siirekli
degisen, ¢evresel faktorlerden etkilenen bir varlik oldugundan, tiiketici davranisla-
r1 degisken bir yapidadir. Bu degisimi takip etmek rekabet¢i istiinliik saglayabil-
mek agisindan onemlidir. Tiiketici, satin alma kararinda bazen rasyonel hareket
ederken, bazen de duygular ile hareket etmektedir.

Bazi tiiketiciler i¢in aligveris yapmak zorunluluk ya da ihtiya¢ dahilinde
yapilan bir faaliyet olmaktadir. Bu yapidaki bir tiiketici i¢in ihtiyac ortaya cikar ve
tiiketici biitcesine en uygun mal veya hizmeti marka ve firma karsilastirmasi yapa-
rak satin alir. Diger tiiketici tiirii ise, ihtiya¢ daha dogmadan aligverise ¢ikmakta-
dir. Bu tiirde, alisveris bir zevk haline gelmistir. Bu tiir tiiketici aligveris yapmak-
tan, magaza magaza dolagsmaktan zevk alan bir tiiketici modelidir. Hedonik tiike-
ticiler bu noktada ortaya ¢ikmaktadir. Hedonik tiiketiciler, alisveris yapmaktan
zevk alan kisilerdir.

Bu calisma kapsaminda, oncelikle hedonik tiiketim konusunda literatiir in-
celenmis, daha sonra hedonik tiiketim ile tiniversite dgrencilerinin gelir ve cinsiyet
dagilim1 arasindaki iliski i¢in toplanan verilerin analizinde SPSS 17 programindan
yararlanilmigtir.

2. Hedonik (Hazc1) Tiiketim

Hedonik tiiketim konusunda genis bir literatiir bulunmaktadir. Farkl ca-
lismalarda farkl sekillerde tanimlanmis, uygulamali arastirmalarda farkli degis-
kenler ile arasindaki iliski kurulmustur.

Literatiirde iki tiir hedonizmden s6z edilmektedir. Bunlardan biri, hazzi en
ylksek diizeyde elde etmeyi hedefleyen felsefi yaklasimdir. Digeri ise, bireyin haz
duydugu seylere ulasmak istemesi ile ilgili psikolojik yaklasimdir (Fromm, 1991:
19-20). Tiiketici davranislarinda hedonik tiiketim iiriin kullanim deneyiminin ¢ok-
lu duyussal, fantezi ve duygusal evreleri ile uyusmasidir. Hedonik tiiketimde dort
bakis acis1 vardir. Bunlar, zihinsel yapilar, lirtin siniflari, tiriin kullanimi ve birey-
sel farkliliklardir. Tiim bu bakis acilar1 i¢inde dnemli olan bireyin duygular ve
satin alma {izerinde bu duygularin daha baskin olmasidir (Hirschman-Holbrook,
1982: 92). Hedonik tiiketim, tiiketicinin ihtiyaclarini karsilamak i¢in tiiketimde
bulunmasi yerine, haz duymak i¢in tilketimde bulunmasidir (Baudrillard, 2004:
94). Hazc tiikketim davranisi, zevk arayisi i¢inde olan ve tiiketim odakli bir fikri
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ifade etmesi nedeniyle bugiin tiiketim toplumlarinda popiiler olan bir kavramdir.
Hazcilik, bagimlilik diizeyinden daha alt seviyede, herhangi bir mal ve hizmetin
fonksiyonel olmasa bile tiiketicilerin tercih edip, satin aldig1 bir davranis bigimidir
(Schaugnessy-O’Shhaugnessy, 2002: 527). Hedonik aligveris, tiiketicilerin, aligve-
ris yapip yapmamasinin dnemli olmadigi, tiikketicinin magaza magaza dolagsmaktan
haz duymasi olarak ifade edilmektedir. Tiiketici magaza dolasmay1 bir aktivite
olarak gormekte ayrica tiiketici, ailesi ya da arkadaglari ile bir araya gelerek sos-
yallesme firsat1 da bulmaktadir. Hedonik aligveris, tiiketicileri hem rutin hayattan
uzaklastirir hem de yeni egilimler ve iiriinler hakkinda da bilgi sahibi olunmasini
saglamaktadir (Chang vd., 2004: 188).

Yapilan arastirmalar tiiketici tercihlerinin s6z konusu tirlinlerin hedonik ya
da faydaci bir yapiya sahip olup olmamasi ile ilgili oldugunu ve insanlarin buna
gore mallar iizerinde bir ayrim yaptigim ortaya koymaktadir. Ornegin, yeni bir
otomobil segen biri faydalarina ya da hedonik 6zelliklerine (6rnegin, spor bir tasa-
rima sahip olmasi) dikkat edebilirler. Genelde hedonik iirlinler daha ¢ok deneysel
tilketimle, eglence, zevk, sefa, heyecan ile ilgilidir. Diis yaratmayi, fantezi yarat-
may1 saglayabilen iirlinler hedonik tatmin yaratmanin ana kaynagini olusturmak-
tadir (Odabasi-Baris, 2002: 24). Tiiketicinin aligveristen zevk almasi ve eglenmesi
hedonik tiiketimin bir sonucudur (Childersa, vd., 2001: 51).

Ozdemir-Yaman (2007) hedonik aligverisin cinsiyete gore farklilasmasi
lizerine yaptiklar1 ¢aligmada, cinsiyetin hedonik tiiketimde farklilastirict bir unsur
oldugu ve kadin tiiketicilerin erkek tiiketicilere gére daha olagandist davrandiklar
sonucuna ulagsmislardir. Aydin (2010) hedonik aligverisin cinsiyet, gelir ve yerle-
sim biiytikliigline gore farklilagsmasi izerine yaptig1 ¢alismasinda hedonik aligveri-
sin yerlesim yerine, gelire ve cinsiyete gore farklilastigi sonucuna ulagsmistir. Bu-
nunla birlikte, biiyiik bir sehirde yasayanlarin kiigiik bir sehirde veya kdyde yasa-
yanlara gore daha ¢ok hedonik tiiketime ilgi duyduklarini, gelir diizeyi, hedonik
aligverise olan talebi arttirdigin1 ve tiiketiciler kendilerine haz verecek iirtinleri
satin alma isteginde bulunduklarini, bireylerin gelir seviyesi diistiiglinde hedonik
aligverise olan ilgilerinin azaldig1 ve hedonik iiriinlere olan talebin diistiigii, kadin-
larin hedonik aligveris egilimlerinin erkeklerden fazla oldugunu belirtmistir. Hunt
(1996) geng tiiketicilerin tutkulu satin alma davranislarini inceledigi ¢alismasinda,
genclerin aligveris merkezlerini sosyallestikleri bir ortam olarak gérmekte olduk-
larini, aligveris yapmay1 eglence olarak gordiiklerini ve yaptiklar1 harcamalar
gelir diizeylerine gore itibar gorme aract olarak gordiiklerini belirtmistir.
Spangenberg vd. (1997) tutumun faydaci ve hedonik boyutlarini dl¢tiigii calisma-
sinda, faydaci ve hedonik tiiketim ile ilgili dlcek olusturmuslar, bu 6lgegi farkl



172 Cilt/Volume VI Say/Number 1 Nisan/April 2013 Sosyal Bilimler Dergisi/Journal of Social Sciences

{iriin gruplarinda degerlendirmislerdir. Olgek daha ¢ok olumsuz duygular, ruh ve
yenilik iizerine odaklanmaktadir. Olgegin gelistirilebilmesi igin gelecekteki
hedonik ve faydaci tutum bilesenlerinin belirleyicilerini de goérmek gerektigini
ifade etmisglerdir. Slama-Williams (1990) calismasinda gelistirdigi pazar kurtlari
Olcegi ile tiiketicilerin bilgi edinme amaciyla degil, aligveris yapmaktan zevk alan
bireyler olduklar1 i¢in aligveris yaptiklar1 sonucuna ulagsmistir. Hopkinson-Pujari
(1999) hedonik tiiketim kavraminda etkili olan faktdrleri analiz ettigi ¢caligmasin-
da, baz1 temel faktorlerin oldugunu ortaya koymustur. Bu faktorler, sosyal ve do-
gal cevre, bireysel gelisim, tutku ve tehlikedir. Scherhorn vd. (1990) ¢alismasinda
hedonik tiiketim ve cinsiyet iliskisini ortaya koymus, kadinlarin erkeklerden daha
fazla aligveris yaparak sosyallestigini belirtmistir.

3. Arastirmanin Metodolojisi

Aragtirmanin metodolojisi, aragtirmanin amaci, yontemi, sinirlar1 ve bulgu-
lar1 kisimlarindan olusmaktadir.

3.1. Arastirmanin Amaci

Hedonik (hazci) tiiketim ile cinsiyet ve gelir arasindaki iliskiyi ortaya
koymaktir. Bu amagla, tiniversite 0grencilerinin hedonik tiiketim konusundaki
fikirleri ile cinsiyetleri ve gelir diizeyleri SPSS programinda ¢esitli analiz teknik-
leri ile analiz edilmistir. Arastirmada, bagimli degisken olarak hedonik tiiketim,
bagimsiz degiskenler olarak ise cinsiyet ve gelir diizeyi seklinde belirlenmistir.
Hedonik tiiketimin cinsiyete gore ve gelir diizeyine gore anlamli bir farklilik gos-
terip gostermedigine bakilacaktir. Bu nedenle, arastirmada asagidaki hipotezler
olusturulmustur;

H;: Hedonik tiiketim ile liniversite 6grencilerinin gelir diizeyleri arasinda
anlaml bir iligki vardir.

H,: Hedonik tiiketim ile tiniversite 6grencilerinin cinsiyetleri arasinda an-
laml1 bir iligki vardir.

3.2. Arastirmanin Yontemi
Arastirmada ylizylize anket yonteminden yararlanilmistir. Hedonik tiiketi-

me iliskin ifadeler 5’11 Likert 6lcegi (1:kesinlikle katilmiyorum, 2:katilmiyorum,
3:kararsizim, 4:katiliyorum, 5: kesinlikle katiliyorum) ile yoneltilmistir. Hedonik
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titkketime iligkin ifadeler Hopkinson-Pujari (1999) ve Babin vd. (1994) caligsmala-
rindan yararlanilarak olusturulmustur. Anket formunda, hedonik tiiketime iliskin
sorularin yani sira, demografik 6zellikler olarak cinsiyet ve gelir diizeylerine ilis-
kin sorularda yer almaktadir.

2005 yilinda AC Nielsen firmasi tarafindan yapilan “Genglik Profili Aras-
tirmasinin sonuglarina gore gengler artik kendi harcamalarini daha ¢ok kendileri
kontrol etmektedirler. Bu arastirmada, genglerin sosyallesme ve sosyal alanda
kabul gormeyi saglayan giyim, fast-food ve eglence gibi harcama kalemlerine
daha fazla 6nem verdikleri ve kisisel bakim iiriinlerine daha ¢ok harcama yaptikla-
rn ortaya cikmustir (http://www.arastirmacilar.org/default.asp?tid=5022&Ing=tr,
Erigim Tarihi: 30.10.2012). Bu bulgu, tiiketicilerin hedonik tiiketim egilimini yan-
sitmaktadir. Bu acidan degerlendirildiginde, arastirmanin 6rnekleminin hedonik
tiketim egilimlerinin cinsiyet ve gelire gore degisimini belirlemek icin Tiirki-
ye’nin degisik bolgelerinden gelen 6grencilerden olusmasi ve ulasilabilirlik agi-
sindan uygun olmasi nedeniyle, fakiilte ve iiniversite ayrimi1 yapmadan Izmir’de
yasayan ve iiniversitede okuyan tiim 6grenciler, arastirma kapsamina dahil edil-
mistir. Bu kapsamda, 500 anket formu cogaltilmis, bu anket formlarindan 326
formun diizgiin, celiskisiz ve eksiksiz dolduruldugu tespit edilmistir. Bu kapsam-
da anket formlarinin doldurulma orani 326/500=% 65,2 dir. Arastirma, Mayis ve
Haziran 2012 tarihleri arasinda yapilmigtir.

Arastirmada orneklem seciminde kolayda 6rnekleme yonteminden yarar-
lanilmistir. Elde edilen veriler SPSS 17 programu ile analiz edilmistir.

3.3. Arastirmanin Sinirlari

Arastirma, Izmir ilinde bulunan iiniversite 6grencileri ile smirldir. Calis-
manin temsil yetenegi sadece arastirmanin orneklemi ile sinirhidir. Bu yiizden ¢a-
lismadan elde edilen bulgulart genellemek miimkiin degildir.
3.4. Arastirmanin Bulgularn

Arastirmada, hedonik tiiketim 6l¢egini olusturan 15 ifadenin giivenilirligi

ol¢iildiigiinde, giivenilirlik katsayis1 alfa degeri 0, 785 olarak ortaya ¢ikmigtir. Bu
deger, arastirmanin giivenilir oldugunu gostermektedir.
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Arastirmaya katilan kisilerin demografik 6zellikleri tablo 1°de gosterilmis-
tir.

Tablo 1: Demografik Ozellikler

CINSIYET SAYI YUZDE
Kadin 171 52,5
Erkek 155 47,5
GELIR

500-1000 35 10,7
1001-1500 54 16,6
1501-2000 74 22,7
2001-2500 47 14,4
2501-3000 32 9,8
3001-3500 16 49
3501-4000 16 49
4001-4500 9 2,8
4501-5000 13 4,0
5001-den fazla 30 9,2
TOPLAM 326 100

Tablo 1’°de goriildiigli gibi anket formunu cevaplayanlarin % 53’1 kadin ve
% 47’si erkektir. Bu bulgu, arastirmaya katilanlarin ¢ogunlukla kadin oldugunu
gostermektedir. Anketi cevaplayanlarin % 11’1 500-1000, % 16’si 1001-1500, %
23’1 1501-2000, % 14’1 2001-2500, % 10°u 2501-3000, % 5’1 3001-3500, % 5’1
3501-4000, % 3’ 4001-4500, % 4’1 4501-5000 ve % 9’u 5001-den fazla gelir
diizeyindedir. Bu bulgu, anketi cevaplayanlarin 1501-2000 gelir araliginda orta
gelir grubunda yer alan kisiler oldugunu gostermektedir.
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Arastirmaya katilan 6grencilerin hedonik tiikketim dlgegine iligkin ifadelere
verdikleri yanitlara gore, dlgek ifadelerinin anlamlilik diizeyleri tablo 2°de goste-

rilmistir;

Tablo 2: Hedonik Tiiketim Olgegine iliskin T-Testi Sonuclar

Standart Sig.
Ortalama Sapma t (2-tailed)

Aligveris yapmak benim i¢in bir zevk- 37005 133835 9.477 000
tir' 9 9 2 9
Yaptigim diger isler ile karsilagtirdi-
gimda, aligveris yaparken gecirdigim 32117 122587 3117 002
zaman diger islerde gecirdigim zaman- ’ ’ ’ ’
lara gore daha eglencelidir
Aligverise glkarke.n aligverigin verdigi 3.1810 1,19270 2,740 006
heyecant hissederim
Aligverise ¢ikmak benim i¢in bir kagis-
fr 2,6380 1,23698 -5,283 ,000
Yeni iiriinler almay1 heyecan verici 3,5583 1,15345 8.739 000
bulurum
Aligveriste satin aldigim tiriinler 6nemli
degil, 6nemli olan bu aligverigten zevk 29172 5,16818 -,289 773
almam
Zorunlu oldugum i¢in degil, istedigim
icin alisveris yaparm 3,4509 1,26578 6,432 ,000
é;;sverlste harcayacak kadar zamanim 3.4603 1,09712 7,724 000
Aligveris yaparken tiim problemlerimi 27761 122368 3304 001
unuturum ’ ’ i ’
Aligveris yaparken, belli bir avantaj
hissederim 2,8681 1,13046 -2,107 ,036
A11§Verlsv}./apmak benim igin zaman 3,5552 1.89778 5,282 000
kaybr degildir
Aligveris yaparken kendimi sanssiz 29086 111192 12851 000
hissederim ’ ’ ’ ’
Aligveris sirasinda bir¢ok fantezi hisse- 26564 1.25945 4975 000
derim ’ ’ ’ ’
Aligveriste harcadigim zamana tiziili- 24325 113139 9.056 000
rﬁm 9 9 2 9
Aligveriste bir aver hissine kapilirnm 2,5613 1,13446 -6,981 ,000

Tablo 2’de gorildiigii gibi, cevaplayicilar

Olcek ifadelerinde en fazla
“Aligveris yapmak benim i¢in bir zevktir” ifadesine katilmaktadirlar. Bu ifadeden
sonra sirastyla “Aligveris yapmak benim i¢in zaman kayb1 degildir”, “Aligveriste
harcayacak kadar zamanim var”, “Zorunlu oldugum i¢in degil, istedigim i¢in alis-
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verig yaparim” ifadeleri gelmektedir. Ancak 6grenciler “Aligveriste satin aldigim
tirtinler 6nemli degil, 6nemli olan bu alisveristen zevk almam” ifadesine katilma-
maktadirlar (p>0,05). Ayrica dgrenciler “Aligveris yaparken kendimi sanssiz his-
sederim”, “Aligveriste harcadigim zamana iiziiliirim”, “Aligveriste bir avci hissine
kapilinm” ifadelerine de katilmamaktadirlar. Bu bulgular, 6grencilerin aligveris
yapmaktan mutluluk duyduklarini, hemen alip ¢ikmaktansa, aligveris i¢in zaman
ayirdiklarint ve aligverisi yapmak zorunda olduklari i¢in degil, ayn1 zamanda haz
duyduklari i¢inde aligveris yaptiklarini gdstermektedir. Ogrenciler, aligveris yap-
maktan zevk almaktadirlar. Ogrencilerde hazci tiiketim egilimi s6z konusudur.

Ogrencilerin hedonik tiiketimlerinin cinsiyet bakimindan farkinin t-testi ile
analiz edildiginde tablo 3 elde edilmektedir;

Tablo 3: Hedonik Tiiketimin Cinsiyet Acisindan Ortalamalar:

Anlamhlik
Diizeyi
Cinsiyet N Ortalama | Sig. (2-tailed)
Hedonik | kadin 171 3,2320 ,000
erkek 155 2,7703 ,000

Tablo 3’de goriildiigii gibi, 171 kadin katilimcinin ortalamasi 3,2320 ve
155 erkek katilimcinin ortalamasi 2,7703 tiir. Kadinlarin ortalama degerleri erkek-
lerden daha yiiksektir. Bu durum, Kadin katilimeilar, hedonik tiiketime, erkeklere
gore daha fazla yatkindirlar. Sig (2 tailed) sonucu p=0,000 ¢iktig1 i¢in gruplarin
ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark vardir (% 95 giiven aralig1 i¢in sig. degeri
0,05’ten kiigiik ¢ikmistir). Hedonik aligveriste kadinlar ve erkekler arasinda an-
laml1 bir farklilik vardir. Bu durumda H; hipotezi kabul edilmektedir.

Hedonik aligveris gelir diizeyine gore anlamli bir farklilik gésterip goster-
medigine ANOVA testi ile bakildiginda, tablo 4 elde edilmistir;
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Tablo 4: Hedonik Tiiketimin Gelir Diizeyi A¢isindan Ortalamalar

Gelir N Ortalama
500-1000 35 2,7886
1001-1500 54 2,9901
1501-2000 74 3,0261
2001-2500 47 3,1390
2501-3000 32 3,0146
3001-3500 16 2,9250
3501-4000 16 3,0167
4001-4500 9 2,8074
4501-5000 13 3,1231
5001-den fazla 30 3,1378
TOPLAM 326 3,0125

Tablo 5: Gelir Diizeyleri Bakimindan Hedonik Tiiketime iliskin

ANOVA Testi Sonuclar:
Anlamhhk
Kareler | Serbestlik | Kareler Top- Diizeyi
GELIR Toplam Derecesi lam F Degeri (Sig.)
Gruplar arasi 3,679 9 ,409 ,743 ,609
Grup ici 173,786 316 ,550
TOPLAM 177,465 325

Tablo 5 hedonik tiikketimin gelir diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini test etmektedir. Tablo 5°de bulunan F degerine gore % 95
anlamlilik diizeyinde gruplar arasinda anlamli bir farklilik yoktur. Ayrica,
p=0,669 oldugu i¢in (p>0,05) H; hipotezi red edilmektedir. O halde, hedonik tii-
ketim gelir diizeyine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir.

4. Sonug¢ ve Oneriler

Tiiketiciler satin alma kararini ¢evrelerinde bulunan diger kisilerden ve
duygularindan etkilenerek vermektedirler. Tiiketicilerin satin alma kararin1 duygu-
lar1 ile vermesi hedonik tliketim agisindan degerlendirilmektedir. Tiiketiciler,
duygular1 dogrultusunda satin alacaklar1 iirlinden duyacaklar1 hazza gore hareket
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etmektedirler. Bu baglamda, tiiketici i¢in sadece ihtiyaglarini karsilamak degil,
ayn1 zamanda mutluluk duymakta énemlidir. Bazi tiiketiciler, aligverisi eglence
haline getirmektedir. Thtiyac ortaya ¢iktiginda satin alma yerine, ihtiya¢ olmadan
vakit gecirmek, belki de sikintisin1 gidermek i¢in aligveris yapmaktadir.,

Calismada olusturulan anket formunu dolduran kisilerin ¢ogunlukla kadin
ve 1501-2000 gelir araliginda orta gelir grubunda yer alan kisilerdir. Anket for-
munda hedonik tiiketime iliskin goriislerinin soruldugu ifadelerde, tiiketicilerin
aligveristen mutluluk duydugunu gostermektedir. Aligverisi yapmak onlar i¢in
zaman kayb1 degildir.

Hedonik tiiketim ile tiiketicilerin cinsiyetleri arasinda anlamli bir iliski ol-
dugu ancak hedonik tiiketim ile gelir diizeyi arasinda anlamli bir iliski olmadig1
sonucuna ulagilmistir. Hedonik tiikketimin cinsiyete gore degismesi bulgusu Aydin
(2010), Ozdemir ve Yaman (2007), Scherhorn vd. (1990) calismalarimi destekler
niteliktedir.

Isletmelere su onerilerde bulunulabilir; isletmeler tiiketicilerin davranis
degisikliklerini ve satin alma kararlar iizerinde etkili olan faktorleri belirleyip,
pazarlama stratejilerini ona gore diizenlemelidirler. Tiiketiciler, zorunlu tiikketim
mallarinin digindaki mallar i¢in hedonik tiiketimde bulunduklarindan bu {iriin
gruplarinin tutundurma cabalar1 da daha eglenceli, tiiketiciyi mutlu edecek ortam-
larda yapilmalidir.



Cilt/Volume VI Sayi/Number 1 Nisan/April 2013 Sosyal Bilimler Dergisi/Journal of Social Sciences 179

KAYNAKCA

AYDIN S, (2010) “Hedonik Ahgverisin Cinsiyet, Gelir ve Yerlesim Biiyiikligi-
ne Gore Farklilagmasi Uzerine Bir Arastirma”, Siileyman Demirel Universitesi,
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 15 (3), s. 435-452.

BABIN B. J., DARDEN W. R., GRIFFIN M., (1994) “Work and/or Fun:
Measuring Hedonic and Utilitarian Shopping Value”, Journal Of Consumer
Research, 20 (3), p. 644-656.

BAUDRILLARD, J. (2004) Tiiketim Toplumu, ¢ev. H. Delicegayli, Sarmal Yayin-
lar1 Istanbul.

CHANG, E., The Mediating Role of Hedonic Shopping Value in Apperal
Shopping Satisfaction, Submitted to Oregon State University in Partial
Fullfillment of the Requirements for The Degree of Doctor of Philosophy.

CHILDERSA, T., L. CHRISTOPHER, L. C., JOANN P., STEPHEN C. (2001)
“Hedonic and Utilitarian Motivations for Online Retail Shopping Behavior”,
Journal of Retailing, 77, pp. 511-53.

FROMM, E. (1991) Sahip Olmak ya da Olmak, ¢ev. Aydin Aritan, Aritan Yayi-
nevi, Istanbul.

HIRSCHMAN, E. C., MORRIS B. H. (1982), “Hedonic Consumption: Emerging
Concepts, Methods and Propositions, Journal of Marketing”, 46 (Summer), pp.
92-101.

HUNT A. (1996) “Compulsive Buying Studied by Marketing” Jim Roberts,
Baylor Business Review, Vol. 14, No: 2, pp. 10.

HOPKINSON G. C., PUJARI D., (1999) “A Factor Analytic Study of the Sources
of Meaning in Hedonic Consumption”, European Journal of Marketing, Vol. 33,
No. 3/4, pp. 273-290.

ODABASI Y., BARIS G., (2002) Tiiketici Davranisi, MediaCat Kitaplari, Istan-
bul.



180 Cilt/Volume VI Say/Number 1 Nisan/April 2013 Sosyal Bilimler Dergisi/Journal of Social Sciences

OZDEMIR S., YAMAN F., (2007) “Hedonik Aligverisin Cinsiyete Gore Farkli-
lasmas1 Uzerine Bir Arastirma”, Eskisehir Osmangazi Universitesi IIBF, Ekim,
No: 2, Cilt: 2, s. 89.

SCHAUGNESSY J, O’Schaugnessy N. (2002) “Marketing the Consumer Society
and Hedonism”, European Journal of Marketing, Vol. 35, No: 5/6, pp. 524-547.

SCHERHORN G., L. A. REISCH, G. R., (1990) “Addictive Buying in West
Germany: An Emprical Study”, Journal of Consumer Policy, Vol. 13, pp. 355-
387.

SLAMA, M. E., TERRELL G. W. (1990) “Generalization of the Market Maven’s
Information Provision Tendency Across Product Categories”, Advances in
Consumer Research, 17, pp. 48-52.

SPANGENBERG E. R., VOSS K. E., CROWLEY A. E., (1997) “Measuring the
Hedonic and Utilitarian Dimensions of Attitude: A Generally Applicable Scale”,
Advances in Consumer Research, Volume 24, pp. 235-241.

http://www.arastirmacilar.org/default.asp?tid=5022&Ing=tr (04.06.2007)




Cilt/Volume VI Sayi/Number 1 Nisan/April 2013 Sosyal Bilimler Dergisi/Journal of Social Sciences 181

THE FINANCIAL OUTLOOK OF TURKISH SOCIAL
SECURITY SYSTEM: CAN SOCIAL SECURITY DEFICITSBE
ALLEVIATED?

Onur SUNAL*

ABSTRACT

Social security systems are important pillars for sustaining social and economic welfare in
contemporary societies. These systems differ in terms of contributions defined, benefits received,
proportions of populations covered and the way they are financed, however they all aim to insure
people socially and economically against some crucial risks. Even though these systems provide
some undisputable benefits to the receivers, the financial difficulties faced by these systems
globally, created the basis for debates that were centered on reformation and privatization in the
last decades. Likewise, Turkish social security system had also undergone some several
reformation attempts nevertheless there has been no significant changes observed in the financial
structure of the system. The aim of this study was to reveal the financial state of the social security
system in Turkey by using data for years 2000-2010. In this study conceptual framework was
introduced first and then the general outlook of the social security system in Turkey was discussed
including reformation processes. Also, in this paper it is found out that by increasing labour force
participation rate to 60% and by alleviating unregistered employment there would be no social
security deficits. Therefore it was suggested that governments should focus on sustaining economic
growth and creating decent employment to restore financial stability.

Keywords. Social Security, Budget Deficits, Reformation, Unregistered Employment, Labour
Force Participation.

OZET

TURK SOSYAL GUVENLIK SISTEMININ FINANSAL GORUNUMU: SOSYAL GUVENLIK
SISTEMININ ACIKLARI KAPATILABILIR MI?

Sosyal giivenlik sistemleri, sosyal ve ekonomik refahi saglamak konusunda ¢agdas toplumlarin en
onemli yapitaslarindan birdir. Bu sistemler, her toplumda tartigmasiz biiyiik faydalar yaratmis
ancak, son birka¢ on yildir igine diistiikleri finansal zorluklar nedeniyle ¢esitli elestirilere maruz
kalmis ve bu sistemlerle ilgili reform ve 6zellestirme konulari sikga giindeme gelmistir. Ulkemizde
de bunlara kosut olarak benzer sistemler ¢esitli zamanlarda reform siire¢lerinden gegirilmis ne var
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YDU Sosyal Bilimler Dergisi, C. VI, No. 1, (Nisan 2013)
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ki finansal yap1 iizerinde kayda deger bir degisiklik goriillmemistir. Bu calismanin amaci, Tiirk
sosyal giivenlik sisteminin finansal durumunun 2000-2010 yillar1 arasin1 kapsayan cesitli veriler
kullanilarak ortaya konmasi olarak belirlenmistir. Ayrica bu ¢aligmada, isgiiciine katilim oraninin
% 60’a ¢ikartilmasi ve kayit digt istihdamin ortadan kaldirilmasi durumunda sosyal giivenlik
aciklarinin kapanacagi sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Giivenlik, Biitce Aciklari, Reform, Kayit Disi, Istihdam, Isgiiciine
Katilim Oranu.

1. Introduction

Social security systems provide a safety shelter to protect individuals from
the undesirable outcomes that might occur as a result of risks associated with high
probabilities of being deprived from acquiring a level of income that is sufficient
to cover the costs of basic human needs. These dangers that any individual in any
random society might face creates basis for solidarity in between the members of
communities. Because no one can be sure about which step of the welfare ladder
one might end up —conceptualised as veil of ignorance by Kelly and Rawls
(2001)— as the distribution process in a market oriented economy might
deteriorate equality. Moreover, the risk of losing earning capacity because of
experiencing health related problems or being unemployed either as a result of
labour market failures or personal inadequacies has a devastating impact on the
welfare of individuals and families which reveals the importance attached to the
systems that are designed to insure them against such social, occupational and
economic uncertainties.

The effects of these uncertainties might be tempered by sharing risks.
Thus, sharing the risks as a society means intergenerational solidarity where
current workers contribute financially to the expenses of elderly individuals. Pay
as you go systems reflect this view as funds needed to cover the costs of providing
the defined or promised benefits are compensated by the premiums and taxes paid
by the current workers. In these schemes where risks are shared, benefits received
are not directly related to the contributions made (Fultz, 2003). Alternatively, in
funded systems, individuals are making contributions in the form of premium
payments through out a certain period of time only for themselves and
accumulation of capital into the system is invested on the basis of a selected
portfolio approach. Therefore, benefits to be received in the future are directly
related to the contributions made by the individual.
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The sustainability of social security systems are heavily dependent on the
financial conditions of these systems which are directly related to the strength of
their governance and their actuarial well being. Social security systems regardless
of the way they are financed face risks. Although fluctuations in output and prices
are important, demographic changes are at the centre of the discussion. World
Bank Report, Averting the Old Age Crises, focused on the aging of societies
which was considered as a factor that is likely to deteriorate the financial
sustainability of the social security systems (World Bank, 1994). Hence, transition
from pay as you go systems to funded or privatised systems were suggested as a
solution to the problems created by the aging population. At the same time
according to Barr (2009), funded systems face some other additional risks such as
management risk, investment risk and annuities market risk. During the ages of
high economic growth, pay as you go social security systems where almost full
coverage to all needs provided were administrated without considering the long
term future dynamics. Nevertheless with demographic challenges, switching from
pay as you go to funded systems or a mixture of both was considered as a solution
(Castellino and Fornero, 1999). Some researchers (Febrero and Cadarso, 2006)
also argue that irrespective of the system selected, governments should find a way
to increase the rate of productivity, labour participation rates and invest more in
human capital as the financial outcome relies heavily on these factors. Cesaratto
(2007) argues whether pay as you go and fully funded systems are equivalent
according to the macro economic considerations of alternative theories.

2. Turkish Social Security System and Its Financial Outlook

In Turkey there are a several different social insurance schemes where the
distinctions are made according to the employment status of the premium payer.
In general employees in private sector are members of SSK (Social Insurances
Agency) where registration is compulsory and the insurance premiums are mainly
paid by both the employers and the employees, employers and individuals who
are self-employed are members of BAG-KUR where insurance premiums are fully
paid by the receivers and individuals who are employed by the government are
members of Emekli Sandigi, where the premiums are paid by both the government
and the receivers. One of the key features of these systems is that partners,
children and parents of these premium payer insurants are also receiving benefits
if they are not covered by any of these schemes. Citizens who are not protected by
the shelter of any of these social insurance systems or any other private insurance
schemes —mainly the very poor— are given Yesil Kart (Green Card) which
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provides free health benefits to the recipients. In practice there are no organic
bonds in between these different schemes but they all are controlled and
administrated by the government (Ulutiirk and Dane, 2009).

The social security system in Turkey has the characteristics of a pay as you go
scheme with defined contributions. The premiums received before 1980s were
invested especially in the properties markets and provided some important income
though these flows have declined during 2000s parallel to the growing rate of deficits
(Y1lmaz, 2006). Moreover, all these different schemes designed for a separate part of
the society are controlled and administrated by the government and financial back up
to these schemes are provided by the state. Therefore when evaluating these schemes
financially, all of them should be taken into account. The tables below provide some
important information about the state of these systems in Turkey. The data given in
each table puts forward the situation of these major schemes which constitutes the
main pillars of the social security system in the country. Premium revenues, pension
and health payments are cumulative summations of the data for each separate system
including Emekli Sandig1, Bag-Kur and SSK.

Table 1. Revenues and Payments of Turkish Social Security System
during 2000-2010

Years  PRSC'(I) PP’ (II) HP’ (III)  TP* (II+III) SSD° (II+III- PR/TP®
D
2000 10.605.400  10.897.903  4.247.665 15.145.568  4.540.168 70,0%
2001 7.983.214 8.767.705  3.750.815 12.518.520  4.535.306 63,8%
2002 9.881.275 11.124.933  5.086.018 16.210.951  6.329.676 61,0%
2003 14.213.709  16.895.436  7.155.515  24.050.951  9.837.243 59,1%
2004 19.312.528  21.592.042 9.260.654  30.852.696  11.540.168 62,6%
2005 23.219.854 28.975.263 10.231.491  39.206.755  15.986.901 59,2%
2006  29.104.808  31.521.577 12.354.318 43.875.894  14.771.087 66,3%
2007 33.885.950  40.239.791  15.372.010 55.611.801  21.725.851 60,9%
2008 42.284.072  45.842.278  19.647.995  65.490.273  23.206.201 64,6%
2009 35.441.028 44.548.034 18.708.236  63.256.270  27.815.243 56,0%
2010 44907958 52.991.610 21.818.042 74.809.652  29.901.694 60,0%

Reference: Sosyal Giivenlik Kurumu, SGK Istatistik Yilliklar, SGK 2010, Mali Tablolar,
www.sgk.gov.tr.

*Numbers are in thousands of US dollars, where original numbers in TLs are converted in to US
dollars with respect to the average yearly $/TL exchange rates.

"Premium Revenues without State Contribution, “Pension Payments, 3Health Payments, “Total
Payments, *Social Security Deficit, ‘Premium Revenues/Total Payments
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Table I reveals the financial structure of the social security system in
Turkey. Premium revenues consist of payments made by workers and employers
for private sector employees, payments made by self-employed individuals and
payments made by government on behalf of civil servants. Although there are
other minor sources of revenues, when evaluating the self sufficiency of the social
security system, cash flows from premium payments are considered as the main
source of revenues. Likewise when calculating the total expenditure of the social
security system, only pension payments and health payments are taken into
account as they are the major components of the total expenditure.

As table 1 indicates during 2000 and 2010, the social security deficit rose
from 4.5 billion $ to 29.9 billion $. Both revenues and total expenditures increased
though the rise in revenues was 3.2 times where as the rise in expenditures was 4
times which contributed to the widening gap in between these values. Moreover,
the premium revenues without state contribution could only cover %60 percent of
pension and health expenditures which are the core components of the total social
security expenditures.

Table 2: Social Security Deficits, Direct Government Transfersand Consolidated
Government Budget Deficitsin Turkey during 2010-2010

Years GDP' SSD? DGT? SS%aDS;f’ of CGBD® Tcacs}];/;’)(éf
2000 268803260  4.540.168 5356451 1.7 21.185.483 252
2001 196904986 4535306  4.190.163 23 23.406.557 17.9
2002 233650726 6.329.676  7.470.000 2.7 26.789.333 2738
2003 305221919  9.837.243  10.685.906 32 26.985.234 39.5
2004 393685229  11.540.168  13.614.788 2.9 20.512.676 66.3
2005 487.918.580  15.986.901  17.866.165 33 5.190.225 344
2006 530343206 14771087  16.446.153 2.8 3.246.853 506
2007  648.598.786  21.725.851  25.433.076 33 10.544.615 241
2008 736.848256 23206201  27.234.883 3.1 13.513.178 201
2009  618.544.532 27.815243  34.211.038 45 34.260.389 99.8
2010 737449227  29.901.694  36.938.926 4.1 26.900.000 137

Reference: Sosyal Giivenlik Kurumu, SGK Istatistik Yilliklari, SGK 2010, Mali Tablolar,
www.sgk.gov.tr, TC Maliye Bakanligi, Genel Yonetim Mali Istatistikleri, Genel Biitge
Istatistikleri, www.maliye.gov.tr

*Numbers are in thousands of US dollars, where original numbers in TLs are converted in to US
dollars with respect to the average yearly $/TL exchange rates.
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'Gross Domestic Product, “Social Security Deficit, Direct Government Transfers to Social
Security System, ‘Social Security Deficit as % of GDP, *Consolidated Government Budget
Deficit, *Transfers as % of Consolidated Government Budget Deficit

Table II reveals some important facts about the state of social security
system in Turkey. The core social security deficit as defined earlier is covered by
direct transfers from the government budget every year. As it can be seen from the
figures, the deficits created by the social security system are compensated by
direct cash transfers made by the government. Between years 2000 and 2010,
GDP has increased 1.7 times where as the transfers has increased 5.7 times.
Hence, social security deficit as a percentage of GDP during the same period rose
from 1.7% to 4.1%. The burden of direct transfers on the budget as a whole can be
observed just by looking at the data which shows transfers as percentages of
budget deficits. In year 2001, transfers to the social security system made only
17.9% of government budget deficit. Though from year 2005 and onwards there
would have been no budget deficits only if there should have been no direct
transfers to the social security system as the amount of cash transfers were higher
than 100% of budget deficits. In the next 10 years if GDP and social security
deficits will rise on average at the same pace, social security deficit to GDP ratio
will be 9.7% and in 30 years time the ratio will be 56.2%, which will imply a
drastic rise from 4.1%. The existing data on social security system reveals that
with such numbers it would be difficult to achieve financial stability and
sustainability of the system unless remarkable reforms will be practiced.

3. Past Refor mation Experiences

The need for reformation of the social security system has been on the
government’s agenda since 1960s. One of the first important reports about the
future of the social security system in Turkey was prepared by Antoine Zelenka
who was appointed by ILO (International Labour Organisation) on Turkish
government’s request. Zelenka (1969) mainly pointed out the actuarial difficulties
the system might probably face as an outcome of the new legislation number 1186
which provided pension benefits to the insurants without any age condition.
Moreover, Zelenka (1969) highlighted that the system might collapse with
payments growing at such a pace. These predictions about the future state of the
social security system might be considered as very realistic as during 1980s and
1990s the burden of debt created by the social security deficits reached such a
level that a new social security reform act (number 4447) was legislated and came
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into effect on August 1999. Ekin, Alper and Akgeyik (1999) revealed the reasons
of the crises experienced in this period as follows:

= Practices that decrease revenues
e Informal employment
Unrealistic income declaration for premium payments
Uncollectable premiums
Deterioration of contribution-benefit ratio
Amnesty acts

» Practices that increase expenditures
e Young pensioners
e A model providing benefits without contributions
e One contributor providing benefits to several dependents
e Heavy premium burdens on employees and employers

Ozsuca (2003) highlighted that the new reform package intended to decrease
the expenditures and increase the revenues. The implementation of the new reforms
contradicting with the high expectations attributed to them seemed to have no
significant impact on the financial situation of the social security system in Turkey.
As shown in Tables I and II, both deficits and direct transfers from the budget to
finance the debt created by social insurance schemes has increased. Therefore, once
again another new reform appeared on the government’s agenda, as the
administrative inefficiency created by the partial character of the system was
considered to be the causation of the problems. A new legislation (5510 Social
Insurances and General Health Insurance Law) was made recently in year 2006,
where these partial systems were integrated under a single roof (Yorgun, 2007).
Every single citizen became a compulsory member of general health insurance
system with this new act where the premiums of individuals who have a share of
household income below one third of minimum wage were going to be paid by the
government and the premiums of children under the age of 18 or if they continue
higher education until the age of 25 were to be fully financed by the government.
Some other important features of the new reforms can be listed as follows:

e Premium payments to be made to be able to receive health benefits
were raised from 11% to 12.5%.

e For pensioners to receive annuities at least 7200 days of premium
payments should be made.
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4. The Relationship between Labour Participation Rates, Unregistered
Employment and Deficits

Retirement age was raised from 58 for women and 60 for men to
65 for both men and women.
Income replacement rate will be decreased to 40% for those who

will be newly insured after the legislation came into effect.

Only the rate of inflation is going to be taken into account for
monthly pension payment adjustments.

Even though the latest reforms aim to re-structure the system, both the
current and the future financial sustainability of the system still remains a
mystery. The rise in social security expenditures should be accompanied by at
least a proportional rise in premium revenues to keep the system strong in a
changing demographic and economic environment. However, low labour
participation rates and more importantly a very high ratio of unregistered
employment are constraints which are structural in nature implying that raising
premium revenues is not an easy task to accomplish.

Table 3: Labour Force, Unemployment Rate and Unregistered Employment in

Turkey during 2000-2010

Years  Labour Force *  Labour Force ~ Unemployment Unregistered  Unregistered
Participation Rate (%) Employment  Employment in
Rate (%) in Non
Agriculture*  Agriculture*
2000 23.078 49.9 6.5 6.887 4.038
2001 23.491 49.8 8.4 7.422 3.959
2002 23.818 49.6 10.3 6.723 4.409
2003 23.064 48.3 10.5 6.531 4.441
2004 22.016 46.3 10.8 5.136 4.708
2005 22.455 46.4 10.6 4.547 5.119
2006 22.751 46.3 10.2 4.307 5.285
2007 23.114 44.4 10.3 4.290 5.132
2008 23.805 46.9 11 4.406 4.814
2009 24.748 47.5 14 4.503 4.825
2010 25.641 48.8 11.9 4.857 4915
2011 26.725 49.9 9.8 5.151 4.998

Reference: TUIK Hanehalki Isgiicii Istatistikleri, www.tuik.gov.tr

*Numbers are in thousands of US dollars, where original numbers in TLs are converted in to US
dollars with respect to the average yearly $/TL exchange rates.
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Table III reveals the structure of labour force in Turkey. Labour force
participation rate was fairly low in the past ten years ranging between 45-50%
when compared to some other countries (Canada 67%, France 56%, Germany
60%, Netherlands 65%, Portugal 62%, Russia 63%, UK 62%, USA 64%, Japan
60% and South Korea 60%). At the same time unregistered employment is a
serious problem and it seems that it is almost persistent and moreover there is a
rising trend especially in the non-agricultural sectors.

In the light of these data it can be easily calculated that if the labour force
participation rate should have been 60%, the labour force would have been 32.1
million in year 2010. With an unemployment rate of 11.9%, an ideal number of
28.2 million employees could have been paying social security premiums under
the consideration that no one is unregistered. However, the current number of
premium payers (compulsory) was only 14.4 million which implies that the gap
between the current and the ideal number was 13.7 million employees. The
monthly premium payment which accrued for a minimum wage receiver was
106.47 TL and which accrued for an employer was 142,16TL in year 2010.
Therefore if the labour force participation rate would have been 60% with no one
unregistered, there should be an extra accumulation of premiums to the social
security system which would have amounted to 41.1 billion Turkish Liras even if
we assume that these potential 13.7 million labourers were all minimum wage
receivers. Besides 96.96 TL income tax accrued monthly for every single
employee which in effect was paid by the employer to the government on behalf
of the minimum wage receiver. Hence this means another 16.0 billion TL which
would have been collected otherwise. Just these two items makes a lump-sum of
57.1 billion TL which makes around 38.1 billion US dollars. The direct transfers
from the consolidated budget to the social security system in 2010 were around
36.9 billion US dollars. By taking these calculations into account we might
conclude as a consequence that by increasing labour force participation rate and
alleviating unregistered employment, there would have been no need for any
direct transfers to the system.

5. Conclusion

Social security systems emerged in the last quarter of the 19" century and
played a crucial role in compensating the externalities created as a result of
industrialisation by providing a safety net which enabled the benefit receivers to
insure themselves against some important economic and social risks. Although
majority of these systems were administrated under the intergenerational



190 Cilt/Volume VI Sayi/Number 1 Nisan/April 2013 Sosyal Bilimler Dergisi/Journal of Social Sciences

dependency assumption, as the financial burdens created by these provisions
increased, sustainability of these schemes became uncertain. In line with the
international adjustments, the social insurance systems in Turkey also experienced
a several reformation attempts after 1970s where restoration of the financial
strength was at the center of these reformation processes.

New legislations (number: 4447 in 1999 and number: 5510 in 2006) were
made to restructure the system, nevertheless there has been no significant
enhancements achieved in terms of reducing the gap created by the difference
between the revenues collected and expenditures made. As revelaed by the data
which were presented in the former parts of this study, it was estimated that in 30
years time the social security debt to GDP ratio will rise to 56.2% (currently it is
4.1%) if the GDP and the debt will keep growing at the same pace. The main
reason for the failures in attempt to reform the system was that governments
focused on increasing revenues and decreasing expenditures by passing new acts
from the parliament which in turn seems to have no effect on the structure of the
system in general.

The structural disorder of the system in Turkey can be observed easily just
by looking at the current data. There were 16.1 million (14.4 million compulsory)
active premium payers (including apprentices and volunteers) and 35.4 million
dependants who were also receiving benefits and besides there were 9.5 million
pensioners in year 2010. There were also 9.3 million green card (yesil kart)
holders who also received health benefits without making any premium
contributions to the system as they were assumed to be the poorest in the society.
As a consequence these numbers indicate that 16.1 million premium payers were
socially securing 70.3 million people including themselves which reveals the
reason behind the rising trend in social security deficits, the higher amount of
government transfers from the budget every year and more importantly underlines
why reforms were incapable of sustaining financial stability.

As a concluding remark, the policy makers should concentrate on
increasing labour force participation rates, creating decent jobs, attaining high
rates of sustainable economic growth, encouraging female labour participation
and abolishing unregistered and informal labour. As predicted earlier in this study
just by increasing labour force participation rate to 60% and eradicating
unregistered employment, the compulsory premium paying base could be
increased to a level (28.2 million) where there would be no need for direct
transfers to the system. In practice achieving these goals requires structural
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changes and adjustments which might take a certain amount of time. However
these structural reforms might provide an undisputable amount of benefit if
planned properly and practiced efficiently.
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FORECASTING ECONOMIC GROWTH RATE: THE CASE
OF NORTH CYPRUS

Turgut TURSOY®

ABSTRACT

While GDP is a key indicator of economic activity, it is unfortunately published quite late in North
Cyprus. In order to make more accurate forecasting, an auto-aggressive moving average (ARMA)
model was used in this study to forecast the real growth rates of the economy. The growth
forecasting models that was developed is based on the Box-Jenkins approach which identifies the
models, and was used to apply it to ex-anfe forecasting. The results indicate that the forecasts
relating to the ex-post period real growth rates, that the developed models gave, were reasonably
accurate. Based on this result an attempt is made to forecast the ex-ante period real growth rates of
North Cyprus.

Jel Classifications: C53, E37
Keywords: ARMA Models, Forecasting, Box-Jenkins, Model Selection.

OZET
EKONOMIK BUYUME ORANININ TAHMINI: KUZEY KIBRIS ORNEGI

GDP, ekonomik faaliyetlerin en ciddi géstergelerinden biri olmasina ragmen, Kuzey Kibris’ta bu
veriler olduk¢ca ge¢ yayinlanmaktadw. Bu yiizden ekonomide daha isabetli tahmin
gercgeklestirebilmek icin mevcut veriler kullanarak ARMA Modeli ile ekonominin reel biiyiime
oranlart tahmini yapilnigtir. Ekonomik tahmin modelleri Box-Jenkins yaklasimi temelinde
belirlenerek ex-ante tahminleri icin kullamilmistir. Sonuglar, elde edilen ex-post donem reel
biiyiime tahminlerinin, makul seviyede isabetli oldugunu géstermektedir. Bu sonuglara dayanarak
bu ¢alismada Kuzey Kibris in reel ex-ante biiyiime oranlarinin tahminleri yapiimaya ¢alisilmistir.

Jel Smiflandirmasi: C53, E37

Anahtar Kelimeler: ARMA Modelleri, Tahmin, Box-Jenkins, Model Secimi.
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I ntroduction

Information on the current state of economic activity is a crucial ingredient
for policy making, as the choice of the appropriate policy stance relies on updated
knowledge of the macroeconomic framework (see Baffigi et al., 2004). In North
Cyprus, unfortunately, important economic indicators that provide a
comprehensive picture of the overall economy are published after substantial time
lags. Mitchell (2009) provides an explanation for the same situation of time lags
that; “inevitably... means that economists and policymakers neither know where
we are now, nor yet where we might be in the future”. When national data are
available with substantial delay, this weakens their role as a support to policy
making and understanding the economic situation earlier or at the necessary time.
This is also explained by Schumacher & Breitung (2008) that macroeconomic
policy-making in real-time faces the problem of needing to assess the current state
of the economy with incomplete statistical information and important economic
variables are released with considerable time lags. As a key indicator of real
economic activity, GDP and its growth rate are published with a considerable
delay. Therefore, in order to understand where the economy is now, there is a
need for forecasting the ex ante economic variables. Policy actions that have an
impact on the economy take time to show effect. Therefore, in order to formulate
current policy, policymakers must rely on forecasts of future economic activity.
Giannone et al. (2008) states that monetary policy decisions in real time are based
on assessments of current and future economic conditions using incomplete data.
Because most data are published with time lags or delays, and therefore both
forecasting and assessing current conditions are important tasks for authorities.

The purpose of this study is to forecasts real GDP growth rates of North
Cyprus economy. GDP is an important indicator as it represents an overall
measure of the status of the economy. However, GDP data is published with some
delay in all economies. In the case of North Cyprus, delay is substantially large
(one year) and therefore, building models for forecasting GDP growth would be a
very valuable contribution to the policy makers. Thus, this paper attempts to
forecast real GDP growth rates using Box-Jenkins approach to choose which
models to use. While there are studies' on various aspects of the economy of
North Cyprus, so far there has not been to the best of my knowledge any study
aimed at forecasting the economic growth rates in the country.

! Katircioglu (2006) & Feridun et al. (2011).
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1. Literature Review

There are several studies® that forecast the real GDP growth. Ashiya
(2005) examined the real GDP forecasts of 38 Japanese private institutions over
the past 22 years. Clements et al. (2007) analysed the Federal Reserve Green book
forecasts of real GDP, inflation and unemployment for the period 1974-1997.
Mitchell (2009) considers forecasting quarterly GDP growth by directly using
both regression and factor based models. Banbura & Riinstler (2011) derive
forecast weights and uncertainty measures for assessing the roles of individual
series in a dynamic factor model (DFM) for forecasting the euro area GDP from
monthly indicators. This study use the model to forecast euro area GDP growth
rates from a set of 76 monthly series, comprising real activity measures, financial
data and surveys.

A forecast might reasonably be judged “successful” if it was close to the
outcome, but that judgment depends on how “close” is measured (Clements &
Hendry, 2004, p. 5). Ascher (1978, p. 1) stated that the art of forecasting is
intrinsically difficult. The challenge facing a policy-maker is to decide whether
and how to use the projections supplied by forecasting specialist, in the light of
the problematical nature of forecasting (Ascher, 1978, p. 1). However, policy-
makers continually use forecasts. Therefore, the accuracy of the forecasts is
needed to be evaluated. Ashiya (2005) state that accuracy of real GDP growth
forecast is crucial to those who look to real GDP as a guide to what is happening
to the economy. There are numerous studies that investigate the accuracy and
rationality of forecasts.” For example, Batchelor & Dua (1991) develops tests for
rationality in forecasts made by economists who contribute to the Blue Chip
Economic indicators consensus forecasting service, and tries, by means of a
questionnaire on forecasting methods, to determine why some forecasters
appeared more rational than others. Jansen & Kishan (1996) examine the
accuracy, reliability and efficiency of U.S. Federal Reserve System green book
forecasts. Joutz & Stekler (2000) explain that, to successfully implement
monetary policy the Federal Reserve System (FED) must make forecasts about the
future state of the economy. This paper examines some of the characteristics of
these forecasts. Ashiya (2005) investigates accuracy of the forecasts relative to
naive forecasts, VAR, VECM, and the Japanese government.

2 Romer & Romer (1996); Joutz & Stekler (2000); Diron (2006); Ashiya (2005, 2007); Mitchell
(2009); Banbura, et al. (2010).
3 Batchelor & Dua (1991); Jansen & Kishan (1996); Joutz & Stekler (2000); Ashiya (2005).
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2. The Methodology

In this section, the macroeconomic modelling will be discussed to see
whether it could be used to develop models to explain the growth expansion in
North Cyprus. After the models to be used have been chosen, they are used to
predict the forecasts of real economic growth rates for North Cyprus.

Univariate time series models forecasts by relating a variable’s future
values to its past values. The trend, cyclical, seasonal and random components
contained in stationary series can usually be described by either an Autoregressive
(AR) process in which there is dependence between the successive observations in
the series, or a Moving Average (MA) process in which there is dependence
between the successive error terms (Griffith & Vere, 2000, p. 156). Joyeux &
Abelson (2000, pp. 24-25) point out that the key attempts to approximate a more
complex reality that has also been used widely in forecasting is the Autoregressive
Moving Average (ARMA) model, based especially on Box & Jenkins (1976)
approaches. The autoregressive part corresponds to the regression of the variable
against itself. The residual correspond to the moving average part. Adding the
moving average part to the model allows forecasts to compensate for previous
forecasts errors. ARMA models have been found to perform extremely well for
short horizon forecasting (see Joyeux & Abelson, 2000, p. 25).

The details of an ARMA model might be described briefly as follows. In
the ARMA model, the key feature of the modelling is the way that the model
deals with lags in the time series and in the residuals. A series is called to follow
an ARMA (p,q) process when it can be modelled as an ARMA model with p lags
of the series and ¢g lags in the residual. A process y, follows an autoregressive
process of order p if the present observation y, is a function of past observation
going back p periods:

Ye = @P1Ve-1+ @2Vt2t ot QpYep T & (1

where y, is the " observation (t=1,2,..., T) on the variable to be modelled after
subtracting its mean. & is an error term with zero mean and constant variance that
is not autocorrelated. Such an error term is usually called white noise. A more
parsimonious representation is reached by including ¢ lags of the error terms.
Such a model is an ARMA (p,q) model:
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where g is a white noise process. These models describe stationary time series
process in which the residuals are serially independent and are randomly
distributed as a white noise process. To develop a univariate time series model for
forecasting the real growth rate, the general form of ARMA model is as follows:
ARMA (p,q)

(1—a;L = —aylP)y, = (1 + BL + -+ ByL9)e, (3)

where the a(L) and f(L) are the AR and MA components of order p and ¢
respectively.

ARMA models are the centrepiece of the Box-Jenkins framework. ARMA
models are simple combinations of the autoregressive and moving average
models, and they have the potential to approximate the dynamics more
parsimoniously than purely autoregressive or moving average models (Diebold,
1998). Harvey & Todd (1983) specify that, in the traditional Box-Jenkins
framework, the main tools for specifying a suitable model are the correlogram
and, to a lesser extent, the sample partial autocorrelation function. Box and
Jenkins popularized a three-stage method aimed at selecting an appropriate model
for the purpose of estimating and forecasting a univariate time series (Enders,
2004, p. 76). The way to find the best fitted model (ARMA) is to use the Box-
Jenkins steps, namely; identification, estimation and diagnostic check. First step
include deciding the order lag for model to require the accurate model. Of course,
with acf and pacf from correlogram and graphical view provide necessary
information about the time series lag structure. The second way to conclude lag
structure is using a AR (1) technique to know with residual to the maximum lag
length. Last step is to have whether the specified model is accurate. Although,
first the models run out and then finding the best fitted model with the other
models for using AIC, SBC, and acf, pacf or Ljung-Box test.* The diagnostic test
for specified model in selection process is to using autocorrelation test. This is the
usual way to find parsimonious model and this is the way to find the best in all
alternative models. In this study, ARCH and White heteroskedasticity tests are
also applied for diagnostic tests.

* Enders (2004) stated that AIC and SBC parameters are used to select parsimonious model.
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3. Forecasting Real Growth Rate for North Cyprus

In this section, the applications of the univariate time series approach were
estimated with the construction of models for forecasting the yearly real growth
rate of North Cyprus. The yearly time frame was chosen; because of the data
availability from the State Planning Organization is on an annual basis. The
pattern of the real growth rate is showing high peaks and troughs (see figure 1).
This is showing a non-stable economic growth path for North Cyprus in the
period of 1978-2010. Economic growth forecasts are thus important task for
providing information about future prospects of the economy.

Figurel: Yearly Real Growth Rate of North Cyprus, 1978-2010
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The Box-Jenkins method of identification, estimation, diagnostic checking
and forecasting incorporates both judgmental subjective elements and quantitative
elements in the formal statistical estimation and validation procedures (Griffith &
Vere, 2000, p. 165-166). Univariate time series modelling stresses the derivation of
structures which adequately explain the series pattern. When such a model has been
determined, it can be used for forecasting to obtain future values of the data series.
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Table1: Unit Root Testsfor Real Growth Rate

TEST Levels First
Differences
k  Test statistics P value  Test statistics P value
Augmented Dickey-Fuller 1 -3.269 0.0286  -4.344 0.0026
Philips-Perron 1 -3.007 0.0491 -4.854 0.0008

k: lag length. The unit root tests were produced with an intercept and with one lag term. The lag
length was determined by the general to specific procedure.

First step in the identification process is to determine the characteristic of
the stationarity of the data. A number of unit root tests were performed on the real
growth rate data and the results are reported in Table 1. These test confirm that, at
the level, real growth rate series is I(0) or is a stationary series.’

Table 2: Estimated M odels of the Real Growth Rate
Model 1 Model 2 Model 3 Model 4 Model 5°

p=1 p=1 p=2 p=2 p=2
q=1 q=14 q=1 q=14 q=1
ap 4.469 4.851 2.795 4.685 4.293
(2.383) (3.047) (0.828) (6.137) (4.978)
a; 0.077 0.738 1.368 1.064 1.282
(0.183) (2.450) (5.248) (3.908) (6.436)
a; -0.575 -0.521 -0.634
(-2.503)  (-2.391) (-2.982)
B 0.483 -1.635 -1.741 -1.541 -1.738
(1.253)  (-3.739)  (-3.086)  (-3.020) (-4.266)
B -0.376 -0.496
(-0.796) (-0.923)
Dcrises -7.369
(-2.547)
R? 0.15 0.58 0.67 0.69 0.78
AIC 154.9 139.6 134.2 133.6 125.9
SBC 158.3 144.1 138.8 139.3 131.6
Heteroskedasticity: [0.543] [0.681] [0.277] [0.728] [0.900]
White
ARCH [0.760] [0.992] [0.822] [0.568] [0.343]

> It is observed that the data used in model construction are stationary, thus only ARMA models
will be considered further.
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0(8) 5.099 14.250 7.898 4447 4.125(0.532)
(0.531)  (0.014)  (0.162)  (0.349)

0(12) 6.006 15.147 9.253 5446 5.994(0.740)
(0.815)  (0.087)  (0.414)  (0.709)

0(16) 7.191 15.318 10.128 6.591  10.736(0.633)

(0.927)  (0.288)  (0.683)  (0.883)

Notes: Each coefficient is reported with the associated #-statistics for the null hypothesis that the
estimate value is equal to zero. P-values are represented in square brackets. For comparability, the
AIC and SBC values are reported for estimations. These criteria can be used to aid in selecting the
most appropriate model; the smallest values are preferred. O(n) reports the Ljung-Box Q-statistic for
the autocorrelations of the » residuals of the estimated model. Significant levels are in parentheses.

“ Dises denotes that dummies of crises was included in the estimated model.

ARMA models for the real growth rate series is identified estimated and
applied (table 2). Five ARMA models for the real growth rate, which differ in
terms of their p and g components, are identified, estimated and three of them
applied to have both ex post and ex ante forecasts. These models show that it is
possible to construct different models for forecasting the real growth rate series
with changing the AR and MA components. To having different models allows
the model’s forecasts to be comparatively evaluated. The models are identified
and estimated using yearly data on the real growth rate from 1988 to 2010.
Sixteen lags used in the calculation of the Q-statistics. With the (p,q) notation and
t-values in parentheses, the estimated ARMA((p,q) models are given above.

The terminology ARMA (1,1) indicates that there is AR(p) term (p=1) and
MA(q) term (g=1). The ¢-statistics under the estimated coefficients indicate low
levels of significance, all coefficient are statistically insignificant. Also, the
adjusted R’ suggests that a substantial part of the variation in the real growth rate
is unexplained by this model. In the second model, the ARMA (1,1) model
estimated with an additional moving average coefficient at lag 4. The coefficient
of the estimated ARMA(1,(1,4)) model are highly significant with ¢-statistics of
3.047, 2.450 and -3.739 except the MA(4) term. Forming the Ljung-Box Q-
statistic for 8 lags of residuals yield a value of 14.25; it can be reject the null that
0(8)=0 at the 5 percent significant level. Hence, the lagged residuals of this model
show substantial serial autocorrelation. In the third model, there are two term of
AR and one term of MA. The residuals are white noise, and more than half of the
variation in the real growth rate is explained. The coefficients of the estimated
ARMA(2,1) model are highly significant. In the model of ARMA(2,(1,4)), there
are two terms of each AR and MA type. The residuals are white noise, and a
similar portion of the variation explained with this model when it is compared
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with the previous one. The QO-statistics indicate that the autocorrelations of the
residuals are not significant. Notice that all coefficients have significant #-values
except MA(4) term. In the Model 5, ARMA (2,1) model estimated with additional
dummy variable for crises. Dgrises represent crises dummy variable such that the
value of dummy is one during the crisis period and zero otherwise. Gunsel (2007)
states that the North Cyprus economy has experienced two banking sector distress
periods; the first took place in 1994 and the second took place in 2000s.
Therefore, the crises dummy was added to the model for the years of 1994 and
2001 to check whether crises have any effects on the real growth rate. The
coefficient of the dummy has been negative and it was statistically significant.

To evaluate whether the models are correctly specified, White
heteroskedasticity and ARCH tests in the residuals are applied to the models.
Table 2 reports p-values from tests of the null hypotheses of no ARCH and no
heteroskedasticity. It could be note that these hypotheses cannot be rejected at
conventional significance levels for any models.

The estimates from the models show that the real growth rate of North
Cyprus can be described by different ARMA processes. The model 3, 4 and model
5 would be appropriate for forecasting real growth rates. Growth forecasts were
produced for each three models, over the known data from 2002 to 2010 (ex post
forecasts) and further than the known data to 2013 (ex ante forecasts) (table 3).
The accuracy of the ex post forecasts was estimated by comparison with the actual
data and forecasts based on the Mean Absolute Percent Errors (MAPE), Root
Mean Square Error (RMSE) and Mean Absolute Error (MAE) methods (table 3).

Table 3: Forecasts of Real Growth Rate

Forecasts Mean Absolute Percent
Errors
Y ear Actual Model3 Model 4 Model Model3 Model 4 Model
Data 5 5
2002 6.9 6.52 7.73 9.33 0.05 0.12 0.35
2003 114 12.46 12.13 13.34 0.09 0.06 0.17
2004 154 14.05 13.40 15.12 0.08 0.13 0.02
2005 13.5 12.75 13.23 13.54 0.05 0.02 0.00
2006 13.2 8.88 8.48 9.12 0.32 0.35 0.31
2007 1.5 3.35 2.24 2.78 1.23 0.49 0.85

2008 -3.4 -1.74 -3.00 -2.72 0.48 0.11 0.20
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2009 -5.7 -2.04 -1.78 -2.62 0.64 0.68 0.54
2010 3.6 1.10 1.55 1.71 0.69 0.56 0.52
2011 - 4.42 6.15 6.47 - - -
2012 - 4.56 7.01 7.52 - - -
2013 - 4.27 8.34 7.05 - - -
MAPE 0.408 0.284 0.329
RMSE 2311 2.306 2.147
MAE 1.947 1.740 1.743

The assessment of the forecasting performance of the ARMA(2,1),
ARMA(2,(1,4)) and ARMA(2,1) with crises dummy can be done by using the
mean absolute percent errors tests. The three models were estimated using all
available observation through 2010 and nine n-step-ahead forecasts were
obtained.

Figure 2: Actual Growth Rate and Forecasts
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When evaluate over nine year period, the MAPE result indicated that each
of the three models produced reasonable ex post n-step-ahead growth forecasts.
Makridakis (1993) argued that MAPE (mean absolute percentage error) is a
relative measure that incorporates the best characteristics among the various
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accuracy criteria. The mean absolute percent error of the model 3 was 40 percent;
the means of the model 4 and 5 were 28 percent and 32 percent, respectively. As
such, there is an advantage in the forecasting performance of the model 4.
However, Model 3 forecasts for the period of 2011 to 2013 were close to the
predictions of State Planning Organization (SPO). The SPO’s predictions for the
years between 2011 and 2013 were 4.21%, 3.97% and 4.09%, respectively.

All models substantially estimated actual growth rate in the years between
2002 and 2005 and succeed to predict the continued growth expansion start with
2003 till 2006. Also, the models succeed to predict the unusual negative growth
rates in the years 2008 and 2009. These negative values could be explained by the
global crises in the world that started at the year of 2008. Thus, estimated growth
rates responses do accurately reflect what happening in the real growth rate in the
ex post forecasts period. Thus, the univariate time series models did a reasonable
job of forecasting the real growth rates in the past periods, hence, these models
used to obtain future forecasts until the year of 2013 like the State Planning
Organization. However, the high growth rate in the 2006 and the low growth rate
in 2007 failed to predict accurately by the models. Also, all models failed to
predict accurately the growth rates in 2006 till 2010. However, the succeed
forecasts would have been expected to have substantially smaller forecasts errors.
As a result, it is important to recognise that the MAPE result of the three models
produced reasonable ex post n-step-ahead growth forecasts. With this paper, it is
assumed that the ex ante forecasts of real growth rate might be helpful to
understand the future movements in the North Cyprus economy.

Conclusion

Statistical data on the current state of the economy is crucial to
policymakers to early understanding the economic situation. However, the
national data of GDP and its growth rates are released usually with a delay.
Therefore, forecasts are made essentially because they are useful to the
policymakers to understanding the current state and the future prospects of the
economy. Time series forecasting involves attempting to forecast the future values
of a series given its previous values and error terms. ARMA model states that the
current value of a series depends on its own previous values plus a combination of
current and previous values of an error term. Therefore, the forecasts of the real
growth rates of North Cyprus are obtained with the ARMA models. GDP as a key
indicator of real economic activity is published with considerable delay in North
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Cyprus; therefore, the real growth rate of GDP is selected in this study to
providing forecasts for ex-post and ex-ante periods. The construction of the real
economic growth forecasting models follow the Box-Jenkins time series
procedures of identifying the underlying time series components of the forecasts
series, estimating the models and applying it to ex ante forecasting. The estimates
of the models showed that the real growth rate can be described by different
ARMA processes. Estimated three models used to generate ex post and ex ante
forecasting for the real growth rate. Growth forecasts were produced for each
model, both over the known data from 2002 to 2010 and further than known data
to 2013. It was found that Model 3 ex ante forecasts of real growth rates were
close to the SPO’s predictions for the years between 2011 and 2013. Also, the
accuracy of the forecasts was estimated with the forecast performance measures.
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YAZARLARA NOTLAR

YDU Sosyal Bilimer Dergisi, hakemli bir dergidir ve Nisan ve Ekim
aylarinda olmak tizere yilda iki kez yayimlanur.

Derginin yayim dili Tiirk¢e ve Ingilizce’dir.

Dergide yayimlanan tiim yazilarin yaymn haklar1 Yakin Dogu Universitesine
devredilmis olur. Dergide yayimlanan her tiirlii yazidan yapilacak alintilarda
kaynak gdsterilmesi zorunludur.

YDU Sosyal Bilimler Dergisi’ne gonderilen yazilar 6zgiin olmali, baska bir
yerde yaymmlanmamis ya da yaymmlanmak {izere baska bir yere
gonderilmemis olmalidir. Gonderilen yazinin bir bagka bi¢imi yayimlanmak
iizere incelenmek i¢in bir bagka yayimciya gonderilmis, ya da yayimlanmus,
yada yayimlanacak ise yazar bunu yazisini dergiye gonderdiginde agikca
belirtmelidir.

Yayimlanmak iizere dergiye gonderilen yazilar, yaymn kurulu tarafindan ilk
degerlendirmesi yapildiktan sonra hakemlere gonderilir. Hakemden gelecek
rapor dogrultusunda yazinin basilmasina, yazardan makalesinde diizeltme
istenmesine ya da basilmamasina yaym kurulu karar verir. Yayim karari
yazara (birden ¢ok yazar varsa, adi ilk belirtilmis olana) en kisa zamanda
bildirilir. Yayimlanmayan makaleler yazarlara geri gonderilmez

Hakem degerlendirmesinin tarafsizligini saglamak i¢in hakemlere gonderilen
yazida yazarin kimligine iliskin herhangi bir bilgi olmamalidir. Yazarlar
makalelerinin bashigini, ad, soyadi, unvan, bagh bulunduklari kurum adi,
posta adresi, telefon ve e-posta adreslerini ayr1 bir kagida yazarak bir kapak
sayfasi hazirlaylp makaleleri ile birlikte gondermelidir. Hakemlere
gonderilecek metinde makalenin baslig1, makale metni, Tiirkge ve Ingilizce
Ozetler bulunmali, kimlik bilgileri yer almamalidir.

Dergide yayimlanmasi istenilen metinler MS Word dokiimani olarak
elektronik ortamda e-mail eki olarak ya da CD olarak asagidaki adreste
dogrudan Editér’e gonderilmelidir. Yazarlar isterlerse buna ek olarak metnin
yazili kopyasini da gonderebilirler. Yazili metinler A4 kagidin bir tarafina 2
aralikla yazilmali ve biitiin sayfalara birbirini izleyen numaralar verilmelidir.

Ana dili Ingilizce olmayan yazarlar, Ingilizce yazdiklari metinleri
gondermeden Once ana dili Ingilizce olan bir uzmana okutup gerekli
diizeltmeleri yaptirmalidir.
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Yazilara yayimlanan yazarlara yayimlanan makalenin 20 adet ayr1 basimi ve
bir adet dergi bedelsiz olarak gonderilir.

YDU Sosyal Bilimler Dergisi’ne gonderilen makalelerin yazim ve bigim
kosullar1 bakimindan son denetimlerinin yazar tarafindan yapildigi, yazarin
makalenin disketteki ya da CD’deki bigimiyle basilmasina onay verdigi kabul
edilir. Makale dergi editorliigline teslim edildikten sonra baski diizeltmeleri
icin yazara geri gonderilmez. YDU, Sosyal Bilimler Dergisi yazim ve bigim
kurallarina uygun olmayan makaleler hakeme gonderilmez ve basilmaz.

Gonderilen metnin tamanmu daktilo harfleri ile tek aralikli, A4 kagidin alt ve
istiinde 5cm, yanlarda 4 cm bosluk kalacak sekilde yazilmis olmalidir.

Makaleler i¢in belirlenmis standart bir uzunluk séz konusu olmamakla
beraber 9000-10000 kelime hedeflenmelidir. 10000 kelimeden fazla olan
metinler ancak 0zel kosullarda kabul edilir.

Makale, italik harflerle ve icerden yazilmis yaklasik 100 kelimeden olusan,
temel savini ve varilan sonucu betimleyen bir dzet ile baslamalidir. Ozete
makale icerigini karakterize eden 6 anahtar soézcliik veya deyim eslik
etmelidir.

Metin 12 punto biiyiikliikte Times New Roman yazi tipi ile yazilmalhdir.
Makale baslig1 ve ana alt basgliklar 14 punto, Times New Roman yaz tipi,
bold ve ana metinden ayr1 olmalidir. ikincil alt basliklar 12 punto, Times New
Roman, bold ve metinden ayri olmalidir. Ikincil alt basliklarm altindaki alt
basliklar 12 punto, Times New Roman, bold ve italik olmali ve paragrafin ilk
climlesinin basinda yer almal1 ve bir nokta ile sonlanmalidir.

Biitiin ¢izelge, grafik ve diyagramlara sekil denilmeli ve birbirini izleyen
numaralar verilmelidir. Tablolar olanaklar elverdigi 6l¢iide az sayida olmali
ve sadece ¢ok gerekli bilgiler igermelidir. Her sekil ve tabloya Arap rakamlari
ile bir numara verilmeli ve numaradan sonra bashigir yazilmalidir ve metin
icinde atif yapilmalidir.

Kaynaklara gonderiler dipnot bi¢iminde olmamali, ilgili kaynak(lar) metinde
ayrag icine alinarak (yazar soyadi, yayim yili: -gerekiyorsa- sayfa numarasi/
ya da ilgili sayfalar/boliim) biciminde gosterilmelidir.

Metin igindeki gonderiler ve metne iliskin ek acgiklamalar sirayla
numaralandirilmali ve metnin sonunda, kisaltma ve sembol listesinden Once
“Notlar” baslig1 altinda yer almalidir.
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18. Metinde gonderi yapilan kaynaklarin tiimii, makalenin en sonuna
yerlestirilecek bir kaynak¢ada yer almali, gonderi yapilmayan kaynaklar bu
listeye konulmamalidir. Dergi, kitap, derleme, sempozyum adlar1 agik olarak
ve italik (ya da koyu renkte) yazilmalidir.
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NOTES FOR CONTRIBUTORS

1. NEU Journal of Social Sciences is a refereed journal published twice a year,
April and October.

2. Manuscripts should be written in Turkish or English.

3. Copyrights of the articles appearing in the NEU Journal of Social Sciences
belong to the Near East University. Authors may use the article elsewhere
after publication provided that permission is obtained from Near East
University.

4. Articles submitted to NEU Journal of Social Sciences should be original
contributions and should not be published elsewhere or should not be under
consideration for any publication at the same time. If another version of the
article is under consideration by another publication, or has been, or will be
published elsewhere, authors should clearly indicate this at the time of
submission.

5. Manuscripts submitted to the journal will first be viewed by the Editorial
Board then forwarded to the referees. In line with the evaluation of the
referees, Editorial Board will make the final decision, either in favour or
against publication, or return the manuscript back to the author for any
revision required by the referees. Authors will be informed of the decision of
the Editorial Board regarding publication in the shortest time possible.
Manuscripts which are not published will not be returned back the authors.

6. The reviewing of manuscripts is based on the anonymity of the author and the
confidentiality of readers’ and editors’ reports. To guaranty the anonymity in
the review process, authors should include a separate title page with their
name, institutional affiliation, full address and other detailed contact
information. The title of the article alone should appear on the top of the first
page of the manuscript.

7. Complete manuscripts should be submitted to the editor, as an MS Word
document, either electronically via e-mail attachment, or on a high
density3.5-inch diskette, or CD at the address shown below. Authors may
submit additional hardcopies, if so desired. These should be typewritten on
A4/Letter paper, on one side only, double spaced and with ample margins. All
pages (including those containing only diagrams and tables) should be
numbered consecutively.
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For English written articles, authors whose first language is not English
should ensure that a draft of their article has been read and corrected by a
competent person whose first language is English.

Authors whose articles published in the journal are entitled to 20 free off
prints and a copy of the issue in which their article appears.

Authors are responsible for ensuring that their manuscripts conform to the
journal style. The editors will not undertake retyping of manuscripts before
publication.

All parts of the manuscript should be typewritten, single spaced, with margins
of 5 cm at the top and bottom, and 4 cm on left and right sides of an A4 /

paper.
There is no standard length for articles, but 9000-10000 words is a useful

target. Articles longer than 10.000 words will be accepted only in exceptional
cases.

The article should begin with an indented and italicised summary (abstract) of
around 100 words, which should describe the main arguments and
conclusions of the article. Abstract should be accompanied by up to 6 key
words or phrases that characterise the content of the article.

All material should be 12-point, Times New Roman type. Article title and
principal subheads should be 14-point Times New Roman type, bold and set
on a line separate from the text. Secondary subheads should be 12-point
Times New Roman, bold and set on a line separate from the text. Sub-
subheads 12-point Times New Roman type, bold and italic, run-in at the
beginning of the paragraph, and followed by a period.

All diagrams, charts and graphs should be referred as figures and
consecutively numbered. Tables should be kept to a minimum and contain
only essential data. Each figure and table must be given an Arabic numeral,
followed by a heading, and be referred to in the text.

To cite the works you used in developing your article, use the author-date
system. For each work to which you refer, give the author’s last (family)
name, date of publication of the work cited, a page number(s) if needed.

Please do not use footnotes. Use endnotes to elaborate or comment on
material in the text and place them at the end of the text under the subhead
“Notes”. Notes should be numbered consecutively through the article with a
numeral corresponding to the list of notes placed at the end.
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18. List of references (the bibliography) that follows the endnotes should be
given in alphabetical order. Only works actually cited in the text should be
included in the references.
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