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TURKIYE VE BIiLGI TOPLUMU SiYASASI: BiR TOPLUMSAL
DONUSUM HIKAYESINi YENIDEN OKUMAK

Serhat KAYMAS*

OZET

Neo liberalizmin kiiltiirel ve ekonomik politikalarimin egemen oldugu iilkelerde; bilgi toplumu
politikalar, 1990°li yillardan itibaren onemli élgiide toplumsal déniisiim diigtincesi iizerine
bicimlenmektedir. Ozellikle liberal ¢cogulcu degerlerin etkiledigi bilgi toplumu siyasalari, topyekiin
bir toplumsal déniisiim niyetini olduk¢a agik olarak sunarken, gelismekte olan iilkeler icin bir
bagimlilik ve yeni bir somiirge diizeninin agildig: belirtilmelidir. Bu ¢alisma igerisinde Tiirkiye 'nin
2006-2010 yullar: arasindaki Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani tam da gelismekte olan iilkeler
icin ortaya ¢ikan bagimliik ve somiirge iliskisini elestirel ekonomi politik yaklasim cercevesinde
degerlendirilmektedir. Planin iizerinden gecen dort yilik bir stireye ragmen, Tiirkiye 'nin bilgi
toplumu kazammlarindan yararlanan bir iilke olmadigi belirtilmelidir. Aksine, Adalet ve Kalkinma
Partisi’nin Amerika merkezli bir sirkete hazirlattigi sézii edilen siyasa, Tiirkiye’nin soz konusu
alanda énemli élgiide geride kalmig olmasinmin nedenleri tizerine okunabilmektedir. Bu ¢alisma
icerisinde elestirel ekonomi politik yaklagim ve elestirel soylem analizi tizerinden Bilgi Toplumu
Siyasasi ve Eylem Plani sorgulanmuig ve Tiirkiye 'de yeni medya ve enformasyon toplumu alanindaki
var olan kosullar ¢oziimlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Neo Liberalizm, Bilgi Toplumu, Bilgi Toplumu Kuramlari, Gelismekte Olan
Ulkeler, Yeni Medya ve Enformasyon Teknolojileri.

ABSTRACT
TURKEY’S INFORMATION SOCIETY STRATEGIES: REREADING A SOCIAL
TRANSFORMATION STORY

In those countries, where neo liberalism’s cultural and economic policies are in effect, information
society policies are shaped by the idea of social transformation since 1990s. Specifically, information
society policies which are affected by liberal pluralistic values, while on the one hand are offering
the intention of an overall social transformation, on the other hand this development means a new
colonial order and of course opening a new dependency for the developing countries. In this study,
“Turkey’s Information Society Strategies and Action Plan for 2006-2010” is critically evaluated
within context of the colonial dependency relationship faced by the developing countries. It will have
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to be pronounced that, although four years have passed since the application of the plan, Turkey is
not a country benefiting from the gains of the information society facilities. On the contrary, Turkey’s
Information Society Strategies and Action Plan which is prepared by an American-based company
and put into effect by the Justice and Development Party, should be seen as one of the reasons why
Turkey lagged behind the developments taking place in this area. In this study, Turkey’s Information
Society Strategies and Action Plan and the existing conditions of information society and new media
is critically questioned and analyzed.

Keywords: Neo Liberalism, Information Society, Theories and the Principles of the Information
Society, Developing Countries, New Media and Information Technologies.

Giris

Orhan Pamuk’un (1994: 1); heniiz Nobel edebiyat 6diilii kazanmasindan
once yayimlanan Yeni Hayat isimli romant; “bir giin bir kitap okudum ve biitiin
hayatim degisti” ciimlesi ile baglar. Bilincin yalnizca bir kitabin okunmasinin
ardindan tamamen degisip-degisemeyeceginin tartigilabilir olmasina ragmen,
hayatin keskin doniisiimlere agik oldugunu belirleyen bir diislincedir s6z konusu
olan. Ancak, giindelik yasam pratiklerinin “farkli bir nehrin yataklarina”
siiriikledigi, hayatin tesadiiflere agik dogasin1 egemen siyasa belgelerinde, tstelik
bir bakima gittikce dogal karsilanan bigimde yansimasini1 gérmek, en azindan bu
caligmanin yazari i¢in, sasirticidir. Gergekte kapitalist sermaye birikiminin bir
asamasindan digerine dogru, ancak bu kez toplumsal doniisiim tahayyiiliinii daha da
belirgin kilan bir bigimde, ilerleyen enformasyon/bilgi toplumu siyasasi tam da
bdylesi bir dontisiimii goriiniir kilan egemen siyasa olarak dikkat ¢ekmektedir.
Turkiye Cumhuriyeti’nin 2006-2010 yillar: Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani*
(DPT, 2006: 1) isimli siyasa belgesi okundugunda s6z konusu diisiincenin
yansimasini egemen siyasa icerisinde gormek, gercekten de sasirtici olsa gerektir.?

! Adalet ve Kalkinma Partisi iktidari tarafindan merkezi Amerika Birlesik Devletleri’nde bulunan bir
danigmanlik sirketine (Rogers&Peppers) hazirlatilmasinin ardindan 28 Temmuz 2008 tarihinde
Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige giren siyasa aslinda bu yoniiyle de dikkat ¢ekmektedir.
Gergekten de, siyasal iktidar tarafindan ulusal uzmanlar ve ulusal kaynaklar yerine yabanci bir sirket
eliyle hazirlatilan plan bir yandan da Tiirkiye Biiyiikk Millet Meclisi onayina dahi sunulmadan
yurirlige girebilmistir. AKP’nin neo liberal siyasaya eklemlenme niyetinin somut bir gostergesi
olarak da degerlendirilmesi gereken s6z konusu plan, 28 Temmuz 2008 tarihinden itibaren neredeyse
kanun hilkmiinde degerlendirilmistir. Tiirkiye’nin enformasyon toplumu siyasasi bu tarihten itibaren
de neredeyse sahip oldugu s6z konusu tek siyasa lizerinden bigimlendirilmekte ve gerek ulusal
kalkinma planlar1 ve gerekse ilgili siyasa eliyle yayginlastirilmaktadir.

2 Tiirkiye’nin Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plam, her ne kadar Amerika Birlesik Devletleri’nde
Rogers&Peppers isimli bir aragtirma sirketine hazirlatilmig olmasina ragmen, Tiirkiye’ nin oldukga
yakin doneminde Bilgi Toplumu’na doniisiim siirecinin, egemen siyasa igerisinde yer edinmesi
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Her ne kadar, ayn1 climleler iizerinden kurulmamis olmasina ragmen, siyasaya gore
devletin diizenlemis oldugu bilgisayar kampanyasinin ardindan bir bilgisayar sahibi
olan Sencer Ailesi’nin® yasadig1 doniisiim tam da “bir bilgisayar edindiler ve bitiin

baglaminda 6nem tasimaktadir. Planin, ulusal kamu politikalar1 ve Tiirkiye’de iiniversiteler ya da
alan uzmanlar1 yerine Amerika Birlesik Devletleri merkezli bir sirkete hazirlatilmig olmasi, {istii
ortiilii olarak ulusal politikalarin baglamindan kopartilmasi siirecini giindeme getirmesine ragmen,
bu konu g¢alisma igerisinde ele alinmayacaktir. Tiirkiye’de birbirine paralel olarak ulusal siyasa
giindeminde yer edinen kiiresellesme ve Avrupalilasma siiregleri ve ulusal politikalara elestirisi, bu
calismanin yazarinn dnceki ¢alismalarinda yer almaktadir. Bu dogrultuda, 2011 yilinda Yakin Dogu
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi’nde yayimlanan “Yeni Liberalizmin Enformasyon Toplumu
Soylemi ve Gelismekte Olan Ulkeler: Tiirkiye ve Bilgi Toplumu Siyasast” isimli makalede, gelismekte
olan Ulkeler i¢in enformasyon toplumu sdyleminin nasil da bir bagimlilik iligkisi olusturdugu
coziimlenmistir. Ote yandan, Tiirkiye’nin ulusal enformasyon yapisim iistelik ozellestirildigi
donemde Diinya’da 13., Avrupa’da ise 5. olan telekomiinikasyon operatoriiniin gelismekte olan
iilkeleri nasil da karar alic1 ya da ithalatgis1 konumuna siiriikledigi “Zletisim Teknolojileri Politikalar:
ve Tiirkiye: Kiiresel Medya Yonetimi Caginda Ulus Devlet” (2010), isimli calisma Kurgu:
International Journal of Communication Studies dergisinde yayinlanmis olup, bu kez Tiirkiye nin
internetle kurdugu “mutsuz evliligini” bu kez Diinya’da gerceklestirilen Ozellestirme siireci
icerisinde degerlendirmektedir. Tirkiye i¢in internet yonetiminde alternatif bir model Onerisi
sunmaya calisan, Ankara Universitesi Iletisim Dergisi’nde yaymlanan, “Internet ve Ulusal Kamu
Politikalari: Tiirkive igin Alternatif Oneriler” (2011) isimli ¢alisma ile de, Tiirkiye’nin internet
yonetimi politikalarin1 degerlendirmenin ardindan yeni bir model 6nerisi gelistirmistir. Ulkenin
yakin siyasi tarihinde yasanan Gezi Parki olaylari ve sosyal medya ile olusturdugu bag dikkate
alimdiginda Facebook ve Twitter basta olmak iizere sosyal medya aglarinin ulusal kamu
politikalarinda bir yondesme igerisinde ele alinmasi gerektigine dair anlamli bir giindemi zaten
sunmustur. Ustelik bu ¢alismanin yazar tarafindan heniiz 2005 yilinda “Iletisim Politikalarinda
Paradigma Degisimi ve Yeni Medya: Medya ve Iletisim Politikalarinda Yéndesme” galismasinda
saptanmis ve hem Avrupa Birligi hem de Amerika Birlesik Devletleri'nde yeni medyanin
yonetilebilirligi tartismasinin Tiirkiye’de nasil ele alinabilecegi tartisilmistir. Kendi icerisinde bir
biitiinliik olusturan ¢alismalar gergekte Tiirkiye’nin enformasyon ve politikalar1 alaninda daha ¢ok
oniindeki firsatlar1 kacirdigini bir dizi agidan saptamigtir. Biitiin bu yonleri ile gelismekte olan bir
iilke olarak Tiirkiye’nin gittikge politikasizlagtirilan bir bilgi toplumu siyasasinin ¢éziimlenmesi
gerekir. Ancak, bu ¢alisma igerisinde Tiirkiye’nin bir toplumsal doniisiim hikayesini nasil da yarim
biraktigini ¢oztimlemek anlamli olacaktir. Bu dogrultuda, egemen siyasa siirecine “Sencer Ailesi”
iizerinden yanstyan ve Tiirkiye i¢in bir model oldugu iddiasi iizerine temellenen doniisiim siireci
iizerinden gegen neredeyse dort yil igerisinde yeniden degerlendirilmektedir.

3 Bu dogrultuda Sencer Ailesi’nin siyasa igerisindeki konumu oldukga ilging bir gériiniim almaktadir.
Ilerleyen kisimlarinda da ¢dziimlenecegi gibi, Eylem Plani igerisinde yer alan Aile, plam1 yazan
sirketin Amerika Birlesik Devletleri merkezli olmasinin m1 yoksa Bagbakan Erdogan’in, Tiirk aileleri
icin nerede ise kosul olarak belirledigi ii¢ sonra da bes ¢ocuk plani 6ncesinde yazilmig olmasinin
etkisiyle mi oldugu bu ¢alisma igerisinde her ne kadar belirlenemedi ise de iki ¢ocuk sahibi ancak
biiyiikbaba ve biiylikannenin birlikte yasadigi geleneksel bir aile modeli ¢izmektedir. Ailenin, bilgi
toplumuna erigim diizeyini yalnizca bilgisayar edinme deneyimi iizerinden ele alan Bilgi Toplumu
Eylem Plani Stratejisi’ne gore, ailenin yasantisi devletin diizenledigi bilgisayar kampanyasinin
ardindan 6nemli 6lgiide degigsmektedir.
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hayatlar1 degisti” diisiincesine olduk¢a uymaktadir.

Bu ¢alisma; Tiirkiye’ nin bilgi toplumu siyasasini; strateji ve eylem planinin
uygulamaya konulmasinin iizerinden gecen dort yilin ardindan, yeni liberalizmin
gelismekte olan dlkeler icin 1990’hh yillarin ardindan agtigi kesit igerisinde
degerlendirme amacindadir. Elestirel ekonomi politik bir yontemin belirlendigi
caligma 1igerisinde, Tiirkiye’nin s6z konusu enformasyon toplumu siyasasi bir
yandan Kalkinma Planlar1 diger yandan Avrupa Birligi ve Amerika Birlesik
Devletleri’nde izlenen enformasyon toplumu siyasalari ile bag olusturularak, siyasa
incelemesi ile gergeklestirilmistir. Bununla birlikte, Tiirkiye nin 2006-2010 yillar:
Bilgi Toplumu Eylem Plani ve Stratejisi’nin neredeyse Turkiye’nin butln bir bilgi
toplumu gostergelerini igeren ilk ve ilizerinden gecen yillara ragmen tek siyasa
oldugu belirtilmelidir. Tirkiye’nin bilgi toplumu siyasasini 6nemli 6lgiide belirleye
gelen “Bilgi Toplumu Eylem Plan1”, merkezi Amerika Birlesik Devletleri’nde olan
bir sirkete (Peppers and Rogers) hazirlatilmis olmasi ile de yeni liberalizmin
gelismekte olan iilkeler i¢in ulusal kamu politikalarinin diglanmasi ve teknolojik
bagimlilik i¢in anlamli bir kesit olusturmustur. Tirkiye’nin bilgi toplumu
hedeflerini, yakin donemi igerisinde, neredeyse tek basina belirleyen s6z konusu
planin biitiin bu yonleri ile yeniden degerlendirilmesi anlamli olacaktir. Bu yoniiyle,
Bilgi Toplumu Eylem Plani ve Stratejisi’nin, Tiirkiye’de tistii ortiilii bir toplumsal
doniisiim modelini agimlamasi ile neo liberal politikalar doneminde gelismekte olan
iilkelere atfedilen teknoloji bagimliliginin nasil da ortlistiigiinii anlagilir kilmak
oldukca Onemlidir. Neo liberal politikalar eliyle “farkli bir nehrin yataklara”
striiklenen bilgi toplumu siyasasi, Tiirkiye’nin uygulamaya koydugu bigimi ile
aslinda bilgi toplumu kazanimlarindan nasil da uzaklastirilmis oldugunu ortaya
koymaktadir.

Planin igerisinde yer alan “toplumsal donilisiim hikayesi” ve iizerine
gergeklestirilen bir yeniden okuma ¢abasi, Tiirkiye ve bilgi toplumu kazanimlarina
dair anlamli bir degerlendirmenin yapilmasin1 saglayacaktir. Bu dogrultuda
calismanin sorulari sdyle belirlenmistir: (a) Bilgi* toplumu kazanimlar yalnizca bir

4 Bilgi ve Enformasyon kavramlar1 gerek siyasa belgelerinde gerekse kamuoyunda birbirinin yerine
ikame edilebilir kavramlar olarak kullanilmasina ragmen gercekte aralarinda iistelik tam da siyasa
stirecinin belirlenmesine dogru genisleyen anlamli farkliliklarin vurgulanmasi gerekmektedir. Her ne
kadar, Zhang Yuexiao (aktaran Webster, 2002: 28), medya siyasasi ve akademik ¢aligmalar boyunca
enformasyon teriminin en az 400 farkli kullanim bi¢imini saptamis olmasina ragmen, aralarindaki
farkin olabildigince genel bigimi ile enformasyonun; yapilandirilmamis, siniflandirilmamis,
iliskilendirilmemis veriyi bilgi kavrami ise enformasyonun yapilandirilmis, iligskilendirilmis,
smiflandirilmis ve islevsellestirilmis biitin bu yonleri ile birikim igerisinde gelisen dogasi
vurgulanmalidir. Bu ydnii ile, Frank Webster’in (2002: 28-29) ayirt ettigi gibi, enformasyon toplumu
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bilgisayar sahibi olmakla edinebilir mi? Eger edinilemezse, (b) Tiirkiye’nin Adalet
ve Kalkinma iktidar1 doneminde uygulamaya koydugu enformasyon toplumu
siyasinin amaci nedir? (c) Bilgi toplumu temel gostergeleri dikkate alindiginda,
Tiirkiye bilgi toplumu siyasi igerisindeki gdstergeler hangi gelismeleri, nasil
gerceklestirmistir? (d) Tirkiye’nin bilgi toplumu siyasasina, hangi giicler karar
vermistir? Siyasa sonucunda hangi giicler nasil kazanmis ve kimler, bilgi toplumu
kazammlarini gittikge kaybetmistir?® Calisma icerisinde yanitlanmas1 amaglanan
sorular, Tiirkiye’nin bilgi toplumuna dair beklentilerinin de, en azindan bir ara kesit
icerisinde, tartisilmasini saglayacaktir. Bununla birlikte, Tiirkiye’nin bir yandan
kiiresel kapitalizm 6te yandan Avrupa Birligi ile biitiinlesme g¢abasinin, diger
alanlarda oldugu gibi hatta daha da ileri boyutlariyla, bilgi toplumu siyasasini da
onemli dl¢lide bicimlendirdigi gézlenir. O denli ki, bilgi toplumu siyasinin “yeni bir
iiretim iligkileri modeli”, “yeni bir ekonomi”, “yeni bir toplumsal yasam” vaatleri
Uzerine Kurulmus olan yapist geregi diger alanlardaki degisimin olustugu ve
tasindig1 bir dinamik olarak tam da hem kiiresellesme hem de Avrupalilasma®

sOylemlerinin yalnizca enformasyon (veri) bollugunu dikkate almasi ve niteliksel bir baglam
igerisinde  degerlendirmemesi  giderek dogal karsilanan 6lgiide  kavramin  igerigini
anlamsizlagtirmaktadir. Bu galisma da ise, enformasyon ve bilgi toplumunun siyasa metinlerindeki
kullanim1 dikkate alinmaktadir.

® Haluk Geray (2005: 14-15), ana akim ekonomi politik ve elestirel ekonomi politik yaklagimlar
arasinda bir dizi, ancak olduk¢a anlamli, ayrimi tartismaktadir. Geray’a gore, neo klasik iktisadin
toplumsal deger yargilarini siyasa siirecinden ayristirirken, elestirel ekonomi politik yaklagimin tam
aksine toplumsal deger yargilarimi kullandifi ve siyasa siirecinin ¢dziimlenmesinde esitlik,
hakkaniyet, adalet, toplumun/kamunun genel cikar1 dncelikli olmak iizere toplumsal degerin de
siyasalarin ¢ozlimlenme siirecine dahil edilmesi gerektigini belirler. Gergekte boylesi bir ayrimlasma
her iki yaklasim icerisinde toplumun nasil diisiiniildiiglinden bagimsiz degildir. Neo klasik iktisat ya
da daha da bir genisletildiginde liberal ekonomi politik yaklagimin soyut bir toplum tahayyiilii, her
bir bireyin de “birbirine bir atomun pargalar1 kadar benzedigi” (Geray, 2005: 15) yoniindeki anlayisi
dogrultusunda toplumda farkli ¢ikarlarin, farkli smiflarin oldugu kavrayisindan uzaklastigi
sOoylenmelidir. Oysaki elestirel ekonomi politik yaklagim igerisinde tartigildigi gibi toplumun
olugsmasindaki farkliliklar simiflar arasindaki g¢ikarlarin belirlenmesine de yol agmakta ve siyasa
stirecinin ~ ¢oziimlenmesi, smiflar arasindaki miicadele ekseninden bagimsiz olarak
degerlendirilememektedir. Ancak yeni liberalizm bu dogrultuda tam da baglamindan kopartilmis bir
anlati {izerinden piyasa mekanizmasini ele almaktadir.

6 Tiirkiye nin, Avrupa Birligi iiyeligi dzellikle 3 Ekim 2005 tarihinde baslayan katilm miizakereleri
donemi ile birlikte egemen siyasa dizgesi icerisinde yer edinen Avrupalilagma terimi, her ne kadar
kendi igerisinde bir dizi farkli anlama sahip bir kavram olarak dikkat cekmektedir. Avrupalilasmanin
oldukga genel bir tanimu Risse, Cowles ve Caporaso (aktaran Radaelli, 2003: 29) tarafindan, Avrupa
diizeyinde siyasal, hukuki ve sosyal kurumlarin politika ¢dziimleri amaciyla birlestigi ve aktorler ile
siyasa sebekelerinin ortak etkilesimleri ile bigimlendigi ve Avrupa Birligi genelinde ortak bir
yonetim deneyiminin olustugu ayirt edici yonetim yapisi olarak tanimlanir. Bununla birlikte, Claudio
Radaelli’ye gore her ne kadar kesin bir tanimimin yapilmasi miimkiin olmamasma ragmen
Avrupalilagma, Avrupa Birligi yasal ¢cergevesinin ulusal alanlara erigimi ya da ortak bir yasal zeminin
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siireclerinin merkezinde yer aldigr belirtilmelidir. Bununla birlikte, Frank
Webster’in (2002: 22) isabetle belirledigi gibi bilgi toplumu kavrami heniiz kendi
icerisinde bir dizi ¢eliskili unsura sahiptir. Bu unsurlar Webster tarafindan soyle
maddelestirilmektedir.

e Bilgi toplumuna dair 6lgiitlerin belirlenebilmesi adina izlenen olgiitlerin
seffafliktan uzak ve kendi icerisinde tutarsiz olmasi,

e Enformasyon teriminin siklikla ancak belirsiz kullanilmasi,

e Enformasyon toplumu kuramcilarinin, enformasyon kullaniminin bilgi
toplumu ve toplumsal doniisiimiine yol agabilecegine dair beklentilerinin
anlaml karsiliginin olmamasi,

Yeni liberalizm icerisinde bicimlendirilen bilgi toplumuna dair éngéruleri
heniiz kendi icerisinde dahi ¢eligkili kilmaktadir. Boylesi bir ¢eligkinin aslinda bilgi
toplumu tartismalarinda yaygin ancak birbirinin yerine kolaylikla ikame edilebilir
terimler olarak kullanildig1 “enformasyon” ve “bilgi” kavramlarinin agimlanmasin-
dan itibaren baslamas1 gerektigi sOylenmelidir. Gergekten de, egemen siyasa
belgelerinde, akademide ve gerekse kamusal alanda yaygin (ancak bir o kadar da
birbirinin yerine ikame edilebilir bigimde) kullanilan s6z konusu kavramlar gergekte
kapitalist sermaye birikim modellerinin bir asamasindan digerine gecildigini, tistii
ortiiliic olarak, isaret etmesine ragmen, s0z konusu doniisiimiin heniiz
anlamlandirilmamis oldugu belirtilmelidir. Bilgi ve enformasyon toplumu
arasindaki farkliliklarin yalmizca sinirli bir kelime kullanimi tercihi degil aksine
kapitalizmin bir asamasindan digerine gecis siirecini tanimlayabilme potansiyeli ile
bilingli bir tercih oldugunu, bu dogrultuda en azindan, yeniden hatirlamak gereklidir.
Gergekten de bilginin bizatihi kendisini bir metalastirma bi¢imi i¢inden kurulmast
(Webster, 2002: 25) zaten bilgi toplumu siyasasi ile gerceklestirilmesi amaglanan
toplumsal doniisimii de kendi igerisinde celiskili bir siire¢ olarak elestirilerin
odagina yerlestirmistir.

saglanmasidir. Ancak nasil tanimlaniyor olursa olsun, Avrupalilagma siirecinin gerek iiye gerekse
iiye aday iilkeler icerisinde bir dizi ortak niteliginin tanimlanmis oldugunu belirtmek gerekmektedir.
Bu dogrultuda, politika diizeyindeki paradigma degisimi, araglarin degisimi ve araglarin seviyesinin
degisimi olarak ortak nitelikler saptanabilir. Radaelli bu diizeylerin kendi igerisinde, “inertia- aday
iilkede degisim olanaginin olmamasi”, “absorption-politika gerekliliklerinin birikmesi ve
adaptasyon”, “transformation-iiye ya da aday iilkedeki siyasa degigsimi ya da paradigma degisimi”
ve son olarak “retrenchment-Avrupa Birligi aday iilkesindeki politikalarin daha az Avrupal
olmasidir. Radaelli burada italya &rnegini verir” (Radaelli, 2003: 37-38).
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Yeni Liberalizm ve Enformasyon Toplumu Sdylemi: Sermaye Birikiminin
Celiskili Dogasim1 Toplumsal Doniisiim I¢erisinde Kurmak

Kapitalizmin; yalnizca sermaye birikim kosullarindaki degisimi degil
bununla birlikte s6z konusu degisimin talep ettigi bir toplumsal yapinin
orgiitlenmesindeki 6zcii roli, elestirel ekonomi politik yaklagim icerisinde, oldukca
ayrintili olarak belirlenmistir. Gergekten de, feodaliteden sanayi kapitalizmine
sonraki donemlerinde de “surtinmesiz kapitalizm” bi¢imlenmesine dogru
genisleyen siireg, toplumsal doniisiim modelleriyle ortaklasa bir yiiriiyiisiin adimlar1
olarak kurulmustur.” Uretim giicleri ve iliskileri arasindaki bag yeni iletisim ve
enformasyon teknolojileri s6z konusu oldugunda daha da agik bir bigimde
gozlenmektedir. Gergekten de; heniiz baglangicindan, “bilgi toplumu” kavraminin
isimlendirilmesi ile baglayan tartismalardan itibaren, s6zil edilen kapitalist sermaye
birikimindeki degisime kosut olarak Onerilen yeni toplum modeline dair
acimlamalarda kendisini bulmaktadir. Oyle ki yeni iletisim ve enformasyon
teknolojilerindeki gelismenin, kapitalizmin bir asamasindan digerine gegisi olarak
degil aksine gittikce toplumsal doniisiim igerisinde ele alinmasi tam da iiretim

" Her ne kadar kapitalist sermaye birikim modellerine kosut olarak toplumsal déniisiim modellerini
bir biitiin olarak degerlendirebilmek bu ¢aligmanin hem amacini hem de kapsaminin diginda olmasina
ragmen, Mike Wayne’in (2009: 63) kapitalist sermaye birikimi ve toplumsal doniisiim arasindaki
iliskiyi belirlemeye yonelik sorusu iizerinden bakmak burada oldukca anlamli olacaktir. Wayne’in;
“kapitalizm gibi teknolojik giiglerin ve toplumsal iliskilerin siirekli doniisiimiine y6nelik bir {iretim
tarz1 igindeki siireklilikleri ve farkliliklar1 nasil degerlendirebiliriz?” sorusu, gergekte tam da
kapitalist sistem icerisindeki temel iiretim gii¢leri ve iiretim iligkileri ile bu agmn olusturdugu
toplumsal doniigiimii anlamlandirabilmek adina 6ne ¢ikmaktadir. Bu baglamda, iiretim giicleri ile
tiretim iligkileri arasindaki bagin olusturulabilmesi, sinirlt bir agimlamaya sahip olmasina ragmen,
aslinda  klasik liberal iktisat teorisinin  goriiniirdeki iligkiyi ¢Oziimleme ¢abasina
indirgenememektedir. Marksist yaklasim igerisinde, tiretim giicleri ve iliskileri arasindaki iligki, her
ne kadar toplumsal iiretim iliskilerinin siirdiiriilebilirligi ve uygunlugu igerisinde ele alinmasina
ragmen, iretim gii¢leri ve iliskileri arasindaki bagi neredeyse bir indirgemecilik igerisinde ele aldig1
sOylenmelidir. Mike Wayne’in (2009: 70) belirledigi gibi, liretim giigleri ve iliskileri arasindaki
celiskinin Onemli bir boyutu yeni teknolojilerin potansiyel ve ger¢ek kullamimimna dogru
genislemesine ragmen, iiretim gii¢lerinin artik sermayenin gelismesinin kosullarina ve amaglarina
hizmet etmedigini sdylemek, en azindan eksik bir degerlendirme olmalidir. Wayne (2009: 80), yeni
iletisim ve enformasyon teknolojileri 6zellikle internet 6zelinden bakildiginda, Marks’in “toplumsal
iligkiler” olarak degerlendirdigi iiretim iligkilerinin, {iretim gii¢lerinin zincirlerini elinde tutan giigler
olarak degerlendirilmesi gerektigini ifade eder. Benzeri bir elestiri, Ellen Meiksins Wood’un
belirlemesi ile ger¢eklesmektedir. Wood’un (2003: 43) belirledigi gibi “kapitalizm, pazarlardaki
genisleme ve teknolojik degismelerin dogru diizeye ulastigi herhangi bir zaman ve yerde az ¢ok dogal
bir bi¢imde kendisini gostermektedir”. Bu agidan, tretim giigleri ve tretim iligkileri (toplumsal
iliskiler) yalnizca ve sinirli bir donemsel degisim olarak degerlendirmek yerine, liretim gii¢lerinin
ihtiya¢ duydugu iligkileri de olusturdugu yoniinde degerlendirmek anlamli olacaktir.
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giicleri ile iligkileri arasindaki bagin stiini Orttiigii goriiliir. Michael Dawson ve
John Bellamy Foster’in (2003: 67) da soyledigi gibi “glinlimiiziin teknolojiye dayali
en buyik mitlerinden birisi, 6rgutli kapitalizmin butanlUKIG sisteminin yerini
elektronik cumhuriyetin aldig1 diisiincesi olusturur”.

Bilgi toplumu kavramsallastirmasina yalnizca sdylem diizeyinde dahi
bakildiginda, yeni iletisim ve enformasyon teknolojileri eliyle kapitalizmin bir
asamasindan digerine dogru bir genisleme degil aksine biitiinciil bir toplumsal
doniistimiin amaglandig1 belirtilmelidir. ~ Ancak, s6z konusu yeni dénemin
tanimlanmasi ¢ogu kez sermaye birikiminin c¢eliskili dogasimnin Gtesine gecen
anlamlar iizerinden kurulmustur. Oyle ki aralarindaki hem epistomolojik hem de
ontolojik farkliliklara ragmen; “sanayi sonrasi toplum”, “enformasyon toplumu”,
“post modern toplum”, “enformasyon temelli toplum”, “post Fordist toplum”
tanimlart s6z konusu doniigiimiin belirli boyutlarin1 giindeme getirmektedir.
Enformasyon/ Bilgi toplumu séylemi diger ¢alismalarda ise, “simiilasyon ve hiper
gerceklik cag1”, “miicadele ¢ag1 ve toplumu”, “ag toplumu”, “bilgi temelli toplum”,
“internet toplumu”, “bilgisayarlagtirilmis toplum”, “siber toplum”, “medya
toplumu”, “gec kapitalizm toplumu” olarak degerlendirilir (Fuchs, 2012: 2).
Bununla birlikte, yeni iletisim ve enformasyon teknolojileri ile olusan yeni
toplumsal bi¢cimlenmenin vurgulanmasi, gercekte {iiretim giicleri ve iliskileri
ekseninde sekillenen yeni bir sermaye birikim modelini ve gii¢ iligkilerinin Ustiini
gittikge Ortmektedir. Daniel Bell’in (1973), geleneksel kapitalizmin agilmasi
baglaminda kullandig1 sanayi sonrasi toplum kavraminin 1970’1i yillardan sonra da,
hem modern toplumu devrimci bir dontisiime dogru ilerletecek ol¢iide genisleyen
yeni bir toplum modelini tanimlama (Kumaar, 1999: 15) hem de kiiresellesme
stireciyle biitiinlesmis ve yeni bir degerler dizisi olarak sdzde “Orgiitlii kapitalizmi
asma” olarak egemen siyasa igerisinde yer edinmistir (Menzies, 2003: 110).8 Yeni
liberalizmin, gercekte yanlis kurulmus, 6n deyisine gore yeni enformasyon
teknolojisi; “hiyerarsilere, tekele, endiistri biirokrasisine ve bastan asagi tim
sistemlere diismandir. Bilginin ve kontroliin, devasa yapilardan kisisel
bilgisayarlara, merkezi veri tabanlarindan masa {stiinii ve oradan yeni donaniml

8 Heather Menzies (2003: 111), kiiresellesme siireci ile birlikte kapitalizmin yalnizca kendi krizlerini
asma amacina yonelik bir esnek birikim modelini yasama gecirdigini ancak burada da ideolojik ve
tarihsel tercihlerin ¢ogu kez isbaginda oldugunu belirler. Burada tercihler, kesintileri ve hiukimet
ayarlamalar1 dahilinde 6zellestirmeyi, serbest ticaret ve diizensizligi, ek olarak toplumun ve emegin
standartlarin1  diisiiren Onemleri i¢ermektedir. Ancak enformasyon toplumunun hangi amaca
yonelmis olursa olsun sonug olarak kapitalizmi agsma yerine kapitalist sermaye birikim modelinin
yeni bir agamasinda ortaya ¢ikan iistelik s6z konusu birikime bir anlamda toplumsal mesruiyet
gelistiren doniisiim olarak degerlendirilmesi anlamli olacaktir.
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iletisim araclarina; bir dizi yayin agindan milyonlarca programciya ge¢mesi gibi,
ekonomik gug de kitlesel durumdan bireylere geger” (Gilder, 1992°den aktaran
Dawson ve Foster, 2003: 67). Yeni liberalizmin Ustd ortult olarak “6rgatli
kapitalizmin™ sonunu, yeni iletisim ve enformasyon araglari {izerinden tistelik
boylesi mekanik bir donilislimiin nasil olusturulabilecegine dair herhangi bir
acimlama yapilmaksizin ilan etmesine ragmen, egemen kosullarin tam aksini ortaya
cikarttig1 soylenmelidir. Neo liberal siyasanin gelismesine énemli katki sunan s6z
konusu diisiinceler, “orgiitlii kapitalizmin™ sonunu ilan ederken gercekte temel bir
sorunun yanitini vermekten uzaklagirlar. Funda Basaran’in (2010: 78) isabetle
belirledigi gibi; “enformasyon ve iletisim teknolojilerinin yayilmasini, yarattiklar
enformasyon bollugu dolayimi ile ele alan bu postmodern diisiiniirler teknolojinin
icerik agisindan sagladigi yeniliklere odaklanmakta, teknoloji, yenilik ya da
politikalar iizerinde durmamaktadirlar”.® Oysaki séz konusu siirecin yalnmizca
yenilikler ya da enformasyon bollugu tizerinden degil aksine kapitalist sermaye
birikim diizeni ve sermaye c¢evriminin c¢eligkili dogasi icerisinden bakarak
anlamlandirilmasi, enformasyon toplumu sdyleminin toplumsal gii¢ ve iktidar
iliskileri igerisindeki konumunun degerlendirilmesi adina daha da bir 6nemli
olacaktir. Gergekten de, enformasyon toplumu sdylemi {izerinden yeni bir toplumsal
dontistimiin amaglandig1 1970’11 yillar ve sonrasinin es anli olarak biitiin bir on yili
kapsayan (1970’ler) kapitalizmin iigiincii biiylik krizinin ardindan gelistirilmis
oldugu goriliir. Kapitalizmin yeni birikim diizeni (Geray, 2005b: 48) olarak
isimlendirilen ve 1970’li yillarin ikinci yarisindan itibaren baslayan yeni donem,
sermaye birikiminin ¢eliskili dogasin1 yeniden iireten Olciide iiretim gilicleri ve

® Yeni liberalizmin, bir toplumsal doniisiime dogru genisleyen enformasyon toplumu varsayrminim
onemli bir baslangi¢ noktasi olarak Daniel Bell’in (1973) goriisleri verilebilir. Sanayi toplumunun
basat iiretim pratiginin sanayi iiretimi ve iiriinleri oldugunu, sanayi sonrasi toplumun ise enformasyon
toplumu oldugunu ayirt eden Bell 6ngordiigii yeni toplumsal yapinin isimlendirilmesinde “sanayi
sonrasi toplum” kavramini tercih etmistir. Ona gore, sanayi sonrasi toplum enformasyonun merkezi
oneminin disinda bir mesleki doniisiim olarak da hizmet toplumuna gegisi ve yeni bir sinif olarak
beyaz yakali profesyonel ve teknik adamlarin istihdaminin biiyliimesini igermektedir. Enformasyon
toplumunda s6z konusu doniisiimii saglayan dinamik ise yalnizca enformasyon degil bununla birlikte
enformasyonun saglanabilmesinde tiretim araglari niteligindeki yeni iletisim ve enformasyon
teknolojilerindeki yayilma oramdir (aktaran Basaran, 2010: 68-69). Bununla birlikte, yeni
liberalizmin s6z konusu sayisal artis iizerine temellendirdigi goriislerinde tam da Frank Webster’in
(2002: 29) belirledigi gibi, enformasyonun yayiliminin anlami net olarak tanimlanmamis ve belirsiz
kalmigtir. Webster, enformasyon toplumu kuramlarinin, 6zellikle yeni liberalizmin etkisi altinda
olanlarin, gittikce oldukc¢a anlamli bir kuramsal sorunu iistii ortiilii olarak yok saydigini belirler.
Webster’e gore soz konusu sorun, gogullasan kitle iletisim araglarinin bizatihi bilginin {izerindeki
etkisi baglaminda kaynaklanir ve bu dogrultuda “yonetim koltugunda oturan kuramecilar,
uygulamacilara yalnizca neye baktiklarini dikte etmekte ve teorilerinde yer alanlarin uygulama
olanagina bakmaktadirlar” (Webster, 2002: 29).
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iligkileri arasindaki ¢eligskinin de ¢oziimlenebilecegi bir miras birakmustr.
Kapitalizmin yeni birikim diizeninin olusturdugu “yeni birikim alanlar1” ve “yeni
birikim cografyalar1” olmak iizere iki énemli ayirt edici niteligi gergekte tam da
kapitalist sermaye birikiminin geliskin dogasi1 icerisinde sermayenin bu kez yeni
iiretim giicleri ve iliskileri izerinden yapilandirilmasini amaglamaktadir. Gergekten
de bu dénemden itibaren kapitalizmin esnek Gretim modeline® duydugu ihtiyag, her
ne kadar ekonomi politik yaklagimin liberal yorumlari iginde, pazarin devlet
miidahalesinden arindirilmasi gibi sozde 0Ozgilirliik¢i bir diizenin kurulmasi
yoniindeki soylemiyle ilerletilmesine ragmen, gergekte soz konusu olan kapitalist
sermaye birikiminin yeni kosullar1 refakatinde yeni bir toplumsal doniisiimiin
yasanmasidir. Bir yandan, ¢ok uluslu sirketlerin ulus devletlerdeki olanaklara
erismesi ve Ote yandan kiiresellesme siireci ile birlikte ulus devletlerin politika
iiretme olanaklarinin ellerinden alinmasi ile enformasyon toplumu sdylemi arasinda
oldukca yakin bir igbirligi bulunmaktadir. O kadar ki, yeni iletisim ve enformasyon
teknolojilerinin kapitalist sermaye birikiminin s6z konusu doéneminde hem
kiiresellesme sOylemi ile biitiinleserek yeni birikim alanlart olusturdugu hem de
kapitalist sermaye birikimini yeni cografyalara ancak bu kez ulusal kamu
politikalariin miidahalelerine gerek duyulmaksizin agtigi belirtilmelidir. Bu
dogrultuda enformasyon toplumu sdylemi ile gittikce dogal karsilanan ol¢iide
olusturma cabasi icerisindeki toplumsal doniisiim ile kapitalizmin celiskili sermaye
birikim dogas1 arasinda hem siireklilik hem de c¢eliskilerin izlenebilecegi bir alanin

10 Geray’mn (2005b: 43) belirledigi gibi, kapitalizmin esnek iiretim modeline gegme ihtiyaci, dzellikle
I1. Dunya Savasi’nin ardindan 1980°1i yillara, kiiresellesmenin de yeni asamasina erismesine, degin
geligmis iilkelerin ileri teknoloji lirlin ve hizmetleri iireten sirketleri ile ithalat¢i sermayenin dis ticaret
rejiminde serbestlesme talepleri ile birlikte gelismektedir. Bir 6nceki donemin, 6zellikle cari agik
dengesizliginin yol actig1, dis ticaret rejimindeki korumacilik uygulamalarinin yerine yeni donemin,
bu kez ithalat rejiminin serbestlestirilmesi sdylemi {izerinden genisledigi belirtilmelidir. Her ne kadar
Mike Wayne (2009: 94), kapitalizmin esnek tiretim bi¢imlerine duydugu ihtiyacin gergekte cok daha
eski tarihlere degin genisletilebilecegini sdylemesine ragmen, enformasyon toplumu sdylemi igin
1970’lerin sonu ve 1980’lerin hemen bagindan itibaren s6z konusu tarihgeyi ele almak
gerekmektedir. Ciinkii sozde serbest ticareti savunan gii¢ olarak hizmetler sektoriiniin (bankacilik,
finans, yeni iletisim ve enformasyon teknolojileri, elektronik vb) tam da bu donemden itibaren
sermaye birikimi boyunca yer edindigi belirtilmelidir. Bununla birlikte, kapitalist sermaye
birikiminin yeni asamasina erigmesi siklikla orgiitlii kapitalizmin sonu sdylemi ile karsilanir. Scott
Lash ve John Urry’nin (1987: 2) vurguladig gibi, “orgiitlii kapitalizmin sonu” gercekte bu kez
sermayenin merkezilestirilmesinin yerine, ger¢ekte var olan sermayenin, emek arzimin goreli olarak
ucuz oldugu, yeni birikim bolgeleri kesfetmesi ile hemen ardindan triin ve hizmetlerde
farklilagtirmalara giderek yeni pazarlar olusturdugu séylenmelidir. Kapitalist sermaye birikiminin
s6z konusu “yeni” ¢evrimi aslinda esitsizligin bu kez tekelci sermayenin yeni bir dénemi iizerinden
iretilmesidir. Hizmet sektorii ise bir yandan yeni pazarlarin olusturulmasi ancak daha da énemlisi
kiiresellesme siirecini ilerleterek kapitalizmin s6z konusu donemine anlamli bir kazanim
saglamaktadir.
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acilmis oldugu sdylenmelidir.? Kapitalizmin yeniden yapilanmasina refakat eden
enformasyon toplumu; kuramsal ac¢imlamalari igerisinde de, her ne kadar
aralarindaki hem epistemolojik hem de ontolojik farkliliklarina ragmen, ortak bir
yon olarak kapitalizmin yeni bir toplumsal doniisiim modeli olarak ortaya ¢ikarttig
enformasyon toplumu séylemini anlamlandirmak olasidir. Bu dogrultuda Christian
Fuchs’un (2012: 3), enformasyon toplumu tipolojisi tartigmasina girmek anlamli
olacaktir. Fuchs, enformasyon toplumu kuramlar1 sdyleminin kendi igerisinde iki
ana eksen etrafinda degerlendirilmesi gerektigini belirtmektedir. ilk eksen, tam da
bu ¢alismanin tartistig1 gibi, enformasyon toplumunu toplumsal doniisiim icerisinde
ele alan yaklagimlardir.'? Ikinci yaklasim ise, enformasyon toplumunu modern
toplumun bir siirekliligi igerisinde ele alir ve bu agidan her ne kadar iki yaklagim
icerisinde de enformasyon toplumu soyleminin kapitalist sermaye birikiminin
degisimine kosut olarak gelistigi vurgulanir. Christian Fuchs’un (2012: 3), “6znel”
ve “nesnel” enformasyon toplumu sdylemi olarak ayirt ettigi yaklagimlar icerisinde
siireklilik ve celigkilerin ¢oziimlenmesi, siire giden tartismalarin 6tesinde Tirkiye
de egemen siyasa icerisinde enformasyon toplumu s@ylemi Uzerinden amaglanan
toplumsal doniisiim i¢in 6nemli bir kesitin agildig belirtilmelidir.

1 Calismanin énceki kisminda belirtildigi gibi, kapitalizmin 1970°1i yillara yayilan ekonomik krizin
ardindan yeni sermaye birikim modeli ile yeni iletisim ve enformasyon teknolojileri arasindaki
igbirligi, ger¢ekte tam da tekelci kapitalizm asamasindan, Ellen Meiksins Wood un (2003: 61)
belirledigi gibi ekonomik rasyonalitenin cografi alandaki genislemesi ve siyasal denetimden kurtulus
i¢in atilan “basit bir adim” olarak kiiresel kapitalizme dogru genislemesi evresinde oldukga islevsel
oldugu belirtilmelidir. Onder Ozdemir’in (2005: 210) belirttigi gibi petrol sirketlerinden bankalara
kadar cok uluslu sirketlerin farkli {ilkelerdeki faaliyetlerinin devami i¢in yeni teknolojilerle
giiclendirilmis iletisim aglar1 kilit roller iistlenmistir. Biitiin bu yonleri ile sermaye birikiminin s6z
konusu yeni evresi igerisinde hem yeni birikim alani hem de birikim cografyalarinin olugsmasinda
yeni iletisim ve enformasyon teknolojilerinin nasil da aragsallastirildigi oldukca agiktir.

12 Bununla birlikte, her iki yaklasimin da ortak niteligini her ne kadar toplumsal déniisiim paydasi
olustursa da yaklasimlar icerisinde s6z konusu doniisiim ekseninde yaklagim farkliliklar: oldugu
belirtilmelidir. Ornegin, sz konusu ilk eksen igerisinde enformasyon toplumu soylemi ile toplumsal
doniisiimiin olmasi temel hedef olarak algilanirken, enformasyon toplumu kuramlarmin ikinci ekseni
enformasyon bollugu iizerinden tanimlanan bir toplumsal doniisiimiin olabilecegini vurgulamaktadir.
Ancak her iki bicimde de kapitalist sermaye birikimindeki degisime kosut olarak bir doniigiimiin ve
onceki donemlere gore radikal bir farkliligin hedeflendigi belirtilmelidir.
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Sekil 1: Enformasyon Toplumu Yaklasimliri icerisinde, Enformasyon Toplumu
Tipolojisi (Fuchs, 2012: 3).
Radikal Degisim / Siireksizlik

Bilgi Toplumu Ag Toplumu
Post Endiistriyel Toplu Internet Toplumu

Postmodern Toplum Ulusasirl Sanal Toplum
Bilgi Temelli Toplum ‘ Enformasyonel Kapitalizm\ Siber Toplum
TEKNOLOIJI
Baglam: Kapitalizm
Bilis, Iletisim
Oznel Nesnel
Materyal Olmayan Is¢i Smifi, Coklu Bigimler, MP3 Kapitalizmi, Sanal Kapitalizm,
Enformatik
Emperyalizm, Biligsel Kapitalizm, Yansitmact Kapitalizm, Yiksek  Teknoloji
Kapitalizmi, Dijital
Modernlesme Kapitalizm.

SUREKLILIK

Enformasyon toplumu kuramlarinin her iki bigimde de, kapitalizmin ulus asir1
bicimlenmesi lizerine kuruldugu diistincesi ile baglamini, tistelik gittikce dogal
kargilanan bir bigimde, kapitalist sermaye birikim kosullarindaki degisime kosut olarak
bir toplumsal degisim ya da doniisiime yol agacagi inanci olusturur. Bununla birlikte
yaklagimlarin her iki hali icinde 6nemli bir elestiri, her ne kadar enformasyon toplumu
kuramu ile birlikte, kapitalizmin asilacag1 yoniindeki “inancin” (Webster, 2002: 25),
gercekte yanlis kurulmus oldugu yonii ile getirilebilir. Gergekten de, enformasyon
toplumu kapitalizmin asilmasi sonucunda degil aksine kapitalist sermaye birikiminin
degisen kosullarmin ortaya cikarttigi bir sonug olarak degerlendirilmesi gerekir.
Nicholas Garnham’in (2004: 164) da belirttigi gibi, enformasyon toplumu séylemi ve
kuramlan gergekte egemen kapitalist giic iligkileri ve siirecleri igin mesrulastirict bir
ideoloji olarak kurulmuslardir. Garnham (2004: 179), serbest pazar ilkeleri {izerine
kurulu olan enformasyon toplumu sdylemi ile kapitalizmin nasil asilabileceginin halen
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belirsiz oldugunu ve gittikce tartisma giindeminden dislandigini belirler. Gergekten de,
sermaye birikiminin s6z konusu “yeni” doneminde degisen kosullarin son evrede
kapitalizmin asilmasina yonelik bir ¢eliski igerisinden tanimlandig1 gézlenmektedir ki,
zaten boylesi bir tanimlama c¢abasinin kendi icerisindeki tutarliligi dahi oldukca
sorgulanmaya agiktir. Bununla birlikte, enformasyon toplumu séyleminin kendisini
gergeklestirme/yeniden iiretme bicimi olarak hizmet sektoriiniin yeni bir birikim alani
halinde orgiitlenmesi ve yeni bir diizenin kuruldugu yoniindeki iddialarinin da, en
azindan kapitalizmin asilmasi yoniindeki iddialar ile bilesen diizeyde, sorgulanmaya
acik oldugu belirtilmelidir. Calismanin hemen girisinde belirtildigi gibi enformasyonun
bizatihi kendisinin ticari bir meta olarak doniismesi zaten s6z konusu sorgulama
gerekliligini goriiniir kilmaktadir. Yeni liberalizmin ise bu agidan kapsamli ve agiklayici
bir tutum almaktan ziyade enformasyonun ticarilesme siirecinin Ustliinii Orttiigii
belirtilmelidir.

Yeni iletisim ve enformasyon teknolojilerinin egemen siyasa dizgesi icerisinde
yer edinme bi¢iminin tam da yukarida yer aldig1 gibi, “yeni birikim alanlar1” ve “yeni
birikim cografyalar” igerisinde ele alinmasi gereken bir kesit actig1 goriiliir. 1990’
yillarin hemen basindan itibaren hizmetler sektoriiniin bu kez kiiresel diizeyde ticarete
acilmast ve bu dogrultuda telekomiinikasyon i¢in Ozellestirme baskisi, ¢ok uluslu
sermayenin bu kez ulus devletlerin olanaklarindan yararlanmasina, hatta c¢ogu
orneginde de gozlendigi gibi, yeni bir sémiirgeci diizenin olusmasina yol agmustir.*3

13 Yeni iletisim ve enformasyon teknolojilerinin kiiresellesme ve sermaye birikiminin degisimine
kosut olarak kiiresel ticarete agilmasina dair bir tarihge aslinda 1986 yilina degin genisletilebilir. Yeni
Diinya Iletisim ve Enformasyon Diizeni sdylemi esliginde, hizmet sektoriiniin Ticaret ve Tarifeler
Genel Antlasmasi (GATT) hiikiimlerine gore kiiresel kapitalizmin hegemonyasina agilmasi 1986
yilindaki “Uruguay Yuvarlak Masa Toplantilar’” (Uruguay Round Table) déneminde giindeme
getirilmis ve 1993 yilinda oy birligi ile goriis birligine varilarak 15 Nisan 1994 tarihinde yiirtirliige
girmistir. Bununla birlikte, Ticaret ve Tarifeler Genel Antlagmasi dordiincii genisleme dénemi olarak
da isimlendirilen s6z konusu dénemin &nemli bir farki tam da hizmetler sektdriiniin kiiresel ticarete
konu olabilmesi i¢in bu kez yeni bir diizenleme olarak Ticaret ve Hizmetler Genel Antlagmasi’nin
(GATTS) diizenlenmis olmasidir. Antlasmanin ardindan 6zellikle ulus devletler icerisinde s6z
konusu Antlagsma hiikiimlerinin yerine getirilmesini denetlemek amaci ile bir yandan Diinya Ticaret
Orgiitii ile 6te yandan Temel Telekomiinikasyon Hizmetleri Gériisme Grubu’nun (NGBT)
olusturulmasidir. Bu tarihten itibaren, kiiresel kapitalizme konu olan diger Antlagmalarin da soz
konusu Antlagmaya gore yeniden yapilandirildig: belirtilmelidir. Amerika Birlesik Devletleri’nin
kiiresel ticaretteki egemenligini pekistiren NAFTA ile Avrupalilasmis bir liberallestirme siirecinin
kuruldugu TRIPS Antlagmalart bu ¢ercevede sayilmalidir. Bu Antlagmalarin ulus devletlere olan
etkisini daha genel diizeyde degerlendiren bir calisma igin, bu makalenin yazarimmn, “Yeni
Liberalizmin Enformasyon Toplumu Séylemi ve Gelismekte Olan Ulkeler: Tiirkiye ve Bilgi Toplumu
Siyasasi” makalesi s6z konusu Antlagsmalarin aralarindaki farkliliklar1 gézlemleyebilmek igin
degerlendirilebilir. Tirkiye’nin ulusal enformasyon yapisim iistelik ozellestirildigi donemde
Diinya’da 13., Avrupa’da ise 5. olan telekomiinikasyon operatoriiniin gelismekte olan tilkeleri nasil
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Manuel Castells’in (2010: 316) “ag toplumu” kuraminda tartistigi gibi, oOrgiitlii
kapitalizmin agilmasia ydnelen ancak aksine yeni bir “sebeke kapitalizmi” olusturan
enformasyon toplumu siyasasi, en onemli etkisini ulus devlet ve ulus devletlerin politika
araglar iizerinde gostermistir. Kiiresel kapitalizmin yeni birikim diizenini ulus devlet
Uzerindeki etkisi/belirleyiciligi kesitinde ele alan Castells, bu tarihten sonra da refah
dagilim1 ve para politikalarimin gergekte iistelik oldukca genis boyutlar ile kiiresel
kapitalizm tarafindan belirlendigini sdyler. Bununla birlikte Castells’in belirttigi gibi,
ulus devletin siyasa surecindeki konumu ve mudahaleleri gittikgce “ulusun, kiresel
kapitalizme baglandig1 alanlarda” gerceklesmekte ancak bdylesi bir miidahale bigimi,
cogu Orneginde de gozlendigi gibi, kiiresel kapitalizmin belirleyiciligi ve baskisinda
strmektedir. Kapitalist sermaye birikiminin bu asamasinda ulus devletlerin politika
tireten degil ancak ithal eden bir konuma siiriiklendigi belirtilmelidir.

Yeni Liberalizmin Farkh Bir Nehrin Yatagina Siiriikledigi Tiirkiye ve
Enformasyon Toplumu Siyasasi

Kapitalist sermaye birikiminin yeni asamasi ile s6z konusu asama ile bilesen
toplumsal doniigiim siirecinin, 1980’li yillarin hemen bagindan itibaren bir yandan
kiiresel kapitalizm 6te yandan tam da kiiresel kapitalizmden aldig1 ivme ile Avrupa
Birligi ile biitiinlesmeyi amaglayan Tirkiye igin ozel bir Oneminin oldugu
soylenmelidir.** Biitiin bu yonleri ile enformasyon toplumu siyasasi ve uygulamalari,

da karar alic1 ya da ithalatgis1 konumuna siiriiklemesine dair bir diger ¢alisma ise, “Iletisim
Teknolojileri Politikalar: ve Tiirkiye: Kiiresel Medya Yonetimi Caginda Ulus Devlet” (2010) isimli
ayni1 yazara ait diger ¢aligmadir. Bu makalede ise, enformasyon toplumu sdyleminin gelismekte olan
iilkelerde olusturmay1 amacladigi toplumsal doniisiimiin degerlendirilmesi amaclandig1 i¢in sz
konusu siyasa belgeleri degerlendirilmeyecektir.

14 Gergekten de iilkenin sermaye birikim modelini, askeri darbenin belirleyiciliginde ve toplumsal
smiflar arasindaki uzlasmin bozulmasi pahasina yeniden kuran Tiirkiye’nin bu tarihten sonra
kapitalizmin siiriikledigi farkli bir nehrin sularinda yilizdiigii goriliir. 24 Ocak 1980 tarihli s6zde
ekonomik istikrar1 getirmeyi amaglayan paketin, ekonomik istikrarin saglanmasini amaglayan sinirh
bir diizenleme olmadigi aksine bir toplumsal doniisiim modeli hedefleyerek tepeden inmeci bir
ideoloji degisimi ile beraber yiiriidiigli séylenmelidir. Beril Dedeoglu (2011: 86), Tiirkiye’nin 1980°1i
yillarin ortalarindan itibaren kiiresellesme egilimine girmesi ile birlikte karsisinda biri Amerika
Birlesik Devletleri digeri Avrupa Birligi olmak {izere iki farkli batinin ¢iktigini ve her birisi ile ayr1
iligkiler gelistirilirken iilkenin kiiresellesme yoneliminin Avrupa Birligi ile iliskilerinde ifadesini
buldugunu aciklar. Ger¢ektende, Tiirkiye’nin 1999 yilindaki Helsinki Zirvesi ile “Birlige katilmasi
mukadder ulke” statiisiinii kazanmasinin ancak 1995 yilindaki Giimriik Birligi Antlagmasi’nin
tizerinden gecen ii¢ yil sonra gerceklesmesi kiiresellesme ve Avrupa Birligi iligkilerinin es anli
gelisen olgular olarak da ¢6ziimlenebilmesine olanak tanimaktadir. Bununla birlikte 1980°1i yillarin
hemen basinda ¢izilmis olan siyasasinin neredeyse tek bagina iilkenin biitiin bir ideolojik diizlemini
belirlemesi, sinirlt bir karsithigin goézlenebilmesine ragmen, resmi bir devlet politikasi olarak
kiiresellesme ve Avrupalilasma denklemini belirleyebilmektedir. Bu agidan her ne kadar sonraki
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Tiirkiye’nin s6z konusu tarihten itibaren belirginlestirdigi toplumsal doniistim hedefleri
ve amaglari ile birlikte ¢dziimlenmesi gereken bir kesit olusturmustur. Ozgiin Topak’1n
(2013: 569) isabetle belirledigi gibi, 1990’11 yillarin hemen bagindan itibaren, “dis” ve
“i¢” aktorlerin beraber yliriiylisiiniin sonucunda yer edinmeye baglayan Tiirkiye’de
enformasyon toplumu siyasasi bu tarihten sonra da énemli bir toplumsal doniisiim
projesini igine alarak slre gitmektedir. Bununla birlikte, Turkiye’de yer edinen
enformasyon toplumu siyasasmin yalnizca yeni iletisim ve enformasyon teknolojileri
ile gergeklestirilebilir bir doniisiim olmaktan daha ¢ok, neo liberal siyasa ekseninde,
iilkenin tepeden inmeci bir ideoloji degisimi icerisindeki donilisiimii baglaminda ele
alinmalidir. Bu siire¢ igerisinde enformasyon toplumu siyasasi, bir yandan kiiresel
kapitalizm ve Ote yandan Avrupa Birligi’ne eklemlenme c¢abasindaki Tiirkiye nin
olanaklarinin, ¢ok uluslu sermaye cevrelerine agilmasi igin aragsallagtirilmis ve
“siirtiinmesiz kapitalizmin” tipki gelismekte olan iilkelerde olusturdugu gibi®® (Hills,
2003: 123), bir kiiltiirel yagma donemine yol agmustir. Ger¢ekten de, Amerika Birlesik
Devletleri’nin uluslararasi iletisimin yalnizca kurallarini degil s6z konusu kurallarin
bicimlendirildigi kurumlant da degistirme/doniistiirme ¢abast 1990°l1 yillarin hemen
basindan itibaren Tiirkiye’y1 yeni birikim diizeni ve birikim cografyalarinin kuruldugu
bir nehrin yataklarina siiriiklemistir. Oyle ki, 199011 yillarin hemen basindan itibaren
yeni iletisim ve enformasyon teknolojilerini; 6nce “Ulusal Enformasyon Alt Yapisi-
NII”” ardindan “Kiiresel Enformasyon Alt Yapisi-GI1” projeleri Uzerinden *“yeni birikim
alan1” olarak yapilandiran Amerika Birlesik Devletleri’nin s6z konusu siyasasini, bu

yillarinda 6zellikle Misir ve Suriye politikalarinin destek bulamamasinin ardindan Bagbakan Tayyip
Erdogan’in “Ey” nidast ile Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa Birligi karsitligt igerisinde
olmasina ragmen oldukca sinirli ve yalnizca i¢ politika denkleminin belirlenmesindeki bir séylem
oldugu belirtilmelidir. Gergekten de, enformasyon toplumu siyasasin1i Amerika Birlesik Devletleri
merkezli sirkete hazirlatan Adalet ve Kalkinma Partisi’nin, aksi 6rnekler verilmesin e ragmen,
kiiresellesme ve Avrupa Birligi karsitligi igerisinde oldugunu sdylemek ¢ok da anlamli degildir.

15 Jill Hills (2003: 123), Amerika Birlesik Devletleri’nin her ne kadar en azindan on dokuzuncu
yiizyilin hemen basina degin genisletilebilecek bir tarihge i¢erisinde uluslararasi iletisim pazarlarinda
egemenlik kurgusuna dair genis bir tarihge igerisinden bakmaktadir. Bununla birlikte, 1980°1i yillarin
hemen bagindan itibaren yeni somiirgeci iliski bigimine benzettigi {iglincli degisim ¢izgisinin
ardindan yeniden yapilanan iliskilerin, Amerika Birlesik Devletleri’nin belirledigi bir iletisim
diizenine olanak tanidig1 vurgulanmalidir. Gergekten de, s6z konusu donemden itibaren uluslararasi
iletisim kurallarindaki degisimler ABD’nin 6zel miilkiyetin imkan ve araclar1 yoniindeki yaklagimin
hem yansitmis hem de giiclendirmistir. O kadar ki, 1980’lerden bu yana Amerika Birlesik
Devletleri’nin olusturmayr amagladig1 yeniden yapilanmanin yalnizca uluslararasi diizeni degil
bununla birlikte s6z konusu kurallarin uygulandigi kurumlari da degistirme ¢abasi goriilmektedir.
UNESCO’dan ayrilarak, Uluslar aras1 Telekomiinikasyon Birligi’ni olusturan ABD’nin bu tarihten
sonra da Yeni Diinya letisim ve Enformasyon Diizeni’nin kurallarini, Diinya Ticaret Orgiitii’niin
hegemonyasina devredilmesinde oldukga bilingli ve aktif bir siyasa izledigi zaten olduk¢a agiktir.
Ancak bu siirecin, Tiirkiye’ye aktarilmast 1990’11 yillardan itibaren gelismistir.
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tarihten sonra gelismekte olan iilkeler i¢in bir kontrol araci olarak aktarilmustir.

Tiirkiye’nin enformasyon siyasasini bi¢cimlendiren 6nemli bir aktor olarak
Amerika Birlesik Devletleri ve siyasa uygulamalari ile 1990’l1 yillardan bu yana
karsilasmasi oldukc¢a anlamlidir. Diinya Bankasi’nin gozetimi ve politika araglarinin
kontroliindeki ilk uygulama, 1993 yilinda ilk gériigmeleri yapilan ve 1997°de “Ulusal
Enformasyon Alt Yapis1 Ana Plani” ile siyasa ekseninden uygulama alanina aktarilan
ilk deneme gercekten de Amerika Birlesik Devletleri’nin, Tiirkiye enformasyon alt
yapisinin kurulmasina dair niyetini gériiniir kilan ilk uygulamadir.'® Tiirkiye’nin bu
tarihten sonraki enformasyon toplumu projelerinin de yine stz konusu kuresel
kapitalizme eklemlenme niyeti ile belirlendigi ancak bu yoniiyle tam da bir bagimlilik
iliskisi igerisinden kuruldugu sdylenmelidir. TURNET ve ULAKBIM projelerinin
gercekte Tlrkiye’yi ulusal enformasyon omurgasinda bagimh kildigi gibi 1990’h
yillarin hemen baginda uygulamaya konulmasi kararlastirilan, ancak bu kez de her
nasilsa raporda yer edinebilen ulusal yerli iireticilerin pay1r maddesinin ¢ikartilmasi ile
birlikte ylirtirlige giren, TUENA planinin da yine Amerika Birlesik Devletleri’nin
baskasi ile bigimlendirildigi gézlenmistir.*” Tiirkiye’nin enformasyon toplumu siyasa-
sinin kiiresel giic odaklari eliyle belirlenmesinin bir diger boyutu {ilkenin sahip oldugu

18 Tiirkiye’nin enformasyon alt yapisimin bigimlendirilmesindeki ihale siireci dikkate alindiginda
Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa Birligi’nin yalnizca siyasa siirecini degil bununla birlikte,
belki de daha da bir 6nemli olarak, uygulama alanina miidahale eden aktorler olarak 6ne ¢iktigt
belirtilmelidir. Gergekten de, 1995 yilindan itibaren baslayan TURNET (ulusal enformasyon ag1)
projesi tam da bdylesi bir anmn ag13a ¢ikmasim saglamustir. Thalenin baslangi¢ déneminde (Eyliil
1995) Nurol, Satko ve Orta Dogu Teknik Universitesi gibi bir dizi yerli katilimcisinin olmasina
ragmen ihalenin sonu¢lanmasinin ardindan, sézlesme imzalanma asamasinin hemen 6ncesinde ve
iistelik nedeni agiklanmayan bir bigimde, yerli ortaklar konsorsiyumdan ayrilmistir. Ayriligin
ardindan ihalenin Amerika Birlesik Devletleri merkezli Sprint’in, Avrupa Birligi iiye tilkeleri (Fransa
ve Almanya) ulusal telekomiinikasyon sirketleri ile Global-One isimli girket lehine sonuglandirilmasi
dikkat gekmektedir (Ozdemir, 2005: 221). Tiirkiye’nin ulusal internet omurgasi olusturmasina dair
sonraki projelerinin de yine Amerika Birlesik Devletleri oncelikli olmak lizere gelismis tilkelerin cok
uluslu sirketleri tarafindan gerceklestirildigi sdylenmelidir. Bu durum Adalet ve Kalkinma Partisi
iktidar1 doneminde ancak kismen degismistir. Amerika Birlesik Devletleri ya da Avrupa Birligi
merkezli ¢cok uluslu sirketler yerine, Tiirk Telekom 6rneginde goriilebildigi gibi ideolojik boyutlart
da olan bir 6zellestirme siirecinin ardindan bu kez Arap ve Italyan sirketleri lehine sonuglanan bir
ihale siirecinin varlif1 belirtilmelidir. Bununla birlikte Adalet ve Kalkinma Partisi iktidart bilgi
toplumu siyasasi ve eylem planini, diger iktidarlardan farkli olarak ulusal uzmanlardan olusan bir
kurul ya da bir kamu kurumu yerine dogrudan Amerika Birlesik Devletleri merkezli bir sirkete
hazirlatmistir.

17 Plamin hazirlandif1 dénemde uzman olarak gorev alan Haluk Geray (2005c: 104), dénemin
iktidarinin belki de Amerika Birlesik Devletleri’nin baskisiyla telekomiinikasyon alaninda evrensel
hizmet uygulamasinin tartisilmasini dahi olanaksiz kildigim kisisel olarak karsilastig1 bir 6rnek ile
aciklar. Konunun tartisilmamasi bir yana, Devlet Planlama Teskilati Miistesarlarindan birisinin



Cilt/Volume VII Say/Number 1 Nisan/April 2014 Sosyal Bilimler Dergisi/Journal of Social Sciences 165

kaynaklarin yine ayni kiiresel gii¢ odaklarmin hegemonyasina agilmasidir. Bu iddianin,
1990’11 yillardaki tipik 6rnegini kamu ve 6zel sektor temsilcilerini birlikte hareket
etmeye zorlayan 1998 yilindaki Elektronik Ticaret Konseyi’nin kurulma cabasi
olusturmaktadir. Kiiresel sermaye giiclerinin, Tiirkiye’de elektronik (internet) ticaret
iizerinde belirleyici bir rol {istlenmesine yol acacagi yoniinde donem igerisinde yaygin
olarak elestirilmesine ragmen projenin uygulama olanagi bulamamasi oldukga farkl bir
nedene dayanmaktadir. Gergekten de; Tiirkiye ekonomisinin 90’11 yillar boyunca
kiiresel ekonomik krizlere karst korunaksiz yapisi ve cari agiklarinin bir sonucu olarak
yakalandigr 2000 ve 2001 yillarindaki iki ekonomi politik kriz, iilkenin var olan
dengelerindeki degisimin yani sira enformasyon toplumu siyasasinin uygulanama-
masina neden olmustur.

Ekonomik krizlerin ardindan gergeklestirilen genel segimler ise, Tirkiye’de
diger alanlarda siire giden genis Olcekli doniisiim siirecinin enformasyon toplumu
siyasasi igerisinde de yansima bulmasma yol agmustir. Bununla birlikte 2002
se¢imlerinin ardindan tek basina iktidara gelen AKP nin, bu tarihten sonra da 6zgiin bir
ulusal kamu politikasi gelistirdigini soylemek miimkiin degildir.® Aksine, Tiirkiye’nin
1980°li yillardan bu yana belirginlesen ve bir yandan kiiresel kapitalizme diger yandan
Avrupa Birligi'ne eklemlenme niyetini, en azindan partinin iktidara geldigi ikinci se¢im
donemine degin, izledigi sdylenmelidir. Oyle ki, her ne kadar tek basma olamasa da,
2002 yilindan itibaren Tiirkiye’nin enformasyon toplumu siyasasini etkileyen kaynaklar
arasinda Avrupa Birligi ve Birlik siyasalar1 6zel bir yere sahip olmustur. Gamze

oniinde “evrensel hizmet” ilkesini agiklarken muhatabindan, Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesini
bu islere karistirmamasi yoniinde bir tepki ile karsilagsmistir. Siyasal iktidarlarin enformasyon
toplumu beklentilerinin, iistelik ¢gogu kez kamunun evrensel erigim hakkinin dahi siirlandirilmast
pahasina, yalnizca ticari bir faaliyet olarak goriildiigii ilk uygulama s6z konusu plan olsa da son
ornegi olmayacaktir.

18 Ozgiin Topak (2013: 569), Fouccoult’un “ydnetisimsellik” kavramimdan hareketle Tiirkiye nin
enformasyon siyasasi ve uygulamalarimin dogrusal bir siire¢ olmaktan daha ¢ok kiiresel ve yerel
aktorlerin karmagik ancak kismen de rekabet halindeki etkilesimi ve yerel diizeyde din unsurunun
(islam) siire giden sorunlara eklemlenmesi ve kiiresel kalkinma organizasyonlarinin etkinlikleri ile
belirlendigini sdyler. Bu nedenle Topak, Tirkiye deneyiminin dogrusal bir siire¢ olarak
degerlendirilmekten daha c¢ok s6z konusu etkilesimlerin ¢oziimlenmesi ile gergeklestirilecegini
belirler. Bununla birlikte, Topak her ne kadar Tiirkiye deneyiminin dogrusal bir ¢izgi olmaktan ¢ok
kiiresel ve yerel aktorlerin etkilesimleri ve dinamikleri igerisinde enformasyon toplumunun
¢ozlimlenmesi gerektigini sdylemesine ragmen, Tirkiye’nin sermaye birikim modellerindeki
dogrusal akisin da ¢oziimlenmesi gerekmektedir. Gergekten de, 1980°1i yillardan itibaren kendisini
hem kiiresel kapitalizm hem de Avrupa Birligi, gergekte Avrupalilagmis bir liberallesme, deneyimine
eklemleme niyeti olduk¢a agik olan Tiirkiye’nin, neo liberal siyasa icerisindeki doniisiim evreleri
refakatindeki doniigiimiinii anlamlandirmak, en azindan ¢6ziimleme kategorileri igerisine dahil
etmek, de gerekmektedir.
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Avcr'nin (2006: 65) belirledigi gibi, Adalet ve Kalkinma Partisi’nin her ne kadar
“Islamc1” siyasal cizgiden devsirilen siyasetcilere sahip olmasma ragmen belki de
iktidara gelmesi dncesinde Avrupa Birligi nin genis 6l¢ekte toplumsal uzlasi olusturmus
olan bir giindem haline gelmesi; AKP’nin de, her ne kadar karsitlari igerisindeki
tepkilerin de gbzlenmesine ragmen, 6nemli bir engelle karsilasmadan bir onceki
koalisyon doneminde belirginlesen siyasa ¢izgisini izleyebilmesine yol agmustir.®
2000’11 yillarin hemen basinda Avrupa Birligi nin enformasyon siyasasinin Tiirkiye nin
egemen siyasasinda yer edindigi ilk politika belgesini, 2001 yilindaki “E-Europe+”
olusturmaktadir. Aday iilke statiisii ile Tiirkiye’nin, Malta ve Kibris ile birlikte tarafi
oldugu s6z konusu program, aslinda Birlik eliyle izlenen yeni liberalizmin enformasyon
toplumu siyasasinda edindigi yeri, iistelik olanca aciklig1 ile gostermektedir.?’ Plan
detayli olarak incelendiginde, telekomiinikasyon alaninda 6zgiirlestirme sdyleminin
ardindan aday iilkeler icin Ozellestirme siyasasini dayatmakta, internet lizerinden

19 Bagbakan Tayyip Erdogan’in Kopenhag Kriterleri’ni, Ankara Siyasal Kriterleri haline gelecegi
yoniindeki agiklamasinin doénem igerisinde destek bulabilmesi Avrupa Birligi’nin Tiirkiye’de
toplumsal uzlagi saglamig olmasinin 6nemli bir gostergesi olarak degerlendirilmesi gerekir. Bununla
birlikte, AKP’nin ikinci se¢im basarisini elde ettigi, iistelik Tiirkiye’ nin tam iiyelik miizakerelerinin
basladig1 3 Ekim 2005 tarihinin {izerinden gegen yalnizca iki y1l igerisinde, AB hedefinden kopmus
olmast yoniindeki elestirilerle karsilasmis oldugu sdylenmelidir. Bu tarihten sonra, Tirkiye ve
Avrupa Birligi iligkilerinin es anli bir belirsizlik hatta gerilim ekseni i¢erisinde olustugu ise bir “sir”
degildir. O denli ki, Misir ve Suriye sorunlari karsisinda Adalet ve Kalkinma Partisi’nin tutumunun
Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa Birligi oncelikli olmak tizere dis siyasada destek bulmamasi,
Kopenhag Kriterleri’ni, Ankara Kriteri’ne doniistiirme ¢abasindaki Erdogan’in gittikce sertlesen bir
sOylemi benimsemesine yol agmistir. Yakin dénemi icerisinde, “Ey” nidalarin arttirarak Bat1 olarak
hedefledigi ancak ekseninde Amerika Birlesik Devletleri’'nden daha ¢ok Avrupa Birligi’nin
bulundugu gdzlenen sdylemleri ile Adalet ve Kalkinma Partisi’nin, Avrupa Birligi ile gerilim
eksenine doniisen iligkisini daha da bir agik hale getirmektedir.

2 Tiirkiye i¢in sdz konusu siyasanin énemli bir yonii, Avrupa Birligi ile aday iilke arasindaki
etkilesim siirecini gostermesidir. Gergekten de, ¢alismanin onceki kisminda Claudio Radaelli’nin
aday Ulkelerin, Avrupa Birligi iliskilerini belirleyen iki 6nemli siire¢ arasinda gercgeklestirdigi
ayrimin bu kez Tiirkiye 6zelinde ele alinmasi gerekir. Radaelli igin ilk siireg, aday iilke siyasasinda
Avrupalilagma (Europeanization) ikinci siire¢ ise Uyumlastirmadir (Harmonization). Avrupalilagsma
ile Uyumlagma siiregleri, aralarindaki farkliliklarin dikkate alinmasiyla, aday tilkenin Avrupa Birligi
niyetini oldukca goriiniir kilmaya dogru genisletilebilir. Ger¢ekten de, Avrupalilasma diger politika
olanaklar1 arasinda gerceklesen ve aday {iilkenin Avrupa Birligi ile siire giden iliskilerini
zedelemeksizin politika tercihlerini belirleyebilmesi iken, Uyumlastirma farkli bir alternatif
birakmaksizin Avrupa Birligi politikalarin1 oldugu gibi almasi bir bakima politika transferi
yapmasidir. Tirkiye, Avrupa Birligi iliskilerinde politika tercihlerini uygulamak yerine
uyumlastirma adi altinda isleyen politika transferi yontemini kullanmaktadir. Gergekten de, E-
Europe Plus siyasasinin telekomiinikasyon alaninda sézde serbestlestirme séylemi ile 6zellestirme
stirecini dayatmasi sonucunda Tiirkiye, ulusal telekomiinikasyon sirketini 6zellestirmistir. Diger
aday iilkelerde ise telekomiinikasyon sirketlerinin 6zellestirilmesi tek bir sirkete blok satis yontemi
yerine oldukea farkl bir ¢izgi izlemistir.
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gerceklestirilen elektronik ticaretin yayginlastirilmasi gerektigini vurgulamakta, yurttag
yerine gittikge dogal karsilanan 6lgiide tiiketici terimini tercih etmekte, dijital ugurum
iizerine somut bir 6neri gelistirmenin oldukca uzaginda kalmaktadir. Ancak biitiin bu
unsurlarin yan1 sira aday {ilke hiikiimetlerine, yeni liberalizmin ilerletilmesi igin
“anlamli bir ¢aba gosterilmesi” gerektigine iliskin bir davetiye géndermektedir
(http://mwww.bilgitoplumu.gov.tr/documents/3/Diger). AKP iktidar1 doneminde, Tiir-
kiye enformasyon toplumu siyasasinin, yeni liberalizmin hegemonyasima itildigi ilk
uygulama gercekten de s6z konusu siyasanin uygulanmasi ile baglamistir. Bununla
birlikte, siyasanin 6zgiin bir nitelik icerdigini oldukc¢a giic olmasina ragmen bu tarihten
sonraki enformasyon toplumu siyasasina énemli bir kaynak olusturdugu sdylenmelidir.
Gergekten de, her ne kadar 2001 yilindaki siyasa Tirkiye nin, Avrupa Birligi uyum
stirecindeki ilk asama ise de bu tarihten sonra Avrupa Birligi'nin Tiirkiye nin
enformasyon toplumu siyasasinda bir bakima temel belirleyici olarak yer edindigi
belirtilmelidir. 2003 yilindaki Tiirkiye’nin e-doniisiim siyasasi tam da boylesi bir ugragi
daha da bir goriiniir kilmaktadir. O kadar ki, Tirkiye 2004, 2005 ve 2006 yillarinda
enformasyon toplumu siyasini, Avrupa Birligi merkezi siyasasina uyumlagtirma ¢abasi
gosterirken bir yandan da, 19 Aralik 2008 tarihinde Fransa’da agilan, ancak bu giine
degin kapatilamayan, Bilgi Toplumu ve Medya faslina hazirlanmaktadir. Ancak 2003
yilindan itibaren Tiirkiye, Avrupa Birligi enformasyon toplumu siyasasma uyum
hazirliklan igerisindeyken aslinda ulusal kamu politikalarini siyasa siirecinden gittikce
tasfiye etmis ve Avrupa Birligi siyasasina uyumlagma stirecini oncelikli ve belki de tek
hedefi olarak tercih etmistir?* Bununla birlikte, Turkiye’nin 2004-2006 yillari

2L Aslinda, Avrupa Birligi’nin merkezi siyasasini kiiresel kapitalizmin kontrol ve gii¢ iliskilerinin
disinda farkli bir yaklasim icerisinde gelistirmedigi belirtilmelidir. Gergekten de, iyimser
yorumcular1 tarafindan “Avrupalilasmis Liberallestirme” deneyimi olarak degerlendirilen Avrupa
Birligi enformasyon toplumu siyasasi her ne kadar Amerika Birlesik Devletleri ile karsilastirildiginda
bir dizi farkliliklar ekseninde belirlense de, neo liberal siyasa giindeminin disinda degildir. Aksine
Amerika Birlesik Devletleri ve Avrupa Birligi enformasyon toplumu siyasasinda geliskili olmasina
ragmen bir siireklilik bulunmaktadir. Amerika Birlesik Devletlerinin, yeni bir birikim diizeni
olanaklarindan yararlanabilme adma i¢ siyasa dinamikleri tarafindan belirlenen enformasyon
toplumu siyasasi, Avrupa Birligi igerisinde oncelikli amacin ekonomik, kiiltiirel, sosyal ve siyasal
biitiinlesme olmasina ragmen gelisme dinamiginin, ger¢ekte Amerika Birlesik Devletleri’nin kiiresel
hegemonyasina karst ¢ikis oldugu belirtilmelidir (Basaran, 2010: 260). Uluslararas: piyasalardaki
rekabet giiciiniin kaybedilmemesi amaciyla ulus iistii drgiitlenme bigimi ve siyasasi olarak Avrupa
Birligi’nde yer edinen enformasyon toplumu siyasasi, her ne kadar kamu politikalarini dncelikli bir
hedef olarak belirlemesine ragmen, yeni liberalizmin yol agtigi ticarilesme, serbest pazar,
ozellestirme siireglerinin hegemonyasi altinda ilerlemektedir. Amerika Birlesik Devletleri’nin ise,
enformasyon siyasasinin heniiz baglangicindan itibaren serbest pazarin kendi-kendisini diizenleme,
6zel hukuku kamu hukukunun istiinde tutma, sanayi politikasi yerine devlet eliyle ilerletilen bir
ticarilestirme siyasasi ve fikri miilkiyet haklarini ticaret hukuku igerisinde degerlendirmesi, iletisim
teknolojileri arasindaki yakinsama olanagini bir ticarilestirme siyasasi olarak kullanmasi (Golding,
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arasindaki enformasyon toplumu siyasasini genis 6l¢iide Avrupa Birligi “uyumlagma”
eliyle belirlenirken, s6z konusu siyasanin gercekte Avrupa Birligi tiye {ilkeleri ya da
diger aday iilkelerle Tiirkiye’nin elde ettigi sonuglar arasinda bir uyum olusturmadigi
belirtilmelidir. Enformasyon toplumu siyasasi ile toplumsal doniisiim hedeflerini i¢
dinamikleri ve igsel ihtiyaglari ile uyumlu ulusal kamu siyasas1 yerine politika transferi
ya da aktarimi lizerinden belirleyen Tiirkiye i¢in bu donemin ardindan disa bagimliligin
acildig1 gozlenir.?? Her ne kadar sz konusu siirecin, Tiirkiye’nin enformasyon toplumu
siyasasinda, ilk yillarinda Devlet Planlama Teskilati’'na ardindan Kalkinma
Bakanligi’'nin kurulmasiyla birlikte s6zii edilen Bakanliga devredilen Enformasyon
Toplumu Daire Baskanligi gibi, merkezi kurumlart olusturmasina ragmen enformasyon
toplumu siyasasinin iilkenin i¢ ihtiyaglar ve dinamikleri ekseninde belirlendigini iddia
edebilmek miimkiin degildir. Aksine, Enformasyon Toplumu Daire Bagkanligi’nin her
ne kadar enformasyon toplumu siyasasinda koordinator ulusal bir kamu otoritesi
konumundan hareket ettiginin diistiniilmesine ragmen, ulusal politika tiretme ya da
siyasa siirecini etkileme giicli bulunmamakta bunun yerine daha ¢ok kiiresel sirketler
tarafindan Tiirkiye enformasyon toplumu siyasasinin uygulama bicim ve pratiklerini
izlemektedir. Gergekten de, Adalet ve Kalkinma iktidar1 doneminde Tiirkiye tam da
enformasyon alaninin yol haritasini gittikge s6z konusu kiiresel sirketlere terk etmis bir
goriiniim sunmaktadir. 2006-2010 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani’nin,
Amerika Birlesik Devletleri merkezli Rogers&Peppers sirketine devredilmesi ilk 6rnegi
olusturmaktadir.?® Ancak, Tiirkiye nin enformasyon toplumu siyasasini belirleyen tek
cok uluslu sirket degildir. O denli ki, 2006-2010 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem
Plani’nin heniiz sonuglar1 alinmadan ve amaclara ulasma yoniinde herhangi bir
degerlendirme yapilmaksizin iizerinden gecen yalnizca iki yil igerisinde simirlt bir

2003: 86) ve sirketler i¢in alt yapr ve igerik tiretimi ayrimini ortadan kaldirarak yatay ve dikey
biitiinlesme siirecine agmasi ile biitin bu yonleri ile kiiresel hegemonyasini pekistirme cabasi
icerisine girdigi belirtilmelidir.

22 Yerlesik kamu operatoriinii 6zellestiren, enformasyon aglarini ve mobil iletisim olanaklarim yerli
yatirimcinin neredeyse olmadigi oligopolist bir piyasa diizenine terk eden, bilisim sanayisini
kuramayan Turkiye’nin enformasyon olanaklarindan kazanimlari da s6z konusu yapisal kosullarin
refakatinde oldukga sinirhdir. Ulkenin niifusunun yarismin, iistelik kullanicilarinin biiyiik sehirlerde
yogunlagmis oldugu dikkate alindiginda, internet erisimine sahip olamadigi, telekomiinikasyonun
Avrupa Birligi siyasasinin aksine evrensel hizmet olarak degerlendirilmedigi Tiirkiye nin
enformasyon toplumu doniisiim hedeflerinin nasil bir elestiri odagina yerlestirilebilecegi aciktir.
Bununla birlikte Tiirkiye’nin enformasyon toplumu doniisiimiiniin nasil da bir disa bagimlilik siireci
olusturdugu ¢aligmanin ilerleyen kisminda, enformasyon otobaninda bir Tiirk ailesi ele alinarak
ayrmtili olarak ¢dziimlenecektir.

2 Sirketin resmi internet sitesinde belirtildigi gibi (http://www.peppersandrogersgroup.com),
kurulusunun iizerinden gegen on bes yil igerisinde gesitli yatirim alanlarinda danigsmanlik hizmeti
veren sirket devlet siyasasi diizeyinde ise Suudi Arabistan Telekomiinikasyon Sirketi, Emirates Arap
Havayollar1 olmak iizere ¢ok sayida “miigteriye” sahiptir.
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teknik sartname ile yine Amerika Birlesik Devletleri’'nden yeni bir sirketin, Tiirkiye nin
bilgi toplumu alt yap planim belirledigi gézlenir.?*

Tiirkiye’nin yasadigi biitin bu gelismeler, ¢alismanin heniliz basinda da
belirtildigi gibi, 6nemli bir toplumsal doniisiim giindemi ile siyasa belgelerinde yer
edinirken aslinda gittikge onemli bir soruyu goriiniir kilmaktadir. Kapitalist sermaye
birikimindeki degisime kosut olarak degisen gii¢ iliskilerinin, gelismekte olan iilkeleri
nasil bir bagimlilik siirecine ittigi ve yeni bir birikim diizeninin ortaya cikarttig1 giic
iligkilerinde enformasyon ve iletisim teknolojilerinin konumu séz konusu sorunun
cercevesinin belirginlesmesini saglamaktadir. Bu dogrultuda soru; sdz konusu giic
iliskileri icerisinde Tirkiye'nin rolii nasil belirlenmistir? Olarak degerlendirilebilir.
Caligma, ilerleyen kisminda Tiirkiye’nin 2006-210 yillart Bilgi Toplumu Stratejisi ve
Eylem Plan1 igerisinden bakarak sozii edilen sorunun yanitlanmasina dogru
genisleyecektir. Tiirkiye’nin bir yandan kiiresel kapitalizm 6te yandan Avrupa Birligi,
ya da genisletildiginde Avrupalilagmis liberallesme, deneyimine eklemlenme niyetinin
olduk¢a somutlasan bir gériiniim edindigi 2006-2010 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem
Plani, resmi siyasa igerisinde 6nemli bir degerlendirmenin yapilmasa da, Tirkiye icin
s6z konusu planin sonuglart yeniden degerlendirilmelidir. Kapitalist sermaye
birikiminin degisen kosullar1 refakatinde ortaya ¢ikan “birikim diizeni” ve “birikim
cografyalan” igerisinde Tilirkiye i¢in atfedilen toplumsal doniisiim gergekte teknolojik
bagimmlilik siirecinin ¢6ziimlenebilmesi i¢in olduk¢a anlamli bir ugrak tam da s6z
konusu planla atilmigtir.

24 McKinsey International Consulting Firm ismini tasiyan ancak ¢aligmalarmin Amerika Birlesik
Devletleri iizerinden gelismekte olan iilkelere danigmanlik hizmeti vermekle sinirlandirilmis oldugu
sonraki donemlerde elestirilerin odaginda yer alan sirket, 2020 yilina degin Tiirkiye’nin “bilgi
toplumu” stratejisi ve doniisiim planin1 bu kez OECD iilkeleri ve Avrupa Birligi siyasasina
uyumlastirma amact tagimaktadir. Bununla birlikte dikkat ¢ceken onemli bir unsur 6nceki sirketin
(Rogers&Peppers) planinin herhangi bir degerlendirme asamasina tabii tutulmaksizin ve yalnizca
teknik bir sartname iizerinden hizmet alimi biciminde gerceklesen yeni bir ihale {izerinden
calismalarin gergeklestirilmesidir. Yeni plana gore yine toplumsal doniisiim amaglanirken, mevcut
durum raporu, kiiresel egilimler ve iilke incelemeleri, makro ekonomik projeksiyonlar ve firsatlar
raporu ile ihtiyag tespiti ve Oneriler raporlarinin hazirlanmasi gergeklesecektir. Tiirkiye’nin yeni ¢ok
uluslu sirket eliyle hazirlanacagi bilgi toplumu ¢aligmalarinin 2020 yilina degin siirecek olmasi, bu
kapsamda ¢aligmanin yazim agamasinda halen sirketin ¢aligmalarinin sonu¢lanmamasi, nedeniyle
ayrimtili bir ¢alisma gergeklesememistir. Ancak Tiirkiye’nin ulusal kamu politikalar1 yerine
sirketlesmis, bu dogrultuda ticarilesmis bir enformasyon siyasast ile tanisacagi sdylenmelidir
(http://www.bilgitoplumu.gov.tr).
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Toplumsal Doniisiim ve Yeni Liberalizme Eklemlenme Sarmalinda Tiirkiye’nin
Bilgi Toplumu Siyasasi ve Hedefleri

Tiirkiye ve Avrupa Birligi iliskilerinin 3 Ekim 2005 tarihi ile baslayan ve siire
giden katilim miizakereleri doneminin; iilke giindeminde o giine degin smirl1 bir yere
sahip oldugunu diisiindiiren “bilgi toplumu” siyasasinin yeniden ele alinmasima katki
sunan bir baglam kurdugu belirtilmelidir. Gergekten de, katilim miizakerelerinin
basladig1 s6z konusu donem; Tiirkiye i¢in, enformasyon toplumu siyasasinda da,
yapisal reform programu ile tanigmasmi saglamistir. Bu dogrultuda 19 Aralik 2008
tarthinde Fransa’da agilan, ancak bu giine degin kapatilmayan, “Bilgi Toplumu ve
Medya” faslinin tam da s6z konusu yapisal reform stirecine dair bir 6rnek olarak ele
almabilecegi belirtilmelidir. Bununla birlikte, lilkenin 6nceki deneyimlerinden oldukca
farkl1 olarak siyasa siirecinde yer edinen®® 2006-2010 yillar: arasindaki Bilgi Toplumu
Stratejisi ve Eylem Plani, Tiirkiye icin ilk kez enformasyon toplumu siyasasini, kiiresel
kapitalizmin bu alandaki doniigiimiinii yeniden iiretecek oOlciide, toplumsal doniistim
sOylemi iizerinden olusturmustur.

Planin; yalnizca 2006-2010 yillar1 arasini kapsayan sinirl bir siyasa olmaktan
daha ¢ok, bu tarihten sonra da izlenecek temel bir referans olma cabasi dikkat
cekmektedir. Oyle ki, 7 ana tema ekseninde 111 eylem plani ile siyasa igerisinde yer
edinen planin, smirli bir plan oldugunu sdyleyebilmek miimkiin olmadig gibi tam
aksine Turkiye igin neredeyse “dikte” edilen maddeleri Glkenin bu kez de enformasyon
toplumu siyasasi lizerinden tepeden inmeci bir ideoloji degisimi ile karsilagsmasina yol
acmistir. Gergekten de, planda yer alan ana temalarin bu yoniiyle de degerlendirme
stirecine dahil edilmesi gerekmektedir. Planda yer alan ana temalar soyle
maddelestirilebilir: (a) toplumsal doniisiim. (b) yeni iletisim ve enformasyon
teknolojilerinin, is ¢evrelerinde benimsenmesi ve yayginlastiriimasi. (C) yurttas odakl
hizmet doniisiimii. (d) kamu yonetiminde modernlesme. (e) kiiresel rekabete agik bir
enformasyon teknolojileri sektoriiniin olusturulmasi. (f) rekabetgi, yaygmn ve ucuz

% Gergekte Amerika Birlesik Devletleri’nin Tiirkiye’nin enformasyon toplumu siyasasini
bicimlendiren 6nemli bir kaynak haline gelmesi, ¢alismanin 6nceki boliimlerinde de belirtildigi gibi,
1990’11 yillarin bagina degin genisletilebilen bir tarihgeye sahiptir. Diinya Bankasi ve IMF’nin
Tiirkiye 'nin enformasyon toplumu siyasini bi¢cimlendirme, bu dogrultuda da iilkenin ekonomik
kaynaklarimi kullanma ¢abasi en azindan 1993 yilina degin genisletilebilir. Avrupa Birligi’nin etkisi
ise, her ne kadar tek kaynak olmasa da 2001 yilindaki “e-Europe plus” projesi ile gorinurliik
edinmesine ragmen Tiirkiye’nin enformasyon toplumu siyasasini bu tarihten sonra énemli 6lgiide
Avrupa Birligi uyum siireci bi¢imlendirmistir. 2006-2010 yili Bilgi Toplumu Eylem Plan1 ve
Stratejisi, Tiirkiye’nin Avrupa Birligi uyum siirecini énemli bir siyasa glindemi olarak izledigi
donemde gelistirilmis ancak plan, Amerika Birlesik Devletleri merkezli ¢ok uluslu bir sermaye
grubuna hazirlatilmistir.
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telekomiinikasyon olanaklarinin, hizmet ve altyapisinin, olusturulmasi. Ve son olarak
(9) teknolojik yenilik ve aragtirma-gelistirme olanaklarmm gelistirilmesi olarak
belirlenmistir. Bununla birlikte, Planin iistelik heniiz basindan itibaren hem birbiri ile
celiskili hem de yanlis tanimlanmis hedeflerinin oldugu belirtilmelidir. Gergekten de,
iilkenin sermaye birikim modelini kiiresel kapitalizm ve gelismelerle kosut bir
biitiinlesme stireci icerisine yerlestirmeyi amaglayan planin, en azindan, gittikge
ticarilesen bir deneyim alanina doniistiirdiigii yeni iletisim ve enformasyon teknolojileri
alanindaki doniisiimiin, toplumsal doniisiim siireci ile nasil bagdastirabildigi ve
hedefleri agiklamaya muhtactir. Ustelik s6z konusu siyasa hedeflerinin, “biiyiik” bir
toplumsal doniisiim hedefini belirlerken diizenleyici bir otorite ve ulusal kamu
politikalarina yer vermemesi, gergekte bu kez politikaya dayanan bir karmasa diizenin
kurulmasina yol agmustir.?® Bununla birlikte; uygulamaya konuldugu 2006 yilindan bu
yana Planin, yalnizca uzman ve bilim insanlar1 tarafindan degil es anli olarak kamu
kurumlar ve uzmanlarn tarafindan da bir dizi anlamli elestirinin odagina yerlestirilmis
ve hedefleri ile toplumsal doniisiim siirecinden daha ¢ok “yapamadiklar1” ile giindeme
gelen bir siyasa haline doniismiistiir.

Bilgi Toplumu Daire Baskanligi’'nin 2013 yilinda gergeklestirmis oldugu
calisma, bdylesi bir yapamadiklar ile giindeme gelen siyasay1 goriiniir kilmaktadir.
Adalet ve Kalkinma Partisi iktidarinin ilk donemlerinde (2007-2008), Diinya Ekonomik
Forumu’nca hazirlanan Bilgi Toplumu 'na Hazir Olma Indeksi’ne gore Turkiye nin 127
iilke arasinda bilgi toplumuna hazirlik siirecini tamamlamis 55. {ilke olmasina ragmen,
yalnizca bir yil sonra 6 sira birden gerileyerek 61. iilke konumuna diismesi Plan’in
bagarisint oldukea tartisilabilir kilmaktadir. Bilgi Toplumu Daire Bagkanligi internet
sitesinde yer alan karsilastirma asagida tablo haline getirilmistir.

% Tiirkiye’nin bir dizi alanda aslinda “politikasizhgin politikasin” bir bakima egemen bir tutum
olarak izledigi belirtilmelidir. Gergekten de, geleneksel radyo ve televizyon yayinciliginin tstelik
Anayasay1 fiilen ihlal etmesine ragmen bagladigi ilk yillarda giindeme getirilen s6z konusu,
politikasiz bir politika, sdylem yeni iletisim ve enformasyon teknolojileri alaninda etkisini daha da
¢ok hissettirmektedir. Gelismekte olan iilkeler i¢in ulusal kamu politikalarinin yeni liberalizm eliyle
dislandig1 bir alanin varlig1 zaten bilinmesine ve Tiirkiye’de internet ydonetiminin tam da s6z konusu
politikasizligin politikasin1 yeniden iiretmesine ragmen s6z konusu planin bu agidan herhangi bir
diizenleme yapmamis olmasi ayri bir elestirinin giindemini olusturmaktadir. Enformasyon toplumu
siyasas1 bu yéniiyle “kamusuz bir kamu politikas1” niteligindedir. Internet ve bilesen teknolojinin yol
actigi iletisim araclarinin, herhangi bir kamu politikast daha da 6nemlisi kamu ¢ikari kavramina yer
verilmeksizin, liberal iktisat kuramlarinin siklikla iddia ettigi gibi, serbest pazarin “gizli” eline terk
edilmis yapisi Tiirkiye’de dnemli bir sorun olarak kalmaktadir. Bununla birlikte, Adalet ve Kalkinma
Partisi iktidarinin dis aktorlerle olusturdugu yeni liberal ittifakin yani sira bir politika aract olarak
Islamilestirmeyi bu alanda da tercih ettigi gdzlenmektedir.
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Tablo 1: Ulkelerin Bilgi Toplumu’na Hazir Olma Durumu
(http://www.bilgitoplumu.gov.tr)

Sira Ulke Puan Sira Ulke Puan
(2007-208) (2008-09)
1 Danimarka 5.78 1 Danimarka 5.85
2 Isveg 5.72 2 Isveg 5.84
3 Isvigre 5.53 3 ABD 5.68
4 ABD 5.49 4 Singapur 5.67
5 Singapur 5.49 5 Isvigre 5.58
6 Finlandiya  5.47 6 Finlandiya  5.53
7 Hollanda 5.44 7 Izlanda 5.50
8 Izlanda 5.44 8 Norveg 5.49
9 Giney Kore 5.43 9 Hollanda 5.48
10 Norveg 5.38 10 Kanada 541
55 Tarkiye 3.96 61 Tirkiye 3.91
TOPLAM: TOPLAM:
127 Ulke 134 Ulke

Tablo 1°de de goriilebilecegi gibi, Tiirkiye “bilgi toplumuna hazirlik™ stirecindeki
yerini kaybettigi gibi, kendi icerisindeki tutarhiligim1 dahi giderek kaybetmektedir. Bu
donem igerisinde, her ne kadar ¢alisma igerisinde Bilgi Toplumu Daire Bagkanligi’nin
internet sitesinden alinti yapildigi i¢in internet sayfasinda kullamlan veriler aynen
kullamlmasina ragmen, Tiirkiye’nin 2007-2008 ve 2008-2009 yillar1 arasinda gergekte,
Tiirk Cumhuriyetleri ve Dogu Afrika iilkelerinin dahi gerisinde kalan bir goriiniim ¢izdigi
belirtilmelidir.2” Ote yandan, Tiirkiye nin séz konusu planla birlikte yeniden yapilanan
telekomiinikasyon alt yapisinin, ozellestirme ardindan, 6nemli Olgiide geriledigi
gozlemektedir. Tiirkiye’nin enformasyon toplumu siyasasinin hicbir déneminde
telekomiinikasyon ve bilesen sektorler “evrensel hizmet” kavrami igerisinde

27 Kalkinma Bakanlig1’na bagl ve ydneticilerinin atanmasinda siyasal iktidarm 6nemli bir agirhginm
oldugu bir daire bagkanlig1 olmasina ragmen, Bilgi Toplumu Daire Baskanligi’nin paylastig1 veriler
Tiirkiye nin gergekte enformasyon toplumu kazanimlarinin nasil da olduk¢a uzaginda kalmis oldugu
yoniinde bir elestiri olarak da okunabilir. Gergekten de, Avrupa Birligi uyum siireci ekseninde
enformasyon siyasasini bigimlendiren Tiirkiye’nin, planin uygulanmasinin {izerinden gecen yalnizca
bir yil icerisinde istelik yerini dahi koruyamadan geriye diismesi dikkat ¢ekmektedir. Bununla
birlikte 2012 yili raporlarinda Tirkiye’nin gergekte siralamadaki yeri degismeden Umman,
Kazakistan, Cek Cumbhuriyeti, Litvanya ve Ispanya’min ardindan, 4.22 puam ile 45. siraya geldigi
goriiliir. Ancak bu deger, Tiirkiye’nin enformasyon toplumuna hazirlik siirecini degil daha genis
Olgide GATTS antlasmasinin ilerleme donemi ile ilgili bir gorinim ¢izmektedir
(http://3weforum.org).
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degerlendirilmemis ve kamusal yarar kavrami siyasada yer alamamus ise de, 6zellestirme
slirecinin ardindan alt yap1 hizmetlerinde anlamli bir gerileme yasandig1 belirtilmelidir.
Her ne kadar, 2014-2018 yillarim kapsayan 10. Kalkinma Plani igerisinde ancak 2018
yilinda genis bant abone yogunlugunun % 70’e yiikselebilecegi belirtilirken, gayri safi
milli hasiladan kisi bagina diisen paym % 1’e diisiiriilmesi abone sayisindaki artigin,
telekomunikasyon hizmetlerinin toplumsal refaha bir katki sunmayacagini goriiniir
kilmaktadir. 10. Kalkinma Plam icerisindeki “Bilgi ve iletisim Teknolojileri Alaninda
Gelismeler ve Hedefler” agagidaki tablo 2 igerisinde sunulmaktadir.

Tablo 2: 10. Kalkinma Planr’nda Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Alaminda Gelismeler
ve Hedefler Tahmini (http://www.bilgitoplumu.gov.tr).

Kalkinma 2006 yih 2012 Yih 2013 Y1 2018 Y1
Planinda Yer
Alan Alanlar

Genisgbant 3.8 26.5 45.0 70.0
Abone

Yogunlugu

Genigbant - 2.0 1.8 1.0
Erisim Maliyeti /

Kisi Basi

Internet 30.1 47.4 50.0 75.0
Kullanan

Bireylerin Oram

(%)

Bilgi 5.1 10.5 11.6 23.0
Teknolojileri

Pazan

(milyar dolar)

Bilgi 0.1 0.5 0.8 2.0
Teknolojileri

Ihracati

(milyar dolar)

e-Ticaret Islem 2.4 30.7 40.0 170.0
Hacmi

(milyar TL.)

Internetten - 14.3 20.0 70.0
Alisveris

Yapanlarin Orani

(%)
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Tirkiye’nin 10. Kalkinma Plani’nda yer alan, 2018 yilin1 igeren, tahmini
degerlerin olduk¢a 6zensiz kullanildig1 belirtilmelidir. Gergekten de, 2018 yilinda
bilgi teknolojileri alaninda bir artis olabilecegi gozlense de boylesi bir artisin dnceki
yillarla bir iliski olusturmas1 gerekmektedir. Ornegin, iilkenin kalkinma planinda yer
almasinin yeri tartisilabilir olmasina ragmen elektronik ticaret alaninda 2012 ve
2013 yillart arasinda yalnizca 10 milyar dolarlik bir artis bulunmaktayken, 2018
yilinda neredeyse dokuz kata ulasan bir artisin nasil saglanabilecegi siipheli olsa
gerektir. Ote yandan, Turkiye'nin Ustelik Avrupa Birligi uyum siirecini
izlemekteyken, bilgi toplumu kazanimlarii elde etmekten olduk¢a uzak oldugu
belirtilmelidir. Ustelik iilkenin bilgi toplumu siyasinin temel unsurlar1 arasinda yer
alan ve bu tarihten sonraki siyasasini bigimlendirme potansiyeli bulunan s6zii edilen
Kalkinma Plani’nin olduk¢a 6nemli alanlar1 siyasa olusturma giindeminden tasfiye
ettigi belirtilmelidir. Ornegin, Kalkinma Plani’nda “bilgi teknolojileriyle birlikte
ulusal yenilik olusturulmasi”, “evrensel hizmetlere erisim”, “sayisal esitsizlik”,
“enformasyon ve iletisim teknolojileri alt yapisinin yayginlastirilmasi”, “bilgi
toplumunun 6nemli bir boyutu olarak arastirma ve gelistirme g¢alismalar1” ile
“enformasyon toplumu baglaminda kamusal yarar” giindemleri, en azindan
kavramsal diizeyde dahi, yer bulamamuistir. Oysaki Avrupa Birligi, Amerika Birlesik
Devletleri ve OECD iilkelerinin enformasyon toplumu siyasasinin onemli bir
boyutunu tam da Tiirkiye’nin siyasa siirecinde yer vermedigi unsurlarla birlikte
olustugu sdylenmelidir.?®

28 O denli ki, 6zellikle Avrupa Birligi enformasyon siyasast igerisinden bakarak, 2010 yilinda Avrupa
Birligi’ni diinyanin tam istihdama erismis en rekabetci ekonomisi haline getirmeyi amaglayan ve
Mart 2000°de Lizbon’da goriisiilerek yiirlirliige giren Lizbon Stratejisinde belirlenen strateji
unsurlarinin arastirma ve gelistirme projelerine 6zel bir vurgu gelistirdigi goriilmektedir. Ornegin ilk
strateji unsuru rekabetci, dinamik, bilgi tabanli ekonomiye gegisin altyapisinin olusturulmasina
yonelik ekonomik temelin olusturulmasidir ki, siyasanin bilgi toplumundaki degisime uyum
saglanmast gerekliligi ile arastirma ve gelistirme projelerinin desteklenmesine 6zel bir vurgu
gerceklestirilmistir (http://www.ec.europe.eu). Bununla birlikte, her ne kadar Avrupa Birligi tam da
Stratejinin yiiriirliige girmesinin {izerinden ¢ok kisa bir siire gegmesine ragmen 2008 yilindaki
kiiresel ekonomik krizin etkisine girmesiyle birlikte hedeflerini ger¢eklestirememis olsa dahi, Lizbon
Stratejisi bu tarihten sonra da temel siyasa belgesi olarak yer almistir. Gergekten de, Avrupa
Birligi’nin 2020 yilindaki “a European Strategy for Smart, Sustainable and Inclusive Growth” isimli
siyasasinda arastirma ve gelistirme projelerine 6zel 6nem vermesinin yani sira, biitiin bir Avrupa
Birligi  biitgesinin %  3’tniin  bu alana ayrilmasi  gerekliligi kabul edilmistir
(http://www.ec.europe.eu). Tirkiye’nin ise arastirma ve gelistirme biitcesine gayri safi milli
hasilasindan ayirdig1 payin oldukga sinirli oldugu belirtilmelidir. Ozgiin Topak’in (2013: 572)
belirledigi gibi, 2009 yilinda Tiirkiye’nin gayri safi milli hasilasindan arastirma ve gelistirme igin
ayirdigr 6denek yalnmizca % 0.85 diizeyinde kalmistir. Tiirkiye’nin enformasyon toplumu siyasasi
icerisinde amagladig1 toplumsal doniisimiin bu denli sinirh bir biitge ile gergeklestirilmesi olast
degildir.
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Turkiye’nin enformasyon siyasini belirleyen politika belgelerinde yer
almayan s6z konusu unsurlar aslinda yeni liberalizmin gelismekte olan iilkeler i¢in
biraktig1 esitsiz mirasin ¢oziimlenebilmesi i¢in anlamli bir kesit saglamaktadir.
Gergekten de, Bill Clinton kabinesi Bagkan Yardimcist All Gore’un, her ne kadar
kendi igerisindeki tutarliginin dahi sorgulanabilir olmasina ragmen, Amerika
Birlesik Devletleri’nin “ulusal enformasyon alt yapis1” planinin ardindan siklikla
kullandigr “enformasyon otobanlar1” terimi gelismekte olan Glkeler icin bir
egretileme refakatinde kullanilabilir. Oyle ki, s6z konusu otobana “tali yollardan”
erisim saglayan tilkelerin toplumsal doniisiim pratikleri s6z konusu mecazi1 daha da
bir anlamli kilmaktadir. Enformasyon toplumu kazanimlarini gergekte toplumsal
refah ve kamusal yarar kavrami yerine, gittikce dogal karsilanan olciide yeni
liberalizmin esitsiz mirasina eklemlenme niyeti ile olusturan Tiirkiye gibi iilkelerin
yurttaglariin glindelik yasam pratiklerinde de s6z konusu esitsiz mirasin
devredildigi belirtilmelidir.

Enformasyon Otobaninda Bir Tiirk Ailesi: Sencerler ve Yeni Liberalizmin
Esitsiz Mirasimin Giindelik Yasam Pratiklerinde Yeniden Uretimi

Amerika Birlesik Devletleri’nde merkezi bulunan bir danismanlik sirketine
hazirlatilan ancak tizerinden ¢ok kisa bir siire gegmesine ragmen, yine Amerika
Birlesik Devletleri merkezli diger bir sirkete diizelttirilen, “2006-2010 Yillar: Bilgi
Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani”; yeni liberalizmin esitsiz mirasinin, gelismekte
olan {iilkeler i¢in agtig1 kesiti oldukca goriiniir kilmaktadir. Gergekten de; siyasaya
gore bir bilgisayar edinmelerinin ardindan Sencer Ailesi’nin, tam da liberal ekonomi
politik igerisinde Ongoriilen, toplumsal doniisiim  “hikdyesi” aslinda, yeni
liberalizmin enformasyon toplumu séylemi ile gelismekte olan iilkeler i¢in agtigi
bagimlilik siirecini daha da bir goriiniir kilmaktadir.

Bilgi Toplumu Eylem Plan1 ve Stratejisine gore, bes kisilik bir aile olan
Sencer Ailesi’nin bilgisayar edinmelerinin ardindan “tiim hayatlar1 degisir.”?

2 Eylem Stratejisi belgesi igerisinde Sencer Ailesi her ne kadar “sabika kayd1” gibi diizenlenen bir
form icerisinde tanitilsa da, bilgisayar sahipligi ile sosyal doniisiim arasinda bir nedensellik
olusturulma gayreti icerisinde tanitilmistir. Gergekten de siyasa hepsi de Istanbul’da yasayan ve
geleneksel bir aile yapist izleyen iiyelere sahiptir. Bu yoniiyle, Tiirkiye’de agirlikli olarak biiyiik
sehirlerde yasayan kentlilerin sahip oldugu ayricalik olarak da goriilebilen internet kullanimi aileye
dogrudan verilmis ve bu yoniiyle, iistelik daha da bir anlamli olarak Tiirkiye’de sayisal esitsizlik ve
enformasyon kaynaklarina evrensel hizmet i¢erisinde sahip olabilme siyasa igerisinde {istii kapali bir
hal almigtir. Bu yoniiyle aslinda devletin 6nemli bir gorevi olarak enformasyon kaynaklarina erigim
ve ag yayginligi, tam da neo liberal iktisat yaklagimi igerisinde oldugu gibi, devletten daha ¢ok
bireylerin sorumluluguna terk edilmistir. Devletin alt yap1 kurmak ve gelistirmek yoniindeki
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Siyasanin, yeni liberalizmin ideolojik temelleri ile uyumlu rol modelinin bir yana
birakilabilir olmasina ragmen, Tiirkiye’nin enformasyon toplumunun yeniden
degerlendirilebilmesi adina 6nemli bir kesit olusturdugu belirtilmelidir. Gergekten
de, Eylem Plan’nin uygulamaya konuldugu 2006-2010 yillar1 sonrasinda da,
iilkenin sahip oldugu tek enformasyon siyasasi dikkate alindiginda enformasyon

sorumlulugu yok sayilmakta ve internet kullaniminin yalnizca biiyiik sehirlerde yasayan kesimlere
bir ayricalik olarak taninmasi s6zii edilen siyasa igerisinde dogallastirilmaktadir. Calisma igerisinde
bu konu ayrintili olarak tartigilacaktir. Bununla birlikte, siyasa igerisinde yer aldigi gibi Sencer
Ailesi’nin tanitilmast 6nemlidir. Aile, 68 yasindaki Ahmet Sencer, 46 yasindaki Kenan Sencer, 41
yasindaki Aliye Sencer ile 19 yaginda ve Istanbul Universitesi Ingilizce Isletme Boliimii ancak
hazirlik sinavini gegememis olan Ozlem Sencer ile 14 yasindaki, AKP’nin iilkedeki egitim sistemini
doniistiirmesinden 6nce oldugu icin olsa gerek, heniiz ilkdgretim &grencisi olan Efe Sencer’den
olusmaktadir. Aile’nin hayati, her ne kadar siyasada oldugu halde gergekte gerceklesmemis olan,
devletin diizenledigi bir bilgisayar kampanyasi ile birlikte bilgisayar edinmeleri ile nerede ise
tamamen degismistir. Bilgisayar edinmelerinin ardindan ailenin emekli {iyesi Ahmet Sencer, artik
maagini banka subesine gitmeden torunu yardimi ile g¢ekebilmekte ya da baska bir subeye
aktarabilmekte, bu dogrultuda bankanin bu islem igin personel tasarrufu yapabilmesine katki
sunmaktadir. Kenan Sencer ise emekli olmus ve emekli ikramiyesi ile kirtasiye diikkkdnini agabilmis
hatta bilgisayardan aldigi destek ile gittikce kiigiik ve orta boy bir igletmeye doniisiim
saglayabilmistir. Ancak Kenan Sencer’in s6z konusu ticari basarisi sirasinda bilgisayari is yerinde
degil ancak evinden kullanmasi toplumsal doniisiim hikayesini anlamli kilmaktadir. Ailenin annesi
olan Aliye Sencer ise, her ne kadar bilgisayara heniiz giivenmiyor olsa da, faturalarini internet
iizerinden yatirabilmektedir. Toplumsal doniisiimii geleneksel form tizerinden kuran Bilgi Toplumu
Stratejisi ve Eylem Plami kadinin yine emek siirecine ve toplumsal hayata eklemlenmeksizin, evinde
ve cocuklarinin anasi olarak siirdiirdiigii bir hayata yer vermesi yoniinde de dikkat ¢ekmektedir.
Ailenin ticari hayata eklemlenen kadin iiyesi ise Ozlem Sencer olmustur. Evinde yaptig1 takilar1 bu
kez elektronik ticaret iizerinden satisa c¢ikartabilmekte ve ailenin ikinci kiiciik ve orta boy
isletmesinin sahibi olarak yer almaktadir. Ozlem Sencer, hem sanal hem de gergek ortamda ticaret
yapmakta ve ticaretini yine gelismekte olan Ulkeler statlisindeki Hindistan, Rusya, Endonezya gibi
iilkelerden aldig: iirtinleri yerli pazara, Tiirkiye’de tiretilen taki ve elbiseleri ise s6z konusu yurt disi
pazarlarina satmaktadir. Planin yalnizca 2010 yilina degin olmasi, Sencer Ailesi’nin sermayenin
yatay ve dikey biitliinlesmesi ile bir holding sahibi aile olarak planda yer almasini engellemis olsa
gerektir. Ailenin son iiyesi ise Efe Sencer’dir ve tiim ailede oldugu gibi bilgisayar Efe Sencer’in de
hayatin1 neredeyse tamamen degistirir. Eve teknoloji getiren aile Uyesi olmakla éviinen Efe ise, bir
vakif iiniversitesinin bilgisayar mithendisligi boliimiine, belki de ek kontenjan {izerinden, yerlesir ve
nedense Amerika Birlesik Devletleri’ndeki uzaktan egitim programina katilmasi igin tesvik
edilmistir. Planda yer alan Amerika Birlesik Devletleri’nin neden uzaktan egitim programu ile sinirli
kaldigi, en azindan bu ¢alismanin yazari igin, sasirtict olmustur. Efe’nin vakif {iniversitesi lisans
programini bitirmesinin ardindan, devletin degil ancak tahmin edilebilir bir sivil toplum kurulusunun
maddi destegi ile kayit oldugu lisans egitiminin ardindan yine ayni sivil toplum kurulusu tarafindan
Amerika Birlesik Devletleri’ne egitim amaci ile gonderilecegi aciklanmistir. Eylem Stratejisinin,
yeni liberalizmin bireysel basari {izerine temellenen ideolojisinin Devlet Planlama Teskilat1 gibi bir
kamu kurumunun resmi siyasast olarak kabul edilebilir olup-olmadig: tartisilabilir olsa da,
calismanin heniiz baginda belirtildigi gibi bir bilgisayar edinmelerinin ardindan nerede ise tim
hayatlar1 degisen bir aile modeli sunmasi sasirticidir (DPT, 2006: 41).
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toplumu siyasasini belirleyen temel unsur olarak énemi daha da bir goriiniirdiir. O
kadar ki, Turkiye’nin s6z konusu siyasada belirlenen doniisim modelinin ve
onceliklerinin, gelecek donemlerde de agirlikli olarak ayni kalacagi dikkate
alinmalidir. Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Planinin, Tirkiye’nin bilgi
toplumuna doniisiimiinii, asagida sekil 2 icerisinde yer aldigir gibi, ele aldig
gorulmektedir.

Sekil 2: Tiirkiye’nin Bilgi Toplumuna Déniisiimii Oncelikli Alanlar ve Hedefler (DPT,
2006: 21).
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Tiirkiye’nin siyasa glindemine tistelik “toplumsal donilisim” modeli ile
birlikte aldig1 enformasyon toplumu stratejisi; gergekte yeni liberalizmin gelismekte
olan tilkelere dair agimlamalarini yeniden liretmektedir. Planin nerede ise tamamina
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egemen olan, “kiresel, rekabetci bilgi teknolojileri sektériine eklemlenme” ve bir
devletin enformasyon toplumu siyasast sOyleminden daha cok, pazar kosullari
icerisinde kendisine bir yer agmay1 hedefleyen bir sirketin reklam sdylemlerine
uyumlu olan “rekabetci, yaygin ve ucuz iletisim altyapisi ile hizmetleri” aslinda
devletin de iceriden ticarilestirildiginin gdstergeleridir. Oyle ki, ulusal ve yerlesik
tek kamusal telekomiinikasyon kurumunu 6zellestirmesinin, bu tarihten sonra da bir
tekel olarak varliina devam etmesinin, ardindan iletisim olanaklarinin
ticarilestirilmesi ve hizmetin yalnizca satin alabilecek giice sahip olan kesimler i¢in
sinirlandirilmasi gittikge dogal karsilanmaktadir. Planda yer alan, Tiirkiye’de aileler
icin model olusturan, Sencer ailesinin bir biiyliksehir yerine Dogu ya da Giineydogu
sehirlerinden birisinde yasadigl ya da ailenin birisi emekli olmak {izere iki gelir
kaynagina sahip olmadig1 bir yap1 olusturdugunda, enformasyon toplumuna dair
kazanimlar1 elde edemeyecegi aciktir.** Buna ragmen, siyasanm oncelikli hedefleri
ve stratejik alan tanimlamalari, bu ¢alismanin 6nceki kisminda belirtildigi gibi, yeni
liberalizmin birikim cografyalar1 ve birikim alanlarina kosut bir ¢ergeve
olusturmustur. Sekil 3 igerisinde, Tiirkiye nin enformasyon toplumu siyasasina gore
belirledigi stratejik alanlar ve 6ncelikli hedefler yer almaktadir.

30 Sencer ailesinin farkli bigimlerine dair yukarida yer alan 6rnekge aslinda bu ¢alismanin yazarinmn
tahayyiilii degildir. Bagbakanliga bagl bir istatistik kurumu olmasina ragmen, Tiirkiye Istatistik
Kurumu’nun dahi gizli tutamadigi ve Tirkiye’nin Adalet ve Kalkinma Partisi iktidar1 déneminde,
Tiirkiye’nin  aslinda o6nemli bir yoksullasma igerisinde oldugu goriilmektedir. Tiiik’in
gergeklestirdigi “2009 yili Yoksulluk Caligsmasi” gerek aragtirmanin gergeklestirilme bigimi ve
gerekse caligmanin sonucunda ortaya ¢ikan sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve siyasal sonuglari ile
ayrmtili olarak degerlendirilmelidir. Gergekten de, olduk¢a sinirli ve yalnizca belirli kentlerde
gerceklestirilen ¢alismaya gore, Tiirkiye’de fertlerin % 0.48°1 sadece gida harcamalar1 endeksine
gore belirlendiginde aclik sinirmin da altinda yagamakta ve gida kaynaklarina ulasamamaktadir.
Niifusun % 18.08’1 ise gida ve gida dis1 harcamalarin endekslendigi yoksulluk sinirinin dahi altinda
bir yasam siirmektedir. Ayni kurum tarafindan 2011 yilinda gerceklestirilen yoksulluk ¢aligsmasi ise,
2009 yilinda gergeklesen oranlarin olduk¢a lizerinde bir yoksullagsmayi ortaya c¢ikartmaktadir.
Ornegin aglik stmrinin altinda yasayan bir énceki dénemdeki arastirma sonuglarina gore % 0.48 olan
deger 2011 yilinda % 0,8’lik bir artis1 ortaya cikartmaktadir. Yoksulluk smirt altinda yasayan
kesimlerin sayist ise 2011 yili arastirmasina gore % 23.6’ya ¢ikmgtir (http://www.tuik.gov.tr).
Turkiye enformasyon toplumu siyasasi éncesinde yoksulluk siyasasini belirlemelidir.
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Sekil 3: Turkiye’nin Enformasyon Siyasasindaki Hedefleri (DPT, 2006: 41).
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Enformasyon siyasi i¢erisinde, her ne kadar Sencer Ailesi’nin bir bilgisayara
sahip olmasiyla birlikte baglayan sdzde toplumsal doniisiim gergekte bu acgidan da
elestiriye oldukca agik bir kesit olusturmustur. Her ne kadar, enformasyon toplumu
siyasast ile bilgiye erisim hakkinin taninmadigi, kisisel verilerin korunmasina dair
kanunun on yili askin bir siiredir bekledigi, yeni medya okuryazarliginin
gelisememisligi ve yurttagin gittikce dogal karsilanan Slgiide tiiketici kimligi ile
taninmasinin yani sira sayisal esitsizlik Tiirkiye i¢in anlamli bir sorun olarak
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kalmaya devam etmistir.3* Tablo 3 icerisinde, Tiirkiye’de sayisal esitsizlik ve yeni
medya karsisinda cinsiyet esitsizligi sunulmaktadir.

Tablo 3: 2012 Yih Tiirkiye’de Sayisal ve Cinsiyet Esitsizligi (http://www.tuik.gov.tr).%?

BILGISAYAR KULLANIMI INTERNET
KULLANIMI

(%) (%)
Yas Grubu Erkek Kadin Erkek Kadin
16-24 81.1 56.4 80.06 55.4
25-34 70.0 48.1 69.6 47.2
35-44 54.3 32.7 53.3 31.8
45-54 36.3 17.0 34.8 16.2
55-64 19.1 6.1 18.5 5.6
65-74 6.9 1.3 6.4 1.3
TOPLAM 59.0 38.5 58.1 37.0

Enformasyon toplumu ve toplumsal doniisiim siirecini es anli iki siyasa olarak ele
alan AKP iktidarinin, Amerika Birlesik Devletleri merkezli sirkete hazirlattig1 siyasanin
ardindan gercekte onemli bir esitsizligin hiikiim siirdiigii belirtilmelidir. Her ne kadar Fuat
Keyman (2010: 315), Adalet ve Kalkinma Partisi iktidarinin ekonomi politikalarini
Tiirkiye’yi kiiresel doniisiim silirecine hazirlama ve doniistiirme hedefi tarafindan
belirlendigini sdylemesine ragmen, s6z konusu doniistimiin esitsiz bir mirast devraldig
belirtilmelidir. Tablo 3 icerisinde yer alan verilere bakarak, Tlrkiye’de internetin gerek

31 S6z konusu unsurlarin yan sira, Alternatif Bilisim Dernegi tarafindan Tiirkiye icin 8 Nisan 2013
tarihinde hazirlanan raporda da belirtildigi gibi yeni medya ve iletisim teknolojileri alaninda
Tiirkiye’deki internet kullanicilarini yakindan ilgilendiren bir diger sorun, Nisan 2012 tarihinde
TTNET isbirligi ile faaliyet gosteren PHORM adl1 sirketten kaynaklanmaktadir. Devlet eliyle filtre
uygulanmasinin ve Anayasal hak niteligindeki haberlesme hakkinin izni hatta bilgisi olmaksizin
izlendigi yeni bir sansiir bi¢iminin yan1 sira bu kez 6zel bir sirket tarafindan Tiirkiye’de internet
kullanicilarinin, internet trafikleri analiz edilmekte ve siniflandirilmaktadir. Bu sistemin Tirkiye
disinda internet iizerinde dogrudan bir kontrol uygulayan Cin Halk Cumhuriyetlerinde kullanildigi
dikkate alindiginda, Adalet ve Kalkinma Partisi iktidar1 doneminde internetin nasil bir sansiir siireci
ile karsilasacagi oldukea agiktir (http://www.alternatifbilisim.org).

3% By ¢alismanin yazim asamalari siirerken, Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan 2013 yilina dair
veriler de agiklanmistir. Her ne kadar 2012 yilinin degerleri, 2013 yili igerisinde de neredeyse
degismeden korunsa da smirh bir gelisim vurgulanmistir. Ancak internet kullaniminda Tiirkiye
ortalamansin % 39.5 oraminda kalmas1 dikkat cekmektedir. Ote yandan internet penetrasyonu ve
bilgisayar kullanmiminin, istatistiki bolgelere gére TR-1 Istanbul (% 62.1 ile % 61.4) ile TR-5 Bati
Anadolu (% 59.8 ile % 58.5) bolgelerinde yogunlastigi gorilmektedir. Gergekte Tiirkiye’de
enformasyon toplumu olanaklariim yine s6z konusu bdlgelerde yogunlastigi diger bolgelerde ise tam
bir sayisal esitsizlik oldugu daha da bir ortaya ¢ikmaktadir (http://www.tuik.gov.tr).
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toplumsal cinsiyet ve gerekse yas aralifi i¢in 6nemli bir esitsizlikle temsil edildigi
belirtilmelidir. Toplumsal cinsiyet agisindan gerek bilgisayar gerekse internet
kullanimlarmin 6zellikle kadinlar igin daha da bir goriilebilir esitsizlige yol acgtigt
sOylenebilirse de, buradaki gercek sorun aslinda oldukga farklidir. “Enformasyon/Bilgi
Toplumu” kazanimlarinin es anli olarak enformasyon okur-yazarligina dair bir kesit
acmasi gerektigi dikkate alindiginda Tiirkiye’de enformasyon okur-yazarliginin tam da
sozii edilen sayisal ugurum nedeni ile zaten gelisemeyecek oldugu belirtilmelidir. Ote
yandan, ¢aligmanin ilerleyen kisimlarinda da belirtilecegi gibi, Tiirkiye’de enformasyon
toplumu kazanimlar1 dogrultusunda bizatihi enformasyonun kullanilmasi ile yenilik
olusturabilen sirket sayist olduk¢a sinirlidir ve hatta 2000°1i yillarin hemen basindan
itibaren 6nemli bir gerileme gostermektedir.

Tiirkiye’de internet kullanimimin agirlikli olarak is deneyimine bagl oldugu, Tuik
tarafindan yapilan aragtirmanin sonuglarinin da agirlikli olarak is yeri deneyimi tizerinden
elde edildigi, dikkate alindiginda kadinlarin enformasyon toplumu ve toplumsal doniisiim
beklentilerinin aksine halen geleneksel yapmin kendileri i¢in bigilen geleneksel rol modeli
disina ¢ikamadiklarini goriiniir kilmaktadir®. Ote yandan, toplumsal cinsiyet farkliigmm
internet kullanimina dair bir farklilik getirdigi her ne kadar bilinse de, gelismis tilkelerde
s6z konusu farkin ancak % 2 gelismekte olan iilkelerde ise % 16 seviyesinde oldugu 2013
yilinda yapilan internet arastirmalarinda belirlenmistir ~ (http://www.internetworld
stats.com). Tiirkiye’de ise tiim yas gruplar1 dahil edildiginde % 20’nin iizerine ¢ikan bir
farklihigin, Tirkiye’nin enformasyon toplumu kazanimlarindan nasil da uzaklastigini
gortiniir kilmaktadir.

Bununla birlikte, Tiirkiye’de enformasyon kaynaklarina erisimin tam da bir
esitsizlik bigimi olarak kurulmasinin yani sira s6z konusu esitsizligin énemli bir diger
unsurunun, enformasyon alt yapisi ve kaynaklarin toplumsal dagilimi, refah paylagimi
iizerinde de siire gittigi belirtilmelidir. Gergekten de, Tiirkiye’'nin yerlesik kamu
operatdriiniin 6zellestirilmesinin ardindan ulusal enformasyon alt yapisini kaybetmesinin
yant sira ortaya ¢ikan bir diger sorun, telekomiinikasyon sektoriiniin bu kez tam da bir
“oligopol” kosullarina siiriiklenmesidir. Her ne kadar, yeni liberalizmin hegemonyasi
altinda telekomiinikasyon pazarlarimin kiiresel diizeyde oligopol piyasa kosullarina yol
actig1 gozlenmekteyse de, Tiirkiye gibi gelismekte olan {ilkeler i¢in bdylesi bir olusum
enformasyon kaynaklarina yalnizca onun bedelini 6deyebilecek olan toplumsal siniflarin
ulagabilecek olmasidir. Christian Fucsh’un (2012: 8) ¢oziimledigi gibi yalnizca siirli bir
dizi sirket, nerede ise kiiresel olarak enformasyon kaynaklari {izerinde egemenlik

3 Ancak bu galisma, enformasyon toplumu tartismalarimin énemli bir boyutu olarak toplumsal
cinsiyet esitsizliginin biitiin boyutlarini ¢alismanin sinirlar1 dogrultusunda ele alamamaktadir.
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kurmakta ve Ozellikle gelismekte olan iilkeleri somiirmektedir. Bu durum o&zellikle,
OECD iilkeleri ve Tiirkiye’nin karsilagtirmali olarak, sabit ve mobil aglar {izerinden
internet “penetrasyon’ oranlarinin degerlendirilmesi ile daha da bir goriiniir olmaktadir.
Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu tarafindan, Tiirkiye’de telekomiinikasyon sektor
verilerinin 2013 yili ilk {i¢ aylik (Ocak-Subat-Mart) verileri dahi, Turkiye’nin, gerek
OECD ve gerekse Avrupa Birligi iilkelerine oranla, sabit genis bant iizerinden internet
erisim olanaklarinm oldukca smirli oldugunu ortaya cikartmaktadir. Ornegin sabit ve
mobil aglar dikkate alindiginda Tiirkiye, % 8.87’lik bir erigim orani ile Meksika’nin dahi
gerisinde kalmaktadir (BTK, 2013: 37).3* Buna ragmen, Tiirkiye’de telekomiinikasyon
sirketlerinin kisi basi1 gelir diizeyi ise neredeyse diinya ortalamasinin iki kat1 diizeyindedir.
Bu agidan, Tiirkiye’de artik siyasa belgelerinde de yurttag olmaktan daha ¢ok “tiiketici”
kimligi ile taninan abonelerin, olduk¢a sinirli hizmetler karsisinda oldukca yiiksek
ticretler ddedigi ya da daha farkli séylendiginde yeni liberalizmin kosullar altinda gittik¢e
somirdldikleri  soylenmelidir.® Yeni liberalizmin esitsiz mirasmm ashnda tiim
gelismekte olan {ilkeler igin benzeri bir somiirgelestirme siirecini izledigi ise Chistian
Fuchs’un aragtirmasinda 6nemli 6l¢iide belirginlestirilmistir.

3 OECD iilkeleri arasinda mobil ve sabit aglarin yayginlastirildig ilk dort iilke ise, Isvigre, Hollanda,
Danimarka ve Kore’dir. Bu iilkeleri, Norveg, Fransa, izlanda ve Almanya izlemektedir. Tiirkiye ise,
OECD iilkeleri ortalamasinin oldukca arkasinda kalmaktadir. Sabit genis bant aglar {izerinden
Tirkiye 'nin enformasyon aglarindaki sinirli varligi, mobil internet aglar1 da giindeme geldiginde
daha da dismektedir.

% Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Kurumu (2013: 62) tarafindan gegeklestirilen ii¢ aylik Pazar verileri
arastirmasinda goriilebilecegi gibi faturali hatlarda Turkcell igin kisi bas1 aylik gelir (arpu) oram
20.97 Tiirk Lirasi, Vodafone i¢in 20.98 ve Avea igin 21.88 Tiirk lirasi iken, 6n 6demeli (faturasiz
hatlarda) Turkeell i¢in 11.46 TL, Vodafone 12.37 TL, Avea ise 12.88 TL olmak {izere kisi bag1 gelir
elde etmigtir. Avea’nin, Tirk Telekom’un bir sirketi olarak degerlendirildiginde Tiirkiye’de
telekomiinikasyon ve internet sektorii 6ncelikli olmak iizere bilesen sektorlerde oldukga dnemli bir
kara sahip oldugu belirtilmelidir.
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Tablo 4: Kiiresel Diizeyde Enformasyon Kaynaklar1 Uzerinde Denetim Kuran Ulus
agin Sirketler (Fuchs, 2012: 8).%¢

Sirketler Endustrisi Yurtdis1 Yurtdist  Yurtdi;t  Ulus
Kaynaklarmin Satis Istihdam Asin
Oram Oram Oram Endeks
Degeri
Vodafone Telekominikasyon 92.1 86.9 86.9 88.6
Siemens Eletronik 77.3 72.6 69.1 73.0
Telefonica Telekominikasyon 68.6 63.8 78.3 70.3
Deutsche Telekomunikasyon 55.4 53.2 42.2 50.3
Telekom
France Telekominikasyon 61.4 46.6 45.0 51.0
Telekom
Sony Elektronik 46.6 75.8 63.0 61.8
IBM Elektronik 47.5 64.6 71.1 61.1
Nokia Elektronik 90.8 99.3 80.7 90.9
Hewlett- Elektronik 42.6 68.8 65.3 58.9
Packard
Vivendi Telekomunikasyon 45.5 37.1 68.1 50.2
Universal
Liberty Telekomiinikasyon 99.8 100 58.9 86.2
Global
Telia Sonera  Telekominikasyon 86.3 65.4 66.2 72.6
Samsung Elektronik 34.4 80.6 47.8 54.2
ORTALAMA 65.3 70.4 64.8 66.8

Kiiresel diizeyde siire giden esitsizlik bi¢ciminin gittikce sOmiirgelestirme
bi¢imine doniismesine dair 6zel bir 6rnegi yeni liberalizm ve Avrupa Birligi’ne es
anli olarak eklemlenmeyi hedefleyen Tiirkiye olusturmaktadir. Gergekten de,
ulkenin kamusal telekominikasyon operatoriiniin &zellestirilmesinin ardindan
telekomiinikasyon ve bilesen sektorlerinde ulusal bir sirketin bulunmamasi sorunun
yalnizca bir béliimiinii olusturur. Bu agidan Tiirkiye’nin karsilasti§i 6nemli sorun;
telekomiinikasyon alt yap: hizmetlerinin ve enformasyon kaynaklarmimn esitlikgi
dagitilmamasidir. Oyle ki, Tiirkiye bu acidan gerek Avrupa Birligi ve gerekse
kiiresel diizeyde diinya ortalamasinin oldukga altinda kalmastir.

3 Tablo 4 icerisinde goriilebilecegi gibi, kiiresel diizeyde gelismekte olan iilkelerin enformasyon
kaynaklari {izerine 6nemli bir sahiplik ve kontrol iligkisi kurmus olan sirketlerin bir kismi (Deutsche
Telekom, France Telekom ve Telia Sonera vb), Avrupa Birligi iilkelerinin kamu telekomiinikasyon
operatorleridir. Tiirkiye’de Tiirk Telekom’un 6zellestirilmesi 6ncesinde Diinya’da 13. Avrupa’da ise
5. olmasi dikkate alindiginda s6z konusu 6zellestirmenin, AKP tarafindan iddia edildigi gibi, dnemli
bir basar1 olarak degerlendirilebilmesi miimkiin degildir. Aksine s6z konusu 6zellestirme Tiirkiye
i¢in yeni bir somiirge déneminin agilmasini yol agmistir.
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Sekil 4: Tiirkiye ve Avrupa Birligi Ulkelerinde Sabit Telefon Abone Yogunlugu
(http://www.bilgitoplumu.gov.tr).

Sabit Telefon Abone Yogunlugu
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Tiirkiye’nin sabit telefon abone yogunlugu 2009 yilindan itibaren 6nemli
Olciide diisme egilimi gostermekte iken, telekomiinikasyon alt yapisin1 Tiirkiye’den
cok daha 6nce olusturmus olan Avrupa Birligi iilkeleri sabit ancak diizenli olarak bir
gelisme gostermektedir. Ote yandan, benzeri bir durum mobil telefon aglarinda da
yasanmigtir.
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Sekil 5: Tiirkiye ve Avrupa Birligi Ulkelerinde Mobil Telefon Yogunlugu
(http://www.bilgitoplumu.gov.tr).

Mobil Telefon Abone Yoguniugu
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Tirkiye’de mobil telefon abone sayisinin artmasina ragmen, halen AB
ortalamasinin oldukc¢a altinda kalmistir. Bununla birlikte Tiirkiye i¢in dnemli bir
sorun yalnizca tek bir sirketin (Tiirk Telekom), iilkenin enformasyon kaynaklari
iizerinde &nemli bir yogunlasma siireci icerisine girmesidir. Ustelik 6zellestirme
siirecine ve s0zde serbest pazar uygulamasina ragmen, Tirk Telekom sirketinin
ozellestirme ile birlikte aldig1 ulusal enformasyon alt yapisinin, sektore girebilecek
potansiyel bir sirket tarafindan kullanilmasi zorunlulugu ya da daha agik bir ifade
ile sdylendiginde, Tiirkiye’nin yalnizca bir sirketin miilkiyetindeki enformasyon alt
yapisina muhtag birakilmasidir. Planda yer alan Sencer Ailesi’nin, ya da Tiirkiye’de
bireysel-kurumsal kullanicilarin, kamu tekeli yerine bu kez 6zel bir kartele muhtac
birakildig1 gozlenmektedir. Tirk Telekom sirketi ise; Ozellestirme siirecinin
ardindan ilkenin enformasyon ve bilesen sektorlerinde yatay ve dikey bir
yogunlasma igerisine girmistir.*’

37 Tiirkiye’nin Tiirk Telekom’u dzellestirme siirecinin yasal zeminini olugturan yasa igerisinde her
ne kadar, Hazine Miistesarligi’nin C tipi hisse senetlerine sahip olmasi ve kontrol oranmin tim
sirketin % 30’u diizeyinde olmasina yol agmistir. Bununla birlikte, Hazine Miistesarlig: elindeki
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Sekil 6: Turk Telekom Sirketi’nin Enformasyon Sektorii ve Alt Alanlarina Yayilmasi
(http://www.turktelekom.com.tr, 2013: 1).

Grup Sirketi Faaliyet Alam

Turk Telekom Telekomunikasyon

Argela Bilisim Teknolojileri Gelistirme ve Yazilim

Innova Bilisim Teknolojileri Danismanlik ve Servis
Saglayicisi

TTNET Tiirkiye’de Faaliyet Gosteren internet Saglayicist

Sebit Egitim Teknolojieri Sirketi

Avea Mobil Operatori

Assistt Miisteri Hizmetleri ve Cagr1 Merkezi Sirketi

Turk Telekom Toptan Data ve Kapasite Hizmetleri Saglayicisi

International

ALBtelecom Arnavutluk’ta Bulunan Telekomiinikasyon
Operatori

Tirk Telekom’un enformasyon teknolojileri sektoriinde izledigi yayilma
stratejisi ile medyanin elestirel ekonomi politigine dair eski bir sorunun yeniden
ziyaret edilmesi gerekir. Gergekten de, miilkiyet iliskilerindeki degisimin kamusal
iletisimi nasil 6zgiirlestirebilecegi ya da sinirlandirabilecegi dair soru, bu kez de yeni
medya ve enformasyon teknolojileri alaninda goriiniirliik edinmektedir. Ancak
Tiirkiye i¢in bu sorunun yanitlanmasi beraberinde, enformasyon kaynaklarina
erisimdeki esitsizlik, sayisal ucurum ve gittikge Tiirkiye'nin teknolojik agidan
iiretkenligini kaybetmesi ile telekomiinikasyon olanaklarinin yalnizca “hizmetin
bedelini 6deyebilen kesimlere agilmasi” olusturur. Gergekten de, sabit aglarin
yalnizca bir sirket tarafindan belirlenmesinin 6tesinde mobil telefon aglarinin da
birisi Tiirk Telekom’un miilkiyetinde olmak iizere yalnizca ii¢ sirket tarafindan
yonlendirilmesi Tiirkiye i¢in enformasyon toplumu kazanimlarinin nasil
kurulabilecegi yoniindeki diger bir sorunla daha karsi karsiya kalmasina yol
acmaktadir. Bununla birlikte s6z konusu sirketler agisindan bakildiginda oldukga
yiiksek bir karlilik orani ile kisi basina elde edilen gelirde higbir iilkenin
saglayamayacagi bir “rant ekonomisinin” agildig: belirtilmelidir.

kontrol hisselerine dayanarak Yonetim Kurulu’nda yalnizca bir aday ile temsil edilebilme giiciine
sahip olmasina ragmen s6z konusu temsilcinin atanmadigi belirtilmelidir. Sirket hisselerinin yalnizca
% 15’1 ise halka agiktir. Bu durum aslinda bir Anonim Sirketin hisse senetleri iizerinden fon
olusturma amacina dayanmaktadir.
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Tablo 5: Tiirk Telekom ve Mobil isletmecilerin 2013 Yih i1k U¢ Aylik Gelirleri (BTK,
2013: 11).

Mobil isletmeci 2013 Yili ilk U¢ Aylik Net Geliri

(TL))
Tirk Telekom  1.788.565.271
Turkcell 2.200.788.251
Vodafone 1.334.624.206
Avea 917.101.360
Toplam 6.241.079.088

Tablo 5, farkli bir acidan degerlendirildiginde Tiirkiye’nin s6z konusu
donemdeki gayri safi milli hasilasinin énemli bir boliimiiniin telekomiinikasyon
hizmetlerine ayrildig1 goriilebilir. Tiirkiye’nin telekomiinikasyon giderleri gercekten
de, toplam hasila icerisinde OECD ve Avrupa Birligi lilkelerinin harcamalarina gore
oldukca yiiksek bir diizeyde kalmaktadir. Bu gelir, telekomiinikasyon isletmecileri
arasinda s6z konusu donem igerisinde asagidaki sekil 6 icerisinde gosterilen bir
dagilim izlemektedir.

Sekil 6: Telekomiinikasyon Isletmecilerinin 2012 yihnda Toplam Gelirden Aldiklar
Pay Dagilhim (BTK, 2013:11).

Sirket Ismi Toplam Gelirden Aldiklar1 Pay (%)

Turk Telekom 24.09

Turkecell 29.33
Vodafone 14.55
Avea 11.14
Diger3? 20.88

Tiirkiye’de enformasyon toplumu siyasasini belirleyen bir diger unsur ise,
aslinda kiiresel diizeyde de oldugu gibi, enformasyon toplumu kazanimlarina
dayanarak gelisen bir mesleki degisim siirecidir. 2006-2010 yillar1 Bilgi Toplumu
Stratejisi ve Eylem Plani’nda da mesleki degisim siireci 6zel olarak vurgulanmis ve
Sencer Ailesi’nin; s6z konusu siyasanin uygulanmaya konulmasinin {izerinden
gececek olan kisa bir stire sonra, 2010 yil1 son ¢eyreginde, iki adet kiigiik ve orta

38 Serbest Telekomiinikasyon Isletmecileri Dernegi (Telkoder) tarafindan yapilan arastirmaya gére
Tiirkiye’de aslinda lisans bagvurusunu gerceklestirmis olan 47 telekominikasyon operatori
bulunmaktadir. Ancak s6z konusu operatorlerden 1 tanesi sabit 3 tanesi mobil olmak iizere 4 sirket
ile imtiyaz sozlesmesi yapilmustir (http://www.telkoder.org). Kiresel olarak ise 350
telekomunikasyon operatdri bulunmaktadir.
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boy isletmeye sahip olabilecekleri siyasa belgesinde yer edinmistir. Her ne kadar,
Tiirkiye’de kiiciik ve orta boy isletme sayisinin s6z konusu siyasanin yiiriirliige
girdigi yillardan itibaren bir genisleme izledigi sdylenebilir ise de, enformasyon
toplumu siyasasi icerisinde degerlendirilmesi gereken asil unsurun tam da
enformasyon toplumu kazanimlarindan sirketlerin yararlanabilmesi ve teknolojik
yenilik iiretebilme giiciinii kazanabilmesidir. Bununla birlikte Tiirkiye’de sirketlerin
yenilik yaratma kapasitesinin de olduk¢a smirli oldugu sdylenmelidir. Tirkiye
Istatistik Kurumu’nca gerceklestirilen 2013 yil1 yenilik yaratma arastirmasi tam da
boylesi bir simirlilig1 gittikge goriiniir kilmaktadir.

Tablo 7: Tiirkiye’de Sirketlerin Teknolojik Yenilik Kapasitesi Arastirmasi1 (Tuik,
2013:1).

Yenilik Istatistikleri 2004-2006  2006-2008  2008-2010
Yih Yih Yih
Yenilik Faaliyeti Yiiriiten Girisimler 58.2 37.1 514
Teknolojik Yenilik Yapan Girisimler 314 29.8 35.2
Uriin ve/veya Siire¢ Yeniligi Yapan Girigimler 29.9 27.4 33.2
Uriin Yeniligi Yapan Girisimler 22.0 21.7 244
Siire¢ Yeniligi Yapan Girisimler 22.6 19.9 274
Teknolojik Yenilik Faaliyeti Sonugsuz Kalan 5.4 4.9 5.0
Girigimler
Teknolojik Yenilik Faaliyeti Devam Eden 175 12.6 14.6
Girisimler
Organizasyon ve/veya Pazarlama Yeniligi Yapan 50.8 22.7 425
Girisimler
Organizasyon Yeniligi Yapan Girisimler 43.2 12.7 24.7
Pazarlama Yeniligi Yapan Girigimler 29.4 16.6 355

Kaynak: TUIK Yenilik Arastirmasi

Source: Turksat Innovation Survey

Veri Derleme Sikligina Dair Agiklama: Yenilik/ Innovasyon verileri, karsilastirilabilirligi saglamak amaciyla
uluslar arasi arenada tavsiye edilen Oslo Klavuzu’na ve Topluluk Yenilik Arastirmasina (CIS) uygun olarak
derlenmektedir. Bu klavuzun tarama ve veri derleme sikliginin agiklandigi 224, 477,478 ve 479. Maddelerinde
calismanin iki yilda bir ve ili¢ yilik zaman dilimini kapsayacak sekilde gergeklestirilmesi tavsiyelerinde
bulunmaktadir. AB iilkeleri, aday ve potansiyel aday iilkeler, OECD f{iyeleri bu prensibe uygun olarak veri
derlemektedir.

Yukarida yer alan Sekil 7 ger¢ekte teknolojik olarak disa bagimli bir ilkenin,
ulusal yenilik yaratma giiclinlii nasil da kaybedebilecegine ve bu agidan disa
bagimliligin egemen hale geldigine dair bir izlek de olusturmaktadir. Gergekten de,
ulkede yer alan sirketlerin yalnizca % 58’inin faaliyetlerini teknolojik yenilik
faaliyetlerini izleyen bir bigimde kurulmasina ragmen teknolojik yenilik {iretebilen
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sirketlerin tiim tilkeye yayilan sirketler icerisinde yalnizca % 29 diizeyinde kalmasi
buradaki bagimhiigi goriiniir kilmaktadir. Ote yandan yapilabilen yeniliklerin,
teknolojik yenilik olmaktan daha cok devam eden faaliyetler icin sire¢ ya da
organizasyon yeniligi diizeyinde kalmasi, daha farkli bir acidan ele alindiginda,
yalnizca s6z konusu sirketlerin faaliyetleri ile siirli kalan bir yenilik alam
olusturdugu dikkate alindiginda enformasyon toplumu kazanimlarindan
Tiirkiye’nin gittikce uzaklagmis oldugu séylenmelidir.

Sonug

Tirkiye’nin 1980’11 yillarin basindan itibaren eklemlenme niyetini, oldukca
acik bir bigimde belirledigi, yeni liberalizm ve Avrupa Birligi tiyelik siireclerinin
gercekte tlkenin ulusal politika tretme ve yenilik yaratma kapasitelerini, neredeyse
gittikce dogal karsilanan olgiide, kaybetmesine dair 6nemli bir kesitin tam da
enformasyon toplumu siyasasi iizerinde kuruldugu belirtilmelidir. Gergekten de,
Tiirkiye’nin enformasyon toplumu siyasasini belirleyen iki dinamigin 1990’h
yillardan itibaren, neredeyse degismeksizin, bir yandan kapitalist sermaye birikim
siirecindeki degisime kosut olarak dis dinamikler ve kiiresel kapitalizmin
gardiyanlar1 olarak belirginlesen IMF ve Diinya Bankasi1 gibi aktorler, 6te yandan
Avrupa  Birligi  uyum  silirecinin  big¢imlendirdigi  siyasalar  eliyle
bi¢imlendirilmektedir. Ancak bdylesi bir bigimlendirme, c¢alismanin Onceki
kisimlarinda da ¢6ziimlendigi gibi, Tiirkiye i¢in esitlik¢i ve enformasyon toplumu
kazanimlar ile biitiinlesmis bir toplumsal doniisiimiin degil, aksine enformasyon
otobanlarinda gittikce teknolojik bagimliligin  6niinii agmakta ve aslinda
Turkiye’nin 6dnemli bir soru ile yiizlesmesine taniklik etmektedir.

Tirkiye’nin karsilastigi s6z konusu soru, ulusal ihtiyaglarin1 ve ulusal
politikalarini gittik¢e politika giindeminden dislayan diger iilkeler icinde anlaml1 bir
hal almaktadir. Bu ¢alisma igerisinde, gelismekte olan iilkelerin karsilastiglr soz
konusu sorunun Tiirkiye 6zelinden bakarak, iki ana giindem ekseninde tartigilmasi
amaclanmistir. Yeni liberalizmin, gelismekte olan iilkeler i¢in biraktig1 esitsiz miras
bu cercevede dnemli bir sorunun yeniden ziyaret edilmesine yol agmistir. “Ulusal
enformasyon politikalarini, ulusal ihtiyaglar1 ve yerel dinamikleri ile belirlemeyen
ve politika transferi gerceklestiren iilkelerin, enformasyon toplumu kazanimlarini
elde etmeleri mimkin mudar?” olarak belirlenen sdz konusu soru, Turkiye icin
cevaplandirilmaya ¢alisildiginda, bir dizi agidan oldukg¢a “sorunlu” bir yapinin
coziimlenmesini gerekli kilmaktadir.
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Kapitalist sermaye birikiminin g¢eliskilerinin bu kez de enformasyon toplumu
tizerinden genisledigi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin toplumsal refah dagilimini
icermedigi tam aksine Tiirkiye nin bu kez de teknolojik bagimlilik sarmali igerisinde
farkli bir nehrin yataklarina siiriiklendigi yap1 ve iliskilerin; Tiirkiye’yi bu kez
teknolojik bagimlilik lizerinden neredeyse bir somiirgeye doniistiirdiigli agiktir.
Tiirkiye’nin oldukca yakin ge¢misinde bdylesi bir kesit, iistelik iilkenin politika
transfer siireci igerisinde ithal ettigi politikalardan oldukg¢a farkli olarak Amerika
Birlesik Devletleri merkezli bir danigmanlik sirketine hazirlatilan Bilgi Toplumu
Siyasasinda daha da bir gozlenebilmektedir. Her ne kadar, Tiirkiye 6zelinde bilgi
toplumu siyasalarinin daha ¢ok digsal dinamikler hatta baskilar sonucunda Amerika
Birlesik Devletleri tarafindan olusturuldugu bu ¢alisma igerisinde ¢oziimlenmis ise
de, AKP iktidar1 déneminde bilgi toplumu tasariminin bu kez dogrudan ABD
merkezli bir sirkete hazirlatilmis olmasi oldukca dikkat ¢ekicidir.3® Bununla birlikte,
Tiirkiye’nin enformasyon toplumu siyasasinin uygulamaya ge¢mesinin ardindan
oldukca kisa bir siire sonra bu kez yine Amerika Birlesik Devletleri merkezli bir
diger sirkete (Mc. Kinsey)*° yeniden bir diger rapor daha hazirlatilir ve Tiirkiye nin
2020 yilma degin siirecek olan enformasyon toplumu siyasasinda yine ABD’nin
etkili olacag1 gozlenir.

Enformasyon toplumu siyasasinin, sahip olunan enformasyon iizerinden
toplumsal bir donilisime yol agacagl yoniindeki liberal iktisat teorisinin
varsayiminin gercekte onemli bir dizi elestirinin odaginda yer almasi gerektigi
oldukca aciktir. Gergekten de, daha fazla enformasyona sahip olmanin toplumsal
doniisim modeli i¢in bir nedensellik olusturmadigi tam aksine daha fazla
enformasyon yerine toplumsal doniisiimiin anlamli bir dizi degisimi icermesi
gerektigi aciktir. Bu agidan, enformasyon kaynaklarina erisimin olmadigi ya da

% Her ne kadar Ziya Onis (2009: 420), Tiirkiye ekonomisini bigimlendiren iki kaynagin bir yandan
Amerika Birlesik Devletleri diger yandan ozellikle iiyelik miizakerelerinin basladigi donemden
itibaren Avrupa Birligi oldugunu belirlese de, enformasyon toplumu siyasasi baglaminda bdylesi bir
etkinin iki donem igerisinde degerlendirilmesi gereklidir. 1990’11 yillardan itibaren Amerika Birlesik
Devletleri, IMF ve Diinya Bankasi sarmalinda Tiirkiye’nin enformasyon politikalar1 neredeyse bir
baski halinde belirlenirken, 2000°li yillarin ardinda bu kez kiiresel kapitalizmle gercekte dnemli bir
biitiinlesme kurmus olan Avrupa Birligi, Tiirkiye’'nin enformasyon toplumu siyasint belirleyen
anlamli bir gii¢c olarak yeni bir eksen acmistir. Bununla birlikte Amerika Birlesik Devletleri ve
Avrupa Birligi her ne kadar énemli birer aktor olmasina ragmen, Ozgiin Topak’mn (2013: 570)
belirledigi gibi Tiirkiye i¢i ittifaklarin da ¢6ziimlenmesi gerekmektedir.

40 Bu ¢alismanin yazim siireci igerisinde séz konusu sirketin yapmus oldugu calismalar hakkinda
yalnizca Resmi Gazete’de yayimlanan 2006-2010 yili Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plam
iizerine bir ek rapor yayimlanmis, sirket tarafindan yapilan higbir caligmaya yer verilmemistir.
Tiirkiye i¢in sozii edilen sirketin ¢aligmalart ancak 2020 yilindan sonra degerlendirmeye alinacaktir.
Bununla birlikte yalnizca bdylesi bir degisim bile en azindan dikkat ¢ekicidir.
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egemen ideoloji tarafindan olduk¢a sinirlandirildigi toplumlarda, enformasyon
toplumu ile nasil bir doniisiimiin saglanabilecegi ger¢ekten de tartismaya oldukga
agiktir.

Tirkiye Ozelinden bakildiginda, Adalet ve Kalkinma Partisi iktidarmin
Tirkiye’de yeni medya ve bilesen alanlarinda anlamli bir Islami déniisiime yol
actign dikkate alindiginda,*! Tiirkiye’de amaglanan toplumsal déniisiim niyeti ve
gostergelerine dair bir kesitin tam da bu asamada ortaya c¢iktigi belirtilmelidir.
Gergekten de Ozgiin Topak (2013: 574); Adalet ve Kalkinma Partisi siyasasinin
Avrupa Birligi tiyeligi, kapitalizmin yeni birikim diizenine eklemlenme i¢in oldugu
kadar giindelik yasam pratiklerinde Islami ideolojinin bu kez bireysel etik kurgusu
ile birleserek enformasyon toplumu sdylemi igerisinde yer edindigini belirler. Bu
baglamda, diger 6rneklerin yani sira, Diyanet Isleri Baskanligi’nin neredeyse yetki
sinirlarinin 6tesinde internet lizerinde kontrol mekanizmasi olusturmasi anlamli bir
ornek olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu a¢idan, yukarida yer alan soruya yeniden bir
deger bicmek olduk¢a anlamli olacaktir.

Enformasyon olanaklarina erisemeyen toplumlarda, enformasyon toplumu
sOylemi nasil bir doniisiime yol agabilir? Gergekten de s6z konusu soru kiiresellesme
stirecinde enformasyon olanaklarina erisemeyen toplumlarda oldukga farkli bir dizi
yanit liretmistir. Sayisal erisim esitsizliginin, (digital divide) yogun olarak deneyim
edinildigi Arap cografyasi i¢in 1990’11 yillarin ikinci yarisindan itibaren baglayan ve
internetin bu kez toplumsal devrime olanak sagladigi Arap Bahari, enformasyon
toplumu sdylemi ile yer edinen toplumsal doniisiim i¢in olduk¢a anlamli olsa
gerektir. Tiirkiye i¢in de, 2010 yili hedeflerine ulasilamamasi bir yana, Bilgi
Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani’nin lizerinden gegen ii¢ yil sonra 2013 yil1 Mayis
aymnin sonlarindan itibaren Adalet ve Kalkinma Partisi iktidar1 i¢in sarsinti olusturan
Gezi Parki Eylemleri*? yukarida yer alan soru ile bu kez iktidar1 yiizlestirmesi
baglaminda oldukca onemlidir. Internet ve bilesen alanlar1 yalmzca ekonomiye
dayali bir serbestlestirme igerisinde ele alan AKP i¢in bu tarihten sonra “bir bas
belas1” olarak ilan ettigi yeni iletisim ve enformasyon teknolojileri alaninin; bu kez

*1 Yeni medya ve bilesen sektorler icerisinde, AKP’nin Islami déniisiim modelinin sorgulandig1 bir
calisma igin Ozgiin Topak’in (2013) ¢aligmasi olduk¢a anlamlidir. Ote yandan bu ¢aligmanin yazari
tarafindan 2011 yilinda Yakin Dogu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi’'nde yayimlanan “Yeni
Liberalizmin Enformasyon Toplumu Séylemi ve Gelismekte Olan Ulkeler: Tiirkiye ve Bilgi Toplumu
Siyasast” isimli ¢alismada okunabilir.

42 Planda yer alan Sencer Ailesi’nin her iki gocugunun da Gezi Park: eylemlerinde yer alabilecegi ve
ticaret hayatina girmeden once internet aktivisti olarak toplumsal siire¢ igerisinde bulunabilecekleri
siyasa icerisinde nedense hi¢ yer almamugtr.
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tam da bir sansiir i¢erisinde doniistiirme gabasina dogru egrildigi goriiliir.**

Bu caligmanin heniiz ilk satirlarinda bir roman yazmakla, ulusal bir siyasa
yazmak arasinda dnemli bir farkliligin olmasi gerektigi belirtilmistir. Oyle ki, bir
yazar i¢in Nobel 6diilii yolculugunu hazirlayan “bir giin bir kitap okudum ve biitiin
hayatim degisti” ciimlesinin, ulusal enformasyon stratejisi i¢in ulusal ihtiyaglar,
toplumsal beklentiler ve kamuoyu destegi olmaksizin “bir bilgisayar edindiler ve
biitiin hayatlar1 degisti” ciimlesi ile ikame edilemeyecegi oldukca agiktir. Ancak
boylesi bir diisiince degisimi, gergekten de yonetimsel agidan anlamli bir doniisiimii
gerekli kilmaktadir. Oyle ki, enformasyon toplumu kazanimlarinin yalnizca ticarete
dontik siyasa siirecleri i¢erisinde degil aksine yeni iletisim ve enformasyon toplumu
kazanimlarinin  ulusal ¢ikarlarla baglantisint  kuran siyasa slirecleri ile
gerceklestirilebilecegi s6z konusu yonetimsel degisimin 6nemli bir adimini
olusturmaktadir.

# Donemin Bagbakan1 Tayyip Erdogan’in, Amerika Birlesik Devletleri'nde gordiigii Silicon
Vadisi’ni Tiirkiye’de kurma g¢abasi s6z konusu eylemlerden sonra bas belasi olarak ilan ettigi
internete dair politikalarini nasil doniistlirdiigii ayr1 bir ¢aligmanin konusu olmalidir. Ancak dénem
igerisinde Facebook ve Twitter ile gerceklestirilen yazigmalar enformasyon toplumu kazanimlarimin
genisletilmesi olarak degerlendirilemeyecek boyutlara sahiptir.
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